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ABSTRAK 

ANALISIS TUNJANGAN ~ERJA APARATUR SIPIL NEGARA 
DI RUMAH T AHANAN FGARA KELAS IlB MANNA 

Sepriadi 
herlindasepriadiO l 09 I 2@gmail.com 

Prograqi Pasca Sarjana 
UniversitaslTerbuka Bengkulu 

Implementasi kebijakan tunjangan kinerja merupakan salah satu program 
pemerintah dengan tujuan untuk meningkatkan kinerja para Aparatur Sipil Negara 
(ASN) demi mewujudkan pelayanF publik yang lebih baik dengan dasar 
perolehan kinerja setiap ASN. Pelak~anaan pemberian tunjangan kinerja di Rutan 
Kelas IIB Manna belum sepenuhny~ berjalan secara efektif dan optimal, dimana 
masih ada rasa ketidakadilan antara f\SN yang masa kerja dan pangkat/goJongan 
yang lebih tinggi akan menerima tunjangan kinerja yang sama apabila berada 
dalam posisi kelas jabatan (grade) yang sama dengan ASN yang masa kerja, 
pangkat/golongan yang lebih ren?ah. Tujuan penelitian ini adalah untuk 
menganaJisis pelaksanaan tunjang~~ kinerja Aparatur Sipil Negara di Rurnah 
Tahanan Negara Kelas JIB M a. Penelitian ini menggunakan metode 
pendekatan deskriptif kualitatif den an informan sebanyak 6 orang yang terdiri 
dari 3 orang jabatan struktural dan 3 orang jabatan fungsional. Prosedur 
pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan cara observasi, 
dokumentasi dan wawancara langsf.g. Sedangkan metode analisis data dengan 
cara reduksi data (data reduction), ' nyajian data (data display) serta penarikan 
kesimpulan dan verifikasi (conc/u ion drawing/verification). Hasil penelitian 
menunjukan bahwa pelaksanaan tunjangan kinerja ASN di Rumah Tahanan Kelas 
IIB Manna sudah berjalan dengan baik, dimana tunjangan kinerja diberikan 
berdasarkan kelas jabatan yang sudah ditetapkan sesuai dengan bobot, beban kerja 
dan tanggungjawab serta dilakukan ~ecara transparansi. Implementasi pem~erian 
tunjangan kinerja yang diberikan di ~umah Tahanan Kelas JIB Manna hendak.nya 
dievaluasi lagi, terutama penetapan _ftandar besaran tunjangan kinerja yang akan 
diterima ASN dengan mempertimoangan masa kerja, pangkat dan golongan 
sehingga dapat meningkatkan motivasi kinerja dalam mencapai tujuan organisasi. 

Kata kuoci : Tunjangan kinerja, Sistem Merit, Adil, Layak, Kompetitif, 
Transparan. 
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ABSTRACT 

PERFORMANCE ALWWAiCES ANALYSIS OF STA TE CIVIL 
APARATURE IN THE ~TATE DETENTION CENTER 

A CLA&S IIB MANNA 

Sepriadi 
herlindasepriadiO 10912@gmail.com 

Graduate Studies Program 
Bengkulu Open University 

Implementation of the performance allowance policy is one of the government's 
programs with the aim of improving the performance of the State Civil Apparatus 
(ASN) in order to realize better public services on the basis of the performance of 
each ASN. The implementation of pyrformance allowances in the State Detention 
Center a Class IIB Manna has not bebn effective and optimal, where there is still a 
sense of injustice between ASN who e work tenure and rank/class will receive the 
same performance allowance if they re in a class position. The same as the ASN 
whose years of service, rank/class e lower. The purpose of this study aims to 
analyze the implementation of the c· il Apparatus in the State Detention Center a 
Class JIB Manna. This study use a qualitative descriptive approach with 6 
informants consisting of 3 structur l positions and 3 functional positions. Data 
collection procedures in this study w~re carried out by observation, documentation 
and direct interviews. While the rnet~od of data analysis is by data reduction, data 
display and conclusion drawing and verification. The results showed that the 
implementation of the ASN performance allowance in the State Detention Center 
a Class IIB Manna has been going well, where the performance allowance is 
given based on the assigned class position in accordance with the weight, 
workload and responsibilities and is carried out in a transparent manner. 
Implementation of the performance allowance given at State Detention Center a 
Class IIB Manna should be evaluated again, especially in determining the 
standard amount of performance allowance that will be received by ASN by 
considering tenure, rank and class ~o as to increase performance motivation in 
achieving organizational goals. 

Keywords: Performance Allowanqes, Merit System, Fair, Decent, Competitive, 
Transparent. 
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+ONIM 
ASN (Aparatur Sipil Negeri) 

HAM (Hak Asasi Manusia) 

KKN (Korupsi, Kolusi , Nepotisme) 

Korupsi 

Kolusi 

Nepotisme 

KPR (Kesatuan Pengamanan Rutan) 

PEMDA (Pemerintah Daerah) 

PERMENKUMHAM (Peratur~nl 
Menteri Hukum dan HAM) -1 

RUTAN (Rumah Tahanan Negara) 

SDM (Sumber Daya Manusia) 

Profesi bagi Pegawai Negeri Sipil dan 
pegawai pemerintah dengan perjanjian 
kerja yang bekerja pada instansi 
pemerintah. 

hak-hak dasar yang dimiliki setiap 
pribadi manusia sebagai anugerah 
Tuhan yang dibawa sejak lahir. 

Penyelewengan atau penggelapan harta 
milik perusahaan atau milik negara 
untuk kepentingan pribadj atau orang 
lain. 

Tindakan persekongkolan, persekutuan, 
atau permufakatan untulc urusan yang 
tidak baik. 

Memjlih saudara atau teman akrab 
berdasarkan hubungannya bukan 
berdasarkan kemarnpuannya. 

Bagian penerimaan, pengawasan, dan 
penempatan tahanan/narapidana. 

Penyelenggaraan urusan pemerintahan 
oleh Pemerintah Daerah. 

Peraturan kementerian dalam 
Pemerintah Indones.ia yang 
membidangi urusan hukum dan hak 
asasi manusia. 

Tempat tersangka atau terdakwa 
ditahan selama proses penyidikan, 
penuntutan, dan pemeriksaan di sidang 
pengadiJan di Indonesia. 

Individu yang bekerja sebagai 
penggerak suatu orgamsas1 , baik 
institusi maupun perusahaan dan 
berfungsi sebagai aset yang harus 
dilatih dan dikembangkan 

xvii 
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SKP (Standar Kinerja Pegawai) 

SOP (Standar Operasional Prosedur) 

UPT (Unit Pelaksana Teknis) 

UU (Undang-Undang) 

kemampuannya. 

Rencana dan target kinerja yang hams 
dicapai oleh pegawai dalam kurun 
waktu penilaian yang bersifat nyata dan 
dapat diukur serta disepakati pegawai 
dan atasannya. 

Panduan yang digunakan untuk 
memastikan kegiatan operasional 
organisasi atau perusahaan berjalan 
dengan lancar. 

Satuan organisasi yang bersifat mandiri 
yang melaksanakan tugas teknis 
operasional dan/atau tugas teknis dari 
organisasi induknya. 

Hukum yang telah disahkan oleh badan 
legislatif atau unsur ketabanan yang 
lainnya. 
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BABN 

HASIL PENELITI}N DAN PEMBAHASAN 

A. Basil Penelitian 

1. Deskripsi l'empat Penelitian 

a. Gambaran Umum Rumah Tf"nan Negara Kelas IIB Manna 

Rumah Tahanan Negra Kelas JIB Manna merupakan instansi 

vertikal di bawah Kementrit Hukum dan Hak Asasi Manusia RI yang 

berada di wilayah Kabupate Bengkulu Selatan yang beralamat di Jalan 

Pangeran Duayu Manna B+gkulu Selatan dan diresmikan operasional 

tanggal 9 Mei 1983. I 

Rumah Tahanan Negfa Kelas IIB Manna merupakan salah satu 

institusi penegak hokum am sistem peradilan pidana terpadu yang 

dalam pelaksanannya memjngani perawatan tahanan dan pembinaan 

narapidana di 3 (tiga) wilaya)l hukum yakni, Kabupaten Kaur, Kabupaten 

Seluma dan Bengkulu Selat~n sendiri. Namun sejak I Juli 2009 tahanan 

yang berasal dari wilayah \tukum Kabupaten Seluma dipindahkan ke 

Lembaga Pemasyarakatan K~las llA Bengkulu. 

Rumah Tahanan Negara Kelas IIB Manna berdiri diatas lahan 

seluas 28.320 M2 dengan !\las bangunan 528 M2, memiliki 28 kamar 

hunian yang terdiri dari dal~ 3 (tiga) Blok, Blok A untuk Narapidana 

dan Blok B untuk Tahanan ierta Blok C untuk Narapidana dan Tahanan 
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Wanita dengan kapasitas hunian I 00 orang. yang pada saat 101 oleh 

jumlah penghuni 176 orang ~arapidana I Tahanan). 

Rumah Tahanan Neg+ Keelas IIB Manna adalah Unit Pelaksana 
! 

Teknis (UPT) dari Direkforat Jenderal Pemasyarakatan di bidang 
I 

Pemasyarakatan yang beradf di bawah dan bertanggung jawah langsung 

kepada Kepala Kantor Wifayah Departemen Huknm dan Hak Asasi 
! 

Manusia Bengkulu yang ~empunyai tugas dan fungsi melaksanakan 
i 

pemasyarakatan narapidana/rnak didik. 
I 

Rumah Tahanan Ne~ara Klas IIB Manna memiliki kegiatan 

unggulan berupa kegiatan Ptrtanian Produktif yang menghasilkan sayur

' sayuran dan palawija sepertf kacang panjang dan jagung. Serta kegiatan 
I 

pertemakan 4 (empat) ekor $api dan 12 (dua belas) ekor Karnbing. Selain 

I 
itu juga Rumah Tahanan f egara Ke las IIB Manna memiliki Majelis 

Ta'lim At-Taubah yang secJra rutin mengadakan pengajian. 
I 

b. Visi dan Misi Rumah TahanF Negara Kelas JIB Manna 

' 1) Visi Rumah Tahanan Ntgara Kelas JIB Manna 

Menjadi lembaga yang ~kuntabel, transparan dan profesional dengan 

didukung petugas yaing memiliki kompentensi tinggi untuk 
! 

mewujudkan tertib pem~syarakatan. 
i 

2) Misi Rumah Tahanan Nkogara Kelas llB Manna 

i 
Membangun pelayananlterbaik bagi tahanan, WBP, dan masyarakat 

' 
dengan didasarkan pa4a penghormatan terhadap hukwn dan hak 

' ! 

49 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



asas1 manus1a dalam rangka memulihkan hubungan hidup, 

kehidupan, dan penghidupan WBP. 

c. Struktur organisasi 
' i 

Adapun struktur org1nisasi Rumah Tahanan Negara Kelas IIB 
! 

Manna adalah sebagai berik4t: 

Kepala K..umah Tahanan 
Negara IK!as IIB Manna 

Kepa1a Sub Bagian 
Tata Usaha 

I I 
Kepala Sub Seksi Kepa1a Kepala Sub Seksi 

Pelayanan Tahanan Kesatuan Pengamanan Rutan Pengelolaan 

Sumber Rumah Tahanan Klas IIB Manna C-tOI 9) 

Gambar 4.1 iStruktur Organisasi 

I 
Tugas dan fungsi dal*m struktur organisasi pada masing-masing 

! 

' 
bagian adalah sebagai berik1t : 

1) Sub Bagian Tata Usaha i 
' ! 

Sub bagian Tata i{saha mempunyai tugas pokok melaksanakan 

sebagian tugas Kepalai Rumah Tahanan, memberikan pelayanan 

teknis dart admi11istras~ kepada semua unsur 1ingkm1gan Rumah 

Tahanan Negara Kelas i)s Manna dengan fungsi : 
i 

a) Penyusunan rancan~an kebijakan teknis rencana dan program 

serta laporan. 

b) Pengelo\aan Kepeg,waian. 
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c) Pengelolaan Keuangan. 

d) Pengeolaan Perlen~apan. 

e) Pelaksanaan ta ta usi.ha. 
I 
' 

2) Sub seksi pelayanan tab)man 
' 

Sub seksi ~layanan tahanan mempunyai tugas 
! 

pengadministrasian ~ perawatan, menyiapkan pemberian bantuan 

hukum dan penyuluhan ~agi tahanan. 

i 
3) Sub seksi kesatuan pen~amanan rumah tahanan 

! 

Sub seksi kesatuaf pengamanan rutan mempunyai tugas pokok 

' 
melaksanakan sebagianl tugas kepala rutan dibidang kerjasama dan 

I 

pengembangan, pembi+an teknis sarana petugas pengamanan serta 
! 

tugas pengawasan danl pengendalian keamanan ketertiban rumah 

' tahanan sesuai dengan lkebijaksanaan teknis yang telah ditetapkan, 

' 
dengan fungsi: 

a) Penyiapan penyusifian rancangan pelaksanaan pembinaan dan 
' 

pelaksanaan tekni~ keterampilan kerja bagi tahanan dan 

! 
narapidana. 

' 
b) Penyiapan penyusJnan rancangan pelaksanaan pembinaan dan 

i 

pelaksanaan teknid 
i 

tahanan. 1 

! 
' 

sarana keamanan dan ketertiban rumah 

c) Penyiapan penyusujnan rancangan pelaksanaan pembinaan dan 
' ' 

pelaksanaan teknisl petugas keamanan dan ketertiban rumah 

tahanan. 
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d) Penyiapan penyusunan rancangan pelaksanaan pembinaan dan 

pelaksanaan tekni~ pengawasan dan pengendalian rumah 
' 

tahanan. 

' Berdasarkan Kf utusan Menteri Kehakiman Republik 

Indonesia No. M.04-P~.07.03 Tahun 1985 tentang Organisasi clan 

' 
Tata Kerja Rumah Tahi(nan Negara dan Rumah Penyimpanan Benda 

I 
Sitaan Negara,. Kesatuan Pengamanan RUT AN mernpunyai tugas 

I 
melakukan pemeliharaah keamanan clan ketertiban RUTAN. 

I 
' 

Untuk menyelenfgarakan tugas tersebut pada Pasal 14, 

' 
Kesatuan Pengamanan *UTAN mempunyai fungsi: 

a) Melakukan admini~trasi keamanan dan ketertiban RUTAN. 

b) Melakukan penjaJm clan pengawasan terhadap tahanan; 

c) Melakukan pemeli~araan kearnanan dan ketertiban RUTAN; 
! 

d) Melakukan peneritaan, penempatan clan pengeluaran tahanan 

serta memonitor k<jarnanan clan tata tertib tahanan pada tingkat 
i 

pemeriksaan. 

' e) Membuat laporan ~an berita acara pelaksanaan pengamanan clan 
! 

ketertiban. 

4) Sub seksi pengelolaan 

Mempunyai tu~as melakukan pengelolaan keuangan, 

perlengkapan, rumah \angga dan kepegawaian Rumah Tahanan 
! 

Negara Kelas II B Ma~na. Sub seksi Pengelolaan merupakan unit 
' 

kerja Rutan Manna y~ng bertugas melakukan pengelolaan Rutan 
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Manna secara administratif dan operasionaL Adapun fungsi sub seksi 

pengelolaan di Rumah I Tahanan Negara Kelas IIB Manna adalah 
' 

pencapaian target kinerja dengan adrninistrasi yang akuntabel serta 

pemenuhan standar dal~ pengelolaan Rutan diwilayah kerjanya. 

' 
Dengan tugas sebagai btrikut: 

a) Melakukan urusan ~euangan Rutan; 

b) Melakukan urusan rrlengkapan Rutan; 

c) Melakukan urusan rinistrasi kepegawaian Rutan; 

d) Melakukan urusan I perawatan gedung dan sarana kerja serta 
' 

rumah dinas dan ke~daraan dinas/operasional Rutan; 
; 

e) Melakukan urusan ~ebersihan, telepon, air, dan listrik Rutan; 

' !) Melakukan Urusanl Pencairan SPM dan pembayaran tagihan 

beban anggaran bel~ja rutin Rutan; 

' 
g) Menyelia dan me~berikan penilaian hasil kerja bawahan di 

' I 
lingkungan Subs4si Pengelolaan sesuai target indikator 

sasaran; 

h) Melaksanakan koofdinasi dengan unit kerjallembaga/instansi 

terkait; 

i) Melaksanakan Wa~kat di lingkungru1 Subseksi Pengelolaa.1 
' 

Rutan. 
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d. Gambaran Umum ASN Rumab Tabanan Kelas IlB Manna 

Berdasarkan data yan~ diperoleh di lapangan, garnbaran umum 

demografi ASN rumab tab~an Kelas JIB Manna sebanyak 65 orang, 
I 

dapat dilihat pada label di bawab ini : 
I 

abel 4.1 
Garnbaran Um um ASN lj'.umah T ahanan Ke las IIB Manna 

Berdasarkan Pangkat/Golongan, Uqmr, Jenis Kelamin dan Tingkat Pendidikan 

---·---~---~ 

No I Gambaran "llmum ASN Jumlah 

l I Berdasarkan Pangk~t dan Golongan 
a. Pembina I Iva I 

b. Penata TK.I I njct 
c. Penata Ille i 

d. Penata Muda 1·! Illb 
e. Penata Muda Ia 
f Pengatur TK.I Id 

' g. Pengatur Ile I 
h. Pengatur Muda TK. I lib 
i. Pengatur Muda Ima 

Junilah 

I 
8 
2 

7 
9 
4 
7 
8 
19 

65 

2 I Berdasarkan Umur 

3 

4 

a. 20 s/d 45 tahun 
b. > 45 tahun 

Junilah 

50 
15 

65 

Berdasarkan Jenis ~elamin 
a. Laki-laki 1 [ 59 

f- b. Wanita I 6 

_ -~"1.!!lh 1 65 
Berdasarkan Tingk~t Pendidikan 

a. SLTA sederajat 
b. Sarjana Muda 

C. SI 

d. S2 

Junilah 

43 

21 
I 

65 
Sumber :Laporan Subsi Penge!o!aan Oat~ Rumah Tahanan Klas JIB Manna (2019) 
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Berdasarkan tabel 4.1 di atas, dapat diketahui bahwa mayoritas 

ASN Rumah Tahanan Kel,s JIB Manna dalam pangkat dan golongan 

Pengatur Muda II/a yaitu s<lbanyak 19 orang, ha! ini disebabkan karena 
' 

pereknrtan pegawai melalu) tes CPNS memang diambil dari tamatan 

SLTA sederajat khusus pejugas jaga, sehingga ASN Rumah Tahanan 

Kelas IIB Manna didominasl pangkat dan golongan Pengatur Muda Illa. 

Berdasarkan demograp umur ASN Rurnah Tahanan Kelas IIB 

Manna mayoritas berurnur ~O s/d 45 tahun yaitu sebanyak 50 orang, hal 
I 

ini menunjukkan bahwa 4sN di Rwnah Tahaoan Kelas JIB Manna 

merupakan ASN dengan ust muda clan produktif mengingat tugas yang 

diemban cukup berat clan btresiko serta mempunyai tantangan terhadap 
I 

ancaman, gangguan yang tungkin terjadi dalam pelaksanaan tugas di 

lapangaIL I 

Berdasarkan tabel di ~las diketahui bahwa mayoritas ASN Rurnah 

Tahanan Ke las IIB Manna f dalah laki-laki yaitu sebanyak 59 orang, hal 

' 
ini disebabkan mengingat tu!las pokok dan fungsi Rurnah Tahanan Kelas 

IIB Manna sebagai pelaksa*a dalam pembinaan dan pengamanan warga 

binaan pemasyarakatan, y'-ng bertanggungjawab secara fisik dalam 

memelihara keamanan, ke~ertiban dan perawatan para warga binaan 

! 
pemasyarakatan. Dengan dfmikian dibutuhkan kondisi fisik yang kuat 

dalam pelaksanaan dila~ngan sehingga dalam pelaksanaan kerja 

dilapangan lebih banyak mef'butuhkan ASN laki-laki karena beban kerja 
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yang dihadapi cukup beresiko untuk mengawasi para pelanggar-

pelanggar hukum. 

Berdasarkan tabel di apis tingkat pendidikan ASN Rumah Tahanan 
! 

Kelas JIB Manna adalah S~ sederajat yaitu sebanyak 43 orang, hal ini 

disebabkan karena perekru4n ASN melalui tes CPNS memang diarnbil 
I 

dari tamatan SLTA seder~at yang dikhususkan untuk petugas jaga 

sehingga tamatan SLTA sed~rajat mendominasi pendidikan ASN Rumah 

' Tahanan Kelas IlB Manna. j 

! 

Pangkat dan golongan ASN menentukan besar kecilnya tunjangan 
I 

kinerja yang diterima. Pen4dikan juga menentukan kinerja ASN untuk 

mendapatkan tunjangan ki1erja yang sesuai dengan kemampuan yang 

' dimiliki. 

2. Deskripsi Data Penelitian 

a. Sistem Merit 
' I 

Berdasarkan hasi1 o~st:rvasi yang peneliti 

pelaksanaan tunjangan kin~rja yang dilaksanakan 
: 

dapatkan mengena1 

di Rumah Tahanan 

Kelas IIB Manna sud.ah ~tetapkan berdasarkan sistem merit yang 
! 

pelaksanaan tunjangan kine~a yang ditetapkan berdasarkan kelas jabatan 

' 
yang mengacu pada Perprts No. 130 Tahun 2017. Perpres tersebut 

i 
mengatur tunjangan kinerja IASN yang diterima atas dasar kelas jabatan 

! 
yang sudah ditetapkan sefuai dengan bobot dan beban kerja dan 

: 

tanggung jawab dari jabafan yang d1embannya. Tunjangan kinerja 

56 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



berdasarkan sistem merit atau kelas jabatan di Rumah Tahanan Negara 

Kelas IIB Manna, dapat diliijat pada tabel di bawah ini : 
! 

abel 4.2 
Tunjangan Kine ja Berdasarkan Kelas Jabatan 

DiRumah ahanan Kelas IIB Manna 

No. Nama Jabatan Pang~t Masa Kelas Jabatan Tunjangan 
Golong n Kerja (grade) Kinerja (Rp) 

I Kepala Rutan Pembina/ I a 28 10 5_979.200 
2 Keoala KPR Penata/ IIIc 17 8 4.595.150 

3 
Kepala Subsi 

Penata TK_ 1Ild 35 8 4.595.150 
Pen2:elolaan 

4 Kenala Subsi Peltah Penata TK. ITTd 26 8 4.595.150 
Sumber : Laporan Subsi Pengelolaan Data R µman Tahanan Klas JIB Manna {2019) 

Berdasarkan tabel d1 ias dapat dilihat bahwa semakin besar beban 

I 
kerja yang diemban maka s<jmakin tinggi tunjangan kinerja yang didapat, 

dimana beban kerja kepal~ Rutan lebih besar dari Kepala Bagian 

sehingga tunjangan kinerja f epala Rutan lebih besar dengan tunjangan 

kinerja Kepala Bagian. I 

I 
Hasil wawancara yanjg peneliti lakukan terhadap informan saat 

peneliti menanyakan : Pem4rian tunjangan ki~erja dengan system merit 

berdasarkan kelas jabatan, I apakah hal ini sudah berlaku di instansi 

Bapak?. Ke pal a Pengamtn Rutan Manna sebagai informan 1 

memberikan jawaban : . 

" ..•• secara umum si tern pelaksanaan tunjangan kinerja di 
Kementerian Huku & HAM ditentukan melalui pemetaan 
jabatan dan kebu uhan organisasi1 kemudian diadakan 
assasment untuk m ndapatkan the right men on the right 
p/ace ••.•.• di Rutan as IIB Manna •.. sistem ini belum berjalan 
secara maksimal ka ena keterbatasan SDM dan kurangnya 
pegawai .... tunjanga kinerja diberikan berdasarkan beban 
kerja pegawai .••• den an nama dan kelas jabatan yang ielah 
ditentu kan". 
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Pendapat lainnya diperoleh dari infonnan 2 yaitu : 

" •.•.• pelaksanaan p*. berian tunjangan kinerja di Rumah 
Tahanan Klas IIB anna ditetapkan berdasarkan bobot dan 
beban kerja pegaw i yang sudah ditetapkan dalam kelas 
jabatan sebagai stan ar nominal dalam pemberian tunjangan 
kinerjanya .•• ". 

Selanjutnya infonnan 3 menwatakan : 

" •• dalam pelaksana n tunjangan kinerja yang diterima 
pegawai saat ini ad lab berdasarkan kelas jabatan ... dimana 
kelas jabatan diu ur berdasarkan bobot dan beban 
kerja •••• kan ••• yang iukur adalah kinerja seorang pegawai 
yang ditetapkan dala kelas jabatan .••• ". 

Wawancara yang ilakukan terhadap infonnan pimpiuan 

didapatkan data bahwa pela~sanaan tunjangan kinerja di Rumah Tahanan 

Kelas IIB Manna ditetap berdasarkan kelas jabatan (grade) dan 

kehadiran Dalam kelas jabian diukur berdasarkan kinerja seorang ASN 

dan kinerja ASN diukur ber1asarkan bobot dan beban kerja. 

Hasil wawancara yang peneliti lakuk:an mengenai : Apakah Sasaran 

Kinerja Pegawai (SKP), tehadiran dan disiplin kerja mempunyai 

pengaruh terhadap tunjan~an kinerja yang diterima?. lnforman l 

menyatakan bahwa: 

"Tentu saja SKP b rpengaruh pada pemberian tunjangan 
kinerja .... karena S adalah penilaian kinerja yang telah 
dilakukan selama sa u tahun ....• apabila kinerjanya terpenuhi 
maka •.•• maka kine janya seJama ini baik .•••.•.... selain 
berdasarkao beban erja pegawai .... pelaksanaan pemberian 
tunjangan kinerja diberikan berdasarkan absensi setiap 
bulannya ••• apabila tidak hadir pasti ada potongan 
.... dan .•••• pastinya •• d siplin kerja pegawai itu harus ..... itu 
berkaitan denga kehadiran •••. ketepatan pegawai 
melaksanakan togas ya •.. dan tentunya berpengaruh pada 
tunjangan kinerja ya g akan diterimanya ••.• " 
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Pendapat lainnya diperoleh dari informan 2 yaitu : 

"' ..... dalam pembe ! ian tunjangan kinerjanya ••• disamping 
beban kerja absen i dan daftar hadir setiap hari yang 
mempengaruhi pemberian tunjangan kinerja 
pegawai •..•• kehadira juga menentukan disiplin kerja pegawai 
itu sendiri •.••• yang a n dinilai pada saat pengisian SKP setiap 
tabunnya ••• " 

Selanjutnya informan 3 mellWatakan : 

"' ...... dalam pelaksantan tunjangan kinerja yang diterima 
pegawai.... dibaya setiap bulan berdasarkan daftar 
kehadiran/finger print serta sesuai dengan 
Permenkumham ••• di· amping itu dilibat juga SKPnya ••• disiplin 
mereka semakin m ningkat .• karena tidak badir akao ada 
potongan tunjangan ya •• " 

Hasil wawancara di atas menunjukan adanya kesamaan persepsi 

pimpinan dimana pegawai ~enerima tunjangan kinerja berdasarkan kelas 

jabatan (grade), yang diteta*kan berdasarkan bobot dan beban kerja yang 

diukur berdasarkan kinerja I dari ASN sesuai dengan tugas pokok dan 

fungsinya yang ditetapka1 dalam Sasaran Kinerja Pegawai (SKP). 

Disamping itu kehadiran jrga mempengaruhi tunjangan kinerja ASN 

setiap bulannya. I 

Menwut pendapat 3 ojang ASN menanggapi pertanyaan yang sama 

sebagaimana dirangkum sebfgai beriktit ; 

Infonnan 4 : "" •••.•. selai berdasarkan kelas jabatan •.••• untuk 
mendapat n tunjangan kinerja yang penuh tentu 
saja kita arus disiplin dalam absensi setiap bulan 
selain i u kehadiran juga mempengaruhi 
pembuata SKP setiap tahun ••. " 

lnforman 5 : "Tunjangan ktnerja diberikan berdasarkan beban kerja 
masing-m sing pegawai dan kehadiran setiap 
barinya •.. ah .• kalau banyak yang tidak hadir bearti 
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tunjangan. kinerjanya pasti dipotong •.... kurang 
disiplin ju~a namanya ..... " 

Infonnan 6 : " .. dibayarka. berdasarkan daftar kehadiran pegawai 
dan beb~n kerja pegawai dan kelas jabatan 
pastinya.~disiplin pegawai ..... itu sudah pasti 
karena erupakan penilaian yang akan dibuat 
dalam be tuk SKP tahunan pegawai" 

Berdasarkan basil .wancara di atas pelaksanaan pemberian 

tunjangan kinerja berdasarkan sistem merit di Rumab Tabanan Kelas IIB 

Marma sudab berjalan deng"1 baik dimana pemberian tunjangan kinerja 

diberikan sesuai dengan peijaturan yang mengacu pada Perpres No. 130 

Tahun 2017. Pemberian ti.lmjangan kinerja berdasarkan sistem merit 

diberikan alas dasar kelas ifbatan (grade), yang ditetapkan berdasarkan 

bobot dan beban kerja yangl diukur berdasarkan kinerja dari ASN sesuai 

dengan tugas pokok clan fu1gsinya yang ditetapkan. Hal ini dapat dilihat 

dari tunjangan kinerja yang riterima Kepala Rutan lebih besar dibanding 

dengan Kepala Subsi diseb+kan kelas jabatan kepala Rutan lebih tinggi 
! 

dari Kepala Subsi. j 

K.inerja ASN sudah I dilakukan berdasarkan tugas pokok dan 

fungsinya yang ditetapkan 41arn Sasaran Kinerja Pegawai (SKP), begitu 

pula dengan kehadiran AS~ juga mempengaruhi tunjangan kinerja yang 
I 

diterima setiap bulannya. Di~ip1in ASN di Rutan Kelas TIB Manna masih 

kurang. Dimana masih adaqya ASN yang sud.ah keluar kantor sebelum 

jam istirahat tiba dan tida~ kembali lagi bekerja untuk melaksanakan 

i 
kewajibannya seperti jadwa~ yang telah ditetapkan dan barn kembali lagi 

I 
ketika mendekati jam pul~ng untuk rnelakukan absen (jir1gerprinl). 

i 
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Supaya tunjangan kinerja yang diterima tidak berkurang maka ASN yang 

bersangkutan menambah jrm kerja sesuai dengan keterlambatannya 

dalam melakukan fingerpr~ sehingga tidak mempengaruhi tunjangan 

kinerja yang akan diterimanva. 

Hal im dapat dilihal dari basil rekap fingerprin setiap bulan, 

dimana hasil rekap fingerP,rin memuat waktu kehadiran dari masing-

masing ASN sehingga dai*t diketahui pegawai yang terlambat masuk 

kerja, pulang sebelum wa*unya dan tidak masuk kerja. ASN belum 

menyadari togas dan kewaji~annya dengan baik !tu artinya ASN tersebut 

belum menunjukkan kinerjalyang baik dalam bekerja yang sudah menjadi 

togas pokoknya sebagai AS.,.. 

Berdasarkan data ya*g ditemukan dilapangan diketahui bahwa 

disiplin ASN di Rutan Ke~as IIB Manna masih kurang, ha! ini dapat 

dihhat dari basil rekap fi*gerprin setiap bulan, dimana hasil rekap 

fingerprin memuat waktu lkehadiran dari masing-masing ASN yang 

terlambat masuk kerja, pul+g sebelum waktunya sesuai dengan jadwal 

yang telah ditetapkan. Hali+ tentu memberikan dampak negatifterhadap 

kinerja ASN karena akan m1mpengaruhi ASN yang lainnya. 

I 
b. Adil ! 

Hasil Observasi yang peneliti dapatkan dilapangan mengenai 

pelaksanaan tunjangan kine~a diberikan secara adil berdasarkan tupoksi 

kinerja dan tupoksi t ahan dari 1nasing-mas1ng ASN sudah 

berdasarkan peraturan Kemenkumham Nomor 40 Tahun 201 l dirnana 
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tunjangan kinerja diberikan secara adil berdasarkan tupoksi clan kelas 

Jabatan dan mas1ng-mas lllg A~N. Pemoer1an lUDJangan k 

disesuaikan dengan tugas po ok dan tugas tambahan yang diemba 

memandang masa kerja, p; ingkat dan golongan. Dimana ASN 

masa kerja 1 tahun dengan tnasa kerja lebih dari l 0 tahun menru 

tunjangan kinerja yang sru a dengan tupoksi yang sama, begi 

dengan pangkat golongan II sama dengan pangkat golon! 

mendapatkan tunjangan ang sruna dengan tupoksi yang 

Tunjangan kinerja dengan · insip adil dapat dilihat pada tabel di 

IOI : 

abel 4.3 
Tunjangan Kinerja B1 dasarkan Togas Pokok Dan Fungsi 

Di Rumab ahanan Kelas JIB Manna 

M- K•"' Tunjangan , ...... Jabatan 
N• Nama Jabatan Pangkall Go long: an Kerja Jabatan Klmrj• Pep.wai ......... , 

(fah .. n) (grade) (Rp) 

I Pera\vat Muda Penata/ Ille 11 9 5.079.200 JOnwg Kh= 

2 Pengadministrosi Penata TKJ/ lIId 27 5 3.134.250 I u-
Layanan Kunjungon Pcnata Muda TK.l lllb 26 5 ]_])4.250 I °""'' 

Penata Muda/ Illa 17 5 3.134.250 I°""'' 
J Pengelola Pembinaan 

Penata TKJ/ Illd 6 3.510.400 I °""'' 
u-

K...,.;badian 25 

4 Pengelcla Pembimbing Penata TK.U llld Jj 6 3.510.400 2 Ora Umum 
Kemand!nan Peoata Muda TKJ lllb 24 6 .l.510.400 I °""'' 

5 Petugas/ Anggota Jaga Pooata/ Ille 27 5 )_134.250 l Orana 
Penata Muda TK. I IIIb 26 5 3.134.250 I orarut 
PC!lllta Mudal Illa 11 5 3.134.250 J"' 
Pen turf IIe 15 5 3.134.250 4 Oran• Um= 
Penp_atur Muda I/ !Ib 11 5 J_]J4_250 5 °""'' 
Pen tur Muda/ JI I ' 3.134.250 \90rana 

6 Pengelola SIJP Penate TK.I/ ind 27 6 3.510.400 I Oro 
Pellllta/ !Ile 8 6 3.510.400 I Ch Unuun 
Penate Muda TK.I Illb 27 6 3510-400 I Ora 
Pen tur Muda TK I/lib 8 6 3 510.400 "" 7 Penge!ola Keuaugan Penata Muda rK. u lllb 26 6 3 510-400 I Oro 

Pt:nata Muda/ llla 8 6 
Um= 

3.510.400 I (>rang 

8 l'engoloh Data 
Penata/ Ille 26 6 J_5l0-400 I Orang 

\Jmum 
Kesehatan 

~ .. Pcngelola BMN Penata Muda/ !Ila JO 6 3.510-400 I Orn \Jmum 
9 K.,)mlU\dan Jaga Penata Muda/ !l!a 15 6 3.510.400 3 ()rana Um= . 

!'enlliltur TK.l/ l!d 16 6 3.510400 I (lrnnR 
~- Saluan Penaatnanan !'enaatur/ lie 15 5 3.134.250 2 Oran!!: lJmun1 

"""' 
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Tahanan/ Nani 
11 l Pengadministrasian p TK.l/!Id 13 j 3.134.250 

IJmwn p tur/ He 10 j 3.134.250 
12 l Pengelola Data Penlllltur/ Ile 9 j 3.134.250 

:~I 
Um= 

!."""'- Um= 
Kepegawaian Penaatur Muda TK.I/ lib 6 j 3.134.250 

l 3 I Bendaluin1 Peml!ltur/ Uc 8 _.l_ _____ , __ ]..:.~1-~JlO 
I ()rang I I Orang lJmwn 

" , ...... on-
Sumber: Laporan Subsi Pengelolaan Data Itjimah Tahanan Klas IIB Manna (2019) 

Berdasarkan tabel di ihas tunjangan kinerja diberikan berdasarkan 

tupoksi kerja. Tunjangan ki\lerja fungsional khusus lebih besar daripada 

fungsional umum, hal ini I dikarenakan tanggungjawab ASN dengan 

fugsional khusus lebih besif dari fungsional umum. Jabatan fungsional 

khusus hanya ada l orjmg yaitu sebagai perawat muda yang 

bertanggungjawab atas kes~hatan seluruh narapidana serta mempunyai 

tupoksi tambahan sebagai pjongelolah data kesehatan di Rutan Kelas JIB 

Manna. Selain itu ada jad\fial kunjungan dokter clan tenaga kesehatan 

lainnya dari Puskesmas Pas¥ Manna yang merupakan program kegiatan 

dari Puskesmas karena Ruum Kelas JIB Manna termasuk dalam wilayah 

kerjanya dilakukan setiap bulan. 

Adil dalam arti jabatjn dengan beban tugas dan tanggung jawab 

pekerjaan dengan bobot ya\lg sama dibayar sarna dan pekerjaan yang 

menuntut pengetahuan, ket~rampilan serta tanggung jawab yang lebih 

tinggi dibayar lebih tinggi l(Santoso, 2012). Besamya tunjangan harus 

sesuai dengan prestasi kerjaf jenis pekerjaan, resiko pekerjaan. tanggung 

jawab. dan jabatan. Tabel dil atas menunjukan bahwa besarnya tunjangan 

yang diberikan seseuai deng~ resiko pekerjaan dan tanggungjawab yang 

dibebankan. Sehingga pegatai dituntut agar dapat berkompetensi demi 
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meningkatkan kemampuan, kinerja, beban kerja clan tanggung jawab 

terhadap pekerjaan yang akar meningkatkan tunjangan kinerja ASN. 

Hasil wawancara y~ng peneliti lakukan mengenai: Apakah 

tunjangan kinerja yang dibfrikan ditetapkan berdasarkan tupoksi ASN 

dan tupoksi tambaban?. Jawf ban dari inform an l menyatakan bahwa: 

"" •••• dalam pemberia tunjangan kinerja yang paling utama dij 
adikan sebagai das r adalah capability dan kualitas SDM 
personil, bukan b rdasarkan masa kerja, pangkat dan 
golongan tetapi ses ai dengan tupoksi kerja masing-masing 
pegawai ..... Nah •••• i .••• tunjangan kinerja belum dirasa adil 
karena tidak mempe imbangkan resiko kerja karena adanya 
tupoksi tambaban .. contohnya .•• tunjangan kinerja untuk 
petugas dan pejaba diregu pengamanan beda pada kelas 
terendah dari fungsi nal umum/staf biasa ..• ". 

Pendapat lainnya diperoleh 4an infom1an 2 yaitu : 

' 
" ••••• pelaksanaan pe berian tunjangan kinerja di Ru.mah 
Tahanan Kelas IIB anna sudah berjalao dengan baik sesuai 
dengan tupoksi k rja dan tupoksi tambahan ..... tetapi 
kedepannya perlu ilakukan evaluasi untuk ditinjau ulang 
dengan memperti bangan masa kerja, pangkat dan 
golongan ••. sebingga egawai dengan masa kerja dan golongan 
yang lebih tinggi aka menerima tunjangan kinerja yang lebih 
tinggi dibandingkan engan pegawai yang masa kerja, pangkat 
dan golongan yang lebib rendah dalam penetapan kelas 
jabatan ••• dengan de ikian ada perbedaan jenjang tunjangan 
yang akan diterima ntara pegawai yang masa kerja, pangkat 
dan golongan rend h dengan pegawai dengan masa kerja, 
pangkat dan golonga tinggi" 

Selanjutnya infonnan 3 menhtakan : 

" .. pelaksanaan pem erian tunjangan k.inerja di Rumah 
Tahanan Kelas I B Manna sudah berjalan dengan 
baik ... namun dalam pelaksanaan tunjangao kinerja yang 
diterima pegawai saat ini adalah berdasarkan kelas 
jabatan .•. dimana k las jabatan diukur berdasarkan togas 
pokok dan tugas mbahan .... sehingga tidak memenuhi 
prinsip keadilan bag pegawai yang masa kerja, pangkat dan 
golongao yang lebih t nggi .•.. " 
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Hasil wawancara yang dilakukan terhadap infonnan p1mp1nan 

didapatkan bahwa 3 infonnan menyatakan pelaksanaan tunjangan kinerja 
I 

di Rumah Tahanan Kelas IfB Manna dengan prinsip keadilan berjalan 

cukup baik. Menurut pe~dapat 3 orang ASN yang menanggapi 

pertanyaan mengenai pelaklanaan tunjangan kinerja di Rumah Tahanan 

Kelas JIB Manna dengan I prinsip keadilan sebagaimana dirangkum 

sebagai berikut : 

Informan 4 "Kalau enurut saya •.. tunjangan kinerja yang 
diberikan belum memenubi prinsip keadilan 
walaupun tuojangan yang diberikan sesuai dengan 
tupoksi 'nerja dan tupoksi tambaban ..... karena 
pegawai aog mempunyai masa kerja yang lama 
tunjanga kinerjanya sama dengan pegawai yang 
baru dian kat ... " 

Informan 5 

Informan 6 : 

"Yahb ..... unjangan yang didapat masing-masing 
pegawai rbeda sesuai dengan tupoksinya .... tanpa 
memanda g pegawai yang baru atau lama 
tergantun dengan pangkat dan 
golongan ya ••. gitu .•• yahhh •.•• adil la menurut 
saya .. " 

I 
"Sudab ha k ••.... menurut saya ••• tetapi ••••••. kedepan 

sebaiknya ditinjau lagi supaya tidak ada 
kesenjang n dalam menerima tunjangan 
kinerja ••• baik itu berdasarkao tupoksi kerja 
maupun t poksi tambahan •.••. " 

Berdasarkan wawanc,ra di atas terhadap ASN Rumah Tahanan 

Kelas IIB Manna mengen,i pelaksanaan tunjangan kinerja di Rumah 

Tahanan Kelas IIB Mannf mempunyai persepsi yang sarna dengan 

pimpinan atau pejabat atasf langsung dari ASN dimana pelaksanaan 

pemberian tunjangan kine1a berdasarkan prinsip adil berjalan cukup 

baik. I 

I 
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Berdasarkan basil observasi dan data yang didapat di lapangan 

bahwa unsur keadilan d1tlam pemberian tunjuangan dilihat dari 

pelaksanaan tupoksi ASNj sudah dilakukan sesuai dengan peraturan 

perundanga-undangan, teta~i belum adil pada ASN yang mempunyai 

tupoksi tambahan seperti 4gawai yang mendapat tugas tambahan dari 

' 
pimpinan tetapi tidak dihitfg untuk mendapatkan tambahan tunjangan 

kinerja. Jadi tunjangan kine1a yang didapat berdasarkan tugas pokok dan 

fungsi yang diemban. I 
' 

e. Layak 
! 

Berdasarkan basil O~servasi yang peneliti dapatkan dilapangan 

mengenai pelaksanaan. tunjangan kinerja dilihat dari dimensi layak, 

pemberian tunjangan kinerj1 diberikan sudah layak memenuhi kebutuhan 

hidup dan meningkatkan k9sejahteraan ASN. Hal ini dapat dilihat dari 

kendaraan yang dimiliki AS~, dimana pegawai di Rumah Tahanan Kelas 

i 
IIB Manna memiliki kendaiJ'"" pribadi seperti motor, mobil serta sudah 

mempunyai rumah. Hal i~ menunjukkan bahwa kesejahteraan ASN 

Rumah Tahanan Kelas IIB +anna sudah baik. 

Suatu kornpensasi ~arus disesuaikan dengan kelayakannya, 

mesk1pun to!ak ukur layak f angat relative. Penerapan sistem tunjangan 

ASN mengacu pada prinsit Layak, yaitu dapat mernenuhi kebutuhan 

hidup layak (bukan minimalj (Santoso, 2012). 
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Hasil wawancara yang peneliti lakukan dengan mengajukan 

pertanyaan mengenai: Apakah n1enurut Bapak tunjangan kinerja yang 
i 
' diberikan sudah memenuhi kebutuhan hidup yang layak dan sudah dapat 

meningkatkan kesejahteri hidup?. maka jawaban yang didapat dari 

informan I menyatakan bahwa : 

" •••• pemberian tunj ngan kinerja di Rumah Tahanan Kelas 
IIB Manna sudah la ak dao dapat memenuhi kebutuhan hidup 
dan ekonomi mas g-masing pegawai.... Ya ••• saya rasa 
tunjangan yang di rikan juga sudah dapat meniogkatkan 
kesejahteraan kelua a mereka •••• kareoa say a melihat mereka 
punya kendaraan ya g baik ..... rumah ..... " 

Begitu juga yang diungkapklm oleh inform an 2 yaitu : 

" •.... tunjangan kine ja yang diterima pegawai di Rumah 
Tahanan Keiss JIB anna sudah dapat memenubi kebutuhan 
hidup yang lay k ... dan pastinya membuat mereka 
sejahtera ••• itu menu t saya ••• karena saya lihat mereka sudah 
bisa mempunyai ken araan .•• rumah ••• haha..haha •. " 

Selanjutnya informan 3 merlvatakan : 

"' .. says kira tunjan~n kinerja yang diterima sudah sangat 
layak ••..• kareoa s dab dapat memeouhi kebutuhan 
ekonomi ••• dan saya ·ra tunjangan kinerja •••• juga sudah bisa 
meningkatkan kesej hteraan pegawai dan keluarganya" 

Hasil wawancara ya1ig dilakukan terhadap informan pimpinan 

didapatkan bahwa ke-3 informan menyatakan pelaksanaan tunjangan 

kinerja di Rumah Tahanan ~elas IIB Manna dengan prinsip Iayak sudah 

berjalan baik. Menurut pe~dapat 3 orang pegawai yang menanggapi 

pertanyaan yang sama mfngenai pelaksanaan tunjangan kinerja di 

Rumah Tahanan Kelas !Ill Manna dengan prmsip layak dirangkum 

sebagai berikut : 
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lnforman 4 " •••••• menurut saya tunjangan kinerja sudab dapat 
memenubf kebutuhan ekonomi ... tetapi sebaiknya 
bisa dita~bah lagi .. karena kebutuhan sekarang ini 
semakin Qieningkat .•.. " 

lnfonnan 5 "Sudah bi~a memenuhi kebutuhan hidup saya dan 
keluarga l~engan layak ... tetapi untuk kebutuhan 
yang lain rya harus ada penghasilan lainnya .•••• " 

Informan 6 " .••• kalau njangan kinerja memenuhi kebutuhan 
hidup y ng layak •••• ya ... memang sudah layak 
••. kalau untuk memenubi kebutuban sehari
hari ••.. tet pi kalau untuk kesejabteraan .•.. saya 
berharap unjangan kinerja dapat ditingkatkan lagi 
karena bi ya hid up sekarang semakin tinggi ••• " 

Berdasarkan basil .wancara dan observasi yang didapat di 

lapangan bahwa unsur lay+. dalam pemberian tunjangan kinerja sudah 
I 

dilakukan sesuai dengan peraturan perundang-undangan, dan sudah 
! 

memenuhi kebutuhan hidupiekonomi ASN. 

I 
f. Kompetitif i 

I 

ASN Rumah Tah+an Kelas IIB Manna harus memiliki 

kompetensi minima] kes,aptaan, orientasi pemasyarakatan clan akan 

lebih baik lagi apabila ket,rampilan dan kompetensi seperti pada label 

4.4 dapat diikuti sehingga rmbinaan terhadap tahanan dapat dilakukan 

lebih maksimal. i 

Tunjangan kinerja ~ang lebih dilihat dari keterampilan dan 
' 

kemampuan da1am melaksfakan tugas. Keterampilan dan kemarnpuan 

ini didapat dari pendidika~ dan pelatihan-pelatihan yang menunjang 

dalam melaksanakan tugaj. Hasil observasi yang peneliti dapatkan 

' 
mengenai pelaksanaan tunj4ngan kinerja dilihat dari prinsip kompetitif, 

I 

ASN RLUTiah Tahanan ~elas IIB Manna bersaing meningkatkan 
' 
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kemampuan dengan ikut pelatihan-pelatihan dan melanj utkan 

pendidikan ketingkat yang I bih lanjut. Tunjangan kinerJa dengan pr1ns1p 

adil dapat dilihat pada label i bawah ini: 

No. 
~-

I 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

~-

10 

11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 

abel 4.4 
Tunjangan Kinerja Be dasarkan Pendidikan dan Pelatihan 

Di Rumah ahanan Kelas IIB Manna 

Jenis Pendidikl n dan Pelatihan Jumlah 
Orientasi Pemasvarak tan 11 Oraog 

----·-
Teknis Menembak 4 Orang ---
Narkotika 2 Orang 
Pemandu Kadarkum I Orang 
Penataran Bendahara !van I Orang 
Penataran Perlenvka1 •n 1 Orang 
Penataran Administra ~i Hukum I Orang 
Kesamaotaan 
lnstruktur Pertukanga 
Intelejen Petugas Per 
Bimb. Tenaga Pembi 
Penvalahmmaan Nar 
Onerator Komputer 
HAM 
Psikotrooika 
Bimbingan Teknis Pe 
Diklat Pengadaan bar 
Diklat Infokom 

38 Orang 
hi Meubeller 3 Orang 
asyarakatan I Orang 

1aJ Penyuluh 
otika I Orang 

2 Orang 
1 Orang 
I Orang 

ltvuluhan Hukum 1 Orang 
1no dan Jasa 1 Orang 
I 2 Orang 

019) 
I 

Berdasarkan tabel d~ alas dapat dilihat bahwa ASN Rnmah 
I 

Tahanan Negara Kelas 1*3 Manna mayoritas mengikuti pelatihan 

kesamaptaan. Kesamaptaarl adalah pendidikan dan pelatihan dasar 
! 

pemasyarakatan yang bertujµan membentuk fisik dan mental ASN yang 
! 

bertugas di unit-unit pelaks,naan teknis pemasyarakatan. Selain itu saat 

ini ada I 0 orang pegawai ytng sedang mengikuti pendidikan, dimana 7 

orang melaniutkan pendidiktn SI dan 3 orang pendidikan S2, sedangkan 
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5 orang ASN saat 1ru sedang mengikuti pelatihan orientasi 

pemasyarakatan dan kesamaptaan. 

! 
Hasil wawancara yap.g peneliti lakukan dengan mengajukan 

pertanyaan mengenai: Apakah pendidikan ASN mempengaruhi 

pemberian tunjangan kinerjal yang diterima dan apakah pelatiban-pelatiah 

yang diikuti ASN juga ~isa menambah tunjangan kinerja ASN?. 

Informan 1 menjawab yaitu .1 

" •• tentu saja ada pe aingan dan kompetisi untuk mengejar 
kenaikan grade at u kelas jabatan sehingga ..... pegawai 
termotivasi untu.k meningkatkan kemampuannya ..... baik 
itu .•• dalam mening tkan jenjang pendidikan yang lebih 
tinggi ••••• maupun d lam meogikuti kursus atau diklat-diklat 
I . " a1nnya ••••• 

Pemyataan oleh informan 2 Vaitu : 

" ..•. hmm •••• kalau m nurut saya .... kami ... sebagai atas mereka 
tidak mengbambat pegawai yang mau mengembangkan 
kemampuannya •.• si ahkan kalau mereka mau melanjutkan 
pendidikan ... kalau mau mendapatkan tunjangan yang 
lebih ••• memang bar s meningkatkan keterampilan dan skill 
mereka •.••• ya ...... sal h satDD)'B dengan melanjutkan 
pendidikan dan men ikuti dildat •.•• ". 

Selanjutnya infonnan 3 menvatakan : 

'~ .••• kalau saya libat .•• keinginan pegawai untuk 
mengembangkan di i sangat baik ••• karena mereka sudah 
mulai ikut pendidi o kembali •.. berlomba-lomba mengikuti 
diklat .•• karena ••• me ka masih muda dan mengetahui bahwa 
tunjaogan kinerja y og didapat setiap bulan itu tergantung 
dari prestasi dan ke ampuan diri pribadi •••.• "." 

Hasil wawancara yatjg dilakukan terhadap informan p1mp1nan 

menyatakan bahwa pelaksa~aan tunjangan kinerja di Rwnah Tahanan 

Keias IlB Manna dengan pri\1sip kompetitif sudah berjalan baik. Menurut 
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pendapat 3 orang ASN yang menanggapi pertanyaan yang sama 

mengenai pelaksanaan tunjrgan kinerja di Rumah Tahanan Kelas IIB 

Manna dengan dimensi komfetitif sebagai berikut : 

lnforman 4 

Informan 5 

I 

"Sekara g ini memang harus melanjutkan 
pendidika .•. serta meogikuti pelatihan-pelatihan ••.• 
karena Ian tidak demikian maka kita akan 
ketinggal •..... karena apabila kita melanjutkan 
pendidika dan mengikuti pelatihan akan 
menamba kerja dan pastinya meningkatkan 
tunjangan kinerja •••• ". 

"Kita ha s mengikuti pendidikan •••... pelatihan
pelatihan esuai dengan bidang togas kita .••• apabila 
kits suda mengikuti pelatihan maka kita akan 
diberikan tambahan beban kerja yang otomatis 
akan men mbah tunjangan kinerja kita ...• " 

lnfonnan 6 : "Pelatihan tan pendidikan itu harus k.ita ikuti ..... 
karena Ian tidak maka kita tidak akan 
berkemba g dengan tugas itu-itu saja •••. dan 
tunjangan yang k.ita terima pastila juga kecil •.••• " 

I 
Hasil wawancara 1engan pimpinan dan ASN mengena1 

pelaksanaan tunjangan kin~rja di Rumah Tahanan Kelas IIB Manna 

dilihat dari prinsip kompet+f sudah berjalan baik, karena semua ASN 

sudah berkompetisi untuk mtningkatkan produktivitas kerja clan berusaha 

I 
meningkatan prestasi kerja lengan mengikuti pelatihan clan pendidikan. 

Dengan meningkatnya lfndidikan dan pelatihan dari ASN 
I 

mengakibatkan pelayanan ~ang diberikan Rumah Tahanan Kelas IIB 

Manna, hal ini dapat dili~at dengan meningkatnya ketertiban dan 

I 
keberhasilan yang dilakuka$ dalam pembinaan para tahanan sehingga 

I 
para tahanan keluru dari Iitumah Tahanan Kelas IIB Manna sudah 
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mendapatkan keterampilan untuk bekal kembali kemasyarakat sehingga 

menjadi pribadi yang lebih 11aik. 
I 

g. Transparan I 
' 
I 

Hasil observasi yan~ peneliti dapatkan mengenai pelak:sanaan 

tunjangan kinerja dilihat ctf i prinsip transparan, sudah mengacu pada 

peraturan perundang-undantan yaitu Perpres Nomor 130 Tahun 2017 

tentang Tunjangan Kinerja !Bagi Pegawai di Lingkungan Kementerian 

I 
Hukum dan HAM RI. Selajn ASN dapat menghitung sendiri tunjangan 

kinerja yang diterimanya s~uai dengan perundang-undangan yang ada, 
I 

ASN juga menerima tandt terima/slip besaran tunjangan kinerjanya 

sehingga tunjangan kinerjal yang mereka teri1na jelas sesuai dengan 

I 
kinerja yang mereka lakukruj. 

I 
Hasil wawancara y4ng peneliti lakukan terhadap infonnan 

pimpinan atau pejabat at* langsung dari ASN sehubungan dengan 

' 
pelaksanaan tunjangan kin~rja ditinjau dari prinsip transparan dengan 

I 
mengajukan pertanyaan mfngenai: Apakah tunjangan kinerja yang 

I 
diberikan sesuai dengan petturan-peraturan yang sudah ditetapkan dan 

apakah ASN menerima d~ terima tunjangan (ASN dapat menghitung 

' 
sendiri tunjangannya?. Ja'\\1~ban yang didapat dari informan I sebagai 

' 
berikut: 

"Pemberian tunjang n kinerja sudah diatur dan dilaksanakan 
sesuai dengan prinsip transparansi dan akuntabel, dimulai dari 
penetapan kelas jab tan dengan Perpres .•. kemudian .•. teknis 
dan mekanisme laksanaan dan pembayaran dengan 
Permen ..•• kemudian setiap bulan dibayarkan dengan cara 
penghitungan absetsi terlebih dahulu scbagai dasar 
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pemotongan yang telah diatur besaran dan jenisnya dalam 
daftar ••••.. " 

Pemyataan dari informan 2 jaitu : 
! 

" ..... ya .• sangat trans aran ..... karena adanya Perpres No. 130 
Tabun 2017 tentan Tunjangan Kinerja Bagi Pegawai di 
Lingkungan Kernen erian Hukum dan HAM RI •.• sebingga 
pegawai dapat meng itung sendiri nominal tunjangan kinerja 
yang akan diteriman a ••• " 

Pendapat serupajuga dinyatran oleh infonnan 3 yaitu: 

" .. sistemnya sudaf transparan ••• karena sudab ada 
diperaturan dan sud h ditentukan cara pembayarannya yang 
berdasarkan kehadir n pegawai .••• " 

Hasil wawancara y81g dilakukan terhadap infonnan pimpinan 

menyatakan bahwa pelaksa~aan tunjangan kinerja di Rumah Tahanan 

! 
Kelas IlB Manna dengan! prinslp transparan sudah berjalan baik. 

Sedangkan basil wawancarf dengan informan dari 3 orang ASN yang 
! 

menanggapi pertanyaan ytg sama mengenai pelaksanaan tunjangan 

' kinerja di Rumah Tahanan felas llB Manna dengan dimensi transparan 

! 
sebagai berikut : 

Infonnan 4 : " .. sangat tra sparan karena sesuai dengan peraturan 
sebagai anduan tunjangan yang akan kita 
dapatkan .••. dan kita juga dapat melihat dan 
menghitu g sendiri tunjangan k.ioerja yang akan 
kita terim setiap bulan ...... " 

Informan 5 : '"Ya ...• karen sesuai dengan peraturan yang ada .. dan 
kita dap t memperkirakan berapa kita akan 
mendapat an tunjangan kinerja setiap bulan ••. " 

Infonnan 6 " ••. ya ... tran parao .... karena apabila absen kita ada 
yang k rang .•. maka kita sudah bisa 
memperki akan besaran tunjangan yang kita 
dapat ••• di itung berdasarkan peraturan yang 
ada ..•.. " 
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Hasil wawancara dari pimpinan dan ASN mengenai pelaksanaan 

tunjangan kinerja di Rum~h Tahanan Kelas IIB Manna dilihat dari 

prinsip transparan sudah btrjalan baik sesuai prinsip transparansi dan 

akuntabel, karena sudah sesru dengan peraturan yang sudah ditetapkan 

dan ASN dapat menghitungl sendiri nominal tunjangan kinerjanya sesuai 

dengan kelas jabatan yang t1ah ditetapkan. 

I 

B. Pembahasan 

1. Sistem Merit 
' 

Sistem merit meru~ penetapan penghasilan ASN berdasarkan 

harga jabatan/kelas jabatan ~rade). Dalarn memberikan penghargaan, 

sistem prestasi kerja tidak mtjmandang usia atau senioritas (masa kerja) 
I 

ASN, sehingga pegawai y,g masih muda Uunior) apabila marnpu 

berprestasi akan dapat melam,ui seniomya. 

Berdasarkan basil waw"1icara dan data yang peneliti dapatkan dari 
i 

arsip dokumen di Rumah Taijar.an Kelas JIB Manna yang berhubungan 

dengan pelaksanaan tunjang4 kinerja berdasarkan sistem merit secara 
I 

umum sudah berja1an dengan tk· yaitu twi_jangan kinerja diberikan sesuai 

dengan peraturan Kemenkumhtm Nomor 40 Tahun 20 l l dimana tunjangan 

kinerja ditetapkan berdasarkt pertimbangan bobot dan beban kerja 

sehingga memacu produktivita~ kerja pegawai. Dengan adanya tunjangan 
! 

kinerja, ASN akan bekerja sesrai dengan target dan sasaran kinerja ASN 
I 

yang telah ditetapkan. Dalarn 
1

jkonteks dalam Undang- Undang Aparatur 
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Sipil Negara, konsep pengembangan human capital dapat dilihat dalam 

Pasal 51 Undang-Undang AS:rtl. Dalam Pasal tersebut menyatakan bahwa 
' 

Manajemen ASN diselenggara1an berdasarkan Sistem Merit (KASN, 2018). 

Sebagaimana yang difgkapkan oleh Herman Suryadi (2013) 

pelaksanaan tunjangan kinerja ~engan system merit dalam penetapan kelas 

jabatan ditetapkan berdasarl pertimbangan bobot dan beban kerja yang 

diukur berdasarkan kinerja dlui ASN. ASN dengan kinerja yang baik 

dengan beban kerja yang ditetapkan sesuai dengan tugas dan tanggungjawab 

akan mendapatkan tunjangan lkinerja berdasarkan basil kerja yang telah 

dicapainya. Penelitian ini sejflan dengan hasil penelitin yang didapat, 

dimana tunjangan kinerja yangl diberikan pada ASN Rumah Tahanan Kelas 

JIB Manna ditetapkan berdasf kan pertimbangan bobot dan be ban kerja 

sehingga memacu produktivitt kerja ASN dengan kata lain ASN dengan 

kinerja yang baik dengan be,an kerja yang lebih akan berdampak pada 

penerimaan tunjangan kinerja tg baik juga. 

Undang-Undang Nomor t Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara 

mengamanatkan penerapan sis em merit dalam kebijakan dan manajemen 
' 

Aparatur Sipil Negara (ASN). I Sistem merit merupakan pendekatan dalarn 
i 

pemberian peoghargaan yang I didasarkan pada prestasi basil kerja (joh 

performance). Dalam sistem i1i yang diutamakan adalah kemampuan kerja 

seseorang. Tujuan penerapan s~tem merit adalah untuk memastikan jabatan 
i 

dibirokrasi pemerintah didud~ oleh orang-orang yang profesional, dalam 
! 

arti kompeten dan melaksanaJfn tugas berdasarkan nilai dasar, kode etik 

I 
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dan kode perilaku pegawai. Guna mendorong terwujudnya tujuan tersebut, 

KASN selaku lembaga yang diberi wewenang mengawasi pelaksanaan 

sistem merit, melakukan pern1taan guna mengetahui sejauh mana sistem 

merit telah diterapkan dimaf ing-masing instansi pemerintah. Dimana 

informasi tersebut digunakan u1tuk pembuatan kebijakan dan pembinaan. 

Pelaksanaan tunjangan krnerja berdasarkan sistem merit ditetapkan 

berdasarkan kelas jabatan, dis+ping itu tunjangan kinerja diberikan tidak 

lepas dari capaian Sasaran Kin+ja Pegawai (SKP) yang dibuat setiap tahun, 

apabila nilai capaian sasaran kif erja ASN artinya ASN sudah melaksanakan 
! 

kinerjanya dengan baik sesu~ dengan sasaran yang sudah ditentukan. 

Kehadiran ASN juga hams m~menuhi syarat untuk rnenerima tunjangan 

kinerja sebagaima sudab cliaturldalam Kemenkumharn No. 22 Tahun 2014. 

Kehacliran memperlihatkan sisj disiplin sebaga.i ASN terhadap kewajiban 

dan tanggung jawab yangl harus dilaksanakan demi terciptanya 

pemerintahan yang baik karen1 penilaian kinerja pegawai juga didasarkan 

pada kehadir-.m kerja dan ltporan kinerja ASN setiap akhir bulan 

! 
(Kemcnkumharn, 2014 ). I 

I 

Sebagaimana pernyataanl yang dikernukakan oleh Santa Monicca 

College dalarn Santoso (2012),I bahwa sistem merit merupakan pemberian 
I 

imbalan kepada karyawan y~ng berorientasi pada rasa keadilan dan 

pemberian imbalan tersebut ctjkaitkan dengan kinerjanya. Semakin baik 

kinerja karyawan, maka im4lan yang diperoleh semakin tinggi dan 

sebaliknya. 

76 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



Unsur penilaian agar ASN dapat menerima tunjangan kinerja yaitu 

berdasarkan absensi elektronik atau kehadiran, kinerja atau capaian kerja, 

dan disiplin ASN. Nilai dan kelas suatu jabatan digunakan untuk 
' 

menentukan besaran gaji yang selaras dengan beban pekerjaan dan tanggung 

jawab jabatan tersebut. ASN itu akan menerima tunjangan full apabila 

tugasnya dapat diselesaikan ' secara menyeluruh. Kalau pekerjaannya 

dilaksanakan tidak secara m~nyeluruh tentunya tunjangan kinerja yang 

didapatkannya akan fluktuatif yaitu bisa turun, bisa naik tetapi tidak akan 

melebihi plafon dan bisa turun sesuai kinerja yang dilakukan oleh ASN. 

Pemberian insentif dan tunjangan resiko baik secara parsial dan serentak 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan, dimana tunjangan risiko 

mempunyai pengaruh yang lebih besar dibandingkan dengan pemberian 

insentif terhadap kinerja petug:js karena beban kerja yang lebih (Syahputra, 

2009). 

Selain tunjangan kinerja Untuk meningkatkan kinerja ASN pimpinan 

juga dapat me1nberikan tunjangan non materi seperti ucapan terima kasih 

dan pujian sebagai wujud perfil1.tian dan dorongan kerja terhadap basil kerja 

ASN agar timbul rasa senang pada diri ASN sehingga mereka terns dapat 

1neningkatkan kinerja dalam 1nencapai tujuan organisasi. 

Berdasarkan basil penelit1ian data dilapangan pelaksanaan pemberian 

tunjangan kinerja berdasarkan ~istem merit secara umwn sud.ah baik sesuai 

dengan peraturan yang telah ditetapkan, di1nana tunjangan kinerja diberikan 

berdasarkan kelas jabatan yang $udah ditetapkan sesuai dengan bobot, beban 
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kerja clan tanggungjawab yang diernbannya. Selain itu pernberian tunjangan 

kinerja ASN diberikan sesuai dengan Sasaran kinerja Pegawai (SKP) yang 

dibuat setiap tahun yang dinilaii oleh atasan langsung masing-masing ASN 

dimana hasil dari capaian SIKP setiap ASN meningkat. Meningkatnya 

kinerja ASN dapat dilihat dari pembinaan narapidana, dimana ASN 

mengarahkan setiap narapidami. untuk meningkatkan potensi diri dengan 

mengasah keterampilan masing-masing narapidana baik dibidang pertanian, 

pertemakan dan keterampilan dibidang kerajianan yang berguna untuk bekal 

kembali terjun kedalam masyarakat. 

Hasil penelitian juga didapatkan tunjangan kinerja yang diberikan 

ditetapkan dari kedisplinan yang dilihat dari kehadiran ASN melalui absensi 

sidik jari (Fingger Prmt), didapatkan ASN yang kurang disiplin dimana 

ASN masih ada yang telat masuk, sudah keluar kantor sebelum jam istirahat 

tiba dan tidak kembali lagi pekerja untuk melaksanakan kewajibannya 

seperti jadwal yang telah ditetapkan dan baru kembali lagi ketika mendekati 

jam pulang sebaiknya diberikan sanksi pengurangan tunjangan kinerja 

sehingga disiplin pegawai dapat meningkat clan memaksimalkan kinerja 

ASN. 

2. Adil 

Menurut Santoso (2012) tunjangan kinerja ASN mengacu pada prinsip 

adil dalam arti jabatan dengan beban tugas dan tanggung jawab pekerjaan 

dengan bobot yang sama dibayar sama. ASN menerima tunjangan kinerja 

sesuai dengan tupoksi kerja dan tupoksi tambahan, sehingga ada 
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keseimbangan antara produktivitas dengan upah/gaji atau tunjangan yang 

diterimanya, sehingga ASN menerima tunjangan kinerja berdasarkan basil 

pengorbanan yang sudah di~akukan seimbang dengan imbalan yang 

diterima. 

Berdasarkan basil observasi yang peneliti dapatkan dari ars1p 

dokumen di Rumah Tahanan Kelas JIB Manna yang berhubungan dengan 

pelaksanaan tunjangan kinerja berdasarkan prinsip adil sudah berjalan baik 

sesuai dengan peraturan Kemenkumharn No. 40 tahun 2011 dimana 

tunjangan kinerja ditetapkan dengan adil berdasarkan tugas pokok dan 

fungsi setiap ASN, tetapi ha! tersebut belum memenuhi prinsip keadilan 

bagi ASN dengan masa kerja, (Jllllgkat dan golongan yang lebih tinggi. 

Hasil wawancara didapat~an bahwa tunjangan kinerja diberikan sesuai 

dengan tugas pokok dan fungo< tetapi ASN dengan tugas tarnbahan yang 

didapat dari pimpinan tidak )nendapatkan tunjangan kinerja tambahan, 

sehingga ASN dengan tupoksi .tarnbahan merasa hal ini tidak berdasarkan 

prinsip keadilan. Keadilan dalatu pelaksanaan pemberian tunjangan kinerja 

bukan berarti sarna rasa sarna rala tanpa pandang bulu, tetapi harus dikaitkan 

dengan adanya hubungan antara pengorbanan dengan apa yang sudah 

dikerjakan. 

Menurut Aldi (2016),jika:karyawan merasa imbalan yang diterimanya 

telah seban.ding dengan kontril:tiusi yang te1ah diberikan, maka karyawan 

tersebut akan berusaha mempertahankan dan n1eningkatkan kinerjanya 

dikemudian hari. Namun, apabila karyawan merasa tunjangan/kompensasi 
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finansial yang mereka dapatkan kurang sesuai dengan apa yang telah 

diberikan atau karyawan m~sa sistem pemberian tunjangan/kompensasi 

yang ada kurang sesuai, maka ~aryawan cenderung enggan untuk berusaha 

' ' meningk:atkan kinerjanya. i 
' i 

Keadilan harus terkait Jtara adanya hubungan penghasilan (output) 

I 
yang diharapkan dengan basil kinerja yang dilaksanakan. Output ini 

ditunjukkan dari upah yang cti1"rima para ASN yang bersangkutan, dimana 
' 

didalamnya tercantum rasa k~lan yang sangat diperhatikan oleh setiap 

ASN penerima tunjangan tersetut. Keadilan tunjangan kinerja yang didapat 

merupakan suatu keadilan y,g dirasakan seorang karyawan dimana dia 

' merasa bahwa input yang f milikinya tel ah dihargai sesuai dengan 

semestinya. Input yang berufa pengetahuan, kemampuan, pengalaman, 

kerajinan maupun kegigihan ~ dihargai secara wajar me1a1ui tunjangan 

I 
kinerja, gaji, pujian dari pimpitjan, promosi jabatan (Agwu, 2013). 

! 

Adil atau tidak adil twjiangan kinerja yang didapatkan juga akan 
i 

mendorong ASN untuk mem"fntuk pertimbangan terhadap nilai dari suatu 

tunjangan/kompensasi. Pada w~tu seorang ASN merasa item tunjangan, isi, 

! 
maupun metode penetapanny~ adalah tidak adil, maka ASN tidak akan 

i 

menga1ami kepuasan den~an kompensasi tersebut. Selanjutnya, 

ketidakpuasan juga akan menijhasilkan kompensasi yang tidak dinilai oleh 

I 
ASN atau ASN tidak akan I menganggap kompensasi tersebut sebagai 

I 

sesuatu yang efektif untuk menf ngkatkan kinerja ASN. 
i 
i 
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Jadi berdasarkan basil data yang didapat, bahwa pelaksanaan 

tunjangan kinerja di Rwnah T'l,hanan Kelas IIB Manna dengan prinsip adil 

sud.ah berjalan baik sesuai denJan tugas pokok dan fungsi, tetapi belum adil 
I 
' 

pada ASN yang mempunyai tuf"ksi tarubahan seperti ASN yang mendapat 
' 

tugas tambahan dari pimpin"1' tetapi tidak dihitung untuk mendapatkan 

tambahan tunjangan kinerja. ~edepannya perlu dievaluasi lagi penetapan 

standar besaran tunjangan *nerja yang akan diterima ASN dengan 
I 

mempertimbangan beban kerja ldan tupoksi tambahan disaruping masa kerja, 

pangkat dan golongan sehing.a dapat memenuhi prinsip keadilan dalarn 

' pelaksanaan tunjangan kinerja. 

3, Layak 

Berdasarkan hasil wawajlcara dan data yang peneliti dapatkan dari 
! 

arsip dokumen di Rumah Ta~anan Kelas JIB Manna yang berhubungan 

dengan pelaksanaan tunjangaji kinerja berdasarkan prins1p layak sudah 
I 
I 

berjalan baik dan dapat IDfmenuhi kebutuhan hidup ekonomi serta 

meningkatkan kesejahteraan ~eluarga. Batasan kelayakan dalam sistem 

kompensasi, yaitu kesesuaiiui dengan aturan pemerintah, dimana 

i 
kompensasi yang diterima pe~awai sesuai dengan standar upah minimum 

' 
yang telah ditetapkan oleh "1merintah. Sebagaimana penjelasan Pasal 7 

Undang-undang No. 43 tahun i 1999 menyatakan bahwa : "pada dasamya 
' 

setiap pegawai negeri sipil bes1rta keluarganya harus dapat hidup layak dari 

gajinya'', sehingga dengan de~ikian ia akan dapat memusatkan perhatian 
! 

dan kegiatannya untuk melaksa~akan tugas yang dipercayakan kepadanya. 
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Menurut Mangkunegara (2004) pemberian tunjangan kinerja juga 

perlu memperhatikan masalah kelayakan. Pengertian layak ini berkaitan 

dengan standar hidup seperti ~ebutuhan pokok atau upah minimum sesuai 

dengan ketentuan pernerinta~. Kelayakan juga dilihat dengan cara 

membandingkan pengupahan di perusabaan lain. Bila kelayakan ini sudah 

tercapai, maka perusahaan sutih mencapai apa yang disebut konsistensi 

ekstemal. Apabila upaya did~lam perusabaan yang bersangkutan lebih 
i 

rendah dari perusabaan-perus~aan lain, maka hal ini dapat mengakibatkan 

kesulitan bagi perusabaan untulf memperoleh tenaga kerja. 

Penelitian yang dilakijkan oleh Abdullabi Babagana (2015), 
' 

menyatakan karyawan akan m'1mberikan kinerja yang baik untuk kebutuhan 
' 

perusahaan jika perusahaan m~mberi mereka motivasi dalam kesempatan 

yang sama untuk tumbuh d)in tunjangan yang layak bagi karyawan 

mereka. Kompensasi dikatak~ layak adalah kompensasi yang diterima 

pegawai dapat memenuhi keb~tuhan hidup, dalam ha! ini mengacu pada 
' 

batas upab minimal yang su<lab ditetapkan pemerintah dan dikaitkan dengan 

i 
standar hidup dan peraturan-P<traturan ketenagakerjaan. Seperti kebutuhan 

fisik minimum dan upah minim~ regional. 

Kompensasi yang tinggi !Jan layak juga dapat mempertabankan ASN 
! 

yang ada. Jika ASN meras~ kompensasi yang diberikan pemerintah 

kepadanya cukup memadai untk menghidupi din dan keluarganya, maka ia 

i 
akan tetap bekerja di pernerintahan tersebut, tetapi manakala kompensasi 

i 
yang mereka terima dari pemtjintah tidak memadai guna menghidupi diri 
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dan keluarganya, maka mereka akan berpikir untuk keluar ke tempat lain 

yang sistem kompensasinya lebih baik dari tempat asal ia bekerja karena 

tunjangan kinerja/remunerasii merupakan sumber pegawai untuk 
' 

meningkatkan kinerjanya (Ojel~, 2017). 
! 

Kaitan dengan hidup ilayak Saydam (dalam Herman, 2013), 

mengemukan bahwa; "hidup l~yak adalah apabila dengan menerima gaji 
! 

tersebut para karyawan dapat tnemenuhi segala kebutuhan hidup diri dan 

keluarganya". Pemberian tunjahgan kinerja ASN dilaksanakan secara adil 
; 

dan layak yang sesuai dengarl bobot pekerjaan dan tanggung jawabnya 
' 

untuk mernacu produktivitas ! serta menjamin kesejahteraan ASN dan 

lembaga yang telah rnenerirn~ tunjangan kinerja harus rnemiliki kinerja 

yang terukur, clan sesuai den~ sasaran kerja ASN. 

Berdasarkan data yang dJdapat pemberian tunjangan kinerja ASN di 
' 

Rumah Tahanan Kelas IIB ~arma dari pnns1p layak sesuai dengan 

peraturan yang sudah ditetapk"* serta tidak ada hambatan dan kendala. ASN 

sudah dapat memenuhi keb~tuhan hidup dan dapat mensejahterakan 

keluarganya, dimana mereka s*dah memiliki rumah sendiri dan kendaraan 

serta fasilitas yang menunjang kehidupan dalarn memenuhi kebutuhan 

hidupnya. 

4, Kompetitif 

Standar kompetitif yang ~arus dirniliki ASN Rumah Tahanan Klas IIB 
' 

Manna yaitu sudah mengikut} pendidikan dan pelatihan dasar minimal 

orientasi pemasyarakatan ct3* kesarnaptaan. Setelah itu ASN boleh 

83 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



mengikuti pendidikan dan pelatihan yang ditetapkan sesuai dengan 

kebutuhan pelayanan di Rumah Tahanan Klas IIB Manna untuk 

i 
mengembangkan diri demi meryngkatkan kualitas dan keterampi1an pribadi. 

Berdasarkan basil waw~cara dan data yang peneliti dapatkan dari 

arsip dokumen di Rumah TJanan Kelas IIB Manna yang berhubungan 

dengan pelaksanaan tunjangan ~nerja berdasarkan prinsip kompetitif sudah 

' 
berjaJan baik, karena semua A~N sudah berkompetisi untuk meningkatkan 

! 

produktivitas kerja dan be1saha meningkatan prestasi kerja dengan 

I 
mengikuti pelatihan dan pendi\likan. Hal ini menunjukkan bahwa ASN di 

i 

Rumah Tahanan Klas IIB Maifa sudah berkompetisi dalarn meningkatkan 

kualitas diri dengan mengikuti ~ndidikan dan pelatihan-pelatihan. . 

Sistem pemberian tunj,gan kinerja dapat menciptakan persaingan 

dan kompetisi kerja yang posftif diantara ASN. Perbedaan akan muncul 

i 
antara karyawan yang malas r').jin, karyawan yang ingin belajar atau tidak 

i 
ingin belajar. Tunjangan kinerja dimaksudkan untuk merangsang karyawan 

! 

agar berkompetisi dalarn meJakukan pekerjaan, yang diharapkan akan 

! 
dihasilkan kinerja karyawan y~gjauh lebih baik dan maksimal. 

I 
i 

Penelitian yang dilakuk"1 oleh Herman (2013) menyatakan bahwa 
I 

pegawai yang menerirna tunjan~an kincrja (remunerasi) dapat meningkatkan 

kompetensi atau kemampuaJ serta meningkatkan produktivitas kerja 
! 

sehingga mendapatkan kualita\5 kerja yang lebih baik karena tunjangan 

kinerja diberikan kepada JJbgawai berdasarkan input, output serta 
! 

kompetensi yang dimiliki. lnp~t dalam hal ini adalah sebagai seorang ASN 
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melakukan sesuatu pekerjaan untuk mencapai tujuan kinerja. Hal lnl 

berhubungan dengan kompete:risi apa yang dikuasai oleh ASN tersebut. 

Untuk itulah, perlu diberikan funjangan untuk kompetensi apa yang telah 
I 

dikuasai oleh ASN tersebut se~uai dengan yang dipersyaratkan. Begitu juga 

dengan output, adalah apa basil kerja yang dicapai oleh ASN tersebut dalam 

pekerjaannya. Output ini ad~lah target kinerja yang dihasilkan ASN 
I 

tersebut, sehingga perlu diberilfan imbalan berupa tunjangan kinerja apabila 
i 

pegawai tersebut mampu untukl mencapainya. 

ASN di Rwnah Tahanarj Kelas JIB Manna tidak ada kendala untuk 
! 
I 

berkompetisi meningkatkan k¢terampilan dengan melanjutkan pendidikan 

dan mengikuti pelatihan demij mendapatkan tunjangan kinerja yang lebih 

besar. Mereka se1a1u mendap~t izin dari atasan apabila mau melanjutkan 
! 

pendidikan dan mengikuti pelafihan demi meningkatkan produktivitas ASN 

i 
yang lebih maksimal, karena *makin besar usaha untuk berprestasi dalarn 

! 

meningkatkan kualitas kinerja! maka semakin besar juga basil yang akan 

didapat dalam tunjangan kinerj~mya. 

Semakin meningkatnya ! pendidikan dan pelatihan ASN Rumah 

Tahanan Kelas IIB Manna merllbuat tata kelola semakin meningkat, baik itu 

dilihat secara administrasi tjlaupun pelayanan yang diberikan dalam 

membina para tahanan untuk 4enjadi pribadi yang lebih baik. Hal ini dapat 

dilihat dari potensi diri setiap !tahanan yang diarahkan agar dapat menjadi 

bekal apabila sudah habis m~a tahanan untuk bergaul kembali kedalam 

masyarakat. 
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5. Transparansi 

Istilah transparansi memiliki hubungan erat dengan informasi. Selain 

itu, transparansi juga berkaitanl dengan keterbukaan (openeness}, dan akses 

' 
(access). Transparansi yaitu keterbukaan atas semua tindakan dan kebijakan 

' 
yang berlandaskan ketentuan cJlui pemerintah, dimana ha! ini dapat terlihat 

dari keterbukaan Rumah Tahf'an Kelas IIB Manna dalam memberikan 
: 

tunjangan kinerja ASN. 

Berdasarkan basil waw+cara dan data yang peneliti dapatkan dari 

arsip dokumen di Rumah raijanan Kelas JIB Manna yang berhubungan 
! 

dengan pelaksanaan tunjangan ~nerja berdasarkan prinsip transparan sud.ah 

' 
berjalan baik, karena sudah se~uai dengan peraturan yang sudah ditetapkan 

yaitu Kemenkumharn Tahun ~014 disarnping absensi ASN setiap hari, 

sehingga ASN dapat menghijung sendiri nominal tunjangan kinerjanya 
: 

sesuai dengan kelas jabatan yfig telah ditetapkan dari prinsip transparan 

dan akuntabel. ASN juga dal'jit bertanya langsung secara rinci mengenai 

tunjangan kinerja yang dida~atnya serta mendapatkan langsung slip 
! 

penerimaan tunjangan kine~anya sehingga tunjangan kinerja yang 
i 

diterimanya benar-benar jelas d~n transparan. 
! 

Transparansi daJam pem*ayaran tunjangan kinerja/rem11nerasi secara 

rinci mengenai komponen y~g dibayarkan merupakan hal yang penting 

' dilakukan oleh Rumah Tahan3* Kelas JIB Manna sesuai prinsip transparan 
i 

clan akuntabel. Transparansi ! merupakan prinsip untuk membangun 

kepercayaan ASN terhadap drganisasi/instansi agar ASN mendapatkan 
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tunjangan kinerja sesuai dengan kualitas dirinya, sehingga ASN dapat 

mengetahui tunjangan yang ak!in diterimanya apabila dapat menyelesaikan 

pekerjaannya dengan maksimall sesuai dengan peraturan yang berlaku. 
; 

Pendapat tersebut diperk[iat dengan basil penelitian Hennan (2013), 
: 

dimana sistem remunerasi yan~ dihitung berdasarkan compensable factors 

i 
lebih memenuhi prinsip tratparansi infonnasi mengenai kriteria dan 

penghitungan yang digunakan! dalam menentukan nilai tunjangan kinerja 
' 

karyawan. 
i 

I 
Berdasarkan prinsip tranfaransi pemberian tunjangan kinerja ASN di 

Rumah Tahanan Kelas !If Manna tidak ada hambatan dalam 

pelaksanaannya. Pemberian ~jangan kinerja dilaksanakan berdasarkan 
I 

peraturan yang te1ah ditetapkap sehingga tunjangan kinerja yang diterima 

jelas dan rinci diberikan sesuju dengan kinerja yang dilakukan. Dengan 

I 
adanya transparansi dalam tmberian tunjangan kinerja memberikan 

dampak pada ASN untuk btkerja secara optimal sehingga mendapat 
I 

tunjangan kinerja yang maksimt'. 
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BABY 

KESIMPULANDANSARAN 

A. Kesimpulan 

I. Pelaksanaan tunjangan kinerjaiASN di Rumah Tahanan Kelas IIB Manna 
' 

dengan sistem merit secara umhm sudah baik sesuai dengan peraturan yang 

telah clitetapkan climana: I 

I 

a. Tunjangan kinerja diberikfi berdasarkan kelas jabatan yang sudah 
' 

ditetapkan sesuai dengan botot, beban kerja dan tanggungjawab. 
I 

b. Tunjangan kinerja ASN cli~rikan sesuai dengan Sasaran kinerja Pegawai 

(SKP) yang dibuat setiap I tahun yang dinilai oleh atasan langsung 
! 

masing-masing pegawai. 

' c. Tunjangan kinerja clitetapkaji berdasarkan disiplin ASN yang dilihat dari 

kehadiran melalui absensi $idik jari (Fingger Print), didapatkan ASN 
' 

yang kurang disiplin clim8* ASN masih ada yang telat masuk, sudah 

keluar kantor sebelurn jam f stirahat tiba dan tidak kembali lagi bekerja 
I 

untuk melaksanakan kewaji~annya seperti jadwal yang telah clitetapkan 

' dan baru kembali lagi ketikalmendekati jam pulang. 

' I 
2. Pelaksanaan tunjangan kinerja !ASN di Rwnah Tahanan Kelas JIB Manna 

' 

dengan mengunakan prinsip 1dil secara umum sudah baik dilaksanakan 

secara adil sesuai dengan tug~ pokok dan fungsi, tetapi belum adil pada 

ASN yang mempunyai tupoksi f ambahan seperti ASN yang mendapat tu gas 
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tambahan dari pimpinan tetapi tidak dihitung untuk mendapatkan tambahan 

tunjangan kinerja. 

3. Pelaksanaan tunjangan kinerja IASN di Rumah Tahanan Kelas llB Manna 

dengan mengunakan prinsip lajyak secara umum sudah baik karena sudah 
! 

dapat memenuhi kebutuhan *dup dan dapat mensejahterakan keluarga 

ASN, dimana mereka sudah ~emihki rumah sendiri dan kendaraan serta 

fasilitas yang menunjang kehidfpan da1am memenuhi kebutuhan hidupnya. 

4. Pelaksanaan tunjangan kinerj1 ASN Rumah Tahanan Kelas IIB Manna 

dengan mengunakan prinsip lkompetitif masuk dalarn kualifikasi baik 

! 
dimana ASN berkompetisi me~ingk:atkan keterampilan dengan melanjutkan 

pendidikan dan mengikuti pel4tihan sehingga dapat meningkatkan kinerja 

i 
pegawai dalam memberikan pe~ayanan dan meningkatkan potensi diri setiap 

tahanan yang diarahkan agar d1pat menjadi bekal apabila sudah habis masa 

tahanan untuk bergaul kembah ~edalam masyarakat. 

5. Pelaksanaan tunjangan kinerja fi Rumah Tahanan Kelas IIB Manna dengan 

prinsip transparan sudah berjtan baik karena dilaksanakan berdasarkan 

peraturan yang telah ditetapk, sehingga tunjangan kinerja yang diterima 

jelas dan rinci diberikan ses~i dengan kinerja yang dilakukan sehingga 
! 

ASN bekerja secara optimaj dan mendapat tunjangan kinerja yang 

maksimal. 
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B. Saran 

I. Bagi Rumah Tahauau Negara Kelas IIB Marma 

Pemberian tunjangan kinerja tang diberikan hendaknya dapat dievaluasi 

lagi penetapan standar besa, tunjangan kinerja yang akan diterima ASN 

dengan mempertimbangan mdsa kerja, pangkat dan golongan sehingga 
' 
! 

pegawai terus dapat menin~atkan kinerja dalam mencapai tujuan 
I 

organisasi Selain itu henda4ya kedisiplinan ASN pada kehadiran dan 

ketepatan waktu lebih diperh.tikan seperti ASN yang masuk kerja dan 

pulang kerja tidak sesuai waktt\ yang ditetapkan dan ASN yang keluar tanpa 

izin dari pimpinan, sehingga iunjangan kinerja diberikan memang dapat 

meningkatkan produktivitas ke~a ASN. 

2. Bagi Aparatur Sipil Negara (At) 

Diharapkan dengan pemberi tunjangan kinerja yang sesuai dapat 

meningkatkan disipJin kerja le~ih maksimal sehingga dapat meningkatkan 
' 

kinerja ASN dengan lebih baik lsesuai harapan dan tujuan yang ingin dicapai 

Rumah Tahanan Negara Kelas j!B Manna. 

3. Bagi para peneliti selanjutnya j 

I 
Diharapkan dapat meneliti f4ktor-faktor lain yang memiliki hubungan 

i 

dengan analisis pemberian t,jangan kinerja dan dapat mengembangkan 

penelitian sejenis dengan sam+l yang berbeda dan lebih banyak sehingga 

hasilnya nanti akan dapat berm,nfaat bagi perkernbangan ilmu pengetahuan. 
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Lampiran 1. Pedoman Prosedur Wawancara Mendalam 

PEDOMAN PROSEDUR: \VA W ANCARA MENDALAM 

I 

A. Pengantar Wawancara ti 
1. Memberi salam dan ucapan t rimakasih kepada informan karena bersedia 

meluangkan waktu dan memb rikan infonnasi. 
2. Memperkenalkan diri. 
3. Menginformasikan bahwa w~\vancara berlangsung singkat, kurang lebih 

15 menit. 
4. Menjelaskan tujuan wawanc 

B. Tujuan Wawancara 
Sebagai data penelitian proposal lpenelitian dengan judul "Analisis Aparatur 
Sipil Negara di Rumab Tabanan 14:gara Kelas !IB Marma". 

C. Prosedur Wawancara 
1. Meminta ijin kepada infonnaQ untuk melakukan wawancara. 
2. Meminta informan untuk mejmberikan pendapatnya baik positif maupun 

negatif. 
3. Menjelaskan babwa wawanc4ra direkarn dengan menggunakan Hp/video 

kamera. 
4. Menjelaskan bahwa basil wa/wancara hanya untuk tujuan penelitian dan 

dijamin kerahasiaannya. 

D. Kesimpulan dan Penutup Waw ncara 
1. Pewawancara membuat rangk man basil wawancara. 
2. Menanyakan kepada informa apakab masih ada yang ingin ditarnbahkan. 
3. ~.1engucapkan terima kasih k da informan atas informasi yang diberikan 

dan rneminta maaf jika ada ke alahan. 
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Lampiran 2. Panduan Wawancara Mendalam 

PANDUAry WAWANCARA 

ANALISIS TUNJANGAN KIN{RJA APARATUR SIPIL NEGARA DI 
RUMAH TAHANAN NiGARA KELAS IIB MANNA 

Inisial Responden 1 

Jabatan 

Pendidikan 

Hari!Tanggal 

Pukul 

Tempat 

Nomor Informan 

No Prinsip Kode Fokus enelitian Pertanyaao 
Tunjaogao I 

Kinerja 

l. Sistem S.1 Kelas jabatan Pemberian tunjangan kinerja dengan system 
Merit (grade) /Pangkat/ merit berdasarkan kelas jabatan, apakab hal 

Golongab ini sudah berlaku di instansi Bapak? 

S.2 SKP Apakah Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) 
yang dibuat oleh pegawai bapak mempunyai 
pengaruh terhadap tunjangan kinerja yang 
diterima? 

S.3 Kehadir n Apakab kehadiran pegawa1 )Uga 
berpengaruh terhadap besaran tunjangan 
kinerja pegawai? 

S.4 Disiplin t\.erJa Bagairnana dengan disiplin kerja bila 
dikaitkan dengan tunjangan kinerja yang 

I diberikan? 
L___j ____ _J. __ _J_ _____ +-·"----+---------

2. Adil A. I Tupoksi oegawai Apakah tunjangan kineJ]a yang diberikan 
ditetapkan berdasarkan tupoksi pegawai? 

A.2 Tupoksi ambahan Apakah dengan adanya tupoksi tambahan 

_J_ , juga akan menambah tunjangan kinerja yang 

c___i ___ ,_.. _ I diterima? ____ _ ________ _ 
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3. La yak L.1 Memenuhi Apakah menurut Bapak tunjangan kinerja 

kebutuhan hidup yang diberikan sudah memenuhi kebutuhan 
hidup yang layak? 

-~---

L.2 Mening atkan Apak:ah menurut Bapak tunjangan kinerja 
kesejaht raan yang diterima pegawa1 sudah dapat 
hid up meningkatkan kesejahteraan hidup? 

4. Kompetitif K.l Pendidi "'" Dengan diberikannya tunjangan kinerja 

' membuat pegawa1 Bapak berkompetisi 
! untuk meningkatkan kemampuan kinerjanya 

seperti melanjutkan pendidikan? 

K.2 Pelatiha Apakah pelatihan-pelatiah yang diikuti 
pegawai juga bisa menambah tunjangan 
yang diterirna pegawai? 

5. Transparan T.l Peratura h- Apakah tunjangan kinerja yang diberikan 

peraturan sesua1 dengan 
sudah ditetapkan? 

peraturan-peraturan yang 

T.2 Daftar terima Apakah pegawai menerima daftar terima 
tunjanga h kinerja tunjangan (pegawai dapat menghitung 

sendiri tunjangannya)?. 

96 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



L
am

pi
ra

n 
3.

 H
as

il
 W

a\
va

nc
ar

a 

In
is

ia
l R

es
po

nd
en

 
Ja

ba
ta

n 
P

en
di

di
ka

n 
H

ar
if

fa
ng

ga
l 

P
uk

ul
 

T
em

pa
t 

N
om

or
 J

nf
on

na
n 

S
um

be
r 

i. 
In

fo
rm

an
 

I 

K
od

e 

S.
 I

 

S.
2 

S.
3 

H
A

S
IL

 W
A

W
A

N
C

A
R

A
 

:F
L

H
S

 
: K

ep
al

a 
P

en
ga

m
an

 R
ut

an
 M

an
na

 
: S

 1
 (S

ar
ja

na
 H

uk
um

) 
: S

en
in

/0
1J

ul
i2

01
9 

: 0
8.

51
 w

ib
 

: R
ut

an
 M

an
na

 
: 0

1 

T
ra

ns
kr

ip
 D

ok
um

en
 

..
..

. s
ec

ar
a 

um
 ur

n 
si

st
em

 
pe

la
ks

an
aa

n 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

di
 

K
em

en
te

ri
an

 
H

uk
um

 
&

 
H

A
M

 
di

te
nt

uk
an

 
m

el
al

ui
 

pe
m

et
aa

n 
ja

ba
ta

n 
da

n 
ke

bu
tu

ha
n 

or
ga

ni
sa

si
, 

ke
rn

ud
ia

n 
di

ad
ak

an
 a

ss
as

m
en

t 
un

tu
k 

rn
en

da
pa

tk
an

 t
he

 r
ig

/1
t 

m
en

 o
n 

th
e 

ri
gh

t p
la

ce
 ..

..
.. 

di
 R

ut
an

 
K

el
as

 
II

B
 

M
an

na
 ...

 s
is

te
rn

 
in

i 
be

lu
m

 
be

rj
al

an
 

se
ca

ra
 m

ak
si

m
al

 
ka

re
na

 
ke

te
rb

at
as

an
 

S
D

M
 d

an
 k

ur
an

gn
ya

 
pe

ga
w

ai
 ..

..
 tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

di
be

ri
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
be

ba
n 

ke
rj

a 
pe

ga
w

ai
 ..

..
 d

en
ga

n 
na

m
a 

da
n 

ke
la

s 
ia

ba
ta

n 
va

ng
 te

la
h 

di
te

nt
uk

an
 ..

. 
T

en
tu

 
sa

ja
 

S
K

P
 

be
rp

en
ga

ru
b 

pa
da

 
pe

m
be

ri
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a .

..
. k

ar
en

a 
S

K
P

 
ad

al
ab

 
pe

ni
la

ia
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
te

la
b 

di
la

ku
ka

n 
se

la
rn

a 
sa

tu
 

ta
hu

n 
..

..
. a

pa
bi

la
 

ki
ne

rj
an

ya
 

te
rp

en
ub

i 
m

ak
a .

..
. m

ak
a 

ki
ne

ri
an

va
 s

el
am

a 
in

i 
ba

ik
 ..

..
. .

 
. .

 . .
 se

la
in

 
be

rd
as

ar
ka

n 
be

 ba
n 

ke
rj

a 
pe

ga
w

ai
. .

 . .
 

pe
la

ks
an

aa
n 

D
at

a 
F

ak
tu

al
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

di
te

nt
uk

an
 

be
rd

as
ar

ka
n 

K
e l

as
 

ja
ba

ta
n 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

di
ba

ya
r 

be
rd

as
ar

ka
n 

ka
te

go
ri

 
cl

an
 

ni
la

i 
ca

oa
ia

n 
SK

P 
K

eh
ad

ir
an

 
te

la
b 

In
te

rp
re

st
as

i 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
di

la
ks

an
ak

an
 

de
ng

an
 

sy
st

e1
n 

1n
er

it 
su

da
h 

be
rj

al
an

 d
en

ga
n 

; 
ba

ik
 

' 

C
ap

ai
an

 S
K

P
 p

eg
aw

ai
 

te
rp

en
uh

i 
un

tu
k 

m
en

da
pa

tk
an

 
tu

ni
an

_g
an

 k
in

er
ja

 
M

en
in

gk
at

ny
a 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



pe
m

be
ri

an
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 d
ib

er
ik

an
 b

er
da

sa
rk

an
 a

bs
en

si
 s

et
ia

p 
m

en
ja

di
 s

as
ar

an
 u

nt
uk

 
ke

ha
di

ra
n 

pe
ga

w
ai

 I 
bu

la
nn

ya
 ..

. a
pa

bi
la

 ti
da

k 
ha

di
r 

pa
st

i 
ad

a 
po

to
ng

an
 .. 

m
en

en
tu

ka
n 

tu
nj

an
ga

n 
un

tu
k 

m
en

da
pa

tk
an

 I 
ki

ne
ri

a 
tu

ni
an

ga
n 

ki
ne

ri
a 

S.
4 

..
..

 da
n 

...
 p

as
ti

ny
a .

. d
is

ip
li

n 
ke

rj
a 

pe
ga

w
ai

 i
tu

 h
ar

us
 ..

...
 it

u 
be

rk
ai

ta
n 

D
is

ip
li

n 
ke

rj
a 

D
is

ip
li

n 
ke

rj
a 

pe
ga

w
ai

 
de

ng
an

 
ke

ha
di

ra
n 

..
..

 ke
te

pa
ta

n 
pe

ga
w

a1
 

m
el

ak
sa

na
ka

n 
m

em
pe

ng
ar

uh
i 

1n
en

in
gk

at
 

un
tu

k 
tu

ga
sn

ya
 ..

. d
an

 t
en

tu
ny

a 
be

rp
en

ga
ru

h 
pa

da
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 y
an

g 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

m
en

da
pa

tk
an

 
ak

an
 d

it
er

im
an

va
 ..

..
 

tu
ni

an
ga

n 
ki

ne
ri

a 
A

l 
..

..
 da

la
m

 
pe

m
be

ri
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
pa

li
ng

 
ut

am
a 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

di
ja

di
ka

n 
se

ba
ga

i 
da

sa
r 

ad
al

ah
 

ca
pa

bi
li

ty
 

da
n 

ku
al

it
as

 
SD

M
 

di
be

ri
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
di

be
ri

ka
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

pe
rs

on
il

, 
bu

ka
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

m
as

a 
ke

rj
a,

 p
an

gk
at

 c
lan

 g
ol

on
ga

n 
tu

po
ks

i 
pe

ga
w

ai
 

tu
po

ks
i 

pe
ga

w
ai

 
te

ta
oi

 s
es

ua
i 

de
ng

an
 tu

no
ks

i k
er

ia
 m

as
in

g-
m

as
in

g 
pe

ga
w

ai
 ..

..
. 

A
.2

 
N

ah
 ..

..
 it

u .
..

. t
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

be
lu

m
 

di
ra

sa
 

ad
il 

ka
re

na
 

ti
da

k 
T

up
ok

si
 

ta
m

ba
ha

n 

I 
m

em
pe

rt
im

ba
ng

ka
n 

re
si

ko
 

ke
rj

a 
ka

re
na

 
ad

an
ya

 
tu

po
ks

i 
ti

da
k 

m
em

pe
ng

ar
uh

i 
ta

m
ba

ha
n 

...
 c

on
to

hn
ya

 ..
. t

un
ja

ng
an

 
lc

in
er

ja
 

un
tu

k 
pe

tu
ga

s 
da

n 
be

sa
rn

ya
 

tu
nj

an
ga

n 
I 

pe
ja

ba
t 

di
re

gu
 

pe
ng

am
an

an
 

be
da

 
pa

da
 

ke
la

s 
te

re
nd

ah
 

da
ri

 
ki

ne
rj

a 
-

-' 
'"

 
" 

...
 

L.
 l 

...
 . p

em
be

ri
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

di
 

R
um

ah
 

T
ah

an
an

 
K

el
as

 
II

B
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

T
un

ja
ng

an
 y

an
g 

la
ya

k 
M

an
na

 s
ud

ah
 l

ay
ak

 d
an

 d
ap

at
 m

em
en

uh
i 

ke
bu

tu
ba

n 
hi

du
p 

da
n 

da
pa

t 
m

em
en

uh
i 

1n
e1

no
tiv

as
i 

pe
ga

\v
a1

 
ek

on
om

i m
as

in
g-

m
as

in
g 

oe
ga

w
ai

 ..
. 

ke
bu

tu
ha

n 
ek

on
om

i 
un

tu
k 

m
en

in
gk

at
ka

n 
L

.2
 

Y
a .

.. 
sa

ya
 

ra
sa

 
tu

nj
an

ga
n 

ya
ng

 
di

be
ri

ka
n 

su
da

h 
da

pa
t 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

ki
ne

rj
an

ya
 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

se
ja

ht
er

aa
n 

ke
lu

ar
ga

 
m

er
ek

a .
..

. k
ar

en
a 

sa
y a

 
bi

sa
 

m
en

in
gk

at
ka

n 
I 

m
el

ih
at

 m
er

ek
a 

ou
nv

a 
ke

nd
ar

aa
n 

va
ng

 b
ai

k 
..

..
. r

um
ah

 ..
..

. 
ke

se
ia

ht
er

aa
n 

ke
lu

ar
ga

 
' j 

K
. l

, 2
 

.. t
en

tu
 s

aj
a 

ad
a 

pe
rs

ai
ng

an
 c

lan
 k

om
pe

ti
si

 u
nt

uk
 m

en
ge

ja
r 

ke
na

ik
an

 
P

en
di

di
ka

n 
da

n 
A

da
ny

a 
pe

rs
ai

ng
an

 I 
gr

ad
e 

at
au

 k
el

as
 j

ab
at

an
 s

eh
in

gg
a .

..
..

 p
eg

aw
ai

 t
er

m
ot

iv
as

i 
un

tu
k 

pe
la

ti
ha

n 
m

em
ot

iv
as

i 
an

ta
ra

 p
eg

aw
ai

 
un

tu
k 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

m
am

pu
an

ny
a .

..
..

 b
ai

k 
itu

 ..
. d

al
am

 m
en

in
gk

at
ka

n 
pe

ga
w

a1
 

un
tu

k 
m

en
in

gk
at

ka
n 

je
nj

an
g 

pe
nd

id
ik

an
 y

an
g 

le
bi

h 
tin

gg
i .

...
. 

m
au

pu
n 

da
la

m
 m

en
gi

ku
ti 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

la
s 

ke
m

a1
np

ua
n 

da
n 

ku
rs

us
 a

ta
u 

di
kl

at
-d

ik
la

t l
ai

nn
ya

 ..
...

 
ja

ba
ta

n 
da

la
rn

 
ke

te
ra

m
pi

la
n 

un
tu

k 
nP

ile
ri

m
aa

n 
tu

ni
an

E
ra

n 
1n

en
da

pa
tk

an
 

1
4

 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



ki
ne

rj
a 

tu
ni

an
ga

n 
ki

ne
ri

a 
-1 

T
 .

!,
 2

 
P

em
be

ri
an

 t
un

ja
ng

an
 k

in
er

ja
 s

ud
ah

 d
ia

tu
r 

da
n 

di
la

ks
an

ak
an

 s
es

ua
i 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

K
ej

el
as

an
 

da
n 

I 
de

ng
an

 p
ri

ns
ip

 t
ra

ns
pa

ra
ns

i 
da

n 
ak

un
ta

be
l,

 d
im

ul
ai

 d
ar

i 
pe

ne
ta

pa
n 

je
la

s 
da

n 
se

su
a1

 
ke

te
ta

pa
n 

re
s1

11
1 

ke
la

s 
ja

ba
ta

n 
de

ng
an

 P
er

pr
es

 ..
. k

em
ud

ia
n 

...
 te

kn
is

 c
la

n 
m

ek
an

is
m

e 
de

ng
an

 
pe

ra
tu

ra
n 

1n
en

in
gk

at
ka

n 
pe

la
ks

an
aa

n 
da

n 
pe

m
ba

ya
ra

n 
de

ng
an

 P
er

m
en

 ..
..

 k
er

nu
di

an
 s

et
ia

p 
pe

m
er

in
ta

h 
ke

pe
rc

ay
aa

n 
pe

ga
vv

ai
 i

 
bu

la
n 

di
ba

ya
rk

an
 

de
ng

an
 

ca
ra

 
pe

ng
hi

tu
ng

an
 

ab
se

ns
i 

te
rl

eb
ih

 
da

la
m

 
m

en
er

1m
a 

da
hu

lu
 s

eb
ag

ai
 d

as
ar

 p
em

ot
on

ga
n 

ya
ng

 t
el

ah
 d

ia
tu

r 
be

sa
ra

n 
da

n 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a.

 
je

ni
sn

ya
 d

al
am

 d
af

ta
r.

. .
..

. 

In
is

ia
l 

R
es

po
nd

en
 

: A
R

 
Ja

ba
ta

n 
: K

as
ub

si
 P

el
ay

an
an

 T
ah

an
an

 R
ut

an
 M

an
na

 
P

en
di

di
ka

n 
: S

I 
(S

ar
ja

na
H

uk
um

) 
H

ar
i/

T
an

gg
al

 
: S

en
in

/0
1 

Ju
li

 2
01

9 
P

uk
ul

 
-
-
-
-
-
<

 -W
..!

JO
O

IH
l\\

lllo
bl

>-
--

-
T

em
pa

t 
: R

ut
an

 M
an

na
 

N
om

or
 I

nf
on

na
n 

: 0
2 

S
um

be
r 

I 
K

od
e 

T
ra

ns
kr

ip
 D

ok
um

en
 

D
at

a 
F

ak
tu

al
 

In
te

rp
re

st
as

i 
1 ! 

In
fo

rr
na

n 
S.

 I
 

..
..

. p
el

ak
sa

na
an

 p
em

be
ri

an
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 d
i 

R
um

ah
 T

ab
an

an
 

K
el

as
 j

ab
at

an
 s

eb
ag

ai
 

K
el

as
 

ja
b

at
an

 
2 

K
el

as
 T

IB
 M

an
na

 d
it

et
ap

ka
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

bo
bo

t 
da

n 
be

ba
n 

ke
rj

a 
st

an
da

r 
pe

ne
nt

ua
n 

m
er

np
en

ga
ru

hi
 

pe
ga

w
ai

 
ya

ng
 

su
da

h 
di

te
ta

pk
an

 
da

la
m

 
ke

la
s 

ja
ba

ta
n 

se
ba

ga
i 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
pe

ga
w

ai
 

un
tu

k 
da

pa
t 

st
an

da
r 

no
m

in
al

 d
al

am
 p

em
be

ri
an

 tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

an
ya

 ..
. 

na
ik

 
ke

ti
ng

ka
t 

ke
la

s 
ya

ng
 

le
bi

h 
ti

ng
gi

 
un

tu
k 

m
en

da
pa

tk
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

1
5

 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



S
.2

, 
3,

 
...

.. d
al

am
 

pe
m

be
ri

an
 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

an
ya

 ..
. d

is
am

pi
ng

 
be

ba
n 

K
eh

ad
ir

an
 

I 
K

eh
ad

ir
an

 
I 

4 
ke

rj
a 

ab
se

ns
i 

da
n 

da
fta

r 
ha

di
r 

se
tia

p 
ha

ri
 

ya
ng

 m
em

pe
ng

a_
ru

hi
 

m
em

pe
ng

ar
uh

i 
m

en
in

gk
at

ka
n 

: 
pe

m
be

ri
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

pe
ga

w
ai

 ..
...

 k
eh

ad
ir

an
 

ju
ga

 
di

si
pl

in
 

da
n 

ca
pa

ia
n 

j 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

m
en

en
tu

ka
n 

di
si

pl
in

 k
er

ja
 p

eg
aw

ai
 it

u 
se

nd
ir

i .
...

. y
an

g 
ak

an
 d

in
ila

i 
Sa

sa
ra

n 
K

in
er

ja
 

pe
ga

w
a1

 
na

da
 s

aa
t '

""
"'D

P-
isi

an
 S

K
P 

se
tia

n 
ta

hu
nn

va
 ..

. 
P

ee
aw

ai
 (

S
K

P
l 

A
.I

, 
2 

...
 .. 

pe
la

ks
an

aa
n 

pe
m

be
ri

an
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 d
i 

R
um

ah
 T

ah
an

an
 

T
up

ok
si

 k
er

ja
 p

eg
aw

ai
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

r 

K
el

as
 

II
B

 
M

an
na

 
su

da
h 

be
rj

al
an

 
de

ng
an

 
ba

ik
 

se
su

ai
 

de
ng

an
 

se
ba

ga
i 

sa
sa

ra
n 

di
be

ri
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
tu

po
ks

i 
ke

rj
a 

da
n 

tu
po

ks
i 

ta
m

ba
ha

n 
..

..
. t

et
ap

i 
ke

de
pa

nn
ya

 p
er

lu
 

pe
m

be
ri

an
 

tu
nj

an
ga

n 
tu

po
ks

i 
se

hi
ng

ga
 

di
la

ku
ka

n 
ev

al
ua

si
 u

nt
uk

 d
it

in
ja

u 
ul

an
g 

de
ng

an
 m

em
pe

rt
im

ba
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

pe
ga

w
ai

 
ha

ru
s 

da
pa

t 
m

as
a 

ke
rj

a,
 

pa
ng

ka
t 

da
n 

go
lo

ng
an

 ..
. s

eh
in

gg
a 

pe
ga

w
ai

 
de

ng
an

 
m

en
in

gk
at

ka
n 

ku
al

ita
s 

m
as

a 
ke

rj
a 

da
n 

go
lo

ng
an

 
ya

ng
 

le
bi

h 
ti

ng
gi

 
ak

an
 

m
en

er
im

a 
ki

ne
rj

a 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 l
eb

ih
 t

in
gg

i 
di

ba
nd

in
gk

an
 d

en
ga

n 
pe

ga
w

ai
 

ya
ng

 m
as

a 
ke

rj
a,

 p
an

gk
at

 d
an

 g
ol

on
ga

n 
ya

ng
 l

eb
ih

 r
en

da
h 

da
la

m
 

pe
ne

ta
pa

n 
ke

la
s 

ja
ba

ta
n .

.. 
de

ng
an

 d
em

ik
ia

n 
ad

a 
pe

rb
ed

aa
n 

je
nj

an
g 

tu
nj

an
ga

n 
ya

ng
 a

ka
n 

di
te

ri
m

a 
an

ta
ra

 p
eg

aw
ai

 y
an

g 
m

as
a 

ke
rj

a,
 

' ' 
. 

. 
. 

. 
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
·
-
·
-
·
 

_
_

_
 , .. 

0 
' 

-,
 

' 
n!

'ln
o-

ka
t d

an
 o

-o
lo

nc
rn

n 
tin

oo
i"

 
L

.l
, 

2 
..

..
. t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 y
an

g 
di

te
ri

m
a 

pe
ga

w
ai

 d
i 

R
um

ah
 T

ah
an

an
 

K
eh

id
up

an
 y

an
g 

la
ya

k 
T

un
ja

ng
an

 y
an

g 
la

ya
k 

' 
K

el
as

 I
IB

 M
an

na
 s

ud
ah

 d
ap

at
 m

em
en

uh
i 

ke
bu

tu
ha

n 
hi

du
p 

ya
ng

 
m

er
up

ak
an

 
tu

ju
an

 
m

em
ot

iv
as

i 
pe

ga
\v

a1
 

la
ya

k 
...

 d
an

 
pa

st
in

ya
 

m
er

nb
ua

t 
m

er
ek

a 
se

ja
ht

er
a .

.. 
itu

 
m

en
ur

ut
 

hi
d u

p 
se

hi
ng

ga
 

un
tu

k 
m

en
in

gk
at

ka
n 

sa
ya

 ...
 k

ar
en

a 
sa

ya
 

li
ha

t 
m

er
ek

a 
su

da
h 

bi
sa

 
m

em
pu

ny
a1

 
m

em
ac

u 
pe

ga
w

ai
 

ki
ne

rj
an

ya
 

un
tu

k 
ke

nd
ar

aa
n .

.. 
ru

m
ah

 ..
. h

ah
a .

. h
ah

a .
. 

un
tu

k 
m

en
in

gk
at

ka
n 

m
en

da
pa

tk
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

tu
nj

an
ga

n 
ya

ng
 

le
bi

h 
ba

ik
 . 

K
.l

, 
2 

...
 . h

m
m

 ..
.. 

ka
1a

u 
m

en
ur

ut
 s

ay
a .

...
 ka

m
i .

.. 
se

ba
ga

i a
ta

s 
m

er
ek

a 
tid

ak
 

P
en

di
di

ka
n 

da
n 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

m
en

gh
am

ba
t 

pe
ga

w
ai

 y
an

g 
m

au
 m

en
ge

m
ba

ng
ka

n 
ke

m
am

pu
an

ny
a 

pe
la

ti
ha

n 
da

pa
t 

di
be

ri
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
...

 s
il

ah
ka

n 
ka

la
u 

m
er

ek
a 

m
au

 
m

el
an

ju
tk

an
 

pe
nd

id
ik

an
 ..

. k
al

au
 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

m
am

pu
an

 
da

n 
m

au
 

m
en

da
oa

tk
an

 
tu

ni
an

ga
n 

va
ng

 
le

bi
h 

...
 m

em
an

g 
ha

ru
s 

nP
fle

ri
m

aa
n 

tu
ni

an
ga

n 
ke

te
ra

m
ni

la
n 

di
li

ha
t 

16
 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



T
.1

, 
2 

In
is

ia
J 

R
es

po
nd

en
 

Ja
ba

ta
n 

P
en

di
di

ka
n 

H
ar

i!
fa

ng
ga

l 
P

uk
ul

 
T

em
pa

t 
N

O
ill

O
f l

nf
om

tt
lR

 

S
um

be
r 

K
od

e 

In
fo

rm
an

 
S.

 l 
3 

S.
2,

 3
, 

4 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

te
ra

m
pi

la
n 

da
n 

sk
il

l 
m

er
ek

a .
..

..
 y

a .
..

..
. s

al
ah

 
sa

tu
ny

a 
de

n•
an

 m
el

an
ju

tk
an

 ~
n
d
i
d
i
k
a
n
 d

an
 m

en
rn

ku
ti

 d
ik

la
t .

..
. "

. 
..

..
. y

a .
. s

an
ga

t t
ra

ns
pa

ra
n .

..
..

 k
ar

en
a 

ad
an

ya
 P

er
pr

es
 N

o.
 1

30
 T

ah
un

 
20

17
 t

en
ta

ng
 

T
un

ja
ng

an
 K

in
er

ja
 B

ag
i 

P
eg

aw
ai

 
di

 
L

in
gk

un
ga

n 
K

em
en

te
ri

an
 

H
uk

um
 

da
n 

H
A

M
 

R
I.

..
 s

eh
in

gg
a 

pe
ga

w
ai

 
da

pa
t 

m
en

gh
it

un
g 

se
nd

ir
i 

no
m

in
al

 
di

te
ri

m
an

va
 ..

. 

:S
A

 
: K

ep
al

a 
S

ub
si

 P
en

ge
lo

la
an

 
: S

J 
(S

ar
ja

na
 H

uk
um

) 
: S

en
in

/0
1 

Ju
li 

20
19

 
: 

14
. 1

5 
w

ib
 

: R
ut

an
 M

an
na

 
•0

3 
-
-
-
-

tu
nj

an
ga

n 

T
ra

ns
kr

ip
 D

ok
um

en
 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
ak

an
 

...
...

 d
al

am
 p

el
ak

sa
na

an
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 y
an

g 
di

te
ri

m
a 

pe
ga

\\·
ai

 
sa

at
 i

ni
 a

da
la

h 
be

rd
as

ar
ka

n 
ke

la
s 

ja
ba

ta
n 

...
 d

im
an

a 
ke

la
s 

ja
ba

ta
n 

di
uk

ur
 b

er
da

sa
rk

an
 b

ob
ot

 d
an

 b
eb

an
 k

er
ja

 ..
..

 k
an

 ..
. y

an
g 

di
uk

ur
 

ad
al

ah
 

ki
ne

rj
a 

se
or

an
g 

pe
ga

w
ai

 
ya

ng
 

di
te

ta
.p

ka
n 

da
la

m
 

ke
la

s 
ia

ba
ta

n 
..

..
 

.. d
al

am
 p

el
ak

sa
na

an
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 y
an

g 
di

te
ri

m
a 

pe
ga

w
ai

 ..
..

 
di

ba
ya

r 
se

ti
ap

 
bu

la
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

da
ft

ar
 

ke
ha

di
ra

n/
fi

ng
er

 p
ri

n
t 

se
rt

a 
se

su
ai

 d
en

ga
n 

P
er

m
en

ku
m

ha
m

 ...
 d

is
am

pi
ng

 i
tu

 d
il

ih
at

 j
ug

a 
S

K
P

ny
a .

.. 
di

si
pl

in
 m

er
ek

a 
se

m
ak

in
 m

en
in

gk
at

..k
ar

en
a 

ti
da

k 
ha

di
r 

ak
an

 a
da

 n
nt

oi
l"

""
 tu

ni
an

P"
an

D
V

3 .
. 

1
7

 

ki
ne

rj
a 

da
ri

 
pe

nd
id

ik
an

 
da

n 
oe

la
ti

ha
n 

ne
Q

:a
w

ai
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

P
eg

aw
ai

 
pu

as
 

de
ng

an
 :

 
je

la
s 

da
n 

se
su

at
 

ke
je

la
sa

n 
at

as
 

de
ng

an
 

pe
ra

tu
ra

n 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

pe
m

er
in

ta
h 

ya
ng

 d
id

ap
at

ny
a.

 

D
at

a 
F

ak
tu

al
 

In
te

rp
re

st
as

i 

K
el

as
 

ja
ba

ta
n 

di
uk

ur
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

da
ri

 b
eb

an
 k

er
ja

 u
nt

uk
 

ja
ba

ta
n 

' 
pe

rk
el

as
 

m
en

en
tu

ka
n 

tu
nj

an
ga

n 
m

em
ac

u 
pe

ga
\V

81
 

ki
ne

rj
a 

un
tu

k 
be

ke
rj

a 
le

bi
h 

m
ak

si
m

al
 

K
eh

ad
ir

an
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

m
en

en
tu

k.
an

 
be

sa
ra

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
ke

ha
di

ra
n 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
m

en
in

gk
at

ka
n 

di
si

pl
in

 
ya

ng
 d

id
ap

at
 

se
rt

a 
ca

pa
ia

n 
ki

ne
rj

a 
ne

P"
aw

ai
 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



A
l,

 2
 

.. p
el

ak
sa

na
an

 
pe

m
be

ri
an

 t
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

di
 

R
um

ah
 

T
ah

an
an

 
T

up
ok

si
 k

er
ja

 p
eg

aw
ai

 
T

un
ja

ng
an

 
ki

ne
rj

a 
K

el
as

 
II

B
 

M
an

na
 

su
da

h 
be

rj
al

an
 

de
ng

an
 

ba
ik

 ...
 n

am
un

 
da

la
m

 
se

ba
ga

i 
sa

sa
ra

n 
di

be
ri

ka
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

pe
la

ks
an

aa
n 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
ya

ng
 

di
te

ri
m

a 
pe

ga
w

ai
 

sa
at

 
in

i 
pe

rn
be

ri
an

 
tu

nj
an

ga
n 

tu
po

ks
i 

ke
rj

a 
da

n 
ad

al
ah

 b
er

da
sa

rk
an

 k
el

as
 j

ab
at

an
 ..

. d
im

an
a 

ke
la

s 
ja

ba
ta

n 
di

uk
ur

 
ki

ne
rj

a 
ta

m
ba

ha
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

tu
ga

s 
po

ko
k 

da
n 

tu
ga

s 
ta

m
ba

ha
n 

..
..

 se
hi

ng
ga

 t
id

ak
 

m
em

en
uh

i 
pr

in
si

p 
ke

ad
il

an
 b

ag
i 

pe
ga

w
ai

 y
an

g 
m

as
a 

ke
rj

a,
 p

an
gk

at
 

da
n 

o
o

lo
n

=
n

 v
an

o 
le

bi
h 

ti
nu

m
 .

..
. 

L.
 l

, 
2 

.. s
ay

a 
ki

ra
 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
ya

ng
 

di
te

ri
m

a 
su

da
h 

sa
ng

at
 

K
es

ej
ah

te
ra

an
 

da
n 

T
un

ja
ng

an
 y

an
g 

la
ya

k 
la

 ya
k 

..
..

. k
ar

en
a 

su
da

h 
da

pa
t 

m
em

en
uh

i 
ke

bu
tu

ha
n 

hi
du

p 
ya

ng
 

la
 ya

k 
m

em
ot

iv
as

i 
pe

ga
w

ai
 I

 
ek

on
om

i .
.. 

da
n 

sa
ya

 k
ir

a 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a .

..
. j

u
g

a 
su

d.
ah

 
bi

sa
 

rn
er

up
ak

an
 

tu
ju

an
 

un
tu

k 
m

en
in

gk
at

ka
n 

I 
m

en
in

gk
at

ka
n 

ke
se

ja
ht

er
aa

n 
pe

ga
w

ai
 d

an
 k

el
ua

rg
an

ya
 

hi
du

p 
se

hi
ng

ga
 

ki
ne

rj
an

ya
 

de
m

i 
i 

m
em

ac
u 

pe
ga

w
a1

 
m

en
da

pa
tk

an
 

un
tu

k 
m

en
in

gk
at

ka
n 

tu
nj

an
ga

n 
ya

ng
 

le
bi

h 
tu

ni
an

ga
n 

ki
ne

ri
a 

ba
ik

. 
K

.l
, 2

 
..

..
 k

al
au

 s
ay

a 
li

ha
t.

..
 k

ei
ng

in
an

 p
eg

aw
ai

 u
nt

uk
 m

en
ge

m
ba

ng
ka

n 
P

en
di

di
ka

n 
da

n 
T

un
ja

ng
an

 
ki

ne
rj

a 
di

 .
 

·. 
.. 

. 
. 

-
. 

' 
' 

. 
..

 
. 

. 
. 

-
-
-
-
-

--
-

n-
...

 
an

 
ke

m
ba

li
 ..

. b
er

lo
m

ba
-l

om
ba

 
m

en
gi

ku
ti

 
di

kl
at

 ..
. k

ar
en

a .
.. 

m
er

ek
a 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

m
am

pu
an

 
da

n 
m

as
ih

 
m

ud
a 

da
n 

m
en

ge
ta

hu
i 

ba
hw

a 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
pe

ne
ri

1n
aa

n 
tu

nj
an

ga
n 

ke
te

ra
m

pi
la

n 
pe

ga
w

ai
 

di
da

pa
t 

se
ti

ap
 b

ul
an

 i
tu

 te
rg

an
tu

ng
 d

ar
i 

pr
es

ta
si

 d
an

 k
em

am
pu

an
 

ki
ne

rj
a 

di
ri

 n
ri

ba
di

 ..
..

. "
 . 

I 
T

.1
, 

2 
.. s

is
te

m
ny

a 
su

da
h 

tr
an

sp
ar

an
 ..

. k
ar

en
a 

su
da

h 
ad

a 
di

pe
ra

tu
ra

n 
da

n 
T

un
ja

ng
an

 
ki

ne
rj

a 
T

un
ja

ng
an

 
ki

ne
rj

a 
su

da
h 

di
te

nt
uk

an
 

ca
ra

 
pe

m
ba

ya
ra

nn
ya

 
ya

ng
 

be
rd

as
ar

ka
n 

je
la

s 
da

n 
se

su
a1

 
ya

ng
 

je
la

s 
m

em
bu

at
 

ke
ha

di
ra

n 
pe

ga
w

ai
 ..

..
 

de
ng

an
 

pe
ra

tu
ra

n 
pe

ga
w

ai
 

m
er

as
a 

pu
as

 
pe

m
er

in
ta

h 
da

n 
m

en
ge

ta
hu

i 
! 

tu
nj

an
ga

n 
ya

ng
 

ak
an

 I
 

di
da

pa
tn

ya
. 

18
 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



In
is

ia
l 

R
es

po
nd

en
 

Ja
ba

ta
n 

P
en

di
di

ka
n 

H
ar

i/
T

an
gg

al
 

P
uk

ul
 

T
em

pa
t 

N
om

or
 I

nf
on

na
n 

S
ur

nb
er

 
K

od
e 

In
fo

nn
an

 
S.

 I
, 

2,
 

4 
3,

 4
 

A.
 I

, 
2 

L
I,

 2
 

K
.1

, 
2 

:D
K

 
: S

ta
f P

en
ga

m
an

 R
ut

an
 M

an
na

 
: S

I 
(S

ar
ja

na
 H

uk
ur

n)
 

: S
el

as
a/

02
 J

ul
i 

20
19

 
: 0

9.
30

 w
ib

 
: R

ut
an

 M
an

na
 

: 0
4 

T
ra

ns
kr

ip
 D

ok
ur

ne
n 

..
..

..
 s

el
ai

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
ke

la
s 

ja
ba

ta
n .

..
..

 u
nt

uk
 

m
en

da
pa

tk
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 p
en

uh
 te

nt
u 

sa
ja

 k
it

a 
ha

ru
s 

di
si

pl
in

 d
al

am
 

ab
se

ns
i 

se
ti

ap
 b

ul
an

 s
el

ai
n 

it
u 

ke
ha

di
ra

n 
ju

ga
 m

em
pe

ng
ar

uh
i 

pe
m

bu
at

an
 S

K
P

 s
et

ia
p 

ta
hu

n 
...

 

-
K

al
au

 
m

en
ur

ut
 s

ay
a 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
y

an
• 

di
be

ri
ka

n 
be

hn
n 

m
em

en
uh

i 
pr

in
si

p 
ke

ad
il

an
 w

al
au

pu
n 

tu
nj

an
ga

n 
ya

ng
 d

ib
er

ik
an

 
se

su
ai

 d
en

ga
n 

tu
po

ks
i 

ki
ne

rj
a 

cl
an

 t
up

ok
si

 t
am

ba
ha

n 
..

..
. k

ar
en

a 
pe

ga
w

ai
 

ya
ng

 
m

em
pu

ny
ai

 
m

as
a 

ke
rj

a 
ya

ng
 

la
m

a 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
an

ya
 s

am
a 

de
ng

an
 p

eg
aw

ai
 y

an
g 

ba
ru

 d
ia

ng
ka

t .
.. 

-
...

 m
en

ur
ut

 
sa

ya
 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
su

da
h 

da
pa

t 
m

em
en

uh
i 

ke
bu

tu
ha

n 
ek

on
om

i .
.. 

te
ta

pi
 

se
ba

ik
ny

a 
bi

s a
 

di
 ta

rn
 ba

h 
la

gi
 

.. k
ar

en
a 

ke
bu

tu
ha

n 
se

ka
ra

ng
 in

i 
se

m
ak

in
 m

en
in

gk
at

 ..
..

 

-
S

ek
ar

an
g 

in
i 

m
em

an
g 

ha
ru

s 
m

el
an

ju
tk

an
 

pe
nd

id
ik

an
 ..

. s
er

ta
 

1
9

 

D
at

a 
F

ak
tu

al
 

In
te

rp
re

st
as

i 

K
eh

ad
ir

an
 d

an
 d

is
ip

li
n 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

ke
rj

a 
m

em
pe

ng
ar

uh
i 

ya
ng

 
di

be
ri

ka
n 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
m

en
in

gk
at

ka
n 

ke
ha

di
ra

n 
da

n 
di

si
pl

in
 

ke
ri

a 
ne

!!
aw

ai
 

T
un

ok
si

 
ke

ri
a 

da
n 

T
un

ia
nr

ra
n 

ki
ne

ri
a 

tu
po

ks
i 

ta
m

ba
ha

n 
1 

di
be

ri
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
se

ba
ga

i 
sa

sa
ra

n 
tu

po
ks

i 
ke

rj
a 

da
n 

pe
m

be
ri

an
 

tu
nj

an
ga

n 
tu

po
ks

i 
ta

m
ba

ha
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
da

pa
t 

m
em

ot
iv

as
i 

pe
ga

w
a1

 
m

en
in

gk
at

ka
n 

ki
ne

rj
a 

. 
se

ca
ra

 m
ak

si
m

al
 

H
id

 up
 

ya
ng

 
la

 ya
k 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

m
er

up
ak

an
 

tu
ju

an
 

se
ca

ra
 l

ay
ak

 d
ib

er
ik

an
 

pe
m

be
ri

an
 

tu
nj

an
ga

n 
ag

ar
 

pe
ga

\v
a1

 
da

pa
t 

ki
ne

rj
a 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ki

ne
ri

an
va

 
P

en
di

di
ka

n 
da

n 
T

un
ja

ng
an

 
ki

ne
rj

a 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



I I 

T
l,

 2
 

In
is

ia
l R

es
po

nd
en

 
Ja

ba
ta

n 
P

en
di

di
ka

n 
H

ar
i!

T
an

gg
al

 
P

uk
ul

 
T

em
pa

t 
N

om
or

 In
fo

rm
an

 

S
um

be
r 

K
od

e 

In
fo

nm
an

 
S.

 l
, 

2,
 

5 
3

,4
 

A
l,

2
 

• 

m
en

gi
ku

ti
 

pe
la

ti
ha

n-
pe

la
ti

ha
n 

..
..

 k
ar

en
a 

ka
la

u 
tid

ak
 

de
m

ik
ia

n 
m

ak
a 

ki
ta

 a
ka

n 
ke

ti
ng

ga
la

n 
..

..
..

 k
ar

en
a 

ap
ab

il
a 

ki
ta

 m
el

an
ju

tk
an

 
pe

nd
id

ik
an

 d
an

 m
en

gi
ku

ti
 p

el
at

ih
an

 a
ka

n 
m

en
ar

nb
ah

 k
er

ja
 d

an
 

na
st

in
ya

 m
en

in
'1

"k
at

ka
n 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a .
..

. 
-

.. s
an

ga
t 

tr
an

sp
ar

an
 

ka
re

na
 

se
su

ai
 

de
ng

an
 

pe
ra

tu
ra

n 
se

ba
ga

i 
pa

nd
ua

n 
tu

nj
an

ga
n 

ya
ng

 a
ka

n 
ki

ta
 d

ap
at

ka
n 

...
.. 

da
n 

ki
ta

 j
ug

a 
da

pa
t 

m
el

ih
at

 d
an

 m
en

gh
itu

ng
 s

en
di

ri
 t

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 y
an

g 
ak

an
 k

ita
 te

ri
m

a 
se

tia
p 

bu
la

n 
...

...
 

:R
B

 
: S

ta
f P

el
ay

an
an

 T
ah

an
an

 R
ut

an
 M

an
na

 
: S

I 
(S

ar
ja

na
 H

uk
um

) 

pe
la

tih
an

 
m

er
u

n
g

ka
t-

ka
n 

be
sa

ra
n 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
ya

ng
 d

ite
ri

m
a 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

je
la

s 
da

n 
se

su
ai

 
de

ng
an

 
pe

ra
tu

ra
n 

pe
m

er
in

ta
h 

di
be

ri
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
ke

m
am

pu
an

 
da

n 
ke

te
ra

m
pi

la
n 

pe
ga

\v
ai

 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

, 
ya

n
g

 
se

su
at

 
at

ur
an

 
m

em
bu

at
 

pe
ga

w
a1

 
m

er
as

a 
je

la
s 

ak
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

i 

I ~
an

s d
it
er
im
an
~a
 

I 

: S
en

in
/0

1 
Ju

li
 2

01
9 

: 
11

.2
0 

w
ib

 
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

: R
ut

an
 M

an
na

 
: 0

5 

T
ra

ns
kr

ip
 D

ok
um

en
 

-
T

un
ja

ng
an

 k
in

er
ja

 d
ib

er
ik

an
 b

er
da

sa
rk

an
 b

eb
an

 k
er

ja
 m

as
in

g-
m

as
in

g 
pe

ga
w

ai
 

da
n 

ke
ha

di
ra

n 
se

tia
p 

ha
ri

ny
a 

...
 y

ah
 .. k

al
au

 
ba

ny
ak

 
ya

ng
 

ti
da

k 
ha

di
r 

be
ar

ti
 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

an
ya

 
pa

st
i 

di
po

to
ng

 ..
..

. k
ur

an
g 

di
si

pl
in

 ju
ga

 n
am

an
ya

 ..
..

. 

-
Y

ah
h 

...
 tu

nj
an

ga
n 

ya
ng

 d
id

ap
at

 m
as

in
g-

m
as

in
g 

pe
ga

w
ai

 b
er

be
da

 

2
0

 

D
at

a 
F

ak
tu

al
 

B
e b

an
 

ke
rj

a,
 

ke
ha

di
ra

n 
da

n 
di

sip
Ji

n 
ke

rj
a 

m
er

up
ak

an
 

sa
sa

ra
n 

da
la

rn
 

m
e1

1e
nt

uk
an

 t
un

ja
ng

an
 

ki
ne

ri
a 

T
up

ok
si

 k
er

ja
 p

eg
aw

ai
 

In
te

rp
re

st
as

i 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

ya
n

g 
di

be
ri

ka
n 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ke

ha
di

ra
n 

da
n 

di
si

pl
in

 
ke

rj
a 

pe
ga

w
ai

 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

' 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



se
su

ai
 d

en
ga

n 
tu

po
ks

in
ya

 ..
.. 

ta
np

a 
m

em
an

da
ng

 p
eg

aw
ai

 y
an

g 
se

ba
ga

i 
sa

sa
ra

n 
I m

en
in

gk
at

ka
n 

tu
po

ks
il

 
ba

ru
 

a t
au

 
Ja

m
a 

te
rg

an
tu

ng
 

de
ng

an
 

pa
ng

ka
t 

da
n 

pe
m

be
ri

an
 

tu
nj

an
ga

n 
ke

rj
a 

da
n 

ta
m

ba
ha

n 
. 

' 
. 

go
lo

ng
an

nv
a .

.. 
P

-it
u 

...
 v

ah
hh

 ..
..

 ad
il 

la
 m

en
ur

ut
 s

av
a .

. 
ki

ne
ri

a 
' 

se
ca

ra
 m

ak
si

m
al

 
· 

L
l,

 2
 

-
S

ud
ah

 
bi

sa
 

m
em

en
uh

i 
ke

bu
tu

ha
n 

hi
du

p 
sa

ya
 

da
n 

ke
lu

ar
ga

 
H

id
 up

 
ya

ng
 

la
 ya

k 
T

un
ja

ng
an

 y
an

g 
la

ya
k 

de
ng

an
 l

ay
ak

 .. 
te

ta
pi

 u
nt

uk
 k

eb
ut

uh
an

 y
an

g 
la

in
 s

ay
a 

ha
ru

s 
ad

a 
m

er
up

ak
an

 
pr

1n
s1

p 
m

em
ot

iv
as

i 
pe

ga
w

a1
 

pe
ng

ha
si

la
n 

la
in

ny
a .

...
. 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
un

tu
k 

m
en

in
gk

at
ka

n 
ki

ne
rj

an
ya

 
de

m
i 

m
en

da
pa

tk
an

 
tu

nj
an

ga
n 

ya
ng

 
le

bi
h 

ba
ik

. 
K

.1
, 

2 
-

K
it

a 
ha

ru
s 

m
en

gi
ku

ti 
pe

nd
id

ik
an

 ..
.. 

pe
la

ti
ha

n-
pe

la
ti

ha
n 

se
su

ai
 

M
en

gi
ku

ti
 

pe
nd

id
ik

an
 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

de
ng

an
 

bi
 da

ng
 

tu
 ga

s 
ki

ta
 ..

..
 ap

ab
il

a 
ki

ta
 

su
da

h 
m

en
gi

ku
ti

 
da

n 
pe

la
ti

ha
n 

da
pa

t 
di

be
ri

ka
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

' 
pe

la
ti

ha
n 

m
ak

a 
ki

ta
 a

ka
n 

di
be

ri
ka

n 
ta

m
ba

ha
n 

be
ba

n 
ke

rj
a 

ya
ng

 
m

en
in

gk
at

ka
n 

ki
ne

rj
a 

ke
m

am
pu

an
 

da
n 

ot
om

at
is

 a
ka

n 
m

en
am

ba
h 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a 
ki

ta
 .. 

un
tu

k 
m

en
am

ba
h 

ke
te

ra
tn

pi
la

n 
pe

ga
\v

ai
 

tu
ni

an
ga

n 
ki

ne
ri

a 
±:

.I,
 2

 
-

Y
a 

..
..

 
~
 

, .
 

ki
11

e1
ja 

. 
, 

-
.. 

, 
, 

, 
. 

m
em

pe
rk

ir
ak

an
 b

er
ap

a 
ki

ta
 a

ka
n 

m
en

da
pa

tk
an

 t
un

ja
ng

an
 k

in
er

ja
 

ki
ne

rj
a 

di
be

ri
ka

n 
ya

ng
 j

el
as

 d
an

 
se

su
ai

 
se

ti
ap

 b
ul

an
 ...

 
se

su
a1

 
de

ng
an

 
at

ur
an

 
1n

e1
nb

ua
t 

1 
pe

ra
tu

ra
n 

ya
ng

 
te

la
h 

pe
ga

w
ai

 
1n

er
as

a 
pu

as
 

di
te

ta
pk

an
 p

em
er

in
ta

h 
m

en
en

m
a 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

an
ya

. 

2
1

 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



In
is

ia
l R

es
po

nd
en

 
Ja

ba
ta

n 
P

en
di

di
ka

n 
H

ar
i/

T
an

gg
al

 
P

uk
ul

 
T

em
pa

t 
N

om
or

 I
nf

or
m

an
 

S
um

be
r 

K
od

e 

In
fo

rm
an

 
S

.I
. 2

 
6 

A
.I

, 
2 

L.
 l

, 2
 

K
.l

, 2
 

: E
S

 
: S

ta
f S

ub
si

 P
en

ge
lo

la
an

 
: S

I 
(S

ar
ja

na
 H

uk
um

) 
: S

el
as

a/
02

 J
ul

i 
20

19
 

: 
14

.0
0 

w
ib

 
: R

ut
an

 M
an

na
 

: 0
6 

T
ra

ns
kr

ip
 D

ok
um

en
 

-
.. d

ib
ay

ar
ka

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
da

ft
ar

 
ke

ha
di

ra
n 

pe
ga

w
ai

 
da

n 
be

ba
n 

ke
rj

a 
pe

ga
w

ai
 d

an
 k

el
as

 j
ab

at
an

 p
as

ti
ny

a .
.. 

di
si

pl
in

 p
eg

aw
ai

 ..
..

. i
tu

 s
ud

ah
 p

as
ti

 
ka

re
na

 m
er

up
ak

an
 p

en
il

ai
an

 y
an

g 
ak

an
 d

ib
ua

t d
al

ar
n 

be
nt

uk
 S

K
P

 t
ah

un
an

 
pe

ga
w

ai
 

-
Su

da
h 

ba
ik

 m
en

ur
ut

 s
ay

a 
...

 te
ta

pi
 k

ed
ep

an
 s

eb
ai

kn
ya

 d
iti

nj
au

 la
P-

i 
s
u
~
v
a
 

tid
ak

 
ad

a 
ke

se
nj

an
ga

n 
da

la
m

 
m

en
er

im
a 

tu
nj

an
ga

n 
ki

ne
rj

a .
...

 ba
ik

 
itu

 
be

rd
as

ar
ka

n 
tu

po
ks

i 
ke

rj
a 

m
au

pu
n 

tu
po

ks
i 

ta
m

ba
ha

n 
..

..
. 

-
..

..
 k

al
au

 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

m
em

en
uh

i 
ke

bu
tu

ha
n 

hi
du

p 
ya

ng
 

la
ya

k 
..

..
 y

a .
.. 

m
em

an
g 

su
da

h 
la

ya
k 

...
 k

al
au

 u
nt

uk
 m

em
en

uh
i 

ke
bu

tu
ha

n 
se

ha
ri

-h
ar

i .
...

 te
ta

pi
 k

al
au

 u
nt

uk
 k

es
ej

ah
te

ra
an

 ..
.. 

sa
ya

 b
er

ha
ra

p 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

da
pa

t 
di

ti
ng

ka
tk

an
 

la
gi

 
ka

re
na

 b
ia

ya
 

hi
du

p 
se

ka
ra

ng
 s

em
ak

in
 

ti
ng

gi
 ..

. 

-
P

el
at

ih
an

 d
an

 p
en

di
di

ka
n 

it
u 

ha
m

s 
ki

ta
 i

ku
ti 

...
 k

ar
en

a 
ka

la
u 

ti
da

k 
m

ak
a 

22
 

D
at

a 
F

ak
tu

al
 

ln
te

rp
re

st
as

i 

K
eh

ad
ir

an
 

K
eh

ad
ir

an
 

m
em

pe
ng

ar
uh

i 
rn

en
in

gk
at

ka
n 

di
si

pl
in

 
da

n 
ca

pa
1a

n 
di

si
pl

in
 

pe
ga

\v
a1

 
Sa

 sa
ra

n 
K

in
er

ja
 

da
n 

tu
nj

an
ga

n 
P

eg
aw

ai
 (

S
K

P
) 

ki
ne

ri
a 

ne
P-

aw
ai

 
T

un
ok

si
 k

er
ia

 .
..

..
,.

.~
aw

ai
 

T
un

 
ki

ne
rj

a 
se

ba
ga

i 
sa

sa
ra

n 
di

be
ri

ka
n 

pe
m

be
ri

an
 

tu
nj

an
ga

n 
be

rd
as

ar
ka

n 
ki

ne
rj

a 
tu

po
ks

i 
ke

rj
a 

da
n 

I 
ta

m
ba

ha
n 

H
id

up
 

ya
ng

 
la

 ya
k 

T
un

ja
ng

an
 

ya
ng

 I 
m

er
up

ak
an

 
tu

ju
an

 
Ia

ya
k 

m
em

bu
at

 
hi

du
p 

pe
ga

w
a1

 
ya

ng
 

pe
ga

w
ai

 
un

tu
k 

1 

m
er

up
ak

an
 

pn
ns

1p
 

m
en

in
gk

at
ka

n 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

ki
ne

rj
an

ya
 

de
m

i 
m

en
da

pa
tk

an
 

tu
nj

an
ga

n 
ya

ng
 

le
bi

h 
ba

ik
. 

I 
P

en
di

di
ka

n 
da

n 
T

un
ja

ng
an

 
ki

nc
Ej

a_
J 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



ki
ta

 t
id

ak
 a

ka
n 

be
rk

em
ba

ng
 d

en
ga

n 
tu

ga
s 

it
u-

it
u 

sa
ja

 .
.. 

da
n 

tu
nj

an
ga

n 
pe

la
ti

ha
n 

da
pa

t 
di

be
ri

ka
n 

ya
ng

 k
it

a 
te

ri
m

a 
pa

st
il

a 
ju

ga
 k

ec
il 

.. 
m

en
in

gk
at

ka
n 

be
rd

as
ar

ka
n 

ttt
nj

an
ga

n 
ki
ne
~j
a 

ke
m

ar
np

ua
n 

da
n 

; 
ke

te
ra

m
pi

la
n 

! 

pe
ga

w
ai

 
T.

 l
, 

2 
-

...
 y

a .
.. 

tr
an

sp
ar

an
 ..

..
 ka

re
na

 a
pa

bi
la

 a
bs

en
 k

it
a 

ad
a 

ya
ng

 k
ur

an
g 

...
 m

ak
a 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

T
un

ja
ng

an
 

ki
ne

rj
a 

ki
ta

 
su

da
h 

bi
sa

 
m

em
pe

rk
ir

ak
an

 
be

sa
ra

n 
tu

nj
an

ga
n 

ya
ng

 
ki

ta
 

je
la

s 
da

n 
se

su
a1

 
ya

ng
 

je
la

s 
da

pa
t .

.. 
di

hi
tu

ng
 b

er
da

sa
rk

an
 p

er
at

ur
an

 y
an

g 
ad

a .
..

..
 

de
ng

an
 

pe
ra

tu
ra

n 
m

em
bu

at
 

pe
ga

w
a1

 
pe

m
er

in
ta

h 
m

en
ge

ta
hu

i 
tu

nj
an

ga
n 

ki
ne

rj
a 

ya
ng

 
ak

an
 

di
da

oa
tn

va
. 

23
 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



~ 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

Wawancara dengan 
Kepala Subsi Pelayanan Tahanan 

Wawancara dengan 
Kepala Subsi Pengelolaan_ 

Wawancara dengan 
egawai Rumah Tahanan Kelas IlB 

I 
I 

44339

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka


	0Cvr
	123 ok
	123 jpg_Page_01
	123 jpg_Page_02
	123 jpg_Page_03
	123 jpg_Page_04
	123 jpg_Page_05
	123 jpg_Page_06
	123 jpg_Page_07
	123 jpg_Page_08
	123 jpg_Page_09
	123 jpg_Page_10
	123 jpg_Page_11
	123 jpg_Page_12
	123 jpg_Page_13
	123 jpg_Page_14
	123 jpg_Page_15
	123 jpg_Page_16
	123 jpg_Page_17
	123 jpg_Page_18
	123 jpg_Page_19
	123 jpg_Page_20
	123 jpg_Page_21
	123 jpg_Page_22
	123 jpg_Page_23
	123 jpg_Page_24
	123 jpg_Page_25
	123 jpg_Page_26
	123 jpg_Page_27
	123 jpg_Page_28
	123 jpg_Page_29
	123 jpg_Page_30
	123 jpg_Page_31
	123 jpg_Page_32
	123 jpg_Page_33
	123 jpg_Page_34
	123 jpg_Page_35
	123 jpg_Page_36
	123 jpg_Page_37
	123 jpg_Page_38
	123 jpg_Page_39
	123 jpg_Page_40
	123 jpg_Page_41
	123 jpg_Page_42
	123 jpg_Page_43
	123 jpg_Page_44
	123 jpg_Page_45
	123 jpg_Page_46
	123 jpg_Page_47

	456



