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Pembaruan User Experience dan Evaluasi Aplikasi Augmented Reality Fonetik Bahasa 

Inggris 

 

Abstrak 
Tujuan pembaruan dan evaluasi aplikasi Augmented reality adalah membuat panduan tutorial 

dalaam aplikasi yang mudah dimengerti user, evaluasi penggunaan aplikasi, dan perilaku 

pengguna dalam belajar menggunakan aplikasi AR. Metode yang digunakan adalah Research 

and Development yang telah dikembangkan selama dua tahun. Penelitian ini adalah penelitian 

tahap tiga yang bermaksud menguji coba dan memuktahirkan aplikasi dengan melengkapi 

unsur video, gambar 2D dan voiceover. Sedangkan eksperimen akan diadakan kepada user 

untuk ujicoba dengan lokasi Jakarta, Bandung, dan Bali dimana mahasiswa sastra inggris 

memiliki populasi yang banyak. Untuk mengukur ketercapaian kegunaan aplikasi, maka 

kuisioner akan diberikan pada pengguna. 

 

LATAR BELAKANG 
Pengembangan AR artikulasi fonetik pada sistem bunyi Bahasa inggris dilatarbelakangi 

kebutuhan mahasiswa untuk mengetahui organ artikulasi  pada produksi bunyi fonem yang 

benar di dalam Bahasa inggris. Mahasiswa Universitas Terbuka program studi sastra inggris 

bidang minat penerjemahan dituntut untuk belajar mandiri. Oleh keadaan tersebut, mahasiswa 

memiliki beberapa tantangan untuk mempelajari bunyi Bahasa secara akurat. Akan tetapi 

dikarenakan dosen dan mahasiswa tidak bertemu secara langsung dan belum ada bentuk 

praktek secara lisan maka kompetensi tersebut sulit dicapai. Sedangkan, kemampuan 

mengenali artikulasi dan memahami bunyi vokal dan konsonan dalam Bahasa inggris adalah 

penting karena perbedaan bunyi satu fonem saja dapat merubah makna. 

Untuk membekali mahasiswa mencapai kemampuan pemahaman dan praktik artikulasi Bahasa 

Inggris yang baik dan benar serta memantapkan konsep sistem bunyi, maka digagaslah 

pengembangan AR artikulasi fonetik pada sistem bunyi. Augmented Reality diharapkan dapat 

menjadi solusi sebagai media pembelajaran yang lebih nyata dan praktikal bagi mahasiswa 

karena ada visual yang jelas dan contoh tervisualisasi nyata. 

Pengembangan AR fonologi telah dilaksanakan selama dua tahun. Dalam pengembangannya 

terdapat dua fase pengembangan. Fase pertama adalah pengembangan  materi dan protipe. Fase 

kedua adalah pengembangan pengembangan aplikasi. Kedua fase telah dilaksanakan dan 

menghasilkan sebuah aplikasi pembelajaran. 

Akan tetapi, aplikasi ini masih membutuhkan uji coba, evaluasi, dan peningkatan feature yang 

bertujuan memberikan user experience yang maksimal. Hal-hal yang perlu ditingkatkan hanya 

dapat dipetakan apabila diadakan penjaringan pendapat oleh users dan pakar.  
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Metode 
Design 

Penelitian ini adalah penelitian Research and Development yang telah memasuki tahap 

evaluasi. Pada penelitian ini, sebuah produk berupa augmented reality sudah dibuat dan 

membutuhkan pratinjau pengguna dan penelaahan pakar. Penjaringan opini pakar akan 

dilaksanakan melalui Forum Group Discussion dan penjaringan pratinjau pengguna melalui 

eksperimental dan menjaring pendapat melalui kuesioner. 

Data 

Data primer adalah aplikasi AR. AR dibuat dalam aplikasi mobile. Aplikasi ini akan 

diujicobakan pada mahasiswa dengan memberikan kuesioner pertanyaan dan wawancara.  

Participants 

Partisipan adalah mahasiswa sastra inggris. Direncanakan untuk menjaring 30 mahasiswa 

untuk melaksanakan uji coba pada dua sampai tiga lokasi yang memiliki mahasiswa terbanyak, 

yaitu mahasiswa pada UPBJJ Jakarta, Bali, dan Bandung.  

Alur Penelitian 

1. Uji Coba kepada mahasiswa 

2. Review Pakar 

3. Revisi Oleh vendor 

4. Pembuatan 2D, voice over, dan Video pada Augmented Reality 

5. Uji Coba Final 

6. Release dan integrasi 

 
Road Map 

 

Sudah terlaksana 2021 Sudah Terlaksana 2022 Diajukan 2023 

Tahap 1 Tahap 2 Tahap 3 

1. Audiensi Pakar 

2. Pembuatan Materi 

3. Pembuatan Desain 

AR 

4. Pembuatan 2D 

1. Penelaahan Pakar 

2. Pembuatan 3D AR 

3. Voice Over 

5. Uji Coba kepada 

mahasiswa 

6. Review Pakar 

7. Revisi Oleh vendor 

8. Pembuatan 2D, voice 

over, dan Video pada 

Augmented Reality 

9. Uji Coba Final 

10. Release dan integrasi 

 

 
Learning Outcomes 

Dalam mempelajari Bahasa, terdapat dua bentuk penyampai makna yaitu lisan dan tulisan. 

Bahasa lisan dihasilkan melalui rangkaian bunyi-bunyi yang membentuk makna. Produksi 

bunyi dalam linguistik dipelajari dalam bidang fonologi. Fonologi berasal dari kata “phone” 

yang berarti bunyi dan “logy” atau “logos” yang bermakna pengetahuan. Sehingga fonologi 

adalah ilmu yang membahas tentang bunyi. Unit yang dipelajari dalam fonologi adalah fonetik 

dan fonemik. Fonetik adalah ilmu yang mempelajari bagaimana bunyi dihasilkan sedangkan 

fonemik adalaha ilmu yang mempelajari sistem bunyi (Wiratno, 2013). 
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Fonetik mempelajari bagaimana produksi suara dihasilkan pada organ suara manusia, salah 

satunya bagaimana artikulasi dalam menghasilkan suatu bunyi. Bunyi di Bahasa inggris dan 

Bahasa Indonesia memiliki perbedaan. Fonetik artikulasi bunyi dibagi menjadi dua yaitu 

konsonan dan vokal. Tiap-tiap bunyi dibedakan atas tiga variable yaitu, aktivitas laring, titik 

artikulasi dan cara artikulasi. Gambar dibawah ini merupakan organ menghasilkan sistem 

bunyi 

Gambar 1 

Bunyi dihasilkan berasal dari udara yang dikeluarkan melalui paru-paru (lungs) bergerak 

menuju laring dan mencapai ke pita suara. Di pita suara, udara dibentuk menjadi bunyi tertentu. 

Pembentukan itu kemudian tergantung dari bentuk posisi organ-organ lainnya seperti 

articulatory bawah seperti lidah, bibir, dan gigi bawah yang bergerak ke bagian atas seperti 

bibir atas, gigi atas, dan langit-langit mulut. Di daearah belakang rongga mulut terdapat velum 

yang merupakan langit-langit lunak tidak memiliki tulang dan berfungsi untuk membuka dan 

menutup jalan dari faring ke rongga hidung(Yavas, 2011) 

Memahami perbedaan bunyi dalam Bahasa inggris menjadi penting karena hal tersebut dapat 

membedakan makna. Sebagai contoh dalam Bahasa inggris bunyi [k] dan [c] tidak memiliki 

signifikan yang besar dalam membedakan makna apabila dibandingkan dengan bunyi [k] dan 

[t](Mcmahon, 2002).  

 

Pengembangan AR diharapkan dapat menghasilkan bentuk 3 dimensi dari organ penghasil 

Augmented Reality (AR) didefinisikan sebagai tampilan langsung atau tidak langsung secara 

real-time dari lingkungan fisik dunia nyata yang telah ditingkatkan/diperbesar dengan 

penambahan data yang dihasilkan komputer virtual ke dalamnya(Carmigniani & Furht, 2011). 

AR juga menjadi pilihan yang baik untuk media pendidikan. Aplikasi augmented reality (AR) 

telah digunakan untuk mengembangkan sastra dan puisi serta berhasil mengajarkan sains, 

biologi, dan matematika (Scrivner et al., 2017). sistem bunyi seperti pada gambar 1. Mahasiswa 

diharapkan mendapat gambaran yang lebih kongkrit terhadap bagian-bagian yang berperan 

menghasilkan bunyi. AR ini diharapkan menjadi materi penguat pada modul  BING4214 – 

Pengantar Linguistik Umum di program studi Sastra Inggris Bidang Minat Penerjemahan. 
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Model AR ini juga dapat dimanfaatkan untuk prodi Pendidikan Bahasa Inggris, Pendidikan 

Bahasa Indonesia, dan Pendidikan Biologi Universitas Terbuka. 

Evaluasi dari pengunaan AR dilihat dari ketercapaian aplikasi memenuhi kebutuhan 

pengguna. Ada dua hal yang dapat diukur yaitu pengguna dan aplikasi.  (Al-Shamaileh & 

Sutcliffe, 2023) menerangkan bahwa ada beberapa dimensi yang dapat dievaluasi dalam AR 

users experience yaitu, dimesi indrawi, dimensi kemelekatan, dimensi afeksi, dan dimensi 

perilaku. Sedangkan menurut (Gan et al., 2023), user experience mengukur usefulness, 

usability, content, dan alternative dari aplikasi.  

 

Hasil dan pembahasan 
Untuk melakukan evaluasi, maka dirancang tiga metode assessment. Evaluasi pertama adalah 

menggunakan survey yaitu membagikan google form dengan daftar pertanyaan. Kedua 

adalah dengan melakukan wawancara dengan pengguna, mahasiswa. Ketiga adalah 

melakukan observasi, yaitu peneliti melakukan pengamatan saat pengguna menggunakan 

aplikasi. 

 

Survey dilaksanakan di Jakarta dan Solo dengan total partisipan 34 orang. Berikut merupakan 

beberapa hasil survey pengguna : 
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Selain hasil survey yang bersifat kuantitatif, penelitian ini juga mengumpulkan komentar 

pengguna yang didapat dari hasil pertanyaan terbuka tertulis dan wawancara. Berikut 

merupakan Sebagian tanggapan pengguna dalam mengoperasikan aplikasi ini: 

 

Untuk objek Animasi bisa lebih baik lagi dan sizenya harus di besarkan lagi agar 

pengguna bisa melihat dengan jelas pengucapan dari animasi. 

Sudah baik, namun saya menyarankan bila ada cara pengucapan secara tertulis 

saat scan 

untuk penggunaan aplikasi sangat mudah 

Sebelumnya program AR tidak bisa digunakan waktu sesi exercise sampai 

sehingga harus diinstal ulang dan membutuhkan waktu yang lebih panjang dari 

yang seharusnya. Terima kasih. 

Untuk penulisannya cukup jelas, mungkin dari suara nya kurang jelas 

Aplikasi mudah dipahami, akan lebih baik jika setelah mencoba tampilan yang 

lain. Setelah keluar, tampilan tidak kembali ke tampilan awal. Juga, di menu 

vocal track dapat di jelas bagian mana mulut mana yang digunakan 

Untuk menu pada aplikasi sedikit susah untuk ditekan, dan respon sedikit lama, 

semoga lebih bisa diperbaiki lagi 

Tampilan cukup menarik dan tidak terlalu mengganggu fokus 

Ada 2 fonem yg terdengar mirip jadi perlu diperbaiki. Kata-kata yg terdapat 

dalam aplikasi sebaiknya diperbanyak dan menampilkan kata-kata yg jarang 

didengar untuk dapat menambah vocabulary mahasiswa dan mengajari 

mahasiswa bagaimana pronunciation yg benar dan baik. 

Menurut saya, gambar nya sudah jelas, penulisan kode untuk membaca sudah 

jelas seperti yang sudah ditampilkan di awal, suara nya jelas terdengar, barcode 

bekerja dengan baik tanpa loading . 

Animasi 3D agar diperbesar sedikit saja sehingga memudahkan dilihat dika 

diakses dari hp 

Tampilan cukup mudah dimengerti, namun kurang beberapa fitur, bisa 

ditambahkan seperti contoh frasa sehari hari, dll 

Kalau bisa di bagian exercise ada pilihan latihan multiple choice (ada suara, 

pilih tulisan, atau tulisan lalu pilih cara melafalkan) 
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Saya dapat paham menggunakannya, dan fitur sangat mudah di aplikasikan 

Tidak ada komentar. Sudah berjalan lancar. Terima kasih. 

aplikasi ini berbasis kamus online menurut saya sudah baik dan bagus dan 

memudahkan mahasiswa/i sastra inggris untuk belajar pengantar lingustik umum, 

tetapi saran saya untuk gambar (mulut) bisa dibuatkan gambar/icon/mahasiswa 

agar menarik dan tidak membosankan dan bagus dilihat dan seharusnya tidak 

diperlukan lagi untuk scan 🙏🏻 thanks & regards 

Secara keseluruhan sudah cukup baik namun perihal gambar saya belum 

menemukan hasil terlihat lebih jelas, dalam artian media gambar maupun video 

merupakan salah satu media yang membawa kita agar dapat lebih mudah 

memahami apa yang di maksud dalam konteks yang sedang dibicarakan, maka 

dari itu menurut saya pribadi terkait media gambar masih belum membawa kita 

dalam hal itu. 

Untuk pengeluaran suaranya jelas, program AR nya juga menurut saya bagus 

namun terlihat kurang bisa memahami gambarnya dan untuk animasi 3D nya 

terlihat jelas untuk dipelajari 

Saya sudah terbiasa menggunakan aplikasi google play 

Aplikasi sudah sangat baik, gambar pada petunjuk juga membuat kita mengerti 

pelafalan yang seharusnya dalam mulut kita lakukan agar bisa mengucapkan 

dengan jelas 

Semua terdengar dan tergambar dengan baik 

Aplikasi berfungsi dengan baik akan tetapi akan lebih baik jika ditambahkan 

lebih banyak contoh yang bervariasi untuk pengucapan konsonan yang agak sulit 

(yang tidak ada dalam bahasa Indonesia) 

Gambar 3D kurang besar untuk user smartphone dan pengucapan kurang jelas. 

Aplikasinya sudah baik hanya perlu penambahan lain saja 

program AR ini akan sangat membantu mahasiswa memahami cara pengucapan 

huruf dalam bahasa inggris 

Diharapkan gambar bagian mulut dapat diperbesar. 

Tombol 'kembali' masih kurang responsif. Dan gambar yg diperlihatkan mungkin 

bisa dibuat jadi lebih menarik, animasi saja, tidak perlu gambar real seperti 

pelajaran Biologi atau autonomi manusia, terima kasih 

Gambar terlihat jelas untuk saran mungkin pada bagian exercise gambarnya bisa 

disesuaikan dengan kata yg dipakai supaya lebih menarik 

Gambar animasi kurang besar, ucapan agak kurang jelas, sebaiknya 

ditambahkan fitur untuk memperlahan animasi atau ucapan supaya dapat mudah 

dicerna. 

 

Untuk observasi pemakaian, berikut beberapa dokumentasi yang dikumpulkan oleh peneliti: 

 



12 
 



13 
 



14 
 

 
 
 
 
 
 



15 
 

Setelah melakukan rekam pendapat dan uji coba, maka disusunlah hal-hal yang 
perlu diperbaiki dari aplikasi. Beberapa hal yang menjadi perhatian adalah tampilan 
aplikasi, jumlah contoh dan latihan, dan kelancaran sistem saat dijalankan. Pihak 
peneliti kemudian memberikan masukan itu pada pengembang sistem untuk 
dikembangkan. Berikut contoh tampilan baru yang dikembangkan: 
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Semua alur penelitian ini dapat dideskripsikan dalam bagan alir berikut. Diagram ini 
menunjukkan proses dari perencanaan pembuatan aplikasi, pengembangan, 
evaluasi, dan aplikasi.  
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Time Table 
Activity Jan feb mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des 

             

Penyempurnaan 

tutorial 

            

Uji coba 1             

Pembuatan 2D dan 

voice over 

            

Penyempurnaan UI/UX             

Review Pakar             

Uji Coba 2             

Revisi Aplikasi             

Uji Coba internal             

Menulis Luaran             

Menulis laporan akhir             

Final Report             
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EVALUATING UI/UX OF PHONETICS AUGMENTED REALITY  
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Abstract 

This study aimed to evaluate augmented reality of phoneme. This study followed an observation-discussion 

process in which the researcher provided applications and checklists to the participants. Participants were asked 

to operate the application and fill out a checklist where the researcher discussed the use of the application. The 

research results show that participants are satisfied with the UI display and want minor improvements so that the 

display is better and equipped with more complete information. while for UX, participants agreed that the 

application was easy to use and helped the learning process. From the trial, the researcher summarized several 

things that needed to be corrected and errors that had not been detected before, such as speech errors. The author 

presents follow-up results from the last part of AR application development. The results of this trial are the final 

stage which answers whether this application is feasible to be launched. 

Keywords: augmented reality, English phonetics, linguistics, phonemes, and vocal cord 

 

1 INTRODUCTION  

As students become increasingly interested in taking part in distance learning at Universitas 

Terbuka, university feels the urge to improve the student learning experience in distance 

mode. The way to improve the learning experience is to enrich open-source materials and 

update learning aids be better. To enhance the quality, the integration of technology, 

specifically Augmented Reality (AR), is a promising avenue. AR, defined as the overlay of 

digital elements like images, sounds, and videos onto real-world contexts as perceived 

through computer input devices or embedded systems (Abbas Ahmed, 2014), holds the 

potential to revolutionize language learning and education in general. 

AR technology in education fosters increased engagement among students, teachers, and 

learning materials. It enables dynamic interactions with educational content, ultimately 

enhancing the teaching and learning processes, as evidenced by the findings (Karacan & 

Akoğlu 2021). Given the anticipation that Augmented Reality (AR) will bridge the gap in 

interactions between students and lecturers in distance learning, especially in cases where 

physical meetings with lecturers are infrequent and considering that language learning often 

thrives with a learning partner, AR emerges as a viable solution. 

One may wonder why AR is considered essential in education. According to Nihra et al. 

(2007), AR's value lies in its ability to help students visualize complex or abstract concepts in 

a more intuitive manner, thus promoting deeper understanding among learners. The students' 

understanding of phoneme and phonetic in the English sound system is the learning barrier in 

this instance. We are aware that sound cannot be seen and can exist in an abstract state 

without any sort of simulation or images. The location and manner by which a phoneme is 

produced may confuse students. So that, learning phoneme needs visual and verbal assistance. 

According (Hulme et al., 2007) Variations in the capacity to learn visual-verbal associations 

may very well contribute to children learning to read in a way that is distinct from measures 

of phonological ability. It can be concluded that learning language in depth of reading and 

phonological ability need visual-verbal assistance.  This rather difficult learning objective 



requires a simulation that can display the process of sound produced so AR technology was 

chosen. 

AR has already found practical application in the field of language learning. Studies like the 

one conducted by Solak & Cakır, (2015) have harnessed augmented reality to introduce 

vocabulary to beginners, resulting in enhanced comprehension and motivation levels. The 

integration of AR into language education has the potential to revolutionize the way students 

engage with linguistic content, making learning more immersive and effective. 

Although AR is excellent, it must be tested or evaluated as a tool. The elements of user 

suitability must be met by the developed AR. This study will disseminate the developed AR 

and determine whether it can be put to use. The development of evaluation is based on user 

experience, or UX. This evaluation rates the quality of the application under test as well as the 

extent to which it can be used. According to Koutsabasis, (2021) observing, measuring, and 

interpreting are the three steps that make up UX evaluation. So, the aim of this research is to 

find out to what extent AR can be used by English literature students. 

2 METHODOLOGY 

In assessing the utility of an AR application, the evaluation of user experience becomes 

crucial. There are numerous stages and methods can be involved in measuring this. However, 

in this case, one of which is employing a quantitative approach through the administration of 

questionnaire. This questionnaire is designed by developers based on key criteria deemed 

essential for operating the application effectively. The questions’ purpose is to assess how 

capable students using the application by factor of the way they are browsing the menu, the 

way they scan the barcode, the practice of AR, following the exercise, and an open question 

as an input and as a round up comment of user experience. Each question used Likert scale (1-

5). Here are the questions being asked: 

Table 2. Question list 

Questions 

I can browse the menu by clicking the buttom in 

application 

I can scan the barcode 

 I can practice pronouncing phonemes correctly 

I can identify the location of the speech apparatus 

I can follow the exercises in the application well 

(Open question) give the comment about the UX ! 

 

A survey was conducted with 22 participants, all of whom are English Literature students 

residing in Jakarta and its surrounding area. These individuals were chosen as the sample 

group to provide insights and feedback on user experience of AR. Their responses, collected 

through a questionnaire, form a valuable dataset for our research. Both freshman students and 

ongoing students, some of whom have already taken the subject of linguistics (phoneme) 

developed through Augmented Reality (AR) and some who have not yet had the opportunity 

attend the class, are participating in the research. 



 

Table 2. Participants description 

Participants     indicator % 

has learned phoneme in Linguistic course yes 45,45 

    no 54,55 

amount semester had been taken 1 to 4  50 

        5 to 8  50 

 

The questionnaire was administered on one-o-one discussions with researcher since it is also 

held by observation. The participants are given mobile phone to used. Then, the application is 

installed in a mobile phone.  The result of this evaluation is to measure user experience, which 

the term "user experience" refers to all facets of how users engage with a product (Feng & 

Wei, 2019). 

3 FINDINGS AND DISCUSSION 

In running this evaluation of AR application, participants being asked to operate application 

and fill in questions that have been prepared by using online form. The researcher gave them 

direction to log in and asked them to read written tutorial on application before running it. 

Participants are given time to explore the application and they are being free to ask question 

to researcher if somehow there is technical issues arouse. Then, they begun to fill the answer 

of questionnaire based on their experience. After calculating, the result is presented as the 

following table: 

Table 3. Mean of Questionnaire 

Questions           M 

I can browse the menu by clicking the buttom in 

application  4,77 

I can scan the barcode     4,77 

 I can practice pronouncing phonemes correctly   4,73 

I can identify the location of the speech 

apparatus   4,64 

I can follow the exercises in the application 

well     4,77 

 

Here we can see that the number of mean on each question doesn’t have significance 

difference and all are above 4. Scale 4 is interpreted as agree that means all the participants 

agree that they are able to use the application well. Question number 1,2, and 5 have mean 

4,77 as the highest score it gets. It concludes that students mutually agree that they are able in 

browsing menu, scanning the barcode, and following the exercise. As for question number 3 



and 4, the means are slightly fewer. Question number 3 and 4 is about content of lesson that 

need more comprehension process rather than operating other menu in the application. 

To summarize all the results of this user experience trial, overall statistic data was calculated 

(Table 4).  The dataset consists of 22 data points, with a mean (average) value of 

approximately 4.77. The data exhibits a relatively low level of variability, as indicated by a 

small standard deviation of approximately 0.43. The median value, which represents the 

middle value when the data is sorted, is 5, and this aligns closely with the mode, which is also 

5. The standard deviation is 0,33 that means that rating clustered closely around the mean. If 

we look at the range, minimum, and maximum. With a total of 104,2 ratings from 22 

participants, it is obvious that the ratings varied between 4 and 5. 

Table 4. Statistic of UX Evaluation 

UX Evaluation 

  

Mean 4,74 

Standard Error 0,07 

Median 4,80 

Mode 5,00 

Standard Deviation 0,33 

Sample Variance 0,11 

Range 1,00 

Minimum 4,00 

Maximum 5,00 

Sum 104,20 

Count 22,00 

Here we can see that the number of mean on each question doesn’t have significance 

difference and all are above 4. Scale 4 is interpreted as agree that means all the participants 

agree that they are able to use the application well. Question number 1,2, and 5 have mean 

4,77 as the highest score it gets. It concludes that students mutually agree that they are able in 

browsing menu, scanning the barcode, and following the exercise. As for question number 3 

and 4, the means are slightly fewer. Question number 3 and 4 is about content of lesson that 

need more comprehension process rather than operating other menu in the application. 

Table 5. Participants Commentary 

positive findings feedback   

good and smooth the images need to be enlarge 

clear need Indonesia translation 

helpful need crosscheck of the sounds 

beneficial for self-learning need more exercise 

run normally the sounds have to be louder 



To summarize all the results of this user experience trial, overall statistic data was calculated 

(Table 4).  The dataset consists of 22 data points, with a mean (average) value of 

approximately 4.77. The data exhibits a relatively low level of variability, as indicated by a 

small standard deviation of approximately 0.43. The median value, which represents the 

middle value when the data is sorted, is 5, and this aligns closely with the mode, which is also 

5. The standard deviation is 0,33 that means that rating clustered closely around the mean. If 

we look at the range, minimum, and maximum. With a total of 104,2 ratings from 22 

participants, it is obvious that the ratings varied between 4 and 5. 

Table 4. Statistic of UX Evaluation 

UX Evaluation 

  

Mean 4,74 

Standard Error 0,07 

Median 4,80 

Mode 5,00 

Standard Deviation 0,33 

Sample Variance 0,11 

Range 1,00 

Minimum 4,00 

Maximum 5,00 

Sum 104,20 

Count 22,00 

Closed questions give rate of the application but not enough to give the feedback to develop 

better environment of application. So open questions are needed regarding experiences and 

feedback for improvement. The researcher concluded five things that often appeared in terms 

of impressions and responses (Table 5). The first finding is good and smooth that suggest that 

good and can be operated smoothly. Second is clarity of the goal of application and subject 

embedded. The third is clear means they participants understand with the lesson objectives 

contained in application. The fourth is helpful which mean the application is beneficial 

assisting the user learning lesson, especially phoneme. The last is beneficial for self-learning 

which suggest that the participant really feel helpful learning by themselves with this 

application since they have audio visual simulations for practice. 

 

Table 5. Participants Commentary 

positive findings feedback   

good and smooth the images need to be enlarge 

clear need Indonesia translation 

helpful need crosscheck of the sounds 



beneficial for self-learning need more exercise 

run normally the sounds have to be louder 

 

However, there are also suggestions for improvement in the feedback. The first is the object 

or product might be too small and would benefit from being made larger for better usability or 

visibility. It is also in line with the sound that need to be set on varied volume since some 

prefer louder that the current setting. Participants point out that some image is small and need 

to be enlarge. Then, participant also suggest having translated form of exercise especially this 

comment come from freshman who just enter University. They also suggest adding exercise 

by its number of word and level of difficulty. 

This evaluation is so useful for researchers and application developers in make and maintain 

this application. The researchers can fill knowledge gap that have to reach learning objectives 

while having experience to ask directly to the participants that will be future users. As for 

developer, it is beneficial to repair what are still lacking and error in application. 

4 CONCLUSION 

In conclusion, the evaluation AR yielded valuable insight and feedback. The participants’ 

responses indicated a high-level satisfaction with AR’s usability with mean score consistently 

above 4. Additionally, participants are giving feedback to improve experience in AR by 

correcting audio visual and technical matter. By this research, Researchers can now more 

closely correspond to the program's goals with their research interests, while developers can 

concentrate on resolving particular usability issues and incorporating user-driven 

improvements. 
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Komentar

29 responses

Tidak ada kesulitan dalam mengakses applikasi dalam google play

ya saya memahami penggunaan aplikasi

Sangat terbantu dengan bantuan pelafalan phonetics tetapi terkendala di dalam sesi exercise
karena screen menjadi tidak responsif sama sekali sehingga tidak bisa maksimal sampai
dosen menginstal ualng aplikasi sehingga bisa digunakan sebagai mana mestinya. Terima
kasih.

Terbiasa, karna keperluan kerja

Cukup mudah dalam pengoperasian google play

Saya pengguna IOS yang biasa menggunakan aplikasi berbasis google

Di jaman era digital hampir semua hal sudah menggunakan aplikasi digital untuk memudahkan
para penggunanya.

Saya terbiasa meng-install and uninstall aplikasi

Sangat mudah dipahami dan digunakan

Pengaplikasian google play mudah dijangkau dan sangat membantu

Mengetahui app dan digital world

Saya tidak terbiasa untuk aplikasi google play, karena saya pengguna ios dan hampir tidak
pernah membuka aplikasi google play.

Saya harap ada terjemahan dan penjelasan detail. Terima kasih.

�

Bagi saya pribadi, dalam penggunaan software/aplikasi dalam smartphone cukup penting
karena di era digital saat ini sangatlah membutuhkan hal hal baik kecil maupun besar dalam
menggunakan hal hal secara digital.

Bisa

Saya sudah terbiasa menggunakan google play

Sudah terbiasa menggunakan app store & play store sebagai media pengunduhan aplikasi dan
dapat mengoperasikannya dengan baik…saya berharap aplikasi ini bisa bermanfaat bagi para
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mahasiswa

Aplikasinya sangat sederhana, sangat mudah digunakan untuk belajar pronunciation, akan
tetapi alangkah lebih baik jika ketika ditekan tombolnya, langsung berbunyi, seperti ketika
menggunakan kamus Longman ataupun Oxford.

aplikasi sudah menarik, namun untuk menunya mungkin bisa ditambah agar mahasiswa lebih
semangat untuk belajar hal- hal baru. Seperti pembenaran pembacaan, tingkat kebenaran
suara yang diucapkan, mana huruf dari sebuah kata yang belum tepat pengucapannya.

software AR menurut saya saya akan sangat membantu kami para mahasiswa yang mayoritas
belajar secara mandiri.

Pendapat saya mengenai aplikasi tersebut
Dapat membantu memperbaiki pengucapan ketika berbahasa Inggris.

Aplikasinya cukup baik bisa digunakan untuk belajar pengucapan lafal lebih jelas lagk. Karena
kebanyakan UT melalui online dan tidak bertemu dosen. Sehingga ini sangat membantu sekali
untuk belajar lebih lagi.

Saya sudah terbiasa meggunakan aplikasi dari google play, jadi saya sangat setuju apabila
dikembangan aplikasi yg lebih bagus lagi...

Untuk tampilan UI mungkin bisa diperbaiki agar terlihat lebih menarik, untuk layar sentuhnya
bisa lebih sensitif. Selain itu kalau bisa fungsi tiap bagian tabnya itu dibuat lebih menonjol
agar kalau buka aplikasi itu kita dapat tahu tool2 mana yang akan dibuka. Untuk suaranya dan
pelafalannya sudah cukup bagus.

cukup bagus, mudah di akses, dan mudah dimengerti

Komentar saya thd program ini, kalau utk mengeluarkan suara/voice harus scan barcode
terlebih dahulu saya kira cukup merepotkan bagi mahasiswa. Apalagi kalau mahasiswa yg
kuliah sambil bekerja. Mungkin solusinya tdk perlu pakai scan barcode jadi langsung sekali klik
keluar suaranya. Tp yg jadi permasalahan berikutnya adalah nantinya size nya cukup besar &
kemungkinan terdapat lag/loading yg agak lama utk mengakses. Pada bagian exercise
alangkah baiknya dikategorikan per kalimatnya, contoh buah, sayur, alat kantor, dsb dan
diberikan contoh kalimat penggunaannya.

Mungkin untuk di excersice bisa di tambahkan alat perekam suara yang bisa mendeteksi
apakah sudah benar untuk pengucapan dari mahasiswa yang menggunakan aplikasinya

 User Interface AR Phonetics
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Suara pada aplikasi terdengar dengan jelas

34 responses

Gambar pada aplikasi terlihat dengan jelas

34 responses

Tulisan terbaca dengan jelas

34 responses
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Barcode dapat discan dengan baik

34 responses

Animasi 3D terlihat jelas

34 responses

Program AR dapat dioperasikan dengan baik

35 responses
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Komentar

32 responses

Untuk objek Animasi bisa lebih baik lagi dan sizenya harus di besarkan lagi agar pengguna
bisa melihat dengan jelas pengucapan dari animasi.

Sudah baik, namun saya menyarankan bila ada cara pengucapan secara tertulis saat scan

untuk penggunaan aplikasi sangat mudah

Sebelumnya program AR tidak bisa digunakan waktu sesi exercise sampai sehingga harus
diinstal ulang dan membutuhkan waktu yang lebih panjang dari yang seharusnya. Terima
kasih.

Untuk penulisannya cukup jelas, mungkin dari suara nya kurang jelas

Aplikasi mudah dipahami, akan lebih baik jika setelah mencoba tampilan yang lain. Setelah
keluar, tampilan tidak kembali ke tampilan awal. Juga, di menu vocal track dapat di jelas
bagian mana mulut mana yang digunakan

Untuk menu pada aplikasi sedikit susah untuk ditekan, dan respon sedikit lama, semoga lebih
bisa diperbaiki lagi

Tampilan cukup menarik dan tidak terlalu mengganggu fokus

Ada 2 fonem yg terdengar mirip jadi perlu diperbaiki. Kata-kata yg terdapat dalam aplikasi
sebaiknya diperbanyak dan menampilkan kata-kata yg jarang didengar untuk dapat menambah
vocabulary mahasiswa dan mengajari mahasiswa bagaimana pronunciation yg benar dan baik.

Menurut saya, gambar nya sudah jelas, penulisan kode untuk membaca sudah jelas seperti
yang sudah ditampilkan di awal, suara nya jelas terdengar, barcode bekerja dengan baik tanpa
loading .

Animasi 3D agar diperbesar sedikit saja sehingga memudahkan dilihat dika diakses dari hp

Tampilan cukup mudah dimengerti, namun kurang beberapa fitur, bisa ditambahkan seperti
contoh frasa sehari hari, dll

Kalau bisa di bagian exercise ada pilihan latihan multiple choice (ada suara, pilih tulisan, atau
tulisan lalu pilih cara melafalkan)

Saya dapat paham menggunakannya, dan fitur sangat mudah di aplikasikan

Tidak ada komentar. Sudah berjalan lancar. Terima kasih.

aplikasi ini berbasis kamus online menurut saya sudah baik dan bagus dan memudahkan
mahasiswa/i sastra inggris untuk belajar pengantar lingustik umum, tetapi saran saya untuk
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gambar (mulut) bisa dibuatkan gambar/icon/mahasiswa agar menarik dan tidak
membosankan dan bagus dilihat dan seharusnya tidak diperlukan lagi untuk scan � thanks &
regards

Secara keseluruhan sudah cukup baik namun perihal gambar saya belum menemukan hasil
terlihat lebih jelas, dalam artian media gambar maupun video merupakan salah satu media
yang membawa kita agar dapat lebih mudah memahami apa yang di maksud dalam konteks
yang sedang dibicarakan, maka dari itu menurut saya pribadi terkait media gambar masih
belum membawa kita dalam hal itu.

Untuk pengeluaran suaranya jelas, program AR nya juga menurut saya bagus namun terlihat
kurang bisa memahami gambarnya dan untuk animasi 3D nya terlihat jelas untuk dipelajari

Saya sudah terbiasa menggunakan aplikasi google play

Aplikasi sudah sangat baik, gambar pada petunjuk juga membuat kita mengerti pelafalan yang
seharusnya dalam mulut kita lakukan agar bisa mengucapkan dengan jelas

Semua terdengar dan tergambar dengan baik

Aplikasi berfungsi dengan baik akan tetapi akan lebih baik jika ditambahkan lebih banyak
contoh yang bervariasi untuk pengucapan konsonan yang agak sulit (yang tidak ada dalam
bahasa Indonesia)

Gambar 3D kurang besar untuk user smartphone dan pengucapan kurang jelas. Aplikasinya
sudah baik hanya perlu penambahan lain saja

program AR ini akan sangat membantu mahasiswa memahami cara pengucapan huruf dalam
bahasa inggris

Diharapkan gambar bagian mulut dapat diperbesar.

Tombol 'kembali' masih kurang responsif. Dan gambar yg diperlihatkan mungkin bisa dibuat
jadi lebih menarik, animasi saja, tidak perlu gambar real seperti pelajaran Biologi atau
autonomi manusia, terima kasih

Gambar terlihat jelas untuk saran mungkin pada bagian exercise gambarnya bisa disesuaikan
dengan kata yg dipakai supaya lebih menarik

Gambar animasi kurang besar, ucapan agak kurang jelas, sebaiknya ditambahkan fitur untuk
memperlahan animasi atau ucapan supaya dapat mudah dicerna.

Untuk animasi 3DNya saya rasa kurang terlihat

tambahan pengembangan untuk animasi bergerak agar memudahkan mahasiswa untuk
belajar cara pengucapannya.

Untuk AR/animasi 3D terlalu kecil mungkin utk yg punya mata minus akan susah mencerna
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gambarnya, bisa diberi opsi zoom agar gambar terlihat jelas.

Mungkin bisa ditambahkan halaman yang dapat menyimpan kosa kata baru yang dipelajari
mahasiswa sehingga bisa di gunakan untuk di pelajari ulang

 User Experience AR Phonetics

Anda dapat menjelajahi menu dengan menekan tombol-tombol di
aplikasi

33 responses

Anda dapat memindai barcode

33 responses
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Dengan bantuan aplikasi, Anda dapat berlatih mengucapkan fonem
dengan benar

34 responses

Dengan bantuan aplikasi, Anda dapat mengidentifikasi letak alat ucap

34 responses

Anda dapat mengikuti latihan di aplikasi dengan baik
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Komentar

31 responses

Untuk objek animasi masih kurang besar jadi letak pengucapannya kurang terlihat jelas.

Sudah baik, namun saya menyarankan untuk diperiksa lebih lanjut dikarenakan ada simbol yg
tidak sesuai dengan pengucapan sebenarnya, selain itu menurut saya lebih baik ada dummy
atau suara penyebutan indonesia

sangat baik dan lancar, saya menyukai kemudahan penggunaan dan kelancaran dalam
aplikasinya. juga mungkin bisa ditambahkan kuis kata-kata tricky yang bisa digunakan untuk
latihan.

Aplikasi ini sangat membantu bagi pemula akan tetapi tidak lebih real daripada langsung
dipraktekkan oleh dosen pembimbing. Terima kasih.

Dalam uji coba cara pengucapannya agak kurang jelas

Kegunaannya dapat dipelajari dengan mudah. Untuk tampilan exercise diharapkan gambar
sesuai dengan yang dilatih

Cukup jelas latihan vokal pada aplikasi

Untuk exercise bisa ditambah contoh kalimat

Ada 2 fonem yg perlu diperbaiki karena mempunyai bunyi yg mirip

Untuk pelafalannya 3 sepertinya salah. Aplikasinya berjalan baik, dengan menu letak pelafalan
dan animasi gambar mulut membuatnya lebih jelas, untuk barcode tadi sempat loading dan
animasi mulut tidak keluar sehingga harus di shake handphonenya.

Aplikasi ini sangat membantu saya dalam pengucapan

Aplikasi cukup mudah dan dapat dimengerti namun bisa ditambahkan dengan fitur lain.

Kalau bisa animasi 3D ukurannya bisa lebih besar supaya lebih jelas posisi lidah di mana

Aplikasi phonames sangat membantu saya membenarkan tata letak ucapan dan membuat
saya lebih baik dalam pengucapan kata dalam bahasa inggris. Mungkin segera mungkin untuk
di luncurkan aplikasinya agar saya bisa berlatih

Tidak ada komentar.

good application

Menurut saya cara kerja aplikasi ini sangat baik untuk kita belajar secara mandiri dengan cara
kita mengucapkan satu persatu kata dan huruf secara jelasnya.
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Memudahkan cara pengucapan dengan benar

Aplikasi ini nantinya akan bisa sangat bermanfaat bagi mahasiswa dalam pembelajaran agar
dapat memahami pengucapan, penulisan dan pelafalan dengan baik

Semua berjalan dengan normal dan bagus untuk mahasiswa

Perlu diperbanyak contoh vocabulary agar mahasiswa lebih terbiasa

Suara hanya perlu di perjelas. Selebihnya baik

saya belum terlalu bisa mengikuti latihan, karene masih belum terlalu mengerti letak
pengucapan yang sesuai dengan gambar

Dengan adanya aplikasi tersebut dapat meningkatkan pengucapan ketika berbahasa Inggris.

Mungkin bisa dikembangkan jadi ada tes suara seperti di aplikasi Duolingo

Suara terdengar jelas jadi bisa dimengerti bagaimana cara pengucapannya

Tombol yang dipilih kembali ke settingan awal secara otomatis, menurut saya lebih baik dipilih
manual.

Sangat bagus dan sangat mendukung program aplikasi ink

Sudah cukup baik untuk lafal dann tombolnya

Tombol2 yg terdapat di aplikasi agak susah di klik (loading lama & lag) terutama saat back,
dan warnanya membingungkan, ada warna kuning & abu2 harusnya disamakan saja atau
dibawahnya diberi keterangan warna ini maknanya apa.

Untuk penggunaan aplikasi sudah sangat baik,saran saya bisa di tambahkan suatu tools untuk
interaksi

User Perception
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Sebelum mnggunakan aplikasi ini, pengetahuan fonem dan fonetik saya
sudah baik

34 responses

Sebelum menggunakan aplikasi ini, pengetahuan saya tentang alat ucap
sudah baik

34 responses

Saya percaya diri dengan kemampuan  pronunciation  bahasa inggris
saya saat ini
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Saya dapat memahami mata kuliah Pengantar Linguistik Umum dengan
baik

34 responses
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Komentar

30 responses

Saya sudah cukup mengerti dengan applikasi ini namun akan lebih baik jika ada beberapa
option yang lebih membantu para user

saya belum mendapat materi linguistik, namun saya berniat untuk mempelajari materi
linguistik dengan baik. saya harap dengan adanya aplikasi ini dapat membantu saya dalam
belajar.

Saya harus belajar dengan lebih giat untuk memahami pelafalan setiap karakter supaya lebih
bisa menguasai materi dengan baik. Terima kasih.

Dengan adanya aplikasi ini, sy dpt mengetahui bagaimana cara membaca teks bahasa inggris

Untuk pelafalan saya belum terbiasa

Sebelum menggunakan aplikasi pengucapan suara dan kata masih tidak jelas, setelah
menggunakan aplikasi sedikit terbantu pada pengucapan kata bahasa Inggris

Pengetahuan linguistik umum merupakan pengetahuan umum yang memang harus sering di
baca

Teori-teori yg terdapat di buku terkadang tidak dapat hanya dengan dibayangkan saja terutama
tentang bentuk mulut, posisi lidah dan rahang saat pengucapan fonem.

Saat ini saya semester 8 dan untuk mata kuliah PLU kesulitan untuk mencari tahu pelafalan
dengan baik, sehingga harus buka YouTube, namun sekarang sepertinya sudah di mudahkan
dengan aplikasi yang akan di kembangkan dengan pihak UT sehingga akan sangat membantu
mahasiswa lain agar pelafalan dapat dilakukan dengan benar

Sebelum ada aplikasi ini saya pengetahuan fonem dan fonetik saya kurang

Mungkin aplikasi ini akan membantu saya dalam mempelajari ilmu pengantar linguistik

Karena saya belum mengambil matkul ini, saya belum tahu apakah bisa lebih baik nantinya.
Semoga saat mengambil matkul ini, program dan app ini sudah bisa diluncurkan

Saat ini saya belum mencapai mata kuliah pengantar linguistik ini, tapi saya sangat terbantu
dengan aplikasi phonemes ini. Saya harap dengan aplikasi ini saya bisa lebih baik dalam
pengucapan bahasa inggris.

Saya belum masuk pembelajaran pengantar linguistik umum. Terima kasih.

good application



11/30/23, 10:41 AM EVALUASI AR PHONETICS

https://docs.google.com/forms/d/14PLdRFp5k2bMymhNlBZNOaPk7SHRSrJbgG-uBzaidGk/viewanalytics 18/19

Belum pernah, ekspektasi saya untuk belajar linguistics ini akan dapat lebih mudah karena
dengan bantuan aplikasi ini

Masih banyak belajar cara pengucapan

Saya merupakan mahasiswa semester pertama yang belum mendapatkan materi pengantar
linguistik umum dan saya berharap nanti nya bisa mengikuti mata kuliah ini dengan baik dan
dapat terus belajar lebih baik lagi

Menurut saya ini dapat membantu mahasiwa untuk program pembelajaran

Kebetulan saya sudah pernah mendapatkan mata kuliah ini di kampus saya sebelumnya,
sehingga saya dapat dengan mudah memahami penggunaan aplikasi ini untuk lebih
meningkatkan kemampuan pronunciation saya.

Saya merasa pronunciation saya belum baik, bahkan masih jauh dari kata baik. Dan AR
phonetics merupakan alat yang diperlukan untuk mahasiswa seperti saya

sebenarnya walaupun smt 2 saya sudah mengambil mata kuliah ini, namun saya tidak benar2
faham bagaimana cara pengucapannya. dengan adanya latihan ini, saya akan mengulangi
pembelajaran mengenai cara bunyi suatu huruf dan pengucapannya.

Dengan aplikasi ini saya dapat memperbaiki pengucapan saya pada kata yang awalnya salah
diucapkan dan dapat memperbaiki pelafalan.

Butuh tutor untuk benar-benar mengetes kemampuan berbicara, mungkin nanti kalau ada ujian
speaking tetap kurang jika hanya lewat aplikasi

Aplikasinya sangat membantu meningkatkan kemampuan fonem dan fonetik mahasiswa

Selain pembicara laki-laki, mungkin ada juga yang versi perempuan.

Dengan aplikasi ini saya yakin bisa mwmahani linguistik dwngan baik

Dengan aplikasi ini diharapkan membantu mahasiswa belajara linguistik. Dan berharap ada
beberapa perbaikan seperti yang disebutkan di awal secara tampilan dan tab aplikasinya.

Suara dari aplikasi sudah terdengar jelas

Saya baru mengenal pengantar linguistik umum saat ada event diskusi ini
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