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BABIV 

TEMUAN DAN PEMBAHASAN 

A. HASIL PENELITIAN 

Daerah Aceh yang terletak di bagian paling Barat gugusan kepulauan 

Nusantara, menduduki posisi strategis sebagai pintu gerbang lalu lintas perniagaan 

dan kebudayaan yang menghubungkan Timur dan Barat sejak berabad-abad 

lampau. Aceh sering disebut-sebut sebagai tempat persinggahan para pedagang 

Cina, Eropa, India dan Arab, sehingga menjadikan daerah Aceh pertama 

masuknya budaya dan agama di Nusantara. Pada abad ke-7 para pedagang India 

memperkenalkan agama Hindu dan Budha Namun peran Aceh menonjol sejalan 

dengan masuk dan berkembangnya agama islam di daerah ini, yang diperkenalkan 

oleh pedagang Gujarat darijajaran Arab menjelang abad ke-9. 

Menurut catatan sejarah, Aceh adalah tempat pertama masuknya agama 

Islam di Indonesia dan sebagai tempat timbulnya kerajaan Islam pertama di 

Indonesia, yaitu Peureulak dan Pasai. Kerajaan yang dibangun oleh Sultan Ali 

Mughayatsyah dengan ibukotanya di Bandar Aceh Darussalam (Banda Aceh 

sekarang) lambat laun bertambah luas wilayahnya yang meliputi sebagaian besar 

pantai Barat dan Timur Sumatra hingga ke Semenanjung Malaka Kehadiran 

daerah ini semakin bertambah kokoh dengan terbentuknya Kesultanan Aceh yang 

mempersatukan seluruh kerajaan-kerajaan kecil yang terdapat di daerah itu. 

Dengan demikian 
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Kesultanan Aceh mencapai puncak kejayaannya pada permulaan abad ke-

17, pada masa pemerintahan Sultan Iskandar Muda. Pada masa itu pengaruh 

agama dan kebudayaan Islam begitu besar dalam kehidupan sehari-hari 

masyarakat Aceh, sehingga daerah ini mendapat julukan " Seuramo Mekkah" 

(Serambi Mekkah). Keadaan ini tidak berlangsung lama, karena sepeninggal 

Sultan Iskandar Muda para penggantinya tidak mampu mempertahankan 

kebesaran kerajaan tersebut. Sehingga kedudukan daerah ini sebagai salah satu 

kerajaan besar di Asia Tenggara melemah. Hal ini menyebabkan wibawa kerajaan 

semakin merosot dan mulai dimasuki pengaruh dari luar. 

Kesultanan Aceh menjadi incaran bangsa Barat yang ditandai dengan 

penandatanganan Traktat London dan Traktat Sumatera antara lnggris dan 

Belanda mengenai pengaturan kepentingan mereka di Sumatera. Sikap bangsa 

Barat untuk menguasai wilayah Aceh menjadi kenyataan pada tanggal 26 Maret 

1873, ketika Belanda menyatakan perang kepada Sultan Aceh. Tantangan yang 

disebut 'Perang Sabi' ini berlangsung selama 30 tahun dengan menelan jiwa yang 

cukup besar tersebut memaksa Sultan Aceh terakhir, Twk. Muhd. Daud untuk 

mengakui kedaulatan Belanda di tanah Aceh. Dengan pengakuan kedaulatan 

tersebut, daerah Aceh secara resmi dimasukkan secara administratif ke dalam 

Hindia Timur Belanda (Nederlansch Oost-Indie) dalam bentuk propinsi yang 

sejak tahun 1937 berubah menjadi karesidenan hingga kekuasaan kolonial 

Belanda di Indonesia berakhir. Pemberontakan melawan penjajahan Belanda 

masih saja berlangsung sampai ke pelosok- pelosok Aceh. 
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Kemudian peperangan beralih melawan Jepang yang datang pada tahun 

1942. Peperangan ini berakhir dengan menyerahnya Jepang kepada Sekutu pada 

tahun 1945. Dalam jaman perang kemerdekaan, sumbangan dan keikutsertaan 

rakyat Aceh dalam perjuangan sangatlah besar, sehingga Presiden Pertama 

Republik Indonesia, lr. Sukarno memberikan julukan sebagai "Daerah Modal" 

pada daerah Aceh. 

Sejak bangsa Indonesia memproklamirkan kemerdekaan pada tanggal 17 

Agustus 1945 sebagai bangsa dan negara yang merdeka dan berdaulat, Aceh 

merupakan salah satu daerah atau bagian dari negara Republik Indonesia sebagai 

sebuah karesidenan dari Propinsi Sumatera. Bersamaan dengan pembentukan 

keresidenan Aceh, berdasarkan Surat Ketetapan Gubemur Sumatera Utara Nomor 

1/X tanggal 3 Oktober 1945 diangkat Teuku Nyak Arief sebagai Residen. 

Kedudukan daerah Aceh sebagai bagian dari wilayah Negara Republik Indonesia 

telah beberapa kali mengalami perubahan status. 

Pada masa revolusi kemerdekaan, Keresidenan Aceh pada awal tahun 

1947 berada di bawah daerah administratif Sumatera Utara. Sehubungan dengan 

adanya agresi militer Belanda terhadap Republik Indonesia, Keresidenan Aceh, 

Langkat dan Tanah Karo ditetapkan menjadi Daerah militer yang berkedudukan di 

Kutaradja (Banda Aceh sekarang) dengan Gubemur Militer Teungku Muhammad 

Daud Beureueh. 

Walaupun pada saat itu telah dibentuk Daerah Militer namun keresidenan 

masih tetap dipertahankan. Selanjutnya pada tanggal 5 April 1948 ditetapkan 

Undang-undang Nomor 10 Tahun 1948 yang membagi Sumatera menjadi 3 
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Propinsi Otonom, yaitu : Sumatera Utara, Sumatera Tengah dan Sumatera 

Selatan. Propinsi Sumatera Utara meliputi keresidenan Aceh, Sumatera Timur dan 

Tapanuli Selatan, dengan pimpinan Gubemur Mr. S.M. Amin. Dalam menghadapi 

agresi militer kedua yang dilancarkan Belanda untuk menguasai Negara Republik 

Indonesia, Pemerintah bermaksud untuk memperkuat pertahanan dan keamanan 

dengan mengeluarkan Ketetapan Pemerintah Darurat Republik Indonesia Nomor 

21/Pem/PDRI tanggal 16 Mei 1949 yang memusatkan kekuatan Sipil dan :f\1iliter 

kepada Gubemur Militer. 

Pada akhir tahun 1949 Keresidenan Aceh dikeluarkan dari Propinsi 

Sumatera Utara dan selanjutnya ditingkatkan statusnya menjadi Propinsi Aceh. 

Teungku Muhammad Daud Beureueh yang sebelumnya sebagai Gubemur Militer 

Aceh, Langkat dan Tanah Karo diangkat menjadi Gubemur Propinsi Aceh. 

beberapa waktu kemudian, berdasarkan Peraturan pemerintah pengganti Undang­

undang Nomor 5 Tahun I 950 propinsi Aceh kembali menjadi Keresidenan 

sebagaimana halnya pada awal kemerdekaan. Perubahan status ini menimbulkan 

gejolak politik yang menyebabkan terganggunya stabilitas keamanan, ketertiban 

dan ketentraman masyarakat. Keinginan pemimpin dan rakyat Aceh ditanggapi 

oleh Pemerintah sehingga dikeluarkan Undang-undang Nomor 24 Tahun 1956 

tentang pembentukan kembali propinsi Aceh yang meliputi seluruh wilayah bekas 

keresidenan Aceh. 

Dengan dikeluarkan Undang-undang Nomor 1 Tahun 1957, status Propinsi 

Aceh menjadi Daerah Swatantra Tingkat I dan pada tanggal 27 Januari 1957 A. 

Hasjmy dilantik sebagai Gubemur Propinsi Aceh. Namun gejolak politik di Aceh 
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belum seluruhnya berakhir. Untuk menjaga stabilitas Nasional demi persatuan dan 

kesatuan bangsa, melalui misi Perdana Menteri Hardi yang dik:enal dengan nama 

MISSI HARDI tahun 1959 dilakukan pembicaraan yang berhubungan dengan 

gejolak politik:, pemerintahan dan pembangunan daerah Aceh. 

Hasil misi tersebut ditindak lanjuti dengan keputusan Perdana Menteri 

Republik: Indonesia Nomor 1/MISSI/1959. Maka sejak tanggal 26 Mei 1959 

Daerah Swatantra Tingkat I atau Propinsi Aceh diberi status "Daerah lstimewa" 

dengan sebutan lengkap Pmpinsi Daerah Istimewa Aceh. Dengan predikat 

tersebut, Aceh memilik:i hak-hak otonomi yang luas dalam bidang agama, adat 

dan pendidik:an. status ini dikukuhkan dengan Undang-undang Nomor 18 Tahun 

1965. 

Berbagai kebijakan dalam penyelenggaraan pemerintah pada masa lalu 

yang menitik: beratkan pada sistem yang terpusat dipandang sebagai sumber bagi 

munculnya ketidakadilan dalam kehidupan berbangsa dan bemegara, kondisi yang 

demikian ini memunculkan pergolakan. Hal ini ditanggapi oleh pemerintah pusat 

dengan pemberian Otonomi Khusus dengan disahkannya Undang-Undang no. 18 

tahun 2002 dan Propinsi Daerah Istimewa Aceh berubah menjadi Provinsi 

Nanggroe Aceh Darussalam. 

Kemudian berdasarkan Peraturan Gubemur Aceh Nomor 46 Tahun 2009 

tentang Penggunaan Sebutan Nama Aceh dan Gelar Pejabat Pemerintahan alam 

Tata Naskah Dinas di Lingkungan Pemerintah Aceh tertanggal 7 April 2009, 

ditegaskan bahwa sebutan Daerah Otonom, Pemerintahan Daerah, Kepala 
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Daerah/W akil Kepala Daerah, Dewan Perwakilan Rakyat Daerah, Nomenklatur 

dan Papan Nama Satuan Kerja Pemerintah Aceh (SKP A), 

Titelatur Penandatangan, Stempel Jabatan dan Stempel Instansi dalam 

Tata Naskah Dinas di lingkungan Pemerintah Aceh, diubah dan diseragamkan 

dari sebutan/nomenklatur "Nanggroe Aceh Darussalam" ("NAD") menjadi 

sebutan/nomenklatur" Aceh ". Selanjutnya peneliti akan melakukan uji validitas 

dan reliabilitas kuesioner pada uraian berikut ini. 

B. Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner Karakteristik Pekerjaan (X), 
Kinerja Pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

Uji validitas ini dilakukan untuk mengetahui kesahihan atau kecocokan 

angket atau kusioner untuk menjaring data kuantitatif yang dibutuhkan. Jika 

terdapat koefisiensi korelasi lebih besar (>) 0,151 dan taraf signifikan a sebesar 

5% (0,05) disebut valid. Dengan taraf tersebut maka instrument dinyatakan valid. 

Nilai r hitung diambil dari output SPSS Cronbach Alpha. Sedangkan nilai r tabel 

diambil dengan menggunakan rumus df = n - 2. Jadi hila sampel sebanyak 156 

maka df = 156 - 2= 154 sehingga menghasilkan nilai r tabel sebesar 0, 151. 

Dasar pengambilan keputusan untuk menguji validitas kuesioner adalah: 

- Jika r hitung > r tabel, maka variabel tersebut dikatakan valid. 

- Jika r hitung < r tabel maka variabel tersebut dikatakan tidak valid. 

Keabsahan atau kesahihan basil penelitian sangat ditentuk:an oleh data 

diperoleh dari alat ukur yang digunakan. Untuk menguji apakah alat ukur 

(instrument) yang digunakan memenuhi syarat-syarat alat ukur yang baik, 

sehingga mengahasilkan data yang sesuai dengan apa yang diukur, sebelum 
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dilakukan uji coba kuesioner dengan sampel responden sebanyak: 30 orang. Dari 

data yang terkumpul dilak:ukan validitas dan reliabilitas. Adapun basil uji validitas 

dan reliabilitas dapat disajikan pada uraian berikut. 

1. Hasil Pengujian Validitas Variabel Karakteristik Pekerjaan (X) 

Kuesioner penelitian Variabel X (karakteristik pekerjaan) terdiri atas 23 

item pemyataan. Hasil perhitungan korelasi untuk skor setiap butir pemyataan 

dengan total skor V ariabel X dapat dilihat dalam tabel berikut. 

Tabel4.1 

Hasil Perhitungan Validitas Variabel Karakteristik pekerjaan 

Variabel Karakteristik Pekerjaan r hitung r tabel Pernyataan 

Item pertanyaan no. 1 0,678 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 2 0,677 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 3 0,580 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 4 0,419 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 5 0,562 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 6 0,544 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 7 0,588 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 8 0,474 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 9 0,458 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 10 0,678 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 11 0,677 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 12 0,483 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 13 0,419 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 14 0,562 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 15 0,474 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 16 0,539 0,157 Valid 
- - --- . 
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Item pertanyaan no. 17 OA54 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 18 0,438 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 19 0,656 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 20 0,670 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 21 0,460 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 22 0,400 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 23 I 0,157 Valid 

Sumber : Hasil Penelitian pada tahun 2014 diolah dengan SPSS 

Hasil pengujian valitas item kuesioner menunjukkan bahwa item 

pemyataan dalam variabel X memiliki nilai korelasi lebih besar dari 0,157. 

Artinya, r tabe1 dengan a 0.01 dan 0.05 yaitu 0.157 dalam penelitian ini sampel 

156 artinya peneliti menetapkan apabila di atas 0.157 dikatakan valid. Jika 

diamati hasil korelasi dibawah ini semua korelasi setiap item di atas 0.40 

sehingga dikatakan valid. Maka instrumen untuk menjaring data karakteristik 

pe~erjaam dikatakan memiliki nilai validitas (kehandalan) atau layak digunakan 

sebagai instrument penelitian. 

2. Basil Pengujian Validitas Variabel Kinerja pegawai ( Y) 

Kuesioner penelitian V ariabel Y (kinerja pegawai) Rumah Sakit Ibu dan 

Anak (RSIA) Aceh terdiri atas 24 item pemyataan dimulai dari pertanyaan no 1 

s.d. 24. Hasil perhitungan korelasi untuk skor setiap butir pemyataan dengan total 

skor V ariabel Y dapat dilihat dalam tabel berikut. 
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Tabel4.2 

Hasll Perhitungan Validitas Variabel Kinerja pegawai 

V ariabel Kinerja Pegawai r hitung rtabel Pemyataan 

Item pertanyaan no. 24 0,604 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 25 0,657 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 26 0,619 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 27 0,406 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 28 0.535 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 29 0,481 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 30 0,581 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 31 0,536 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 32 0,418 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 33 0,599 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 34 0,643 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 35 0,569 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 36 0,399 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 37 0,510 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 38 0,435 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 39 0,573 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 40 0,526 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 41 0,387 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 42 0,593 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 43 0,683 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 44 0,557 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 45 0,373 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 46 0,484 0,157 Valid 

Item pertanyaan no. 47 1 0,157 Valid 

Sumber: Hasil Penelitian pada tahun 2014 diolah dengan SPSS. 
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Hasil pengujian valitas item kuesioner menunjukkan bahwa item 

pernyataan dalam variabel Y memiliki nilai korelasi lebih besar dari 0,157. 

Artinya, r tabel dengan a 0.01 dan 0.05 yaitu 0.157 dalam penelitian ini sampel 

156 artinya peneliti menetapkan apabila di atas 0.157 dikatakan valid. Jika 

diamati basil korelasi dibawah ini semua korelasi setiap item di atas 0.157 

sehingga dikatakan valid. Maka instrumen untuk menjaring data kinerja pegawai 

Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh. dikatakan memiliki nilai validitas 

(kehandalan) atau layak digunakan sebagai instrument penelitian. 

3. Basil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian 

Uji Reliabilitas digunakan untuk mengukur tingkat kekonsistenan 

tanggapan responden terhadap item pemyataan kuesioner berdasarkan 

pemahaman responden terhadap pertanyaan-pertanyaan dalam kuesioner yang 

diajukan. Uji Reliabilitas dilakukan dengan runms "Spearman Brown" dengan 

metode Split half (ganjiVgenap). Hasil perhitungan koefisien reliabilitas untuk 

masing-masing variabel diberikan pada tabel berikut. 

Tabel4.3. 

Basil Uji Reliabilltas Variabel Karakteristik Pekerjaan dan Kinerja Pegawai 

Variabel Cronbach's Alpa Syarat Pemyataan 

Karakteristik Pekerjaan 0,743 > 0,6 Reliabel 

Kinetja Pegawai 0.742 >0.6 Reliabel 

Sumber: Hasil Penelitian pada tahun 2014 diolah dengan SPSS 

Nilai reliabilitas yang diperoleh di atas 0,7 sebab menurut Barker, et. al. 

(2002:70) mengatakan apabila nilai skor yang diperoleh di atas 0, 7 maka 
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instrumen untuk menjaring data karakteristik pekerjaan dan kinerja pegawai di 

Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSL-\.) Aceh dikatakan memiliki nilai reliablitas atau 

layak digunakan sebagai instrument penelitian. Karena itu sehingga dapat 

dinyatakan seluruh kuesioner penelitian yang digunakan dapat mengukur dan 

memiliki kehandalan yang baik. 

C. Analisis Deskriptif Varia bel Penelitian. 

Untuk mengetahui kondisi yang diamati maka dilakukan pengukuran 

melalui penyebaran angket. Angket variabel karakteristik pekerjaan (X) terdiri X1 

= Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), x2= Dimensi 

Prosedur dan Kejelasan Tugas (task identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas 

(task significant) Adaptabilitas, X4= Dimensi kewenangan dan tanggung jawab 

(autonomy). X5= Dimensi umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan 

(feedback kelima dimensi ini terdiri dari 23 pemyataan. 

Sedangkan untuk masing masing variabel dan Y (kinerja pegawai) Rumah 

Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh teridiri dari Yt =Kuantitas hasil, Y2 = Kualitas 

hasil, Y 3 = Kehadiran, Y 4= Komunikasi bekerjasama di Rumah Sakit Ibu dan 

Anak (RSIA) Aceh. Untuk varibel Y terdiri dari 24 pertanyaan yang masing­

masing disertai 4 pilihan yang dianggap sesuai menurut responden. 

Hasil jawaban responden yang merupakan skor untuk setiap item yang 

diperoleh dari jumlah nilai setiap item pertanyaan yang merupakan akumulatif 

jawaban dari 156 responden, selanjutnya dikelompokkan dengan kriteria penilaian 

mengganakan rentang skor ideal sebagai berikut : 
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1. Dengan jumlah responden = 156 orang, nilai skala pengukuran terbesar = 4, 

sedangkan skala pengukuran terkecil = 1, sehingga diperoleh nilai terbesar 

jumlah kumulatif = 156 X 4 = 624 dan nilai terkecil jumlah kumulatif = 156 X 

1 = 156. 

2. Rentang Skor maksimum dan minimum adalah 624 - 156 = 468. 

3. Range skor untuk setiap kategori adalah 468/4 = 117 

Ssehingga diperoleh klasifikasi kriteria penilaian skor seperti terdapat 

pada tabel berikut. 

Tabel4.4 

Kriteria Penilaian Berdasarkan Rata-Rata Skor 

No Rentang Skor Kategori 

1 156 - 273 TidakBaik 

2 273.5 - 390.5 KurangBaik 

. 3 391 - 508 Baik 

4 508.5 - 624 · Sangat Baik 

Sumber : Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 

Dengan diperolehnya rentang basil skor rata-rata maka selanjutnya peneliti 

akan melakukan analisis terhadap kedua variabel penelitian beserta dimensi­

dimensinya, sebagaimana disajikan pada uraian berikut. 

1. Variabel Karakteristik pekerjaam Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) 

V ariabel karakteristik pekerjaan Rumab Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh 

terdiri atas : (Xt = Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), 

X2= Dimensi Prosedur dan Kejelasan Tugas (task identity), X3 = Dimensi 
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kepentingan tugas (task significant), X4= Dimensi kewenangan dan tanggung 

jawab (autonomy). Xs= Dimensi umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan 

(feedback). Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing dimensi dapat 

dijelaskan pada tabel sebagai berikut : 

Tabel4.5 

Skor Dimensi Variabel Karakteristik pekerjaam 

Indikator 
.Jumlah 

Rata-
No Variabel Karakteristik Item 

It~m 
Skor rata Kategori 

pekerjaam Skor 
1 Dimensi skill variety 1-5 5 1990 398 Baik 

2 Dimensi task identity 6-10 5 2340 468 Baik 

3 Dimensi task significan 
11- 4 1648 412 Baik 
14 

4 Dimensi autonomy 
15- 5 2260 452 Baik 
19 

5 Dimensi feedback 
20- 4 2008 502 Baik 
23 

V ariabel Karakteristik 23 10246 445.48 Baik 
pekerjaan I 

Sumber : Hasil Pengolahan Data Penelitian 20 I 4 

Bila diinterpretasikan Tabel4.4 di atas tampak secara umum bahwa variabel 

karakteristik pekeijaam Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh secara umum masih 

tergolong "baik" dengan rata-rata skor 445.48. Artinya karakteristik pekerjaan 

perlu dipertahankan oleh para pegawai untuk menciptakan kineija pegawai rumah 

sakit. Upaya untuk meningkatkan kineija pegawai jasa rumah sakit tentu saja 

dengan cara meningkatkan dimensi-dimensi karakateristik serta indikator-

indikator pekeijaan itu sendiri .. 
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Lebih jelasnya bagaimana dimensi-dimensi karakteristik pekerjaan itu 

diperankan di Rumah Sakit Ibu dan Anak, dapat disajikan pada uraian berikut. 

a Sub Variabel Task Identity 

Variabel task identity (variasi keterampilan) pegawai Rumah Sakit Ibu 

dan Anak (RSIA) Aceh dalam meningkatkan kinerja pegawai terdiri atas 5 

indikator yang diuk:ur yaitu meliputi indikator. (1). Adanya keterampilan suatu 

pekerjaan (2). kemampuan untuk melakukan pekerjaan. (3). mempunyai 

keragaman pekerjaan yang tinggi (4). bakat untuk menyelesaikan Pekerjaan. 

(5). Keragaman ketrampilan yang digunakan, makin kurang membosankan 

pekerjaan Kelima indikator ini digulirkan kedalam 5 butir kuesioner. Hasil skor 

penilaian responden untuk masing-masing indikator dapa dijelaskan pada tabel 

sebagai berikut: 

Tabel4.6 

Skor lndikator Dimensi Task Identity 

Indikator Rata-
No Variabel Task Identity 

Jumlah 
Skor rata Kategori 

Item 
Item 

Skor 
Adanya keterampilan suatu 1 468 468 Baik 

1 
pekerjaan 

Kemampuan untuk melakukan 1 312 312 Kurang 
2 

pekerjaan Baik 

Mempunyai keragaman pekerjaan 1 468 468 Baik 
3 

yang tinggi 

Bakat untuk menyelesaikan 1 468 468 Baik 
4 

Pekerjaan 

Keragaman ketrampilan yang l 468 468 Baik 

5 digunakan, makin kurang 

membosankan pekerjaan 

Skor Sub Variabel Task Identity 5 2184 436.8 Baik 

Sumber : Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 
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Jika dicermati hasil penelitian menunjukkan dimensi variasi keterampilan 

yang dimiliki pegawai memiliki skor rata-rata sebesar 436.8 (kategori baik). Ini 

menggambarkan bahwa variasi keterampilan yang dimiliki peg(l.wai dapat 

meningkatkan kinerjanya di Rumah sakit di RSIA Aceh. Karena itu, agar 

pegawai memiliki variasi keterampilan perlu diberikan pelatihan yang bervariasi 

serta kemampuan. Artinya, jika pelatihan bervariatif diberikan kepada pegawai 

dan keterampilan pegawai ditingkatkan maka mereka akan memiliki variasi 

keterampilan dalam bekerja sehingga tidak membuat mereka jenuh dalam bekerja. 

Sebab, kejenuhan akan dapat menurunkan kinerja pegawai. 

b. Sub Variabel Skill Identity 

Variabel skill identity (kejelasan) tugas pegawai Rumah Sakit lbu dan 

Anak (RSIA) Aceh dalam memberikan pelayanan terdiri atas 5 indikator yang 

diukur yaitu meliputi · indikator (1 ). Dapat menyelesaian pekerjaan tepat waktu. 

(2). memerlukan diidentifikasikan dalam suatu pekerjaan. (3). Perlu suatu 

pekerjaan di spesialisasikan dan rutinitas (4). Tugas yang diberikan sebagai 

bagian dari pekerjaan. (5). Karyawan bekerja perlu memakai satu tim (kelompok). 

Kelima indikator ini digulirkan kedalam 5 butir kuesioner. Hasil skor 

penilaian responden untuk masing-masing indikator dapat dijelaskan pada tabel 

sebagai berikut : 
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Tabel4.7 

Skor Indikator Dimensi Skill Identity 

Indikator 
.Jumlah 

Rata-
No V ariabel Skill Identity Skor Kategori 

Item 
rata 

Item Skor 

1 Dapat menyelesaian pekeijaan 1 312 312 Kurang 

tepatwaktu. Baik 

2 Memerlukan diidentifikasikan 1 468 468 Baik 
dalam suatu pekeijaan 

3 Perlu suatu pekeijaan di 1 468 468 Baik 
spesialisasikan dan rutinitas 

4 Tugas yang diberikan sebagai 1 312 312 Baik 
bagian dari pekeijaan 

5 Karyawan bekeija perlu memakai 1 468 468 Baik 

satu tim (kelompok) 

Skor Sub Variabel SkiU 5 2028 405.6 Baik 
Identity 

-- --- ---- ---

Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 

Jika dicermati hasil penelitian menunjukk.an secara umum dimensi skill 

identity pekeijaan memiliki skor rata-rata sebesar 405.6 (kategori baik). Ini 

menggambarkan bahwa kejelasan tugas yang dimiliki pegawai akan 

memperlancar tugas- tugasnya sehingga merupakan bagian dari karakteristik 

pekeijaan. Pegawai yang memiliki kejelasan tugas akan menghindari teijadinya 

overlapping (penjcaplokan tugas) serta tanggungjawab. Tugas yang jelas 

dibarengi dengan kemampuan (kompetensi) akan membuat mereka mampu 

meningkatkan kineijanya. 

c. Sub Variabel Task Significan 

Variabel task significan (kepentingan tugas) pegawai Rumah Sakit Ibu 

dan Anak (RSIA) Aceh dalam memberikan pelayanan terdiri atas 4 indikator 
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yang diukur yaitu meliputi indikator (1 ). Tingkat kepentingan peketjaan dapat 

mempengaruhi orang lain. (2). Sejauh mana tingkat kepentingan pekerjaan yang 

dibutuhkan. (3). sejauh mana suatu pekerjaan memiliki dampak pekerjaan kepada 

orang lain. (4). Jika tugas dirasakan penting dan berarti oleh tenaga kerja, maka ia 

cenderung mempunyai kepuasan kerja. 

Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing indikator dapa 

dijelaskan pada tabel sebagai berikut : 

Tabel4.8 

Skor lndikator Dimensi Task Signiftcan 

lndikator Jumlah 
Rata- i 

No 
Variabel TaskSigniftcan Item Item 

Skor rata Kategori 
Skor 

1 
Tingkat kepentingan pekerjaan dapat 1 312 312 Kurang I 

I 
mempengaruhi orang lain Baik 

2 
Sejauh mana tingkat kepentingan 1 468 468 Baik 

pekerjaan yang dibutuhkan 

Sejauh mana suatu pekerjaan I 312 312 Kurang 

3 memiliki dampak pekeijaan kepada Baik 

orang lain I 

Jika tugas dirasakan penting dan 1 624 624 Baik 

4 
berarti oleh tenaga kerja, maka ia 

cenderung mempunyai kepuasan 

keija 

Skor Sub Variabel Task Significan 4 1716 429 Baik 

Sumber : Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 
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Jika dicermati hasil penelitian menunjukkan dimensi kepentingan tugas 

yang dimiliki pegawai memiliki skor rata-rata sebesar 429 (baik). Ini 

menggambarkan bahwa pegawai memiliki kepentingan akan tugas yang 

diembannya. Pegawai beketja di dalam lembaga harus memahami bahwa tugas yang 

diembannya merupakan kepentingan tugas yang harus dipertahakankan untuk 

meningkatkan kinerjanya. 

d. Sub Variabel Autonomy 

Variabel autonomy (tanggungjawab) pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) Aceh dalam memberikan pelayanan terdiri atas 5 indikator yang diukur 

yaitu meliputi indikator. 

(1 ). Dalam pekerjaan memberikan kebebasan kepada karyawan untuk 

menyelesaikan pekerjaannya. 

(2). Memberikan dorongan dan kebikjaksanaan untuk dapat menentukan strategi 

dalani melaksanakan pekerjaannnya. 

(3). Memberikan kebebasan substansial, kemerdekaan, dan keleluasaan untuk 

individu dalam penjadwalan pekerjaan. 

( 4). Bertanggung jawab dalam menentukan prosedur Pelaksanaan. 

(5). Menjadwalkan pekerjaan dan memutuskan prosedur yang akan dikerjakan. 

Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing indikator dapat 

dijelaskan pada tabel sebagai berikut: 
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Tabel4.9 

Skor Indikator Dimensi Autonomy 

lndikator 
Jumlah 

Rata-
No Variabel Autonomy Skor Kategori 

Item 
rata 

Item Skor 
Dalam pekerjaan memberikan I 468 468 Baik 

1 kebebasan kepada karyawan untuk 
menyelesaikan pekerjaannya 

Memberikan dorongan dan I 417 417 Baik 

2 
kebikjaksanaan untuk dapat 
menentukan strategi dalam 
melaksanakan pekerjaannnya 

Memberikan kebebasan I 387 387 Kurang 
3 substansial, kemerdekaan, dan 

keleluasaan untuk individu dalam Baik: 
penjadwalan pekerjaan. 

4 
Bertanggung jawab dalam 1 499 499 Baik 
menentukan prosedur Pelaksanaan 

Menjadwalkan pekerjaan dan 1 371 371 Baik 
5 memutuskan prosedur yang akan 

dikerjakan 

Skor Sub Variabel Misi 5 2142 428.4 Baik 
----- ----

Sumber: Hasil Pengolahan Data Pe{\elitian 2014 

Jika dicermati basil penelitian menunjukkan dimensi tanggungjawab 

pegawat memiliki skor rata-rata sebesar 428.4 (kategori baik:). Ini 

menggambarkan bahwa pegawai dapat mempertanggungjawabkan pekerjaannya 

sesuai dengan tugas pokok yang diembannya. Tanggungjawab merupakan 

keharusan dari setiap pekerjaan yang diterima sekligus merupakan dasar penialian 

kepada pegawai terhadap kinetjanya. 
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e. Sub Variabel Feedback 

Variabel feedback (umpan balik) pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) Aceh dalam meningkatkan kinerjanya terdiri atas 4 indikator yang diukur 

yaitu meliputi indikator.(l). mendapat umpan batik dari pengetahuan dari hasil 

peketjaan. (2). Umpan balik dapat timbul dari peketjaan itu sendiri, dan karyawan yang 

lainnya.(3). Umpan Balik dapat diberikan berupa hadiah atau bonus. (4). Mereka perlu 

mengetahui seberapa baik prestasi Pekerjaan. Hasil skor penilaian responden untuk 

masing-masing indikator dapa dijelaskan pada tabel sebagai berikut : 

Tabel4.10 

Skor lndikator Dimensi Feedback 

Indikator 
.Jumlah Rata-No Variabel feedback Skor Kategori 

Item rataSkor 
Item 

1 
Mendapat umpan balik dari I 405 405 Baik 

pengetahuan dari hasil pekerjaan 

Umpan balik dapat timbul dari I 397 397 Baik 

2 pekerjaan itu sendiri, dan karyawan 

yang lainnya 

3 
Umpan Balik dapat diberikan berupa 1 405 405 Baik 
hadiah atau bonus 

4 
Mereka perlu mengetahui seberapa I 509 509 Baik 

baik prestasi Pekerjaan 

Skor Sub Variabel feedback 4 1716 429 Baik 

Sumber : Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 

Jika dicermati hasil penelitian menunjukkan dimensifeedback pegawai 

memiliki skor rata-rata sebesar 429 (kategori baik). Ini menggambarkan bahwa 

pegawai ingin segera mendapat umpan balik dari hasil pekerjaannya. Umpan balik 
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yang segera diberitahuk:an kepada pegawai akan membuat mereka ingin cepat 

tahu basil kinerjanya. Artinya umpan balik merupakan bahagian dari kinerja itu 

sendiri. Umpan balik yang segera disampaikan kepada pegawai akan membuat 

mereka ingin tahun basil capaian kinerjanya. 

2. Variabel Kinerja Pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh 

Variabel kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceb 

terdiri atas lima dimensi yaitu (1). Kuantitas dari basil, (2). Kualitas dari hasil, (3). 

Ketepatan waktu dari basil (4). Kebadiran (5). Komunikasi bekerja sama. Hasil 

skor penilaian responden untuk masing-masing dimensi dapat dijelaskan pada 

tabel sebagai berikut : 

Tabel4.1l 

Skor Dimensi Variabel Kinerja pegawai 

Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh 

lndikator Rata-
Jumlah 

No Variabel Kuali~ts Pelayanan Skor rata Kategori 
Item 

RSIA Skor 

1 Kuantitas dari basil 5 2340 468 Baik 

2 Kualitas dari basil 5 2040 408 Baik 

3 Ketepatan waktu dari hasil 5 1985 397 Baik 

4 Ketepatan waktu 
5 1930 386 Kurang 

i 

Baik 

5 
Komunikasi dalam 4 2064 516 Baik 
bekerjasama 

Variabel Kinerja Pegawai 24 10359 431.63 Baik 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 
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Bila diinterpretasikan Tabel 4.9 di atas tampak secara umum bahwa 

variabel kinerja pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh secara umum 

tergolong baik dengan rata-rata skor 431 .63. Artinya, kinerja pegawai Rumah 

Sakit Ibu dan Anak dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat selama ini 

kepada pasien masih baik. 

Meskipun ketepatan wak:tu dalam memberikan pelayanan masih kurang 

baik. Karena itu, kinerja pegawai tidak terlepas dari karakteristik pekerjaan 

pegawai itu sendiri. Artinya, jika dimensi-dimensi karakteristik pekerjaan itu 

dipatuhi dengan baik akan dapat meningkatkan kinerja pegawai itu sendiri. 

3. Varia bel Dimensi Kuantitas dari Basil 

V ariabel kuantitas dari hasil kinerja pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak 

(RSIA) Aceh dalam meningkatkan kinerja pegawai terdiri atas 5 indikator yang 

diukur yaitu meliputi indikator 

(1). Hasilpekerjaan mendekati sempurna. 

(2). Bisa beradaptasi dengan bahagian yang lain. 

(3). Bisa tampil didepan umum untuk dimengerti. 

(4). Memenuhi syarat yang telah ditetapkan dengan SOP 

(5). Hasil kerja sesuai dengan yang diharapkan Rumah Sakit. 

Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing indikator dapat 

dijelaskan pada tabel sebagai berikut : 
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Tabel4.12 

Skor lndikator Dimensi Koantitas dari Hasil 

lndikator 
Jumlah 

Rata-
No Varia bel Koantitas dari Basil 

Item 
Skor rata Kategori 

Item Skor 

HL!Sil Pekerjaan Mendekati 1 409 409 Baik 
1 

Sempuma 

2 
Bisa beradaptasi dengan bahagian 1 387 387 Kurang 

yang Jain Baik 

3 
Bisa tampil didepan umum untuk. 1 355 355 Kurang 

dimengerti Baik 

4 
Memenuhi syarat yang telah 1 502 502 Baik 
ditetapkan dengan SOP 

Hasil Kerja sesuai dengan yang 504 540 Baik 
5 

diharapkan Rumah Sakit 

Skor Variabel Kuantitas dari 5 2157 431.4 Baik 

hasil 
Sumber : Hasii Pengolahan Data Penelitian 2014 

Bila diinterpretasikan Tabel 4.10 di atas tampak secara umum bahwa 

variabel kuantitas dari basil pekerjaan pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak 

(RSIA) Aceh secara umum tergolong baik dengan rata-rata skor 431.4. Artinya, 

kuantitas hasil capaian kinerja pegawai tergolong baik. Seperti pembuatan laporan 

triwulan dapat dikerjakan sesuai dengan beban (volume) pekerjaan itu sendiri. 

4. Variabel Dimensi Kualitas dari Hasil 

Variabel kualitas dari basil pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) 

Aceh terdiri atas 5 indikator yang diukur yaitu meliputi aspek (1). Kualitas, hasil 

aktivitas mendekati sempuma, (2). penampilan aktivias memenuhi tujuan yang 

diharapkan (3). Hasil kinerja pegawai tepat waktu. (4). Ketepatan menyelesaikan 

pekerjaan (4). Kepuasan Konsumen kerja Kelima indikator ini digulirkan 
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kedalam 5 butir kuesioner. Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing 

indikator dapa dijelaskan pada tabel sebagai berikut : 

Tabel4.13 

Skor lndikator Dimensi Kualitas dari Hasil 

I Rata-
Indikator Jumlah 

No Skor rata Kategori 
Variabel Kualitas dari Hasil Item 

Skor 

Kualitas, basil aktivitas mendekati 1 398 398 Baik 
1 

sempuma 

Penampilan aktivias memenuhi l 504 504 Baik 
2 

tujuan yang diharapkan 
. 

1 389 389 Kurang 
3 Hasil Kinerja pegawai Tepat waktu 

Baik 

4 Ketepatan menyelesaikan peketjaan l 471 471 Baik 

1 294 294 Kurang 
5 Kepuasan Konsumen ketja 

Baik 

Skor Variabel Kualitas dari Basil 5 2056 411,2 Baik 

Swnber: Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 

Jika dicermati basil penelitian menunjukkan dimensi kualitas dari basil 

memiliki skor rata-rata sebesar 411.2 (kategori baik). Ini menggambarkan kinerja 

pegawai di RSIA Aceh dari sisi kuantitas dari basil tergolong baik. Kualitas 

pekerjaa merupakan idaman semua para stakeholders. Meski demikian basil 

observasi yang dilakukan penelitipun tampak bahwa masih ada kualitas pekerjaan 

yang diseharusnya dituntut dari pegawai seperti kualitas pembuatan laporan 

tahunan yang terkadang hanya mengerjakan waktu penyelesaian sehingga 

terbaikan kualitas pekerjaan tersebut. 
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5. Variabel Ketetapan Waktu 

V ariabel ketepatan waktu dari basil capaian kinerja pegawai di Rumah 

Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh terdiri atas 5 indikator yang diukur yaitu 

meliputi aspek (1 ). Menyelesaikan pekerjaan tepat waktu. (2). Menghasilkan 

pekerjaan yang berkualitas dan dapat diperlukan setiap saat. (3). Melihara 

fusilitas/peralatan kerja sesuai prosedur kerja yang telah ditentukan. (4). Hasil 

pekerjaan dari awal sampai dengan akhir sesuai (5). Konsisten dengan waktu. 

Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing indikator dapa dijelaskan 

pada tabel sebagai berikut : 

Tabel4.14 
Skor Indikator Dimensi Ketetapan Waktu 

Indikator 
Jumlah 

Rata-
No Variabel Ketetapan Waktu 

Item 
Skor rata Kategori 

Item Skor 

1 
Menyelesaikan pekerjaan Tepat 1 372 372 Kurang 
waktu. Baik 
Menghasilkan pekerjaan yang 1 401 401 Baik 

2 berkualitas dan dapat diperlukan 
setiap saat. 
Memelihara fasilitas/peralatan 1 396 396 Baik 

3 kerja sesuai prosedur kerja yang 
telah ditentukan. 

Hasil pekerjaan dari awal sampai 1 395 395 Baik 
4 

dengan akhir sesuai harapan 

5 Konsisten dengan waktu 1 375 375 Kurang 
Baik 

Skor Variabel Ketetapan Wak.tu 
5 1939 387.8 Kurang 

Baik 
Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 

Jika dicermati hasil penelitian menunjukkan dimensi ketepatan waktu 

menyelsaikan tugas masih tergolong kurang dengan skor rata-rata sebesar 387.8 

(kategori kurang baik). Ini menggambarkan bahwa ketepatan waktu melakukan 
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pekerjaan di RSIA Aceh masih selalu molor dari waktu yang ditetapkan. Tidak 

konsistennya pegawai mengikuti waktu disebabkan masih minimnya peralatan 

yang dimiliki Rumah sakit Ibu dan Anak. 

6. Variabel Dimensi Tanggungjawab 

V ariabel tanggungjawab pegawai RSIA terdiri 4 indikator yang diukur 

yaitu meliputi aspek (1). Mempertangungjawabkan peketjaannya (2). Memilki 

komitmen, (3). Tidak merugikanjam ketja orang lain (4). Dapat menjaga fasilitas 

yang ada, baik material maupun keselamatan. (5). Proses pelaksanaan dapat 

dijadwalkan dengan tepat waktu. Kelima indikator ini digulirkan kedalam 5 butir 

kuesioner. Hasil skor penilaian responden untuk masing-masing indikator dapa 

dijelaskan pada tabel sebagai berikut : 

Tabel4.15 
Skor lndikator Dimensi Tanggungjawab 

lndikator 
Jwnlah 

Rata-
No Variabel Taaggunbgjawab 

Item 
Skor rata Kategori 

Item Skor 
1 

Mempertangungjawabk:an pek:erjaannya 
1 399 399 Baik 

2 
Memilki komitmen 

I 410 410 Baik 

3 
Tidak merugikan jam kerja orang lain 

1 398 398 Baik 

4 Dapat menjaga fasilitas yang ada, baik 1 412 412 Baik 
material maupun keselamatan 

5 Proses pelaksanaan dapat dijadwalkan I 375 375 Kurang 

dengan tepat waktu Baik 
! 

Skor Variabel Tanggungjawab 5 1994 39&.& Baik I 

----

Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian 2014 
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Jika dicermati basil penelitian menunjukkan dimensi tanggungjawab 

pegawai terhadap pekeijaan yang diembannya memiliki skor rata-rata sebesar 

398.8 (kategori baik). Ini menggambarkan bahwa tanggungjawab pegawai di 

RSIA Aceh sesuai dengan tupoksinya tergolong baik. 

7. Variabel Dimensi Komunikasi Bekerjasama 

Variabel komunikasi bekeijasama pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) Aceh terdiri atas 4 indikator yang diukur yaitu meliputi aspek (1). 

Berkomunikasi antar sesama (2). Dapat dimengerti oleh yang lainnya (3). Bisa 

diandal dan saling berinteraksi (4). Berkomunikasi dapat mencairkan segala 

persoalan. Keempat indikator ini digulirkan kedalam 4 butir kuesioner. Hasil 

skor penilaian responden untuk masing-masing indikator dapa dijelaskan pada 

tabel sebagai berikut : 

Tabel4.16 
Skor Indikator Dimensi Komunikasi Bek, · 

Indikator Rata-
No V ariabel Komunikasi Jumlah 

Skor . Kategori rata 
Bekerjasama Item 

Skor 
Item 

1 Berkomunikasi antar sesama 1 513 513 SangatBaik 

2 Dapat dimengerti oleh yang 1 519 519 Baik 
lainnya 

3 Bisa diandal dan saling 1 417 417 Baik 
berinteraksi 

4 Berkomunikasi dapat mencairkan 1 583 583 Baik 
segala persoalan 
Skor Variabel Komunikasi 4 2032 508 Baik 
Bekerjasama 

- ~ ---- --- ------

Sumber : Hasil Pengo laban Data Penelitian 2014 
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Hasil penelitian menunjuk:kan dari dimensi (sisi) komunikasi untuk 

bekerjasama dengan sesama tim kerja (team work) memiliki skor rata-rata 

sebesar 508 (k:ategori baik). Ini menggambarkan komunikasi yang terjadi selami 

ini di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh adalah baik. Mereka menyadari 

komunikasi merupakan alat untuk memahami apa yang dikehendaki pegawai 

ataupun lembaga. Tanpa komunikasi RSIA lembaga itu akan hampa. 

D. Pengujian Statistik Simultan (Secara Totai/Serentak) 

Sebagaimana disajikan pada bah III terdahulu penelitian ini akan dilakukan 

pengujian hipotesis sebanyak lima butir dengan menggunakan regressi ganda, 

tetapi sebelum sampai kepada pengujian hipotesis peneliti akan terlebih dahulu 

melakukan uji asumsi klasik. Sebab aturan menggunakan regressi ganda apabila 

data yang diperoleh diasumsikan memenuhi (1 ).normalitas, (2). 

heteroskedastisitas, (3). multikolinearitas (4). autokorelasi dan (5).linear berganda. 

Uji asumsi klasik ini bertujuan untuk menguji kebenaran model regresi tinier 

berganda yaitu pengaruh dimensi (1 ). Kuantitas dari hasil, (2). Kualitas dari basil, 

(3). Ketepatan waktu dari hasil (4). Kehadiran, (5). Komunikasi bekerja sama di 

Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh. Untuk dapat menggunakan regresi 

berganda, maka data yang digunakan harus memenuhi persyaratan asumsi klasik 

yang terdiri dari normalitas, heteroskedastisitas, multikolinearitas dan 

autokorelasi. Asumsi-asumsi tersebut akan diuraikan lebih lanjut. 
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1. Uji Nonnalitas 

Normalitas dalam statistik parametrik seperti regresi dan Anova 

merupakan syarat pertama. Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam 

model regresi, variabel penggangu atau residual memiliki distribusi normal. Jika 

asumsi ini dilanggar, maka uji statistik menjadi tidak valid atau bias terutama 

untuk populasi kecil yaitu sebanyak 156 pegawai eli Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) Aceh . Uji normalitas dapat dilakukan melalui dua pendekatan yaitu 

melalui pendekatan grafik (histogram dan P-P Plot) atau uji kolmogorov-smirnov, 

chi-square, Liliefors maupun Shapiro-Wilk. Adapun basil uji normalitas dapat 

dilihat pada lampiran data print out dibawah ini: 

Gambar4.1 

Nonnal P-P Plot of Regression Standardized 
Residual 

Dependent Va_riable: KinerjaPegawai 

1 .. ~~--------------------------------------~~-------, 

.a 
0 ..... 

c:L 

0 . 

Eo. 
:::J 
(.) 

"l:ll 
G» u 0 .4: 
G» s 

0 . 

0-~~------~-------r------~--------r-------~-------J 
0 .0 0 .2 0.4 0 .6 0 .8 1 .0 

Observed Cum Prob 

Sumber: Data Primer Diolah 20 I 4 
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Gambar 4.1 menunjukkan nilai-nilai sebaran error yang berupa dot terletak 

di sekitar garis lurus dan tidak tcrpencar jauh dari garis lurus maka disimpulkan 

bahwa persyaratan asumsi normalitas terpenuhi, artinya uji regressi ganda tentang 

variabel kinerja pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh layak 

digunakan dalam penelitian ini. Selanjutnya, hila dilihat dari data dari distribusi 

sebagaimana disajikan pada gambar berikut: 

g 
G) 1 
::I 
tT 
f 
IL 

-3 

Gambar4.2 
Histogram Uji Normalitas Data V ariabel 

y 

Histogram 

Dependent Variable: KinerjaPegawai 

-2 -1 0 2 3 

Regression Standardized Residual 

Sumber: Data Primer 2014 diolah 

Mean =4.84E-16 
Std. Oev. =0.997 

N=156 

Histogram pada gambar 4.2 menjelaskan bahwa data distribusi nilai 

residu (error) menunjukkan bahwa data berdistribusi normal yang diperlihatkan 
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oleh garis lengk:ung berbentuk bel. Dengan demikian pada gambar 4.1 dan 4.2 

memberi kesimpulan bahwa residu dari model dianggap berdistribusi normal. 

Kedua gambar tersebut menunjukkan model regresi memenuhi asumsi normalitas 

dalam penelitian ini. 

2. Uji Heteroskedastisitas 

Pengujian heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model 

regresi terjadi ketidaksamaan variance dan residual satu pengamatan ke 

pengamatan lain. Pada model yang baik tidak terjadi heteroskedastisitas. Cara 

mendeteksi adanya heteroskedastisitas pada suatu model dapat dilihat dari model 

Scatterplot model tersebut. 

Jika model regresi linier berganda terbebas dari asumsi klasik 

heteroskedastisitas dan layak digunakan dalam penelitian, jika output Scatterplot 

menunju._ldcan penyebaran titik-titik data yang tidak berpola jelas, serta titik-titik 

yang menyebar. Pendekatan lain untuk pengujian heteroskedastisitas adalah 

dengan pendekatan statistik. Gambar 4.3 dibawah ini menunjukkan bahwa model 

regresi bahwa residu yang ada mempunyai varians yang konstan dan regresi tidak 

terlihat residu meningkat atau menurun dengan pola tertentu. Graflk memberi 

makna bahwa tidak ada heterokedastisitas. Hasil uji heteroskedastisitas dapat 

dilihat pada gambar scatterplot berikut ini: 
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Gambar4.3 
Scatterplot Uji 

Heteroskedastisitas 

Scatterplot 

Dependent Variable: KinerjaPegawai 
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Regression Standardized Predicted Value 

Sumber: Data Primer 2014 diolah 

3. Uji Multikolinearitas 

0 

0 

2 

Uji ini digunakan untuk mengetahui ada atau tidaknya hubungan antara satu 

variabel dependent dengan variabel independent bersifat linier dalam model 

regresi. Persyaratan yang hams dipenuhi dalam uji multikolinearitas adalah tidak 

terjadi masalah multikolinearitas apabila nilai VIF dibawah I 0 dan sebaliknya jika 

nilai VIF melebihi angka I 0, maka disimpulkan telah terjadi multikolinearitas. 

Hasil uji multikolinearitas dapat dilihat pada tabel 4.I8 sebagai berikut ini : 
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Tabel4.17 
Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficients• 

Standar 

dized 

Unstandardized Coeffici 

Coefficients ents 

Std. 

Modet B Error Beta T 

1 (Constant) -172.166 90.806 -1 .896 

Variasi Keterampilan 1.061 .570 .149 1.863 

Kejelasan .035 .590 .005 .059 

KepentinganThgas 1.186 .549 .175 2.161 

TanggungJawab -.152 .580 -.021 -.261 

UmpanBalik 1.219 .559 .174 2.181 
, __ · - ------- ----- --- --

Dependent Variable: Peng.Karakteristik Pekerjaan RSIA Aceh 

Sumber : Pengolahan Data SPSS 2014 

I 

Collinearity 

Statistics 
: 

Toleran 

Sig. ce VIF 

.060 

.064 .962 1.040 

.953 .924 1.083 

.032 .938 1.066 

.794 .982 1.018 

.031 .966 1.035 

'-· ······ 

Berdasarkan gambar pada tabel 4.18 diketahui nilai VIF kurang dari 10 

atau hanya berada pada kisaran maksimal 1,083 malca disimpulkan tidak tetjadi 

multikolinieritas. Dengan demikian dapat disimpulkan ada pengaruh antara satu 

variabel dependent (k:inetja pegawai di RSIA dengan variabel independent X1 = 

Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), X2= Dimensi 

Prosedur dan Kejelasan Tugas (task identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas 

(task significant), X4= Dimensi kewenangan dan tanggung jawab (autonomy). 
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Xs= Dimensi wnpan balik dari tugas yang telah dilak:sanakan (feedback) bersifat 

linier dalam model regresi. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa aswnsi 

multikolinearitas terpenuhi. 

4. Uji Autokorelasi 

Untuk mendeteksi adanya autokorelasi dapat dilihat dari uji Durbin-Watson 

standar untuk menentukau adanya atau tidaknya autokorelasi secara wnwn adalah: 

1) Angka D W = 2 berarti autokorelasi positif 

2) Angka DW < 1.5 berarti ada gejala autokorelasi 

3) Angka DW diantara 1.5-2.5 berarti tidak ada autokorelasi 

4) Angka DW diatas > 2- 4 berarti ada autokorelasi negatif 

Hasil uji autokorelasi dapat dilihat pada tabel4.19 berikut ini: 

Tabel4.18 

Uji Autokorelasi Variabel X terhadap Variabel Y 

Model SummarY' 

AdjustedR Std. Error of the 

Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson 

1 .4288 .183 .178 6.193 1.567 

a. Predictors: (Constant), Peng.Karakteristik Pekerjaan 

b. Dependent Variable: KinerjaPegawai 

Sumber : Data Diloah dari SPSS 2014 
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Dari tabel 4.19 diatas didapatkan nilai Durbin Watson sebesar 1,567. 

Pengukuran di atas berdasarkan variabel Y (kineija pegawai) sebagai variabel 

dependentnya. Karena nilai D W berada diantara 1 ,8 - 2,0 malca dapat disimpulkan 

bahwa data tersebut tidak memperlihatkan adanya gejala otokorelasi. Dengan 

demikian berdasarkan asumsi-asumsi statistik di atas maka alat uji regressi ganda 

yang digunakan dalam penelitian ini memebuni asumsi yang diharapkan. Karena 

itu pengujian hipotesis menggunakan regresi ganda dapat dilanjutkan pada uraian 

berikut. 

5. Uji Regresi Linear Berganda 

Regresi linier berganda digunakan untuk memprediksi pengarub lebih dari 

satu variabel independen (be bas) berskala kuantitatif terhadap satu variabel 

dependen (tidak bebas). Variabel independen dalam penelitian ini adalah Xt = 

Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhk:an (skill variety), X2= Dimensi 

Prosedur dan Kejelasan Tugas (task identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas 

(task significant), X4= Dimensi kewenangan dan tanggung jawab (autonomy). 

Xs= Dimensi umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan (foedback) terbadap 

variabel dependen Y yaitu kineija pegawai di RSIA. 

Regresi linier berganda ini juga digunakan untuk mengetahui apakah kinetja 

pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak Pemerintab Aceb dimasa akan datang akan 

bisa diramalkan oleb faktor (1). Kuantitas dari basil, (2). Kualitas dari basil, (3). 

Ketepatan waktu dari basil ( 4). Kebadiran (5). Komunikasi beketja sama. Adapun 

persamaan regresi berganda yaitu Y =a+ htXI + b2x2 + b3X3 + b4X4+ bsxs+ e . Lebih 
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jelasnya, basil analisis regresi berganda dapat dilihat pada tabel 4.20 sebagai 

berikut. 

Tabel4.19 

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Coefficients• 

Standar 

dized 

Unstandardized Coeffici 

Coefficients ents 

Std. 

Model B Error Beta 

1 (Constant) -172.166 90.806 

Variasi Keterampilan 1.061 .570 .149 

Keje!asan .035 .500 .005 

KepentinganTugas 1.186 .549 .175 

TanggungJawab -.152 .580 -.021 

UmpanBalik 1.219 .559 .174 

Dependent Variable: Peng.Karakteristik Pekeljaan RSIA Aceh 

Sumber : Pengolahan Data SPSS 2014 

t Sig. 

-1.896 .060 

1.863 .064 

.059 .953 

2.161 .032 

-.261 .794 

2.181 .031 

Collinearity 

Statistics 

Toleran 

ce VIF 

.962 1.040 

.924 1.083 

.938 1.066 

.982 1.018 

.966 1.035 

Dari tabel 4.20 di atas maka persamaan regresi yang diperoleb dari basil 

perhitungan adalah : Kinerja pegawai (Y) = - 172.166 + 1,061Xl + 0.035X2 + 

1,186X3- 0.152-Xt +1,219Xs persamaan regresi tersebut dapat dijelaskan sebagai 

berikut: 
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1) Y = Konstanta sebesar -172.166 ini menunjukk:an bahwa apabila tidak ada 

variabel independen yaitu Xt X2. X3, X4. Xs =0 . Maka kinerja pegawai tetap 

sebesar 172.166. Artinya, apabila Pimpinan Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) Aceh tidak mampu mengimplementasikan Xt = Dimensi variasi 

keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), X2= Dimensi Prosedur dan 

Kejelasan Tugas (task identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas (task 

significant), X4= Dimensi kewenangan dan tanggungjawab (autonomy). X5= 

Dimensi umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan (feedback) maka 

kinerja pegawai pegawai yang dihasilkan akan tetap ada sebesar 172.166. 

Sebaliknya, apabila pimpinan Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh 

mampu mengimplementasikan Xt = Dimeru::i variasi keterampilan yang 

dibutuhkan (skill variety), X2= Dimensi Prosedur dan Kejelasan Tugas (task 

identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas (task significant), X4= Dimensi 

kewenangan dan tanggung jawab (autonomy). Xs= Dimensi umpan balik dari 

tugas yang telah dilaksanakan (feedback) , di Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) Aceh dengan baik maka kinerja pegawai akan bertambah atau 

mengalami kenaikan sebesar 172.166. Meski demikian kinerja pegawai 

tidak hanya dipengaruhi oleh faktor Xt = Dimensi variasi keterampilan yang 

dibutuhkan (skill variety), X2= Dimensi Prosedur dan Kejelasan Tugas (task 

identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas (task significant), X4= Dimensi 

kewenangan dan tanggung jawab (autonomy). Xs= Dimensi umpan balik dari 

tugas yang telah dilaksanakan (feedback). tetapi masih ada juga variabellain 
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yang tidak terdeteksi (elepsilon) yang turut mempengaruhinya. Misalnya, 

kepemimpinan, sarana dan prasarana, lingkungan kerja, dan komunikasi. 

2) Koefisien regresi X1 (skill variety) = 1,061 Artinya, apabila terdapat 

peningkatan variabel skill variety sebesar satu satuan atau 1% dengan asumsi 

variabel lainnya dianggap konstan atau tetap maka kinerja pegawai di RSIA 

pegawai akan mengalami peningkatan sebesar 1,061. 

3) Koefisien regresi X2 (task indentity) =0.035. Artinya, apabila terdapat 

peningkatan variabel taks identity pegawai sebesar satu satuan atau 1%, 

sementara variabel independen lainnya tetap maka kinerja pegawai di RSIA 

Aceh akan mengalami peningkatan sebesar 0.035. 

4) Koefisien regresi X3 (task significant) = 1,186. Artinya, apabila terdapat 

peningkatan variabel taks siginificant sebesar satu satuan atau 1% sementara 

variabel independen lainnya tetap maka kinerja pegawai pegawai akan 

mengalami peningkatan sebesar 1,186. 

5) Koefisien regresi )4 (autonomy) = -0.152. Artinya, apabila terdapat 

peningkatan variabel autonomy sebesar satu satuan atau 1% sementara 

variabel independen lainnya tetap maka kineija pegawai akan mengalami 

penurunan sebesar -0.152. 

6) Koefisien regresi X5 (feedback) = 1,219. Artinya, apabila terdapat 

peningkatan variabel feedback sebesar satu satuan sementara atau 1% 

sementara variabel independen lainnya tetap maka kineija pegawai pegawai 

akan mengalami peningkatan sebesar 1 ,219. 
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6. Uji Koefisien Determinasi (R2
) 

Pengujian koefisien detenninasi atau R2 digunakan untuk mengetahui 

seberapa besar variasi variabel dependen yaitu X1 = Dimensi variasi keterampilan 

yang dibutuhk:an (skill variety), X2= Dimensi Prosedur dan Kejelasan Tugas (task 

identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas (task significant), X4= Dimensi 

kewenangan dan tanggungjawab (autonomy). Xs= Dimensi umpan balik dari tugas 

yang telah dilaksanakan (feedback) dapat menjelaskan variabel independen (Y) 

yaitu kineija pegawai RSIA. Hasil perhitungan koefisien determinasi atau 

R.square (R2) dapat dilihat pada tabel berikut ini. 

Tabel4.20 

Uji Koefisien Determinasi (R2
) 

Model Summaryb 

Std. Error of the 

Durbin-Watson I Model R R Square Adjusted R Square Estimate 

1 .4288 .183 .178 6.193 1.567 

a. Predictors: (Constant). Peng.Karakteristik Pekerjaan 

b. Dependent Variable: KinerjaPegawai 

Sumber : Data Diloah dari SPSS 2014 

Dari hasil perhitungan untuk nilai R2 dalam analisis regresi berganda di 

atas maka diperoleh angka koefisien determinasi R.square atau R2 sebesar 0,428, 

artinya 42.8% variasi variable X1 = Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan 

(skill variety), X2= Dimensi Prosedur dan Kejelasan Tugas (task identity), X3 = 

Dimensi kepentingan tugas (task significant), X4= Dimensi kewenangan dan 

tanggung jawab (autonomy). Xs= Dimensi umpan balik dari tugas yang telah 
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dilaksanakan (feedback). dapat menerangkan variasi variabel kinetja pegawai di 

Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh. Atau kinerja pegawai Rumah Sakit lbu 

dan Anak (RSIA) Aceh dipengaruhi oleh X 1 = Dimensi variasi keterampilan yang 

dibutuhkan (skill variety), X2= Dimensi Prosedur dan Kejelasan Tugas (task 

identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas (task significant), X4= Dimensi 

kewenangan dan tanggungjawab (autonomy). Xs=Dimensi umpan balik dari tugas 

yang telah dilaksanakan (feedback) sebesar 42.8%. Sedangkan sisanya 57.2% 

dijelaskan oleh variabel residualnya atau variabellain yang tidak diteliti (epsilon) 

dalam penelitian ini, misalnya motivasi, sarana dan prasarana, kepemimpinan dan 

lain-lain. 

Dengan demikian kelima dimensi dari karakteristik kerja tersebut 

menciptakan tingkat reaksi psikologis seseorang tentang makna, tanggung jawab 

serta pengetahuan yang dihasilkan dari peketjaan tersebut yang pada akhirnya 

berdampak pada motivasi, kinerja, dan kepuasan kerja pegawai serta tingkat 

kemangkiran dan tingkat keluar masuknya pegawai.Selanjutnya, untuk melakukan 

pengujian hipotesis secara parsial atau satu persatu akan diuji pada uraian berikut. 

E. Uji Hipotesis Secara Parsial (satu Persatu) 

Sebagaimana disajikan pada Bah II terdahulu bahwa hipotesis yang di 

ajukan dalam peneitian ini ada lima butir, kelima butir tersebut akan diuji satu 

persatu. 

1. Pengaruh Dimensi Skill Variety (Xl) terhadap Kinerja pegawai (Y) 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh skill variety terhadap kinerja 

pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh maka dilakukan pengujian 

dengan hipotesis sebagai berikut : 
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Ho : pX1 Y = 0 Tidak terdapat pengaruh skill variety terhadap kinerja pegawai 

Di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

Ht : pX1Y > 0 Terdapat pengaruh skill variety terhadap kinerja pegawai 

Di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

Berdasarkan penguk:uran path analysis dengan menggunakan alat bantu 

program SPSS versi 17.0 diperoleh basil perhitungan pengaruh langsung skill 

variety (X1) terhadap Kinerja Pegawai (Y) sebesar (Pyx.J) = 0. 132 sebagaimana 

disajikan pada gambar berikut: 

1 
Gambar 4.4 : Path Diagram Pengaruh skill variety (Xt) terhadap 

Kinerja pegawai (Y) 
·, 

Jika dihitung dalam bentuk persentase keterpengaruhan skill variety 

terhadap kinerja pegawai secara langsung yaitu 0.132 x 0.132 x 1000/o = 1.74%. 

Ini memberi pengertian jika skill variety pegawai dioptimalkan akan membuat 

karakteristik pekerjaan semakin kuat yang pada gilirannya kinerja pegawai di 

Rumuah Sakit lbu dan Anak Aceh akan semakin bermutu. Dengan demikian 

hipotesis pertama dalam penelitian ini dapat diterima pada penelitian dengan 

menggunakan sensus. Artinya, peneliti tidak menggunakan sampel, sehingga tidak 

perlu dilanjutkan kepada pengujian uji t (test t). 
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Adanya pengaruh skill variety terhadap kinerja pegawai sejalan dengan 

pendapat yang dikemukakan Saefullah (2007:199), Thoha (2005 : 4-5). Karena 

itu, apabila pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh tidak memahami 

karakteristik pekeijaan maka kineija pegawai tidak bermutu. ltu sebabnya, skill 

variety pegawai dalam bentuk pembuatan bahan-bahan keputusan di rumah sakit 

tersebut akan membuat mereka semakin diperhatikan. 

Karena itu, pekeijaan yang beragam (bervariasi) dipandang lebih 

menantang karena mencakup bebrapa jenis pekeijaan. pekeijaan seperti ini akan 

menghilangkan rasa kemonotonan yang timbul dari setiap aktivitas yang berulang. 

selain itu keragaman keterampilan akan menimbulkan perasaan kompeten yang 

lebih besar bagi para pekeija, karena para pekeija dapat melakukan jenis 

pekerjaan yang berlainan dengan cara yang berbeda. Makin banyak ragam 

ketrampilan yang digunakan, makin kurang membosankan pekerjaan. V ariasi 

keterampilan adalah tingkat sejauh mana suatu pekeijaan memerlukan berbagai 

kegiatan yang berbeda sehingga pekeija dapat · menggunakan sejumlah 

keterampilan dan bakat yang berbeda 

2. Pengaruh Dimensi Task Identity (X2) terhadap Kinerja pegawai (Y) 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh task identity terhadap kineija 

pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh maka dilakukan pengujian 

dengan hipotesis sebagai berik:ut : 

Ho : pXz Y = 0 Tidak terdapat pengaruh task identity terhadap kineija pegawai 

Di Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh. 

H1 : pXz Y > 0 Terdapat pengaruh task identity terhadap kineija pegawai 
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Di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

Berdasarkan pengukuran path analysis dengan menggunakan alat bantu 

program SPSS versi 15.0 diperoleh basil perhitungan pengaruh langsung task 

identity (X2) terhadap kinerja pegawai (Y) sebesar (Pyx2) = 0.044, sebagaimana 

disajikan pada gambar berikut: 
E 

- - ·~ 

x2 """·.,..-----___. 
. .._...,. 'c' P = 0.044 ~ 

·' -·'·~ xy ·. ' {} 

y ,. 

Gambar 4.5 : Path Diagram Pengaruh task identity (X2) terhadap Kinerja 

pegawai (Y) 

Jika dihitung dalam bentuk persentase keterpengaruhan task identity 

terhadap kinerja pegawai secara langsung yaitu 0.044 x 0.044 x 100% = 0.19%. 

Ini memberi pengertian jika pegawai konsisten melaksanakan karakteristik 

pekerjaan maka akan diikuti peningkatan kinerja pegawai rumah sakit yang 

semakin lebih baik.. Artinya, pengaruh task identity menjalankan karakteristik 

pekerjaan tidak bisa diabaikan begitu saja, karena dengan task identity dapat 

mewujudkan kualitas pelayanan pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak di Aceh. 

Dengan demikian Identitas tugas yang ada di Rumash Sakit Ibu dan Anak 

Aceh adalah tingkat sejauh mana suatu pekerjaan menuntut penyelesaian dari 

seluruh bagian tugas yang dapat diidentifikasi. Tingkat sejauh mana penyelesaian 

pekerjaan secara keseluruhan dapat dilihat hasilnya dan dapat dikenali sebagai 

hasil kinerja seseorang. Tugas yang dirasakan sebagai bagian dari pekerjaan yang 
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lebih besar dan yang dirasakan tidak merupakan satu kelengkapan tersendiri 

menimbulkan rasa tidak puas. 

Dengan demikian pengujian hipotesis kedua yang menyatakan terdapat 

pengaruh task identity terhadap kinerja pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak di 

Aceh terbukti pada penelitian ini dengan menggunakan sensus. Artinya, peneliti 

tidak menggunakan/mengambil sampel, sehingga tidak perlu dilanjutkan kepada 

pengujian uji t (test t). 

3. Pengaruh Dimensi Task Significant (X3) terhadap Kinerja pegawai (Y) 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh task significant terhadap 

kinerja pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh maka dilakukan 

pengujian dengan hipotesis sebagai berikut: 

Ho : pX3 Y = 0 Tidak terdapat pengaruh task significant terhadap kinerja 

pegawai Di Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh. 

Ht : pX3 Y > 0 Terdapat pengaruh task significant terhadap kinerja pegawai Di 

Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh. 

Berdasarkan pengukuran path analysis dengan menggunakan alat bantu 

program SPSS versi 17.0 diperoleh hasil perhitungan pengaruh langsung task 

significant (X3) terhadap kinerja pegawai (Y) sebesar (Pyx3 = 0.189, 

sebagaimana disajikan pada gambar berikut: E 

Pxz=0.189 
d " 

xl y 

Gambar 4.6 : Path Diagram Pengaruh Task Significant (X3) terhadap 

Kinerja pegawai (Y) 
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Jika dihitung dalam bentuk persentase keterpengaruhan task significant 

terhadap kinerja pegawai secara langsung yaitu 0.189 x 0.189 x 100% = 3.57%. 

Ini memberi pengertian jika task significant pegawai terbentuk menjalankan 

tugasnya ini mencerminkan akan menumkembangkan karakteristik pekerjaan. 

Artinya, pengaruh task significant untuk membentuk kinerja pegawai tidak bisa 

diabaikan begitu saja, karena dengan task significan ,dapat membentuk kinerja 

pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak di Aceh. 

Signifikansi tugas di Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh adalah tingkat 

sejauh mana suatu pekerjaan memiliki dampak besar pada kehidupan atau 

pekerjaan orang lain Tingkat sejauh mana pekerjaan mempunyai dampak yang 

berarti bagi kehidupan orang lain, baik orang tersebut merupakan rekan sekerja 

dalam suatu perusahaan yang sama maupun orang lain di lingkungan sekitar. Jika 

tugas dirasakan penting dan berarti oleh tenaga kerja, maka ia cenderung 

mempunyai kepuasan kerja. 

Dengan demikian pengujian hipotesis ketiga yang menyata.kan terdapat 

pengaruh task significant terhadap kinerja pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak di 

Aceh terbukti pada penelitian ini dengan menggunakan sensus. Artinya, peneliti 

tidak menggunakanlmengambil sampel, sehingga tidak perlu dilanjutkan kepada 

pengujian uji t (test t). 

4. Pengaruh Dimensi Autonomy (X4) terhadap Kinerja pegawai (Y) 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh autonomy terhadap kinerja 

pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh maka dilakukan pengujian 

dengan hipotesis sebagai berikut : 
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Ho : pX4 Y = 0 Tidak terdapat pengaruh autonomy terhadap kinerja pegawai 

Di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

Ht : pX4 Y > 0 Terdapat pengaruh autonomy terhadap kinerja pegawai 

Di Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh. 

Berdasarkan pengukuran path analysis dengan menggunakan alat bantu 

program SPSS versi 15.0 diperoleh hasil perhitungan pengaruh langsung 

autonomy (X4) terhadap kinerja pegawai (Y) sebesar o>Yx4) = 0,002, 

sebagaimana disajikan pada gambar berikut: 

1 
14 ,iy p = 0.002 • . xy 

Gambar 4. 7 : Path Diagram Pengaruh autonomy (X4) terhadap Kinerja 

pegawai (Y) 

· Jika dihitung dalam bentuk persentase keterpengaruhan autonomy 

terhadap kinerja pegawai secara langstmg yaitu 0.002 x 0.002 x 1000/o = 0.04%. 

Ini memberi pengertian jika autonomy dilakukan dengan intensif maka akan 

diikuti perubahan kinerja pegawai yang semakin optimal sebesar 0.04%. Artinya, 

pengaruh autonomy untuk membentuk kinerja pegawai pegawai tidak bisa 

diabaikan begitu saja, karena dengan autonomy dapat membentuk kinerja pegawai 

di Rumah Sakit Ibu dan Anak Aceh. Dengan demikian hipotesis keempat dalam 

penelitian ini dapat diterima. 

Otonomi tugas yang diberikan kepada pegawai di Rumah Sakit Ibu dan 

Anak di Aceh adalah sejauh mana suatu pekerjaan memberikan kebebasan 
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substansial, kemerdekaan, dan keleluasaan untuk individu dalam penjadwalan 

pekerjaan dan dalam menentukan prosedur yang akan digunakan untuk 

melaksanakannya. Tingkat kebebasan pemegang kerja, yang mempunyai 

pengertian ketidaktergantungan dan keleluasaan yang diperlukan untuk 

menjadwalkan pekerjaan dan memutuskan prosedur apa yang akan digunakan 

untuk menyelesaikannya. Pekerjaan yang memberi kebebasan, 

ketidaktergantungan dan peluang mengambil keputusan akan lebih cepat 

menimbulkan kepuasan kerja. 

Dengan demikian pengujian hipotesis keempat yang menyatakan terdapat 

pengaruh autonomy terhadap kinerja pegawai Rumah Sakit lbu dan Anak di 

Aceh terbukti pada penelitian ini dengan menggunakan sensus. Artinya, peneliti 

tidak menggunakan/mengambil sampel, sehingga tidak perlu dilanjutkan kepada 

pengujian uji t (test t). Dengan demikian hipotesis keempat dalam penelitian ini 

dapat diterima. 

5. Pengaruh Dimensi Feedback (X5) terhadap Kinerja pegawai (Y) 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh feedback terhadap kinerja 

pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh maka dilakukan pengujian 

dengan hipotesis sebagai berikut : 

Ho : pXs Y = 0 Tidak terdapat pengaruh feedback terhadap kinerja pegawai 

Di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

H1 : pXs Y > 0 Terdapat pengaruh feedback terhadap kinerja pegawai 

Di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 
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Berdasarkan pengukuran path analysis dengan menggunakan alat bantu 

program SPSS versi 15.0 diperoleh hasil perhitungan pengaruh langsungfeedback 

(Xs) terhadap kinerja pegawai (Y) sebesar (~) = 0,162, sebagaimana disajikan 

pada gambar berikut: 

E 

X. ~!'·, 

Pxv=O.l62 
y 

- :··: 

Gambar 4.8 : Path Diagram Pengaruh Feedback (Xs) terhadap Kinerja 

pegawai (Y) 

Jika dihitung dalam bentuk persentase keterpengaruhan feedback terhadap 

kinerja pegawai secara langsung yaitu 0.162 x 0.162 x 100% = 2.62%. Ini 

memberi pengertian jika feedback dilakukan dengan intensif maka akan diikuti 

perubahan kinerja pegawai yang semakin optimal sebesar 35.88%. Artinya, 

pengaruh feedback untuk membentuk kinerja pegawai pegawai tidak bisa 

diabaikan begitu saja, karena dengan feedback dapat membentuk kinerja pegawai 

di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. Dengan demikian hipotesis kelima dalam 

penelitian ini dapat diterima. 

Umpan balik basil pekerjaan harus mengacu pada informasi yang 

diberikan kepada seorang karyawan atas prestasi yang dicapainya dalam 

pekerjaan. Umpan Balik dapat timbul dari pekerjaan itu sendiri, pimpinan atau 

atasan atau rekan kerja lainnya. Gagasan atau kata- kata umpan balik yang cukup 

sederhana akan sangat penting dan berarti bagi karyawan yang ada di Rumah 

Sakit Ibu dan Anak Aceh, terlebih apabila diwujudkan dalam bentuk hadiah atau 
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bonus. Mereka perlu mengetahui seberapa baik: prestasi mereka, karena mereka 

menyadari bahwa prestasi itu memeang berbeda- beda, dan agar dapat melakukan 

penyesuaian diri melalui proses perolehan atau pembentukan keahlian. Tingkat 

kinerja kegiatan kerja dalam memperoleh informasi tentang keefektifan 

kegiatannya. Pemberian balikan pada pekerjaan membantu meningkatkan tingkat 

kepuasan. 

Dengan demikian pengujian hipotesis kelima yang menyatakan terdapat 

pengaruh foedback terhadap kinerja pegawai Rumah Sakit Ibu dan Anak di Aceh 

terbukti pada penelitian ini dengan menggunakan sensus. Artinya, peneliti tidak 

menggunakan/mengambil sampel, sehingga tidak perlu dilanjutkan kepada 

pengujian uji t (test t). Dengan demikian hipotesis kelima dapat diterima. Dengan 

demikian hipotesis pertama sampai ke lima dapat diterima dan terbukti. Jika 

ditelusuri ternyata dari kelima dimensi itu yang paling besar pengaruhnya adalah 

taks significant (kepentingan tugas) sebesar 3.57% kemudian disusul dan umpan 

balik sebesar 2.62%. Artinya, pegawai yang ada di Rumah Sakit Ibu dan Anah 

Aceh memiliki kepentingan yang sama yaitu tugas yang harus dilaksanakan dan 

tugas itu ingin segera diketahui hasilnya (umpan balik). 

6. Uji Variabel Pakai Tabel Anova atu Uji Simultan/Serentak <Ftest) 

Uji F digunakan untuk mengetahui pengaruh variabel karakteristik 

pekerjaam (X) beserta dimensi-dimensinya yang meliputi dimensi V ariasi 

keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), Prosedur dan Kejelasan Tugas (task 

identity), Kepentingan Tugas (task significant), Kewenangan dan tanggung jawab 

(autonomy) dan dimensi Umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan 
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(foedback) secara bersama-sama dalam mempengaruhi kineija pegawai di Rumah 

Sakit Ibu dan Anak di Aceh. Kriteria pengujian adalah sebagai berikut: 

1) Ho : bl , b2, b3, b4, b5 = 0, berarti tidak terdapat pengaruh positif dan 

signiftkan secara bersama-sama dari seluruh dimensi skill variety, task 

identity, task siginificant, autonomy, foedback terhadap variabel tidak 

bebas Y (kinerja pegawai pegawai ) di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

2) Ho : bl, b2, b3, b4, b5 =F 0, berarti tidak terdapat pengaruh positif dan 

signifikan secara bersama-sama dari seluruh dimensi skill variety, task 

identity, task siginificant, autonomy, foedback terhadap variabel tidak 

bebas Y (kineija pegawai ) di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. 

Kriteria pengambilan keputusan adalah sebagai berikut: 

a. Ho diterima Ha ditolak apabila Fhitung < Ftabel atau probabilitasnya F signifikan > ·o,os 

b. Ho ditolak dan Ha diterima apabila Fhitung > Ftabel atau probabilitasnya nilai F signifikan 

<0,05 

Hasil uji F dapat dilihat pada tampilan data print out berikut ini: 

Model 

1 Regression 

Residual 

Total 

Tabel4.21 

Hasil uji F ANOVAb 

Sum of Squares Of Mean Square 

25602.780 5 5120.556 

290752.220 150 1938.348 

316355.000 155 

F 

2.642 

a. Predictors: (Constant), Umpan Balik, KepentinganTugas, TanggungJawab, Variasi 

Keterampilan, Kejelasan 

b. Dependent Variable: Karakteristik Pekerjaan 
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Dari hasil analisis regresi pada tabel 4.22 di atas didapatkan hasil perbitungan 

untuk nilai Fhitung sebesar 2.642 > ftabel sebesar 2,27. Atau signifikan sebesar 

0.025. Nilai ini jauh lebih besar dari 0.05 atau 5%. 

Artiny~ terdapat pengaruh secara bersama-sama atau serentak dimensi skill 

variety, task identity, task siginificant, autonomy, feedback . terhadap kine:rja 

pegawai di RSIA Aceh. 

Dengan demikian model regresi ganda ini cukup baik digunakan untuk 

menghitung pengaruh skill variety, task identity, task siginificant, autonomy, 

feedback, kine:rja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh. Karena i~ kelima 

dimensi atau karakter dasar peke:rjaan di Rumah Sakit lbu dan Anak Aceh 

temyata dapat dipergunakan untuk memprediksikan bagaimana seseorang 

memandang peke:rjaanny~ yaitu dengan menghubungkan karakter-karakter itu 

dengan kondisi psikologis kritis. Apabila karakter pertam~ ke dua dan ke tiga 

terdapat dalam suatu peke:rjaan, maka individu yang melaksanakan peke:rjaan itu 

akan mengalami perasaan berarti (meaningful). 

Selanjutnya karakter ke empat akan mendorong perasaan tanggung jawab 

pada pelaksananya. Sementara itu karakter ke lima akan memberikan pengetahuan 

tentang hasil peke:rjaan yang dilaksanakan. Semakin besar ketiga kondisi 

psikologis kritikal ini ada dalam suatu peke:rjaan, maka semakin baik personal 

and work outcome individu pelaksananya. Semakin tinggi motivasi, kine:rja dan 

kepuasan ke:rja sertasemakin rendahnya tingkat ketidakhadiran (absent) . 
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Dengan demikian berdasarkan hasil perhitungan statistik dan kriteria 

keputusan penerimaan dan penolakan hipotesis dapat dikatakan bahwa hipotesis 

yang diajukan peneliti pada bab terdahulu adalah terbukti dan dapat diterima. 

Lebih jelasnya hasil pengujian kelima hipotesis penelitian ini dapat 

dirangkum pada tabel berikut. 

Tabel4.22 

Koefisien Tingkat Pengaruh Variabel Bebas dengan Variabel Tidak Bebas 

No Koefisien lintas Tingkat pengaruh 
Hipotesis S~ono_(2004: 183) 

1 Pengaruh skill variety 0.570 Sedang 
terhadap kinerja pegawai 
diRSIAAceh 

2 Pengaruh task identity 0.590 Sedang 
terhadap kinerja pegawai 
diRSIAAceh 

3 Pengaruh task 0.549 Sedang 
siginificant terhadap 
kinerja pegawai di RSIA 
Aceh 

4 Pengaruh autonomy 0.580 Sedang 
terhadap kinetja pegawai 
diRSIAAceh 

5 Pengaruh feedback 0.559 Sedang 
terhadap kinetja pegawai ' i 

di RSIAAceh 
I 

Sumber : Diolah Peneliti 2014 
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F. PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil temuan perhitungan data lapangan dan pengujian hipotesis 

yang disajikan di atas, jelas tampak ada pengaruh dimensi skill variety, task 

identity, task siginificant, autonomy, feedback terhadap kinerja pegawai di RSIA 

Aceh baik secara parsial maupun bersama-sama. 

Adanya pengaruh karekteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai sejalan 

dengan hasil penelitian yang dilakukan Mirwan Prastowo dalam tesisnya 

PENGARUH KARAKTERISTIK PEKERJAAN, LINGKUNGAN KERJA, STRUKTUR 

ORGANISASI DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. ESTIKA 

PULAU MAS KABUP ATEN TEGAL dalam simpulan dari penelitian itu ada terbaca 

ada pengaruh positif dan signifikan secara determinasi parsial, variabel 

karakteristik pekerjaan terhadap kinerja karyawan dengan kontribusi sebesar 

57,76%. {sumber: http://lib.unnes.ac.id/9719 diakses 15 Januari 2014). 

Demikian juga pendapat DIY AH A YU NOVIARINI dalam tesisnya 

ANALISIS PENGARUH KARAKTERISTIK PEKERJAAN, KEPUASAN KERJA, 

DAN KOMITMEN TERHADAP KINERJA KARYAWAN BANK PERKREDITAN 

RAKY AT DI KOTA MALANG. Dalam kesimpulannya mengatakan ada pengaruh 

karakteristik pekeijaan terhadap kineija karyawan Bank Perkereditan. (sumber: 

http://osrel.stie-mce.ac.id/page=thesis&level=s2&id=00083). Kemudian hasil 

penelitian Yuni Purwitaningsih dalam penelitiannya "Pengaruh Karakteristik 

Pekerjaan, Kepuasan Keija dan Komitmen Terhadap Kineija Karyawan PT Sebra 

Cipta Mandiri Malang" disimpulkan ada pengaruh karakteristik pekerjaan 
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terhadap kinetja pegawai di PT Sebra Cipta Mandiri Malang. (sumber 

http:l/feunikama.org/ojs/index.php/jrmm/article/view/3). 

Dengan demikian berdasarkan basil peneliti terdahulu dapat dikatakan ada 

pengaruh karaktersitik peketjaan terhadap kineija pegawai. Selanjutnya jika 

dilanjutkan kepada pembahasan adanya pengaruh sedang karakteristik pekeijaan 

terhadap kinetja pegawai di Rumah Sakit Ibu dn Anak (RSIA) Aceh tidak terlepas 

dari rangkaian skill variety, task identity, task siginificant, autonomy, feedback 

yang dimiliki pegawai itu sendiri. Sebab setiap pegawai memiliki karakteristik 

peketjaan juga memiliki karakteristik individu Genis kelamin, umur, pengalaman, 

pendidikan, budaya) semuanya itu merupakan nilai-nilai, norma-normal peraturan 

yang dijadikan panutan berperilaku dalam organisasi. Setiap organisasi memiliki 

karakteristik peketjaan tertentu yang sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya 

Semakin baik karakteristik peketjaan, maka semakin tinggi pula kinetja pegawai. 

Setiap individu yang bekeija dalam suatu organisasi tentunya akan menghadapi 

berbagai macam karakteristik peketjaan. 

Untuk: itu diperlukan penyesuaian-penyesuaian yang tepat terhadap segala 

macam karakteristik peketjaan yang dihadapi sehingga pada akhirnya individu 

dapat memahami karakteristik peketjaannya dengan baik. Jika individu 

memahami karakteristik peketjaannya dengan baik tentunya akan meningkatkan 

kinetja pegawai. Sejumlah penelitan sebelumnya yang mengkaji hubungan 

antara karakteristik peketjaan dengan kinetja pegawai telah dilakukan. Temuan 

Wijono (2007) menyebutkan bahwa karakteristik pekeijaan mempunyai 

hubungan positif dan signifikan dengan kinerja pegawai Supervisor Pasaraya di 
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Semarang. Penelitian lainnya dilakukan oleh Millete dan Gagne (2008) 

menemukan bahwa karakteristik pekerjaan mempunyai hubungan positif dengan 

kinerja pegawai. Sementara itu temuan Akmal (1994) memperlihatkan bahwa 

karakteristik pekerjaan tidak mempunyai hubungan yang bermakna dengan salah 

satu parameter kinerja pegawai. 

Dengan demikian, dalam karakteristik pekerjaan tersirat adanya nilai yang 

harus dipatuhi dan diterima anggota organisasi serta dijalankan dalam setiap 

kegiatan organisasi. Atau karakteristik pekerjaan itu, merupakan perwujudan 

tugas pokok dan fungsi (Tupoksi). 

Itu sebabnya, karakteristik pekerjaan begitu kuat dan sangat penting 

dalam organisasi, karena mendasari setiap langkah dan tingkah laku anggota 

organisasi dan terutama penting ketika menghadapi perubahan dalam organisasi. 

Hackman dan Oldham ( dalam Robbins, 2001) mengatakan bahwa karakteristik 

pekerjaan merupakan aspek internal dari suatu pekerjaan yang mengacu pada isi 

dan kondisi dari pekerjaan. 

Sementara itu di kesempatan berbeda, Gunastri (2009) menjelaskan bahwa 

karakteristik pekerjaan itu sendiri merupakan sifat dan tugas yang meliputi 

tanggung jawab, macam tugas dan tingkat kepusan yang diperoleh dari pekerjaan 

itu sendiri. Dengan memahami karakteristik pekerjaan, setiap individu yang 

bekerja dapat diharapkan memantapkan pekerjaan mereka secara lebih produktif. 

Salah satu tujuannya adalah untuk meningkatkan kinerja pegawai (Wijono, 2007). 

Dengan demikian karakteristik pekerjaan adalah wujud dari aspek internal 

pekerjaan itu sendiri mencakup variasi keter ampilan yang dibutuhkan, prosedur 
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dan kejelasan tugas, tingkat kepentingan tugas, kewenangan dan tanggung jaawab 

serta umpan batik dari tugas yang dirancang agar karyawan dan meningkatkan 

kinerja pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh. 

Adanya pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai di 

Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh menurut hemat penulis disebabkan 

keragam tugas di RSIA cukup banyak dijalani oleh karyawan menjadikan mereka 

tidak merasa bosan selama menjalankan pekerjaannya tersebut. Bahkan dengan 

adanya keragaman tugas tersebut dapat meningkatkan kinerja pegawai untuk 

lebih berprestasi sehingga dapat menyelesaikan tugas dengan baik. 

Hal ini mendukung pemyataan Kreitner dan Kinichi (200 1) bahwa 

tingginya keragaman tugas akan mampu merangsang timbulnya motivasi internal 

dalam diri karyawan. Kedua, adanya kejelasan tugas yang harus dikerjakan juga 

ikut membantu karyawan lebih termotivasi untuk berprestasi. Hal ini 

sebagaimana diungkapkan oleh Davis (2005) bahwa jika tidak ada kejelasan 

tugas maka pekerja secara psikologi akan terpenganih dan motivasi kerja 

umurnnya menjadi berkurang. Ketiga, adanya kepentingan tugas menjadikan 

karyawan tersebut memiliki motif kekuasan dalam konteks yang positif yaitu 

keberhasilan penyelesaian tugas yang penting tersebut tidak saja bermanfaat 

untuk diri karyawan tersebut tetapi juga bagi perusahaan. 

Hal ini menguatkan pendapat Davis (1995) bahwa jika tidak ada 

kepentingan tugas maka pekerja secara psikologi akan terpengaruh dan motivasi 

kerja umumnya menjadi berkurang. Keempat, adanya otonomi yang diberikan 

kepada karyawan dalam melaksankan tugas, hal ini dapat membuat karyawan 
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dapat lebih bebas dalam menuangk:an ide-ide atau cara penyelesaian tugas yang 

lebih efektif dan efisicn sehingga secara tidak langsung mereka akan lebih 

termotivasi untuk berprestasi karena adanya otonomi yang mereka terima dalam 

penyelesaian 

Bila dicermati dalam UU No 18 tahun 2001 mengenai Otonomi Khusus Bagi 

Provinsi Daerah Istimewa Aceh Sebagai Provinsi Nanggroe Aceh Darussalam 

serta UU No 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah, intinya bahwa 

otonomi daerah (OTDA) dengaan sasaran utamanya adalah untuk meningkatkan 

pelayanan publik seperti pelayan rumah sakit, kesejahteraan masyarakat lokal, 

daya saing antar daerah, dan peran serta masyarakat. Artinya, untuk mencapai 

ketiga sasaran OTDA tersebut pegawai harus memiliki motivasi keija yang tinggi. 

Karena itu, esensi kepemerintahan yang baik (good governance) tidak 

terlepas dari kineija yang dicirikan dengan terselenggaranya birokrasi berkineija 

tinggi dalam pelayanan publik, hal ini sejalan dengan esensi kebijakan 

desentralisasi dan otonomi daerah yang ditujukan untuk memberikan keleluasaan 

kepada daerah mengatur dan mengurus masyarakat setempat, dan meningk:atkan 

pelayanan publik. 

Karena itu, variabel karaktersitik pekerjaan yang didalamnya mencakup (1 ). 

variasi keterampilan yang dibutuhkan (skill variety) (2). Prosedur dan Kejelasan 

Tugas (task identity), (3). Kepentingan Tugas (task significant), (4) Kewenangan 

dan tanggung jawab (autonomy). (5). Umpan balik dari tugas yang telah 

dilaksanakan (feedback).memberikan sumbangan cukup berarti (bermakna) untuk 

mewujudkan kineija pegawaidi RSIA Aceh . Dengan demikian, adanya 
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peningkatan k:inerja pegawai tentu tidak terlepas dari karakteristik pekerjaan itu 

sencliri. Karena itu, jika pimpinan RSIA tidak membuat karak:teristik pekerjaan 

pegawai maka k:inerja pegawai sulit ditingkatkan. 

Karena itu, karak:teristik pekerjaan adalah salah satu dari fungsi 

fundamental manajemen yang diperankan oleh pimpinan yaitu fungsi organizing 

(pengorganisasian) agar fungsi itu dapat diterapkan tentu organisasi harus 

memiliki sejumlah sumber daya (resources) dikenal dengan istilah 6 M (the six 

M) yakni " Men and Women, Material, Machines, Methods, Money, Markets" 

(Wmardi, 2004:10). Dengan tersedianya sumber daya manusia (SDM) yang 

memiliki karakteristik pekerjaan sesuai dengan kemampuan pegawai itu sencliri 

diharapkan 3kan lebih mudah mencapai k:inerja pegawai. 

Apabila kita mencermati sarana manajemen yaitu Men and Women adalah 

sarana manajemen terpenting dalam lembaga pemerintahan khususnya di Rumah 

Sakit Ibu dan Anak (RSIA) Aceh. Statement ini dipertegas oleh Zainun (2004:41) 

"manusia merupakan unsur teipenting, paling utama dan paling menentukan bagi 

kelancaran jalannya administrasi dan manajemen". 

Hal ini disebabkan karena individulah bertindak dalam rangka membangun 

dan mewujudkan kerja sama atau jejaring (net working) dengan pihak yang akan 

melaksanakan aktivitas-aktivitas organisasi. Karena itu, pimpinan di Rumah Sakit 

Ibu dan Anak (RSIA) Aceh harus mampu mempersatukan keterampilan­

keterampilan (skills) yaitu conceptual skills, human skills, dan technical skills 

yang dimiliki para anggotanya agar mereka bekerja dengan sungguh-sungguh. 
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Hal senada juga disampaikan Atmosudirdjo (2003:123) "bahwa sistem 

management yang canggih hanya dapat berfungsi jikalau dijalankan oleh tenaga­

tenaga yang memiliki kinetja tinggi tinggi baik moral, intelektual maupun skills". 

Dengan demikian, tugas pokok fundamental yang akan dilakukan 

pimpinan untuk memahami Men and Women (manusia) adalah melaksanakan 

fungsi motivating (pemotivasian). Dengan motivasi (motivation) yang meningkat 

disertai keterampilan yang tepat, dan sumber-sumber daya yang tepat, dapat 

memperbesar produktivitas rumah sakit. Dengan demikian motivasi merupakan 

sebuah determinan penting untuk mengukur kinetja individu dalam setiap 

organisasi, bahkan sama pentingnya dengan penentuan sasamn organisasi. Ini 

dipertegas Barke:, Alan, (2000:235) mengatakan "Thus, the task of motivation is 

at least as important as the task of goal setting". Dengan demikian karakeristik 

peketjaan di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) Aceh. harus terus dipikirkan 

sepanjang individu masih anggota organisasi yang bersangkutan. 

Adanya perhatian serius terhadap manusia dalam organisasi disebabkan 

pergeseran pola konsumsi, masa ketja, pengalaman, pendidikan, budaya, umur, 

kesamaptaan, perkawinan, afiliasi organisasi dan lain sebagainya. Sedangkan 

dipihak lain khususnya dari organisasi itu sendiri menuntut adanya peningkatan 

kualitas pelayanan yang prima agar organisasi tetap eksis. Keadaan ini tidak dapat 

dielakkan begitu saja bahkan harus dikelola dengan sentuhan-sentuhan 

kemanusiaan, mana kala tidak dikendalikan akan berpengaruh terhadap 

pencapaian tujuan organisasi itu sendiri. Sebagaimana di sampaikan Martoyo, 
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Susilo 2004 : 176) ''prestasi kerja karyawan sangat dipengaruhi oleh karaktersitik 

pekerjaan itu sendiri". 

Untuk memperoleh kinerja Men and Women yang optimal pimpinan tidak 

cukup dengan meyakink.an bahwa pegawai telah memiliki pengetahuan dan 

ketrampilan yang diisyaratkan bagi sesuatu pekerjaan. Melainkan, harus mampu 

mendorong (membangkitkan), dan mengarahkan Men and Women untuk 

mencapai tujuan organisasi. Kondisi ini hanya bisa dicapai dan dilaksanakan 

pimpinan jika memahami benar bagaimana membangkitkan atau motivasi 

pegawai. Salah satu upaya memahami dan membangkitkan karaktersitik pekerjaan 

adalah dengan cara menganalisis apa sesungguhnya Tupoksi pegawai itu sendiri. 

Karena itu, sukses tidaknya seorang pimpinan apabila mampu mewujudkan 

karak:tersitik pekerjaan pegawai itu sendiri dengan cara memahami apa 

sesungguhnya tupoksinya itu sendiri. Hal senada juga disampaikan Triton, 

(2010:234) katanya "memahami karaktersitik pekerjaan pegawai kebutuhan atau 

keinginan individu menjadi amat penting diketahui. 

Sesungguhnya sebuah pekerjaan dapat melahirkan tiga keadaan psikologis 

dalam diri seorang karyawan yakni mengalami makna kerja, memikul tanggung 

jawab akan hasil kerja, dan pengetahuan akan hasil kerja. Akhirnya, ketiga 

kondisi psikologis ini akan mempengaruhi motivasi kerja secara internal, kualitas 

kinerja, kepuasan kerja, ketidakhadiran dan perputaran karyawan. Keadaan 

psikologis kritis ini dipengaruhi oleh dimensi inti dari sebuah pekerjaan yang 

terdiri dari keragaman keahlian, identitas tugas, signifikansi tugas, otonomi tugas 

dan umpan balik. 
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Dari perhitungan dan analisis serta interprestasi yang telah dilakukan pada 

uraian di atas dapat dikemukakan bahwa dimensi-dimensi karakteristik 

pekerjaam memiliki pengaruh positif terhadap kinerja pegawai Rumah Sakit Ibu 

dn Anak (RSIA) Aceh. Dengan demikian hipotesis kerja yang diajukan dalam 

Bab III pada penelitian ini dapat diterima dan didukung data. 
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A. KESIMPULAN 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan basil pembahasan di atas maka dapat disajikan kesimpulan 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), berpengaruh 

sebesar 1.74% terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) di Aceh. Artinya, dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan 

(skill variety), ini yang terjadi selama ini di Rumah sakit Ibu dan Anak 

(RSIA) di Aceh. 

2. Dimensi prosedur dan kejelasan tugas (task identity) berpengaruh sebesar 

0.190/o terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit Ibu dan Anak (RSIA) di 

Aceh. Artinya, dimensi prosedur dan kejelasan tugas (task 

identity)konsistensi ini yang terjadi selama ini di Rumah sakit lbu dan 

Anak (RSIA) di Aceh 

3. Dimensi kepentingan tugas (task significant), berpengaruh sebesar 3.57% 

terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) di Aceh. 

Artinya, dimensi kepentingan tugas (task significant), ini yang terjadi 

selama ini di Rumah sakit Ibu dan Anak (RSIA) di Aceh 

4. Dimensi kewenangan dan tanggung jawab (autonomy) berpengaruh 

sebesar 0.04% terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak 

(RSIA) di Aceh. Artinya, dimensi kewenangan dan tanggung jawab 

(autonomy) ini yang terjadi selama ini di Rumah sakit lbu dan Anak 

(RSIA) di Aceh. 
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5. Dimensi umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan (feedback) 

berpengaruh sebesar 2.62% terhadap kineJja pegawai di Rumah Sakit lbu 

dan Anak (RSIA) di Aceh. Artinya, dimensi umpan balik dari tugas yang 

telah dilaksanakan (feedback) ini yang teJjadi selama ini di Rumah sakit 

lbu dan Anak (RSIA) di Aceh. 

Total pengaruh karak:tersitik pekeJjaan beserta dimensi-dimensinya X1 = 

Dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan (skill variety), X2= Dimensi 

Prosedur dan Kejelasan Tugas (task identity), X3 = Dimensi kepentingan tugas 

(task significant), X4= Dimensi kewenangan dan tanggung jawab (autonomy). 

Xs= Dimensi umpan balik dari tugas yang telah dilaksanakan (feedback) terhadap 

kineJja pegawai di RSIA di Aceh baik secara langsung maupun tidak langsung 

sebesar 42.8%. Sedangkan sisanya masih ada faktor lain (epsilon) yang tidak 

terdeteksi/tersembunyi yang turut mempengaruhi kineJja pegawai paramedis di 

RSIA di Aceh sebesar 57.2%. 

B. SARAN. 

Berdasarkan basil penelitian dan pembahasan peneliti mengajukan saran 

untuk kepentingan akademik dan saran praktis yaitu: 

1. Adanya keterpengaruhan dimensi variasi keterampilan yang dibutuhkan 

(skill variety), terhadap kineJja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak 

(RSIA) di Aceh, disarankan perlu ditingkatkan keterampilan pegawai 

dengan cara mengirim mereka untuk mengikuti pelatihan-pelatihan sesuai 

dengan bidang tugasnya masing-masing. Agar mereka memahami bahwa 

itu adalah bahagian dari peningkatan kineJja pegawai. 

136 

16/41705

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



2. Adanya keterpengaruhan dimensi prosedur dan kejelasan tugas (task 

identity) terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) di 

Aceh, disarankan agar dibuat kompetensi (kemampuan) apa yang 

dibutuhkan untuk setiap tugas yang dilaksanakan pegawai bahwa itu adalah 

bahagian dari peningkatan kinerja pegawai. 

3. Adanya keterpengaruhan dimensi kepentingan tugas (task significant), 

terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) di Aceh 

disarankan agar pegawai selalu mengutamakan tugas utamanya dilembaga 

sebab mereka adalah pelayan masyarakat yang melayani sepenuh hati. 

4. Adanya keterpengaruhan dimensi kewenangan dan tanggung jawab 

(autonomy) terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan Anak (RSIA) 

di Aceh disarankan perlu diberikan secara proporsional sebab autonomy 

membuat mereka lebih berdaya tidak selalu tergantung kepada atasannya 

5. Adanya keterpengaruhan dimensi umpan balik dari tugas yang telah 

dilaksanakan (feedback) terhadap kinerja pegawai di Rumah Sakit lbu dan 

Anak (RSIA) di Aceh. Perlu dilaksanakan secara konsisten agar mereka 

tahu apa yang mereka kerjakan tiu telah benar atau salah. Ini adalah 

bahagian dari nilai untuk meningkatkan kinerja pegawai. 

Dalam penelitian ini masih ditemukan faktor lain (epsilon) yang 

berpengaruh dalam kinerja pegawai. Oleh karena itu, diharapkan dilakukan 

penelitian lanjutan dalam rangka memperkaya khasanah ilmu pengetahuan 

khususnya bidang ilmu administrasi publik yang berkaitan dengan kinerja 

pegawat. 
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PETUNJUK PENGISIAN : 
a.Kepada Bapak/Ibu/Sdr untuk menjawab seluruh pemyataan yang ada dengan cermat, jujur dan 

sebenamya. 
b.Berilah tanda checklist (--/) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai dengan keadaan yang 

sebenamya. 
c.Ada empat altematif jawaban, yaitu : 

4 = Sangat Baik 
3=Baik 
2 = Kurang Baik 
1 = Tidak Baik 

No 

Variabel Bebas 

Karakteristik Pekerjaan (X) 

1.Task identity (Variasi keterampilan!Xl) 

I. Apakah seseorang perlu adanya keterampilan suatu pekerjaan?. 

2. Bila seseorang Kurang Sehat, bisakah mengerjakan Tupoksinya?. 

3. Bagimana Seseorang mempunyai Banyak Pakerjaan? 

4. Karyawan yang Handa! Mempunyai bakat untuk menyelesaikan 
Pekerjaan. 

5. Mempunyai ketrampilan berfariasi yang digunakan untuk 
mengerjakan pekerjan supaya tidak membosankan?. 

2. Skill identity (Kejeiasan/X2) 
6. Apakah dalam menyelesaian pekerjaan selalu tepat waktu?. 

7. Dalam melaksanakan tugas harus memerlukan identifikasi pekerjaan. 

8. (\pakah suatu pekerjaan harus di Khususkan secara rutinitas? 

9. palam Suatu yang dibebankan harus sesuai dengan tugasnya? 

10. ~aryawan bekerja perlu memakai satu tim (kelompok) 

3. Task significance (Kepentingan Tugas/X3) 
11. Suatu Pekerjaan pekerjaan dapat mempengaruhi orang lain?. 

12. Apakah suatu kepentingan pekerjaan lebih dibutuhkan?. 

13. Perlukah suatu pekerjaan harus diperlihatkan kepada orang lain?. 

Altematif 
Jawaban 

SB B KB 

4 3 2 

4 3 2 

4 3 2 

TB 

1 

1 

1 
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14. Bila seseorang merasakan penting suatu pekerjaan berarti ta 
cenderung mempunyai kepuasan kerja yang optimum?. 

4 3 2 1 
4. Autonomy (tanggung jawab/X4) 

15. Bisakahkah seorang pimpinan memberikan kebebasan kepada 
karyawan untuk menyelesaikan pekerjaannya?. 

16. Dengan memberikan dorongan dan kebikjaksanaan untuk dapat 
menentukan strategi dalam melaksanakan pekerjaannnya?. 

17. Menentukan waktu oleh karyawan dan mengontrol oleh atasan dalam 
suatu pekrjaan?. 

18. Seorang Karyawan harus bertanggung jawab dalam menentukan 
prosedur Pelaksanaan pekerjaannya?. 

19. Setiap Pekerjaan harusn selalu berpedoman pada prosedur (SOP)?. 

4 3 2 1 
~- Feed back (Umpan balik/XS) 

20. Harus adanya respon dari dari pihak lain dari hasil pekerjaan. 

21. Umpan batik merupakan perbaikan untuk selanjutnya dari suatu 
pekerjaan?. 

22. Dengan memperhatikan Umpan Balik dapat diberikan berupa hadiah 
atau bonus?. 

23. K.aryawan harus mengetahui seberapa baik prestasi Pekerjaan 
dengan adanya Urn pan balik?. 

Variabel Tidak Bebas Altematif 
Jawaban 

No Kinerja Pegawai (Y) SB B KB TB 

l.Kualitas dari basil. 4 3 2 1 

1. Semua Pekerjaan harus dikerjakan secara Sempuma?. 

2. Pekerjaan kita bisa diketahui oleh bahagian yang lain?. 

3. Bisa dipertanggungjawabkan dari basil pekerjaan didepan umum? 

4. Pekerjaan selalu mengikuti Prosudur atau SOP?. 

5. Hasil Kerja sesuai dengan yang diharapkan Rumah Sakit?. 

4 3 2 1 
~.Kuantitas dari basil. 

6. Semua Hasil kerja dikirimkan kepada sektor yang dibutuhkan? 
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7. Penampilan aktivias pekerjaan memenuhi tujuan yang diharapkan? 

8. Hasil kerja pegawai tepat waktu supaya kinerja baik. 

9. Dalam Suatu pekerjaan cepat dan tepat sasaran? 

10. Kepuasan Konsumen dalam pekerjaan selalu dijaga 

4 3 2 1 
13.Ketepatan waktu 

11. Dalam Menyelesaikan suatu pekerjaan betul-betul dikerjakan Tepat 
waktu. 

12. Menghasilkan pekerjaan yang berkualitas dan dapat diperlukan setiap 
saat. 

13. Melihara fasilitas/peralatan kerja sesuai prosedur kerja yang telah 
ditentukan. 

14. Hasil pekerjaan dari awal sampai dengan akhir falit dan terarah. 

15. Semua pekerjaan bisa diperlukan kapan saja Konsisten dengan waktu 

4 3 2 1 

4. Tanggung Jawab 
16. Membuat Laporan hasil pekerjaan untuk dipertangungjawabkan. 

17. Hasil Pekerjaan dengan Laporan sesuai (komitmen). 

18. Dalam suatu Pekerjaan harus bekerja masing-masing tidak merugikan 
jam kerja orang lain. 

19. Dapat menjaga fasilitas yang ada, baik material maupun keselamatan. 

20. Proses pelaksanaan dapat dijadwalkan dengan matang dan terertcana 

ls.Komunikasi bekerja sama 4 3 2 1 

21. Saling berinteraksi satu sama lain baik internal maupun external 
(Berkomunikasi antar sesama) 

22. Dengan berkomunikasi dalam seuatu hal, baik dengan atasan 
maupun dengan bawahan.akan menimbulkan saling pengertian 

23. Bisa diandal hasil pekerjaan oleh pihak yang lainnya. 

24 Berkomunikasi dengan sesama pegawai muapun pihak ekternal dapat 
mencairkan segala persoalan 
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lampiran 3a: Data Pengaruh Karakteristik Pekerjaan (X). 
Pengaruh Karakteristik Pekerjaan 

No. ~urn 
Res Item Kuisioner lah 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 1S 16 17 18 19 20 21 22 23 24 
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 70 
2 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 77 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 66 
4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 80 
5 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
6 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 74 
7 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 75 
8 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 82 
9 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 81 

10 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 80 
11 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 78 
12 4 3 3 3 .... 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 86 ,;) 

13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
14 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 81 
15 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 78 
16 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 78 
17 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 81 
18 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 65 
19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 68 
20 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 76 
21 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 78 
22 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 57 
23 3 3 2 4 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 70 
24 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 76 
25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
26 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 74 
27 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 67 
28 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 .3 4 4 75 
29 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 71 
30 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 81 
31 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 70 
32 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 77 

33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 66 
34 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 80 
35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 74 
37 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 75 
38 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 82 
39 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 81 
40 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 80 
41 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 78 
42 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 86 
43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
44 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 81 
45 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 77 

46 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 78 
47 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 81 
48 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 65 
49 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
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so 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 76 
51 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 78 
52 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 63 
53 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4 70 
54 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 76 
55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
56 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 74 
57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 68 
58 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 76 
59 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 71 
60 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 81 
61 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2 81 
62 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 66 
63 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
64 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 76 
65 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 2 4 3 3 3 4 3 3 4 3 78 
66 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 65 
67 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 2 3 3 4 3 3 2 4 2 70 
68 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 76 
69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
70 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 70 
71 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 77 
72 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 66 
73 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 3 80 
74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
75 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 74 
76 3 4 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 75 
77 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 82 
78 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 81 
79 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 80 
80 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 2 4 3 4 3 2 78 
81 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 86 
82 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 

83 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 81 

84 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 78 
85 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 78 

86 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 81 

87 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 65 

88 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 

89 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 76 

90 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 78 

91 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 57 

92 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 3 3 3 2 4 3 70 

93 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 76 

94 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 69 

95 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 74 

96 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 67 

97 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 75 

98 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 71 

99 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 81 

100 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 70 

101 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 77 

102 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 66 

103 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 80 
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104 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
105 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 74 
106 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 75 
107 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 82 
108 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 81 
109 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 80 
110 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 78 
111 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 86 
112 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
113 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 81 
114 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 77 
115 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 78 
116 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 81 
117 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 64 
118 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 67 
119 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 76 
120 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 78 
121 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 62 
122 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 70 
123 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 76 
124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
125 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 74 
126 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 67 
127 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 75 
128 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
129 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 81 
130 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 81 
131 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 64 
132 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 68 
133 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 76 
134 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 78 
135 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 64 
136 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 71 
137 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 76 
138 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
139 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 74 
140 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
141 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 77 

142 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 71 
143 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 81 
144 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 80 
145 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 65 
146 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 70 
147 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 67 
148 4 4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 75 
150 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 81 
151 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 81 
152 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 64 
153 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 68 
154 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 76 
155 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 78 
156 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 66 
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Lampiran 3b: Data Kinerja Pegawai (Y). 

Kinerja Pegawai 

No. Item Kuisioner Jum 
Res Lah 

2 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 22 23 24 

1 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 73 
2 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 80 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
5 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
6 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
7 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
8 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 86 
9 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 85 

10 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 84 
11 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 82 
12 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 84 
13 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 72 
14 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
15 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 82 
16 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 82 
17 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 84 
18 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 68 
19 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
20 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 80 
21 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 82 

. 22 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 60 
23 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 73 
24 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 80 
25 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 72 
26 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 77 
27 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 70 
28 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 78 
29 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 74 
30 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 85 
31 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 73 
32 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 80 
33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
34 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
35 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
36 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
37 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
38 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 86 
39 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 85 
40 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 84 
41 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 82 
42 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 81 
43 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 72 
44 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
45 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 81 
46 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 82 
47 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 84 
48 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 67 
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49 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
so 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 80 
51 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 82 
52 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 65 
53 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 73 
54 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 80 
55 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 72 
56 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 77 
57 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 70 
58 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 78 
59 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 74 
60 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 85 
61 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 84 
62 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 67 
63 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
64 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 80 
65 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 82 
66 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 60 
67 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 73 
68 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 80 
69 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 72 
70 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 77 
71 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 71 
72 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 80 
73 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 74 
74 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 85 
75 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 83 

. 76 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 3 68 
n 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 74 
78 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
79 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
80 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 86 
81 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 85 
82 3 4 3 4 4 3 4 4 A 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 84 
83 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 82 
84 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 85 
85 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 72 
86 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
87 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 82 
88 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 82 
89 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
90 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
91 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
92 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
93 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 86 
94 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 72 
95 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
96 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 82 
97 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 82 
98 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
99 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 

100 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 78 
101 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 74 
102 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 85 
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103 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 73 
104 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 80 
105 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
106 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
107 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
108 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
109 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
110 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 80 
111 3 . 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 69 
112 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
113 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
114 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
115 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
116 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 86 
117 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 85 
118 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 84 
119 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 90 
120 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 72 
121 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
122 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 82 
123 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 82 
124 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 84 
125 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 68 
126 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
127 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 80 
128 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 83 
129 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
.130 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 77 
131 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 79 
132 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 86 
133 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 85 
134 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 84 
135 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 90 
136 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 72 
137 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
138 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 82 
139 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 60 
140 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 73 
141 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 80 
142 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 72 
143 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 77 
144 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 71 

145 4 4 3 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 80 
146 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 84 
147 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 82 
148 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 82 
149 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 84 
150 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 68 
151 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 71 
152 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 80 
153 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 82 
154 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 60 

155 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 73 

156 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 80 
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Lampiran 2 a: Data Uji Validitas dan Reliabilitas. 

Uji Validitas dan Reliabilitas Pengaruh Karakteristik Pekerjaan 
No. Jum 
Res Item Kuisioner Lah 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 
1 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 80 
2 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 78 
3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 86 
4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
5 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 81 
6 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 78 
7 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 78 
8 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 81 
9 4 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 65 

10 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
11 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 76 
12 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 78 
13 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 57 
14 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 4 3 3 2 4 3 3 2 3 70 
15 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 76 
16 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 69 
17 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 74 
18 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 4 2 67 
19 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 · 3 2 3 4 4 3 4 4 4 3 2 75 
20 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 71 
21 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 81 
22 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 70 
23 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 n 
24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 66 
25 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 80 
26 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 
27 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 74 
28 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 75 
29 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 82 
30 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 81 
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Lampiran 2a: Data Uji Validitas dan Reliabilitas 
Uji Validitas dan Reliabilitas Kinerja Pegawai 

No. Jum 

Res Item Kuisioner Lah 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 

1 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 86 
2 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 84 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 68 
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

5 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 81 
6 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 84 
7 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 60 
8 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 76 
9 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 82 

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 70 
11 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 74 
12 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 69 
13 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 75 
14 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 74 
15 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 86 
16 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 88 
17 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ~ 3 2 3 3 73 

18 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 76 
19 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 77 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 71 

21 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 79 
22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

24 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 84 

25 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 83 

26 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 82 

27 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 87 

28 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 84 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 88 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 75 
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l. Hasil Uji Validitas Variabel Karakteristik Pekerjaan 

Correlations 

pert I pert2 pert3 pert4 pert5 pert6 pert7 pert8 pert9 pertJO pert11 pert12 pertl3 pert14 pert1 5 pert16 pert17 pert18 pert19 pert20 pert21 pert22 pert23 

pert1 Pearson Correlation I .355'' .387" .244" .232" .385" .263'' .175' .118 t.ooo' .355" .341" .244'' .232" .358" .229" .180' .107 .987" .321" .339" .208" .678'' 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .004 .000 .001 .029 .141 .000 .000 .000 .002 .004 .000 .004 .025 .183 .000 .000 .000 .009 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert2 Pearson Correlation .355" 1 .237" .305" .353" .284" .499" .075 .160' .355'' 1.000' .186' .305" .353" .243" .477" .079 .148 .343" .962" .149 .324'' .677" 

Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .000 .000 .000 .352 .047 .000 .000 .020 .000 .000 .002 .000 .328 .065 .000 .000 .064 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 

pert3 Pearson Correlation .387'' .237"' 1 -.128 .248'' .179' .344" .400" .111 .387'' .237'' .900'' -.128 .248" .040 .258" .374" .086 .362" .247" .871" -.124 .580" 

Sig. (2-tailed) .000 .003 .111 .002 .025 .000 .000 .169 .000 .003 .000 .111 .002 .617 .001 .000 .284 .000 .002 .000 .123 .000 
I 

N 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 1561 

pert4 Pearson Correlation .244'' .305" -.128 1 .094 .288" -.015 .000 .331'' .244" .305" -.203' 1.000' .094 .224" · .080 -.077 .315" .228" .260" -.190' .924" .419"! 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .111 .242 .000 .851 1.000 .000 .002 .000 .Oll .000 .242 .005 .324 .340 .000 .004 .001 .017 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 

pert5 Pearson Correlation .232" .353" .248" .094 1 .276" .327" .302" .194' .232" .353" .200' .094 1.000" .237" .298'' .282" .183' .221" .372'' .164' .081 .562" 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .002 .242 .000 .000 .000 .015 .004 .000 .012 .242 .000 .003 .000 .000 .022 .006 .000 .040 .314 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert6 Pearson Correlation .385" .284" .179' .288'' .276" 1 .296" .170' .194' .385" .284" .017 .288" .276'' .893" .166' .084 .160' .350" .225" -.032 .274" .544'' 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .025 .000 .000 .000 .034 .015 .000 .000 .833 .000 .000 .000 .039 .297 .046 .000 .005 .696 .001 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert7 Pearson Correlation .263" .499" .344'' -.015 .327" .296" I .435'' .231'' .263" .499" .196' -.015 .327" .122 .916" .324" .199' .231" .510" .1 52 -.007 .588" 
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Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .851 .000 .000 .000 .004 .001 .000 .014 .851 .000 .131 .000 .000 .013 .004 .000 .057 .928 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert8 Pearson Correlation .175' .075 .400'' .000 .302" .170' .435" 1 .175' .175' .075 .325" .000 .302" .095 .377" .810" .175' .150 .099 .285" -.050 .474'' 

Sig. (2-tailed) .029 .352 .000 1.000 .000 .034 .000 .029 .029 .352 .000 1.000 .000 .239 .000 .000 .029 .062 .217 .000 .531 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert9 Pearson Correlation .118 .160' .ll1 .331'' .194' .194' .231'' .175' 1 .118 .160' .058 .331'' .194' .144 .195' .154 .987" .107 .178' .034 .377" .458'' 

Sig. (2-tailed) .141 .047 .169 .000 .015 .015 .004 .029 .141 .047 .470 .000 .015 .074 .015 .055 .000 .183 .026 .676 .000 .000 

N 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert10 Pearson Correlation t.ooo· .355" .387" .244 •• .232" .385" .263'' .175' .118 1 .355" .341" .244" .232" .358" .229" .180' .107 .987" .321'' .339" .208'' .678" 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .002 .004 .000 .001 .029 .141 .000 .000 .002 .004 .000 .004 .025 .183 .000 .000 .000 .009 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 1561 

pert11 Pearson Correlation .355" 1.000' .237" .305" .353" .284" .499'' .075 .160' .355" 1 .186' .305" .353" .243" .477" .079 .148 .343" .962" .149 .324" .677"! 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .000 .000 .000 .000 .352 .047 .000 .020 .000 .000 .002 .000 .328 .065 .000 .000 .064 .000 .oool 

N 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 

pert12 Pearson Correlation .341" .186' .900" -.203' .200' .017 .196' .325" .058 .341" .186' I -.203' .200' .013 .189' .379" .033 .315" .195' .900" -.204' .483" 

Sig. (2-tailed) .000 .020 .000 .011 .012 .833 .014 .000 .470 .000 .020 .011 .012 .872 .018 .000 .683 .000 .015 .000 .Oil .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 

pert13 Pearson Correlation .244'' .305" -.128 1.000' .094 .288" -.015 .000 .331" .244'' .305" -.203' 1 .094 .224" -.080 -.077 .315'' .228" .260'' -.190' .924'' .419" 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .111 .000 .242 .000 .851 1.000 .000 .002 .000 .011 .242 .005 .324 .340 .000 .004 .001 .017 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert14 Pearson Correlation .232" .353" .248" .094 1.000' .276" .327" .302' ' .194' .232" .353" .200' .094 1 .237" .298" .282'' .183' .221" .372" .164' .081 .562" 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .002 .242 .000 .000 .000 .000 .015 .004 .000 .012 .242 .003 .000 .000 .022 .006 .000 .040 .314 .000 

16/41705

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert15 Pearson Correlation .358 •• .243"" .040 . 224 •• . 237"" .893 •• .122 .095 .144 .358 .. . 243 •• .013 .224 .. . 23t• I .148 .139 .154 .343 •• . 2oo· -.001 .2oo· .474·· . 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .617 .005 .003 .000 .131 .239 .074 .000 .002 .872 .005 .003 .066 .083 .055 .000 .012 .989 .012 .ooo! 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert 16 Pearson Correlation . 229 •• .477" • . 258 •• -.080 .298 •• .166. . 916 •• . 377 •• .195 • .229 .. .477 •• . 189* -.080 . 298 .. .148 I .366 .. .189* .223 •• .514 •• .214 •• -.076 .539"* 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .001 .324 .000 .039 .000 .000 .015 .004 .000 .018 .324 .000 .066 .000 .018 .005 .000 .007 .343 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert17 Pearson Correlation . 18o· .079 . 374 .. -.077 . 282 .. .084 . 324 .. .810 .. .154 .180 • . 079 . 379 .. -.077 . 282 •• .139 .366 •• 1 .178* .179 • .127 .386 •• -.131 .454 •• 

Sig. (2-tailed) .025 .328 .000 .340 .000 .297 .000 .000 .055 .025 .328 .000 .340 .000 .083 .000 .026 .025 .113 .000 .102 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pertl8 Pearson Correlation .107 . 148 .086 .315•• .183" .160. .199 • . 175 • . 987 •• .107 .148 . 033 .315 •• .183 • .154 .189 • . 178" 1 .096 .166. .029 .361 •• .438 .. 

Sig. (2-tailed) .183 .065 .284 .000 .022 .046 .013 .029 .000 .183 .065 .683 .000 .022 .055 .018 .026 .234 .038 .720 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert19 Pearson Correlation . 987"" .343"" . 362 •• .228 •• . 221 •• .35o·· .231 •• .150 .107 .987 •• . 343*. .315* • .228 .. .221 •• . 343* • . 223 •• . 179. .096 1 .335 •• .356 •• .192" .656 •• 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .004 .006 .000 .004 .062 .183 .000 .000 .000 .004 .006 .000 .005 .025 .234 .000 .000 .017 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert20 Pearson Correlation .321 •• .962 .. . 247** .26o·· .372 •• .225 .. . 5w·· .099 .178. .321 .. . 962*• .195 • . 26o·· .3n·· .200* .514 •• .1 27 .166* .335 •• 1 .203* . 215•• .670 •• 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .001 .000 .005 .000 .217 .026 .000 .000 .015 .001 .000 .012 .000 .1 13 .038 .000 .011 .001 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert21 Pearson Correlation . 339 •• .149 . 871 •• -.190. ,164 • -.032 .152 .285 •• .034 . 339 •• .149 .9oo·· -.190. .164. -.001 .214 .. .386 •• .029 .356 •• .203. I -.21 6 •• .460 •• 

Sig. (2-tailed) .000 .064 .000 .017 .040 .696 .057 .000 .676 .000 .064 .000 .017 .040 .989 .007 .000 .720 .000 .011 .007 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 
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pert22 Pearson Correlation . 208 .. .324 •• -.124 . 924 •• 

Sig. (2-tailed) .009 .000 .123 .000 

N 156 156 156 156 

pert23 Pearson Correlation . 678 .. . 677" • . 580 .. .419 .. 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 156 156 156 156 

••. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

• . Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

.081 

.314 

156 

.562 .. 

.000 

156 

. 274 •• -.007 -.050 .377" • .2o8·· .324 •• 

.001 .928 .531 .000 .009 .000 

156 156 156 156 156 156 

.544 •• . 588 .. .474 •• .458 .. .678 •• . 677 •• 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

156 156 156 156 156 156 

-.204. .924 •• .081 . 2oo· -.076 -.131 .361 •• .192 • . 215•• -.216 •• 1 Aoo·· 

.Oil .000 .314 .012 .343 .102 .000 .017 .001 .007 .000 

' 
156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156i 

.483 .. .419 •• . 562 .. .474 •• .539 •• . 454 •• .438 •• .656 •• .67o·· .460 .. Aoo·· 1 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 -~ 
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2. Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Pegawai 

Correlations 

pert24 pert25 pert26 pert27 pert28 pert29 pert30 pert31 pert32 pert33 pert34 pert35 pert36 pert37 pert38 pert39 pert40 pert41 pert42 pert43 pert44 pert45 pert46 pert47 

pert24 Pearson Correlation I .328'' .467'' . 247'' .062 .296'' .160' .212'' .028 .987'' .314 .. .432'' .233'' .032 . 251'' .160' .245 .. -.017 .987'' .231'' .445 .. . 195' .017 .604 .. 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .444 .000 .046 .008 .724 .000 .000 .000 .003 .691 .002 .046 .002 .837 .000 .004 .000 .015 .832 .000 

N 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 

pert25 Pearson Correlation .328 .. 1 .224'' .342 .. .303 .. .290 .. .459'' . 042 .198' . 315'' . 987 .. .185' .328 .. .276 .. . 247" .459 .. .061 .157 .315 .. .899'' .162' .341 .. .263 .. .657'' 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000 .000 .000 .000 .603 .013 .000 .000 .021 .000 .000 .002 .000 .449 .050 .000 .000 .043 .000 .001 .000 

N 156 156 lS6 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 

pert26 Pearson Correlation .467 .. . 224 .. 1 -.092 . 184' .100 .318 .. . 529 .. .124 .452 .. .209'' .949 .. -.107 .154 .037 .318 .. .538 .. .078 .452 .. .284 .. .940 .. -.111 .118 .619 .. 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .255 .021 .212 .000 .000 .124 .000 .009 .000 .186 .055 .645 .000 .000 .332 .000 .000 .000 .169 .142 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 

pert27 Pearson Correlation . 247 .. .342 .. -.092 1 .094 .244 .. -.113 -.106 .377*' .236 .. . 330 .. -.134 .988 .. .070 . 204' -.113 -.103 .343 .. . 236 .. .239'' -.088 .913 .. .058 .406'' 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .255 .243 .002 .162 .190 .000 .003 .000 .095 .000 .383 .011 .162 .201 .000 .003 .003 .276 .000 .468 .000 

N 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156! 

pert28 Pearson Correlation .062 .303"' .184' .094 1 .224 .. .356 .. . 276 .. . 190' .047 .289 .. .145 .080 .974 .. .179' .356 .. .215 .. .147 .047 . 360 .. .120 .062 .935'' .535 .. 

Sig. (2-tailed) .444 .000 .021 .243 .005 .000 .000 .018 .558 .000 .071 .321 .000 .025 .000 .007 .067 .558 .000 .134 .440 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 !56 156 156 156 156 !56 156 

pert29 Pearson Correlation .296" . 290 .. .100 .244'' . 224 .. 1 .244 .. .125 .066 .285" .279 .. .027 .233'' .203' .959" .244 .. .117 .033 .285 .. .195' .018 .214 .. .169' .481 '' 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .212 .002 .005 .002 .119 .414 .000 .000 .737 .003 .Oll .000 .002 .146 .683 .000 .015 .822 .007 .035 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 
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pert30 Pearson Correlation .160. .459 •• .31s·· -.113 . 356 •• . 244 •• 1 Ass·· . 199. . 166 • .44o·· .26o·· -.106 . 317 •• . IS9' .974 .. .447 .. .167 • .140 .563 .. .246 .. -.108 .297 .. .5sl·· 

Sig. (2-tailed) .046 .000 .000 .162 .000 .002 .000 .013 .038 .000 .001 .186 .000 .018 .000 .000 .038 .081 .000 .002 .179 .000 .000 

N !56 156 156 !56 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 !56 156 156 !56 156 156 156 156 !56 !56 

pert31 Pearson Correlation . 212 •• .042 . 529 •• -.106 . 276 .. .125 Ass·· 1 .147 .214 .. . 044 . 501 .. -.104 .2SO .. .110 ASS .. .890 .. .153 . 214 .. .171' .487 .. -.159' .282 .. .536 .. 

Sig. (2-tailed) .008 .603 .000 .190 .000 .119 .000 .067 .007 .589 .000 .197 .000 .170 .000 .000 .057 .007 .033 .000 .048 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 1561 

pert32 Pearson Correlation .028 .198' . 124 .377 .. .190. .066 .199' .147 1 .013 .183' .083 .362 .. .160' .016 .199' .084 .961'' .013 .25S .. .056 A07 .. .118 Al8 .. 1 

Sig. (2-tailed) .724 .013 .124 .000 .OIS A14 .013 .067 .870 .023 .301 .000 .046 .845 .013 .298 .000 .870 .001 AS8 .000 .141 .000 

N 156 !56 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 

pert33 Pearson Correlation . 987 .. .315•• A 52 .. .236 .. . 047 .285 .. .166' .214 .. .013 1 .300 .. A39 .. . 246 .. .017 . 264" .140 . 248 .. -.006 .974 .. .245 .. .429 •• .209 .. .028 .599 .. 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .003 .55S .000 .038 .007 .S70 .000 .000 .002 .832 .001 .081 .002 .940 .000 .002 .000 .009 .726 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert34 Pearson Correlation . 314 •• . 987 .. . 209 .. .33o·· .2S9 .. .279 .. A40 .. . . 044 .1S3' Joo·· I .170' .317 .. .2S8 .. . 236" A66 .. .064 .168' .300 .. .S86 .. .168' .330 .. . 248 .. . 643 .. 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .009 .000 .000 .000 .000 .5S9 .023 .000 .034 .ooc .000 .003 .000 A29 .036 .000 .000 .036 .000 .002 .000 

N !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert35 Pearson Correlation . 432 .. . 185' .949 .. -.134 .145 .027 . 260'' .sot'' .OS3 A39 .. .170' 1 -.129 .114 .038 .239 .. .547 .. .058 A17 .. .289 .. .920 .. -.134 .1 20 .569 .. 

Sig. (2-tailed) .000 .021 .000 .095 .071 .737 .001 .000 .301 .000 .034 .109 .155 .640 .003 .000 A12 .000 .000 .000 .096 .135 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 !56 156 156 156 156 !56 

pert36 Pearson Correlation . 233 .. . 32S .. -.107 .988 .. .080 .233 .. -.106 -.104 .362 .. .246'' .317*' -.129 1 .056 .216" ·.132 -.100 .353 .. . 221'' .251 .. •.104 .926 .. .069 .399'' 

Sig. (2-tailed) .003 .000 .IS6 .000 .321 .003 .186 .197 .000 .002 .000 .109 .48S .007 .101 .213 .000 .006 .002 .198 .000 .391 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert37 Pearson Correlation .032 . 276 .. .154 .070 .974 .. .203' . 317 .. . 2so•• .160' .017 .28S .. .114 .056 1 .ISO' .343'' .221'' .169' .043 .335 •• .133 .039 .935'' .51o·· 
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-
Sig. (2-tailed) .691 .000 .055 .383 .000 .011 .000 .000 .046 .832 .000 .155 .488 .024 .000 .006 .035 .591 .000 .098 .630 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert38 Pearson Correlation . 251'' .247 .. .037 .204' .179' .959'' .189' .110 .016 .264' ' .236" .038 .216"' .180' 1 .1 66' .124 .029 .264 .. .199' •.011 .197' .193' .435" 

Sig. (2-tailed) .002 .002 .645 .011 .025 .000 .018 .170 .845 .001 .003 .640 .007 .024 .039 .122 .721 .001 .013 .893 .014 .016 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 1~6 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert39 Pearson Correlation . 160' .459'' .318 .. -.113 .356" .244'' .974'' .488" .199' .140 .466'' .239" -.132 .343 .. .166' 1 .447'' .167' .140 .537" .268'' · .134 .271'' .573'' 

Sig. (2-tailed) .046 .000 .000 .162 .000 .002 .000 .000 .013 .081 .000 .003 .101 .000 .039 .000 .038 .081 .000 .001 .095 .001 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 

pert40 Pearson Correlation .245" .061 .538" -.103 .215" .117 .447" .890" .084 .248" .064 .547" -.100 . 221" .124 .447" I .093 .248" .192' .511 .. -.162' .224' ' .526" 

Sig. (2-tailed) .002 .449 .000 .201 .007 .146 .000 .000 .298 .002 .429 .000 .213 .006 .122 .000 .249 .002 .016 .000 .044 .005 .000 

N 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert41 Pearson Correlation -.017 .157 .078 .343" .147 .033 .167' .153 .961" -.006 .168' .058 .353" .169' .029 .167' .093 1 -.006 .246" .052 .400" .126 .387" 

Sig. (2-tailed) .837 .050 .332 .000 .067 .683 .038 .057 .000 .940 .036 .472 .000 .035 .721 .038 .249 .940 .002 .519 .000 .116 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 

pert42 Pearson Correlation .987" .315" .452" .236" .047 .285" .140 .214" .013 .974" .300" .417" .221" .043 .264" .140 .248'' -.006 I .219" .452'' .183' .028 .593" 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .003 .558 .000 .081 .007 .870 .000 .000 .000 .006 .591 .001 .081 .002 .940 .006 .000 .022 .726 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 !56 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert43 Pearson Correlation .231'' .899'' .284" .239" .360" .195' .563" .171' .258'' .245"' .886'' .289" .251"' .335'' .199' .537'' . 192' .246" .219' ' 1 .227" .259'' .374" .683" 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .000 .003 .000 .015 .000 .033 .001 .002 .000 .000 .002 .000 .013 .000 .016 .002 .006 .004 .001 .000 .000 

N 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 

pert44 Pearson Correlation .445" .162' .940" -.088 .120 .018 .246" .487"' .056 .429" .168' .920'' -.104 .133 -.011 .268" .511" .052 .452'' .227" 1 -.130 .094 .557" 

L______________ Sig. (2-tailed) .000 .043 .000 .276 .134 .822 .002 .000 .488 .000 .036 .000 .198 .098 .893 .001 .000 .519 .000 .004 .105 .241 .000 
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N 156 156 156 

pert45 Pearson Correlation . 195' .341" -.1 II 

Sig. (2-tailed) .015 .000 .169 

N 156 156 !56 

pert46 Pearson Correlation .017 .263 .. .118 

Sig. (2-tailed) .832 .001 .142 

N !56 156 156 

pert47 ·Pearson Correlation .604" .657" .619" 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

N 156 156 156 

••. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

•. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

156 156 156 

.913 .. .062 . 214 .. 

.000 .440 .007 

156 156 156 

.058 .935 .. .169' 

.468 .000 .035 

156 156 156 

.406" .535" .481" 

.000 .000 .000 

156 156 156 

156 156 156 156 156 156 156 

-.108 -.159' .407 .. .209'' .330" -.134 .926 .. 

.179 .048 .000 .009 .000 .096 .000 

156 156 156 !56 156 !56 !56 

.297" .282" .118 .028 .248" .120 .069 

.000 .000 .141 .726 .002 .135 .391 

156 156 156 156 156 156 156 

.581" .536'' .418" .599" .643" .569'' .399'' 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

156 156 156 156 156 156 156 

156 156 156 !56 )56 156 156 156 156 156 !56 

.039 .197' -.134 -.162' .400 .. .183' .259" -.130 I .053 .373" 

.630 .014 .095 .044 .000 .022 .001 .105 .510 .oool 

156 156 156 156 !56 !56 156 156 156 156 156 

.935" .193' .271" .224" .126 .028 .374 .. .094 .053 1 .484'' 

.000 .016 .001 .005 . 116 .726 .000 .241 .510 .000 

156 156 156 156 !56 !56 156 156 156 156 156 

.510" .435" .573" .526" .387" .593" .683" .557" .373'' .484'' l 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 156 
~-
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1. Hasil Uji V aliditas dan Reliabilitas V ariabel Pengaruh Karakteristik Pekerjaan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.743 23 

Item Statistics 

Mean Std. Deviation N 

pert1 3.42 .495 156 

pert2 3.42 .496 156 

pert3 3.15 .620 156 

pert4 3.58 .508 156 

pert5 3.40 .492 156 

pert6 3.52 .584 156 

pert? 3.17 .484 156 

pert8 3.00 .521 156 

pert9 3.42 .496 156 

pert10 3.42 .495 156 

pert11 3.42 .496 156 

pert12 3.19 .610 156 

pert13 3.58 .508 156 

pert14 3.40 .492 156 

pert15 3.56 .523 156 

pert16 3.20 .460 156 

pert17 3.01 .520 156 

pert18 3.43 .497 156 

pert19 3.42 .496 156 

pert20 3.44 .498 156 

pert21 3.21 .565 156 

pert22 3.60 .491 156 

pert23 73.97 6.115 156 
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Item-Total Statistics 

Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Alpha if Item 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Deleted 

pert\ 144.52 141 .632 .656 .729 

pert2 144.51 141 .632 .654 .729 

pert3 144.79 141.187 .544 .729 

pert4 144.36 144.644 .384 .736 

pert5 144.53 143.076 .533 .732 

pert6 144.42 142.~54 .509 .731 

pert? 144.76 142.866 .561 .732 

pert8 144.94 143.828 .440 .734 

pert9 144.51 144.290 .425 .735 

pert10 144.52 141 .632 .656 .729 

pert11 144.51 141.632 .654 .729 

pert12 144.75 142.769 .443 .733 

pert13 144.36 144.644 .384 .736 

pert14 144.53 143.076 .533 .732 

pert15 144.37 143.809 .440 .734 

pert16 144.74 143.743 .511 .734 

pert17 144.92 144.084 .419 .735 

pert18 144.51 144.523 .404 .736 

pert19 144.51 141.890 .632 .730 

pert20 144.49 141.684 .646 .729 

pert21 144.73 143.566 .422 .734 

pert22 144.33 145.037 .365 .737 

pert23 73.97 37.399 1.000 .883 
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2. Hasil Uji V aliditas dan Reliabilitas V ariabel Kinerja Pegawai 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha Nofltem$ 

.742 24 

Item Statistics 

Mean Std. Deviation N 

pert24 3.43 .497 156 

pert25 3.47 .501 15€ 

pert26 3.26 .623 156 

pert27 3.53 .514 156 

pert28 3.44 .498 15€ 

pert29 3.53 .562 15€ 

pert30 3.24 .497 156 

pert31 3.07 .569 156 

pert32 3.42 .495 15€ 

pert33 3.42 .496 15€ 

pert34 3.46 .500 156 

pert35 3.26 .613 156 

pert36 3.52 .514 156 

pert37 3.43 .497 156 

pert38 3.51 .551 156 

pert39 3.24 .497 156 

pert40 3.12 .544 156 

pert41 3.40 .491 156 

pert42 3.42 .496 156 

pert43 3.49 .502 156 

pert44 3.27 .583 15€ 

pert45 3.54 .500 156 

pert46 3.42 .496 156 

pert47 77.89 6.374 156 
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Item-Total Statistics 

Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Alpha if Item 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Deleted 

pert24 152.35 155.107 .578 .731 

pert25 152.31 154.372 .634 .729 

pert26 152.52 153.051 .588 .n1 

pert27 152.26 157.456 .371 .735 

pert28 152.34 155.955 .507 .732 

pert29 152.26 155.934 .446 .733 

pert30 152.54 155.398 .554 .731 

pert31 152.71 155.058 .503 .731 

pert32 152.37 157.485 .385 .735 

pert33 152.36 155.186 .573 .731 

pert34 152.32 154.555 .619 .730 

pert35 152.52 153.993 .535 .729 

pert36 152.26 157.537 .365 .736 

pert37 152.35 156294 .480 .733 

pert38 152.27 156.701 .399 .734 

pert39 152.54 155.501 .546 .731 

pert40 152.67 155.501 .494 .732 

pert41 152.38 157.903 .354 .736 

pert42 152.36 155.264 .567 . .731 

pert43 152.29 154.026 .661 .728 

pert44 152.51 154.574 .524 .730 

pert45 152.24 158.001 .339 .736 

pert46 152.36 156.632 .454 .734 

pert47 77.89 40.627 1.000 .883 
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Correlations 

Peng.Karak 

teristik Variasl 
Kejelasa 

Kepentlnga Tanggung Umpan 
n 

Pekerjaan Keterampllan nTugas Jawab Balik 

Pearson Peng. Karakteristik 1.000 .132 .044 .189 -.002 .162 

Correlation Pekeljaan 

Variasi .132 1.000 .126 .045 .091 -. 135 

Keterampilan 

Kejelasan .044 .126 1.000 .223 -.016 -.100 

Kepentingan Tugas .189 .045 .223 1.000 .079 .044 

Tanggung Jawat -.002 .091 -.016 .079 1.000 -.049 

Umpan Balik .162 -.135 -.109 .044 -.049 1.000 

Sig. Peng.Karakteristik .050 .293 .009 .491 .022 

(1-tailed) Pekerjaan 

Variasi .050 .059 .290 .129 .047 

Keterampilan 

Keje\asan .293 .059 .003 .422 .088 

Kepentingan Tugas .009 .290 .003 .164 .292 

Tanggung Jawab .491 .129 .422 .164 .271 

Umpan Balik .022 .047 .088 .292 .271 

N Peng.Karakteristik 156 156 156 156 156 156 

Pekeljaan 

Variasi 156 156 156 156 156 156 

Keterampilan 

Kejelasan 156 156 156 156 156 15e 

KepentinganTugas 156 156 156 156 156 156 

Tanggung Jawab 156 156 156 156 156 156 

Umpan Balik 156 156 156 156 156 156 
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3. Hasil Uji Asumsi Klasik, 
a. Hasil Uji Normalitas 

Histogram 

Dependent Variable: KlnerjaPegawai 

-3 -2 - 1 0 2 3 

Regression Standardized Residual 

4. Hasil Uji Normalitas (Normal Probability Plots) 

Normal P-P Plot of Regression Standardized 
Residual 

0 . 

.a e 
0.. 
Eo. 
:I 
u 
'a 
.! 
(,) 0.4 
4D 
D. 
)( 
w 

0. 

Dependent Variable: KinerjaPegawai 

0.~~----,-----~------,------,------.-----~ 

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

Observed Cum Prob 

Mean =4.846-16 
Std. DeY. :0.997 

N=156 
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5. Hasil Uji KolmogorofSmimov Test 

One-Sample Kolmogorov-Smimov Test 

N 

Nonnal Parametersa..b Mean 

Std. Deviation 

Most Extreme Differences Absolute 

Positive 

Negative 

Kolmogorov-Smimov Z 

~ymp. Sig. (2-tailed) 

Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. 

95% Confidence Lower Bound 

Interval Upper Bound 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Based on 156 sampled tables with starting seed 2000000. 

6. Hasil Uji 
Heteroskedastisitas 

"i :s 
~2" 
~ 
-g1 
N 

~ 
-3o-
:s -fl) 
5-1 
'ii ., 
• C, -2" 
• 0: 

-3-

0 

0 

scauerplot 

Dependent Variable: KlnerjaPegawai 

0 8 
oo 0 

o8o 

0 
0 

oo 

0 

0 

8 

0 

0 

08§~ 
o8 

ooo 0 0 0 
0 

88 

Peng. 

Karakteristik 

Pekerjaan 

o§ 
0 

080 

8 
8o 

0 

0 
0 

156 

73.97 

6.115 

.117 

.101 

-.117 

1.466 

.027 

.026c 

.001 

.050 

Kinerja 

Pegawai 

156 

77.89 

6.374 

.149 

.093 

-.149 

1.859 

.000 

.oooc 

.000 

.019 

0 

0 

L-~,--------~.--------~---------.-,--------.---------.-~~ 
~ ~ ~ 0 2 

Regression Standardized Predicted Value 
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7. Uj i Linier Berganda Uji t 

Coefficients• 

Unstandardized Standardized Collinearity 

CoeffiCients Coefficients Statistics 

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance 

1 (Constant) -172.166 90.806 -1.896 .060 

Variasi 1.061 .570 .149 1.863 .064 .962 

Keterampi\an 

Kejelasan .035 .590 .005 .059 .953 .924 

KepentinganTugas 1.186 .549 .175 2 .161 .032 .938 

Tanggung Jawab -.152 .580 -.021 -.261 .794 .982 

UmpanBalik 1.219 .559 .174 2.181 .031 .966 

a. Dependent Variable: Peng.Karakteristik Pekerjaan 

8. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2
) 

Model Summary" 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Model R R Square Estimate Durbin-Watson 

1 .4288 .183 .178 6.193 1.56 

a. Predictors: (Constant), Peng.Karakteristik Pekerjaan 

b. Dependent Variable: Kinerja Pegawai 

9. Uji Anova (F) 

Model Sum of Squares df Mean Square F 

1 Regression 25602.780 5 5120.556 2.642 

Residual 290752.220 150 1938.348 

Total 316355.000 155 

a. Predictors: (Constant), Umpan Balik, KepentinganTugas, Tanggung Jawab, Variasi 

Keterampilan, Kejelasan 

b. Dependent Variable: Peng.Karakteristik Pekerjaan 

VIF 

1.040 

1.083 

1.066 

1.018 

1.035 

Sig. 

.0258 
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