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BABIV 

TEMUAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Basil Penelitian 

4.1.1 Gambaran Umum 

Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur dibentuk 

berdasarkan peraturan daerah yang secara operasional dijabarkan dalam Perda No. 15 

tahun 2011, tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Kabupaten Flores Timur Nomor 6 

Tahun 2008 tentang Pembentukan Organisasi dan Tata Keija Dinas-Dinas Daerah. Tugas, 

Fungsi, dan Struktur Organisasi 

a. Tugas Pokok dan Fungsi 

Berdasarkan Peraturan Bupati Flores Timur Nomor 15 tahun 2011 tentang 

Perubahan Atas Peraturan Daerah Kabupaten Flores Timur Nomor 6 Tahun 

2008 tentang Pembentukan Organisasi dan Tata Kerja Dinas-Dinas Daerah, 

Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur mempunyai 

tugas membantu Bupati dalam melaksanakan urusan Pemerintahan Daerah di 

bidang pendidikan, pemuda dan olahraga berdasarkan asas otonomi daerah dan 

tugas pembantuan. 

Dalam melaksanakan tugas di atas, Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga mempunyai 

fungsi sebagai berikut : 

a. perumusan kebijakan teknis di bidang pendidikan, pemuda dan 

olahraga; penyelenggaraan urusan pemerintahan dan pelayanan umum 

di bidang pendidikan, pemuda dan olahraga; 
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b. pembinaan dan peiaksanaan tugas di bidang pendidikan, pemuda dan 

olahraga; 

c. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati. 

b. Struktur Organisasi 

Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur merupakan 

Dinas teknis daerah di bidang Pendidikan, Pemuda dan Olahraga yang 

dipimpin oieh seorang Kepala Dinas yang daiam meiaksanakan tugasnya 

bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah dengan susunan 

organisasi sebagai berikut : 

1. Kepala Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga 

2. Sekretariat, terdiri dari : 

• Sub bagian umum dan kepegawaian 

• Sub bagian keuangan 

• Sub bagian penyusunan program dan pelaporan 

3. Bidang Pra sekolah dan Sekolah Dasar, terdiri dari: 

• Seksi Kurikulum 

• Seksi T enaga Guru dan Tenaga T eknis 

• Seksi Prasarana dan Sarana 

4. Bidang Sekoiah Lanjutan Tingkat Pertama, terdiri dari: 

• Seksi Kurikulum 

• Seksi Tenaga Guru dan Tenaga Teknis 

• Seksi Prasarana dan Sarana 
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5. Bidang Sekolah Menengah Atas dan Kejuruan, terdiri dari : 

• Seksi Kurikulum 

• Seksi Tenaga Guru dan Tenaga Teknis 

• Seksi Prasarana dan Sarana 

6. Bidang Pendidikan Luar Sekolah, terdiri dari : 

• Seksi Kurikulum 

• Seksi Tenaga Teknis 

• Seksi Prasarana dan Sarana 

7. Bidang Pemuda dan Olahraga, terdiri dari : 

• Seksi Kepemudaan 

• Seksi Olahraga 

• Seksi Prasarana dan Sarana 

&. Unit Pelaksana Teknis Dina.s 

9. Kelompok Jabatan Fungsional. 

c. Gambaran Tugas Pokok Dan Fungsi Organisasi 

Berdasarkan Peraturan Bupati Flores Timur Nom or 15 Tahun 2011, kedudukan 

Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur merupakan 

unsur pelaksana Otonomi Daerah di bidang Pendidikan, Pemuda dan Olahraga 

yang dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang berada di bawah dan 

bertanggungjawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah. 

Adapun Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur dalam 

kedudukannya sebagaimana tersebut di atas, mempunyai tugas dan fungsi sebagai berikut: 
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1. Kepala Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga: 
a. Tugas pokok 

Melaksanakan kewenangan pemerintah daerah dalam rangka pelaksanaan 

tugas desentralisasi dibidang pendidikan, pemuda dan olahraga 

b. Fungsi 

1) Mengkoordinasikan Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas K.inerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP) yang rneliputi : 

(a) Penyusunan Rencana Strategis(RENSTRA) 

(b) Penyusunan Rencana kineija Tahunan {RKT) 

(c) Penyusunan Penetapan Kinetja (PK) Tahunan. 

(d) Penyusunan Laporan Ak:untabilitas Kinerja Instansi Pernerintah 

(LAKIP) Tahunan. 

(e) Penyusunan Evaluasi Kinetja Dinas. 

2) Mengkoordinasikan Penyusunan Laporan Keterangan 

Pertanggungjawaban (LKP J) dan Laporan Penyelenggaraan 

Pemerintahan Daerah (LPPD), Pengawasan Melekat, Budaya Ketja, 

Kineija Keuangan berdasarkan rencana kerja untuk mewujudkan 

Pemerintahan yang baik dan bersih. 

3) Merumuskan dan rnenetapkan kebijakan pendidikan, pernuda dan 

olahraga meliputi Kesekretariatan, Bidang Prasekolah dan Sekolah 

Dasar, Bidang Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama, Bidang Sekolah 

Menegah Atas dan Kejuruan, Bidang Pendidikan Luar Sekolah dan 

Bidang Pemuda dan Olahraga berdasarkan ketentuan dan prosedur 
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untuk mewujudkan pendidikan, pemuda dan olahraga yang 

berkualitas. 

4) Menyelenggarakan bimbingan dan pengendalian Sekretariat, Bidang 

Prasekolah dan Sekolah Dasar, Bidang Sekolah Lanjutan Tingkat 

Pertama, Bidang Sekolah Menengah 

5) Pendidikan Luar Sekolah, Bidang Pemuda dan Olahraga melalui 

sosialisasi, supervisi, lokakarya, sarasehan, seminar, konsultasi, 

pendidikan dan pelatihan demi terwujudnya efektifitas dan efisien 

penyelenggaraan bidang pendidikan , pemuda dan olahraga. 

6) Membina dan memotivasi Sekretaris, Kepala Bidang, Kepala UPTD 

dan bawahan lain melalui pendekatan, pelatihan teknis, bimbingan 

dan arahan untuk meningkatkan produktivitas keija, pengembangan 

karier serta menjadi teladan dan motivator bagi masyarakat. 

7) Menyelenggarakan pemberian ijin operasional satuan pendidikan 

sesuai ketentuan dan prosedur yang berlaku untuk legalitas pendirian 

dan penyelenggaran pendidikan pada semua jenis dan jenjang 

pendidikan serta jenis ijin lainnya sesuai dengan kewenangan yang 

dimiliki. 

8) Melakukan pembinaan dan pengendalian perencanaan, pengadaan, 

pendistribusian, pendayagunaan dan perawatan sarana dan prasarana 

pendidikan, pemuda dan olahraga untuk optimalisasi pelayanan 

pendidikan, pemuda dan olahraga. 
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9) Melaksanakan pengembangan, perencanaan, pendayagunaan, 

pembinaan dan pengembangan karier pendidik dan tenaga 

kependidikan untuk meningkatkan kompetensi dan profesionalisme 

pendidik dan tenaga kependidikan serta jiwa kepemimpinan, 

nasionalisme dan kewirausahaan di kalangan pemuda dalam 

pembangunan. 

10) Memantau pemanfaatan ilmu pengetahuan dan teknologi pendidikan 

melalui monitoring untuk optirnalisasi penyelenggaraan dan 

pelayanan pendidikan. 

11) Mengkoordinasikan programlkegiatan dinas dengan instansi terkait, 

pihak terkait agar terciptanya sinkronisasi dan sinergisitas 

pelaksanaan program/kegiatan. 

12) Mengendalikan penyusunan rumusan dan penetapan laporan budaya 

kerja, pengawasan melekat, laporan keuangan sesuai prosedur dan 

ketentuan yang berlaku untuk dipergunakan sebagai bahan 

pertanggungjawaban pelaksanaan kinerja. 

13) Mengevaluasi dan melaporkan hasil pelaksaan tugas dinas 

berdasarkan rencana kerja, untuk: mengetahui keberhasilan dan 

permasalahan serta menetapkan altematif pemecahan. 

14) Mengelola dan memelihara sarana dan prasarana pendidikan, pemuda 

dan olahraga sebagai inventaris dinas. 
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15) Memberikan saran dan pertimbangan baik diminta maupun tidak 

diminta guna pengambilan keputusan untuk penyelesaian masalah 

pendidikan, pemuda dan olahraga. 

16. Melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan oleh atasan 

2. Sekretaris 

a. Tugas pokok 

Melaksanakan urusan surat menyurat, kearsipan, perawatan rumah tangga, 

hubungan kemasyarakatan, protokoler, keuangan, kepegawaian, 

perlengkapan dan peralatan. 

b. Fungsi 

1) Merencanakan operasional kegiatan Kesekretariatan yang meliputi 

Sub Bagian Umum dan Kepegawaian, Keuangan serta Penyusunan 

Program dan Pelaporan. 

2) Memberi Petunjuk penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP) yang meliputi: 

1. Penyusunan Rencana Strategis (RENSTRA). 

2. Penyusunan Rencana Kinerja Tahunan (RKT). 

3. Penyusunan Penetapan Kinerja (PK) Tahunan. 

4. Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah (LAKIP) Tahunan. 

5. Penyusunan Evaluasi Kineija Dinas. 

3) Memberi petunjuk Penyusunan Laporan Keterangan 

Pertanggungjawaban (LKP J) dan Laporan Penyelenggaraan 
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Pemerintah Daerah (LPPD ), Pengawasan Melekat, Budaya Ketja, 

Kinerja Keuangan berdasarkan rencana kerja untuk mewujudkan 

Pemerinta.han yang baik dan bersih. 

4) Membagi tugas dan memberi petunjuk kepada bawahan baik secara 

lisan maupun tertulis sesuai dengan permasalahan dan bidang tugas 

masing-masing agar tercapai efektivitas dalam pelaksanaan tugas. 

5) Mengoreksi hasil ketja bawahan berdasarkan rencana ketja untuk 

penyempumaan lebih lanjut. 

6) Mengkoordinir rencana program kegiatan dinas berdasarkan masukan 

data dari bidang di lingkungan dinas agar tersedia program ketja yang 

partisipatif. 

7) Menyelia pelaksanaan tugas bawahan berdasarkan rencana kerja agar 

tercapai hasil yang efektif 

8) Memberikan usul dan saran kepada atasan melalui telaahan staf yang 

rinci sebagai bahan pertimbangan penyelesaian suatu masalah dan 

pengambilan keputusan. 

9) Mengkoordinir penelitian dan pengkajian anggaran belanja sesuat 

Renstra Dinas. 

10) Mengatur alokasi sarana dan prasarana Dinas untuk mendapatkan 

pelayanan yang maksimal. 

11) Melakukan pembinaan terhadap pegawai sesuai ketentuan dan 

prosedur yang berlaku agar terwujud aparatur yang handal dan 

memiliki kompetensi. 
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12) Mengendalikan layanan adrninistrasi umum kepada sernua unsur yang 

ada pada dinas agar tercipta pelayanan administrasi yang cepat, tepat, 

dan lancar. 

13) Mengendalikan pengelolaan kegiatan Kesekretariatan yang meliputi 

Program, Data, Evaluasi, Keuangan, Umum, dan Kepegawaian agar 

pelaksaan tugas dinas berjalan dengan baik dan lancar. 

14) Melakukan konsultasi pelaksanaan kegiatan dengan instansi terkait 

agar terjalin kerja sama yang baik. 

15) Melaporkan basil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan untuk 

dipergunakan sebagai bahan tindak lanjut. 

16) Melaksanakan tugas kedinasan lain yang diberikan oleh atasan baik 

secara lisan maupun tertulis sesuai tugas dan fungsinya untuk 

kelancaran pelaksanaan tugas. 

3. Kepala Bidang Prasekolah dan Sekolah Dasar 

a. Tugas pokok 

Menyusun rencana, mengawast, mengendalikan, mengkoordinasikan 

penyelenggaraan pendidikan Prasekolah dan Sekolah Dasar. 

b. Fungsi 

1) Menyusun rencana kebutuhan dan kegiatan yang meliputi kurikulum, 

tenaga guru, prasarana dan sarana di bidang prasekolah dan sekolah 

dasar berdasarkan data/informasi dan ketentuan yang ada agar 

pelaksanaan prograrn!kegiatan lebih terarah dan tepat sasaran. 
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2) Melakukan pembinaan dan pengernbangan program, kurikulurn, 

pendidik dan tenaga kependidikan, sarana dan prasarana dalarn upaya 

optirnalisasi layanan pendidikan prasekolah dan sekolah dasar. 

3) Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap penyelenggaraan 

pendidikan prasekolah dan sekolah dasar. 

4) Melakukan pengendalian dan penanggulangan rnasalah pendidikan 

prasekolah dan sekolah dasar. 

5) Membagi tugas dan memberikan petunjuk kepada bawahan melalui 

bimbingan dan araban sesuai dengan permasalahan dan bidang tugas 

rnasing-masing agar tercapai efektifitas pelaksanaan tugas. 

6) Melakukan koordinasi, konsultasi dan kerja sama pelaksanaan 

kegiatan dengan lembaga, satuan pendidikan dan instansi terkait agar 

tetjalin ketja sarna yang baik. 

7) Memeriksa hasil kerja bawahan berdasarkan rencana kerja untuk 

menemukan kesalahan-kesalahan guna penyempurnaan lebih lanjut. 

8) Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan untuk 

dijadikan sebagai bahan tindak lanjut. 

9) Memberikan usul dan saran kepada atasan melalui telaahan staf yang 

rinci sebagai bahan pertimbangan penyelesaian suatu rnasalah dan 

pengambilan keputusan. 

10. Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh atasan 
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4. Kepala Bidang Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama 

a. Tugas pokok 

Menyusun rencana, mengawasi, mengendalikan, mengkoordinasikan 

penyelenggaraan pendidikan Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama 

a) Fungsi 

1) Menyusun rencana kebutuhan dan kegiatan yang meliputi kurikulum, 

tenaga guru, prasarana dan sarana di bidang Sekolah Lanjutan Tingkat 

Pertama berdasarkan data/informasi dan ketentuan yang ada agar 

pelaksanaan prograrnlkegiatan lebih terarah dan tepat sasaran. 

Melakukan pembinaan dan pengembangan program, kurikulum, 

pendidik dan tenaga kependidikan, sarana dan prasarana dalam upaya 

optimalisasi layanan pendidikan Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama. 

2) Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap penyelenggaraan 

pendidikan Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama. 

3) Melakukan pengendalian dan penanggulangan masalah pendidikan 

Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama. 

4) Membagi tugas dan memberikan petunjuk kepada bawahan melalui 

bimbingan dan arahan sesuai dengan permasalahan dan bidang tugas 

masing-masing agar tercapai efektifitas pelaksanaan tugas. 

5) Melakukan koordinasi, konsultasi dan kerja sama pelaksanaan 

kegiatan dengan lembaga, satuan pendidikan dan instansi terkait agar 

terjalin ketja sama yang baik. 
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6) Memeriksa hasil kerja bawahan berdasarkan rencana kerja untuk 

menemukan kesalahan-kesalahan guna penyempurnaan lebih lanjut. 

7) Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan untuk 

dijadikan sebagai bahan tindak lanjut. 

8) Memberikan usul dan saran kepada atasan melalui telaahan staf yang 

rinci sebagai bahan pertimbangan penyelesaian suatu masalah dan 

pengambilan keputusan. 

9) Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh atasan. 

5. Kepala Bidang Sekolah Menengah Atas dan Kejuruan 

a. Tugas pokok 

Menyusun rencana, mengawast, mengendalikan, mengkoordinasikan 

penyelenggaraan pendidikan Sekolah Menengah Atas dan Kejuruan. 

b. Fungsi 

1) Menyusun rencana kebutuhan dan kegiatan yang meliputi kurikulum, 

tenaga guru, prasarana dan sarana di bidang Sekolah Menengah Atas 

dan Kejuruan berdasarkan data/informasi dan ketentuan yang ada agar 

pelaksanaan program/kegiatan lebih terarah dan tepat sasaran. 

2) Melakukan pembinaan dan pengembangan program, kurikulum, 

pendidik dan tenaga kependidikan, sarana dan prasarana dalam upaya 

optimalisasi layanan pendidikan Sekolah Menengah Atas dan 

Kejuruan. 

3) Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap penyelenggaraan 

pendidikan Sekolah Menengah Atas dan Kejuruan. 
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4) Melak.ukan pengendalian dan penanggulangan masalah pendidikan 

Sekolah Menengah Atas dan Kejuruan. 

5) Membagi tugas dan memberikan petunjuk kepada bawahan melalui 

bimbingan dan arahan sesuai dengan permasalahan dan bidang tugas 

masing-masing agar tercapai efektifitas pelaksanaan tugas. 

6) Melakukan koordinasi, konsultasi dan kerja sama pelaksanaan 

kegiatan dengan Iembaga, satuan pendidikan dan instansi terkait agar 

terjalin kerja sama yang baik. 

7) Memeriksa hasil kerja bawahan berdasarkan rencana kerja untuk 

menemukan kesalahan-kesalahan guna penyempumaan Iebih Ianjut. 

8) Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan untuk 

dijadikan sebagai bahan tindak lanjut. 

9) Memberikan usui dan saran kepada atasan melalui telaahan staf yang 

rinci sebagai bahan pertimbangan penyelesaian suatu masalah dan 

pengambilan keputusan. 

10) Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh atasan. 

6. Kepala Bidang Pendidikan Luar Sekolah 

a. Tugas pokok 

Menyusun rencana, mengawast, mengendalikan, mengkoordinasikan 

penyelenggaraan Pendidikan Luar Sekolah. 

Fungsi 
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1) Menyusun rencana kebutuhan dan kegiatan yang meliputi kurikulum, 

tenaga guru, prasarana dan sarana di bidang Pendidikan Luar Sekolah 

berdasarkan data/informasi dan ketentuan yang ada agar pelaksanaan 

prograrn!kegiatan Iebih terarah dan tepat sasaran. 

2) Melakukan pembinaan dan pengembangan program, kurikulum, 

pendidik dan tenaga kependidikan, sarana dan prasarana dalam upaya 

optimalisasi layanan Pendidikan Luar Sekolah. 

3) Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap penyelenggaraan 

Pendidikan Luar Sekolah. 

4) Melakukan pengendalian dan penanggulangan masalah Pendidikan 

Luar Sekolah . 

5) Membagi tugas dan memberikan petunjuk kepada bawahan melalui 

bimbingan dan arahan sesuai dengan permasalahan dan bidang tugas 

masing-masing agar tercapai efektifitas pelaksanaan tugas. 

6) Melakukan koordinasi, konsultasi dan kerja sama pelaksanaan 

kegiatan dengan lembaga, satuan pendidikan dan instansi terkait agar 

terjalin kerja sama yang baik. 

7) Memeriksa hasil kerja bawahan berdasarkan rencana kerja untuk 

menemukan kesalahan-kesalahan guna penyempumaan lebih lanjut. 

8) Melaporkan hasil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan untuk 

dijadikan sebagai bahan tindak lanjut. 
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9) Memberikan usui dan saran kepada atasan meialui telaahan staf yang 

rinci sebagai bahan pertimbangan penyelesaian suatu masalah dan 

pengambilan keputusan. 

10) Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh atasan. 

7. Kepala Bidang Pemuda dan Olahraga 

a. Tugas pokok 

Menyusun rencana, mengawast, mengendalikan, mengkoordinasikan 

penyelenggaraan urusan Pemuda dan Olahraga. 

b. Fungsi 

1) Menyusun rencana kebutuhan dan kegiatan yang meliputi kurikulum, 

tenaga guru, prasarana dan sarana di bidang Pemuda dan Olahraga 

berdasarkan datalinformasi dan ketentuan yang ada agar pelaksanaan 

prograrnlkegiatan lebih terarah dan tepat sasaran. 

2) Melakukan pembinaan dan pengembangan program, kurikulum, 

pendidik dan tenaga kependidikan, sarana dan prasarana dalam upaya 

optimalisasi layanan Pemuda dan Olahraga. 

3) Melakukan monitoring dan evaluasi terhadap penyelenggaraan urusan 

Pemuda dan Olahraga. 

4) Melakukan pengendalian dan penanggulangan masalah Pemuda dan 

Olahraga. 

5) Membagi tugas dan memberikan petunjuk kepada bawahan melalui 

bimbingan dan araban sesuai dengan permasalahan dan bidang tugas 

masing-masing agar tercapai efektifitas pelaksanaan tugas. 
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6) Melakukan koordinasi, konsultasi dan kerja sama pelaksanaan 

kegiatan dengan lembaga, satuan pendidikan dan instansi terkait agar 

tetjalin ketja sama yang baik. 

1) Memeriksa basil kerja bawahan berdasarkan rencana kerja untuk 

menemukan kesalahan-kesalahan guna penyempurnaan lebih lanjut. 

8) Melaporkan basil pelaksanaan tugas/kegiatan kepada atasan untuk 

dijadikan sebagai bahan tindak lanjut. 

9) Memberikan usul dan saran kepada atasan melalui telaahan staf yang 

rinci sebagai bahan pertimbangan penyelesaian suatu masalah dan 

pengambilan keputusan. 

10) Melaksanakan tugas-tugas yang diberikan oleh atasan .. 

Sumber Daya Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Dalam 

melaksanakan tugas pokok dan fungsinya, Dinas Pendidikan, Pemuda dan 

Olahraga Kabupaten Flores Timur didukung oleh berbagai sumber daya seperti 

sumber daya Pegawai, Pendidik dan Tenaga Kependidikan, keuangan, serta sarana 

dan prasarana. 

Selanjutnya dapat digambarkan keadaan sumber daya yang tersedia pada 

lingkup Dinas pendidikan, Pemuda dan Olahraga kabupaten Flores Timur sebagai berikut 

a. Tenaga Kepegawaian 

Jumlah Pegawai Negeri Sipil pada lingk:up Dinas Pendidikan, 

Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur tahun 2012 adalah 

sebanyak 110 orang, dengan rincian sebagai berikut : 
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Karyawan pada Dinas Pendidikan, Pemuda dan 

Olahraga Kabupaten, sebanyak 73 orang, 

I) UPTD Sanggar Kegiatan Belajar (SKB) sebanyak 3 

orang, 

2) UPT Dinas Pendidikan Kecamatan sebanyak 33 orang, 

3) Kelompok Jabatan Fungsional sebanyak 44 orang yang 

terdiri dari Pegawas Sekolah TK/SD sebanyak 36 orang, dan 

Pengawas Sekolah Menengah sebanyak 8 orang. 

Dari aspek kuantitatif, menunjukan bahwa jumlah kepegawaian yang tersedia belum 

memadai, baik pada Dinas Pendidikan Kabupaten, UPTD Sanggar Kegiatan Belajar, UPT 

Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kecamatan, maupun pada jabatan fungsional 

pengawas sekolah. 

Selanjutnya keadaan pegawai pada lingkup Dinas Pendidikan, Pemuda dan 

Olahraga Kabupaten Flores Timur berdasarkan Golongan, Pendidikan Penjenjangan, 

Jabatan, Jenis Kelamin, dan Tingkat Pendidikan dapat digambarkan pada tabel berikut di 

bawah ini: 

Tabel4.1 Jumlah Tenaga Berdasarkan Pendidikan Penjenjangan 
j 

No Jenjang Jumlab 

01 02 03 

01. SEPALA 1 
02. PIM IIII 3 

l 03. PIMIV 11 

Jumlah 15 orang 

Sumber: Dinas Pend1dikan, Pemuda dan Olaraga, 2013 
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Tabel4.2 Jumlah Tenaga Berdasarkan Jabatan 

No Fonnasi Jumlah 
01 Eselon II 1 
02 Eselon III 7 

03 EsekmiV 21 
Jumlah 35 orang 

.. 
Sumber: Dmas Pend1d1kan, Pemuda dan Olaraga, 2013 

Tabel 4.3 Jumlah Tenaga berdasarkan Jenis kelamin 

No Jenis Kelamin Jumlah 
1 Laki -laki 42 

2 Perempuan 21 

Jumlah 63orang 

Sumber : Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olaraga, 2013 

Tabel4.4 Jumlah Tenaga Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

No Pendidikan .Jumlah 
1 S2 -
2 S1 10 
3 03 10 
6 SMA 41 

7 so 2 

Jumlah 63 

Sumber : Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olaraga, 2013 

Dari gambaran tentang keadaan sumber daya kepegawaian di atas, khususnya 

sumber daya kepegawaian menurut Tingkat Pendidikan menunjukan bahwa sebanyak 65% 

tenaga kepegawaian berijasah SLTA, 15,87% berijasah S1, 15,87% berijasah D3, dan 

3,16% beijasah SD, kondisi kepegawaian dengan tingkat pendidikan yang didominasi 

berijasah SL T A ini berakibat pada bel urn optimalnya pencapaian kinerja pelayanan SKPD 
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4.1.2 Karakteristik Responden 

Karakteristik responden adalah keadaan atau identitas yang melekat pada 

responden, menyangkut betbagai aspek yang mclatarbelakangl responden yang akan 

dimintai keterangannya mengenai berbagai hal yang berhubungan penelitian ini. 

Karakteristik responden dalam penelitian ini dilihat dari berbagai aspek seperti jenis 

kelamin, tingkat pendidikan, dan Golongan jabatan. 

1. Karakteristik Responden Berdasarkan Jeois Kelamin 

Komposisi responden berdasarkanjenis kelamin, ditunjukan pada Tabel4.5 berikut ini 

Tabel4.5 

Komposisi Responden berdasarkan Jenis Kelamin 

No Jmis Kelamm 
Jumlah Prosentase 

1oran_g}_ 1%) 

1 Laki -Laki 42 66,67 

j 

2 I Perempuan l 21 33,33 

Jumlah 63 100.00 

.. 
Sumber Data : Bagtan Sekretanat Dmas Pend1d1kan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Flores Timur Tahun 2013 

Gambar4.1 
Komposisi Respond en Berdasarkan Jenis Kelamin 

Laki-laki • Perempuan 

33,33%~ 
~.· .... 66,67,'\.J 

'" . :' 

Sumber data: basil pengolahan data primer tahun 2013 Tabel4.5 
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Berdasarkan Tabel 4.5 dan gambar 4.1 terlihat bahwa berdasarkan jenis kelamin, 

responden laki-laki sejumlah 42 orang (66,67%) lebih banyak dari responden perempuan 

sejumlah 21 orang (33,33%). Dalam menjalankan tugas dan fungsinya sebagai SDM di 

Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur dan dalam hal 

kompetensi individu, Dukungan Manajemen dan Dukungan Organisasi tidak dibedakan 

jenis kelamin laki-laki dan perempuan tetapi karakter responden berdasarkan jenis kelamin 

dalam memberikan tanggapan atau penilaian terhadap variabel yang ada memberikan hasil 

yang berbeda. 

2. Karateristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

Komposisi responden berdasarkan tingakt pendidikan, ditunjukan pada Tabel 4.6 

berikut ini : 

Tabel4.6 
Komposisi Karateristik Res~nden Berdasarkan TiJ!~t Pendidikan 

No 
Tingkat Jumlah Prosentase 

Pendidikan (orang) (%) 
1 Sl 10 15,87 
2 D3 10 15~87 

3 SLTA 41 65,08 
4 SD 2 3,17 

Jumlah 63 100.00 
Sumber data: basil pengolahan data primer tahun 2013 Tabel4.6 
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Gambar4.2 

Komposisi Karateristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

SD, 3,17 Sarj""" (Sl, 15,87 

~Diflo-(DJ).l.5.87 

SLTA,63,03 

0 Sarjana (51 

·~(Dl~ 

DSLTA 

DSD 

Sumber data: basil pengolahan data primer tahun 2013 Tabel4.2 

Berdasarkan Tabel 4.7 dan Gambar 4.2 di atas terlihat bahwa berdasarkan tingkat 

pendidikan didominasi oleh pegawai yang SL TA sejumlah 65,08 %, disusul oleh pegawai 

yang berijasah sarjana Sl serta Diploma D (D3) 15,87% sedangkan responden terendah 

pada tingkat pendidika SD sejumlah 3,17 %. Dengan demikian perlu pengembangan SDM 

menjadi pemimpin dan pegawai yang berkualitas. 

4.2.2 Basil Ujicoba Instrumen Penelitian 

Untuk dapat menggunakan instrumen penelitian, maka perlu diuji validitas dan 

realibilitas. Suatu instrumen penelitian dikatakan valid apabila mampu mengukur apa 

yang ingin diukur dan dapat mengungkapkan data dari variabel-variabel yang diteliti. 

Sedangkan hasil dari uji reabilitas digunakan untuk mengetahui apakah instrumen 

penelitian yang digunakan dapat digunakan berkali-kali pada waktu yang berbeda. Uji 

validitas dan realibilitas menggunakan alat bantu program SPSS. 
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1. Variabel Kompetensi Individu 

Variabel kompetensi individu terdiri atas 3 (tiga) sub variabel dengan jumlah item 

sebanyak 13 pertanyaan. Hasil analisis dengan menggunakan program SPSS, 

didapatkan hasii yang ditunjukan pada tabel berikut: 

Pl 

P2 

P3 

P4 

PS 

P6 

P7 

P8 

P9 

P10 

Pll 

P12 

Pl3 

TOTAL 

Tabel4.7 

Basil Uji Validitas dan Realiabilitas 

Varia bel Kompetensi lndividu 

Item-Total Statistics 

Corrected Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance Item-Total Alpha ifltem 

Item Deleted ifltem Deleted Correlation Deleted 

75,%67 16,654 ,453 ,470 

75,9667 15,689 ,567 ,433 

76,0333 16,585 ,468 ,455 

75,6667 17,885 ,557 ,503 

76,1000 17,334 ,675 ,487 

76,2000 18,234 ,473 ,511 

76,4667 16.051 ,399 ,448 

76,0333 16,585 ,573 ,455 

75,9667 17,344 ,736 ,495 

76,4000 17,214 ,635 ,477 

76,4000 17,628 ,565 ,508 

75,9333 16,202 ,486 ,455 

76,0333 16,171 ,735 ,458 

39,5667 4,461 1,000 ,894 

Sumber: Hasll Pengolahan Data SPSS 
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Pada tabel 4. 7 di atas terlihat bahwa basil anal isis uji validitas menunjukan pada 

seluruh item pertanyaan mempunyai nilai koefisien korelasi lebih besar dari 0,3 

sebagaimana yang diisyaratkan. Sehingga semua item pertanyaan dinyatakan valid. 

Demikian juga basil analisis uji reliabilitas menunjukan bahwa seluruh item pertanyaan, 

nilai koefisien alpha Cronbach lebih besar dari 0,6 sebagaimana diisyaratkan. Sehingga 

semua variabel dinyatakan reliabel. Sehingga semua item pertanyaan dinyatakan valid dan 

reliabel, sehingga dapat digunakan untuk pengumpulan data. 

2. Variabel Dukungan Organisasi 

Variabel Dukungan Organisasi terdiri atas 4 (empat) sub variabel dengan jumlah item 

sebanyak 8 pertanyaan. Hasil analisis dengan menggunakan program SPSS, didapatkan 

hasil yang di tunjukan pada tabel berikut ini : 

PI 

P2 

P3 

P4 

PS 

P6 

P7 

P8 

TOTAL 

Tabel4.8 

Basil Uji Validitas dan Realiabilitas 

Variabel Dukungan Organisasi 

Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item-

Item Deleted Item Deleted Total Correlation 

46,9000 8,438 ,607 

46,7000 13,045 ,477 

46,7667 9,702 ,351 

46,8000 10,855 ,675 

46,7333 10,961 ,477 

46,7667 11,289 ,565 

46,9667 \0,999 ,654 

46,8667 10,602 ,477 

24,9667 2,930 1,000 

Cranbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

,303 

,583 

,401 

,470 

,489 

,499 

,492 

,471 

,899 
.. .. 

Sumber: Hasil Pengolahan Data SPSSHastl anahsts Vahdttas dan rehabthtas 
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pada tabel4.8 di atas menunjukan bahwa seluruh item pertanyaan variabel dukungan 

organisasi mempunyai nilai koefisien korelasi lebih besar dari 0,3 sebagaimana 

diisyaratkan, sehingga semua item pertanyaan dinyatak:an valid. Demikianjuga uji 

reliabilitas, angka koefisien alpha Cronbach lebih besar dari 0,6 Sebagaimana yang 

diisyaratkan, sehingga dapat disimpulkan bahwa item-item pertanyaan semua reliabel. 

Berdasarkan hasil analisis di atas semua item pertanyaan dinyatak:an valid dan reliabel, 

sehingga dapat digunakan untuk pengumpulan data. 

3. Variabel Dukungan Pimpinan 

Variabel Dukungan Manajemen terdiri atas 2 (dua) sub variabel dengan jumlah item 

pertanyaan sebanyak 3 pertanyaan. Hasil analisis dengan menggunakan program SPPS, di 

dapatkan hasil yang ditunjukan pada tabel berikut ini : 

PI 

P2 

P3 

TOTAL 

Tabel4.9 

Basil Uji Validitas dan Realiabilitas 

Variabel Dukungan Pimpinan 

Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item-

Item Deleted Item Deleted Total Correlation 

20,6333 2,861 ,410 

20,2000 3,062 ,315 

20,1667 3,040 ,456 

12,2000 ,993 1,000 

Sumber: Hastl Pengolahan Data SPSS 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

,615 

,663 

,701 

,787 

Hasil analisis uji validitas dan realibilitas pada tabel 4.9 di atas menunjukan bahwa 

seluruh item pertanyaan variabel Dukungan pimpinan mempunyai nilai koefisien korelasi 

86 

16/41985.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



lebih besar dari 0,3 sebagaimana diisyaratkan, sehingga semua item pertanyaan dinyatakan 

valid Demikian juga reliabilitas, angka koefisien alpha Cronbach lebih besar dari 0,6 

sebagaimana diisyaratkan, sehingga dapat disimpulkan item-item pertanyaan semuanya 

reliabel. Berdasarkan hasil analisis di atas semua item pertanyaan dinyatakan valid dan 

reliabel, sehingga dapat digunakan untuk pengumpulan data. 

4. Variabel Kinerja Pegawai 

Variabel Kinerja Pegawai terdiri atas 3 (tiga) sub variabel dengan jumlah item 

pertanyaan sebanyak 9 pertanyaan. Hasil analisis dengan menggunakan program SPPS, di 

dapatkan basil yang ditunjukan pada tabel berikut ini: 

Pl 

P2 

P3 

P4 

P5 

P6 

P7 

P8 

P9 

TOTAL 

Tabe14.10. 

Hasil Uji Validitas dan Realiabilitas 

Variabel Kinerja Pegawai 

Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item-

Item Deleted Item Deleted Total Correlation 

54,4000 30,731 ,464 

54,5000 33,431 ,567 

54,5333 30,051 ,657 

Yt,Q333 32,447 ,SM 

54,7333 32,685 ,346 

54,1333 30,671 ,458 

54,2667 31.444 ,366 

54,4667 30,395 ,497 

54,5333 28,809 ,613 

28,8000 8,648 1,000 

Sumber: Hastl Pengolahan Data SPSS 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

,681 

,721 

,667 

,7Q3 

,699 

,681 

,691 

,677 

,658 

,615 
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Hasil analisis Validitas dan reliabilitas pada tabel 4.10 di atas menunjukan bahwa 

seluruh item pertanyaan variabel Kinerja mempunyai nilai koefisien korelasi lebih besar 

dari 0,3 sebagaimana diisyaratkan, sehingga semua item pertanyaan dinyatakan valid. 

Demikian juga uji reliabilitas, angka koefisien alpha Cronbach Iebih besar dari 0,6 

Sebagaimana yang diisyaratkan , sehingga dapat disimpulkan bahwa item-item pertanyaan 

semua reliabel. Berdasarkan hasil analisis di atas semua item pertanyaan dinyatakan valid 

dan reliabel, sehingga dapat digunakan untuk pengumpulan data. 

4.1.3 Analisis Statistik Deskritif 

Sebagaimana diuraikan sebelumnya bahwa tujuan analisis data secara deskritif 

adalah untuk mengambarkan bagaimana tanggapan responden untuk masing-masing 

indikator maupun secara total untuk variabel tersebut. Hasil jawaban tersebut selanjutnya 

digunakan untuk melihat tendensi jawaban responden mengenai kondisi masing-masing 

indikator penelitian. 

1. Variabel Kompetensi Individu 

V ariabel Kompetensi Individu merupakan kemampuan dan keterampilan melakukan 

kerja yang didukung kebugaran fisik dan Pendidikan jiwa individu yang bersangkutan, 

pendidikan, akumulasi pelatihan, dan pengalaman kerjanya; Hasil analisis data (lampiran 

10) dapat dirangkum dalam tabel 4. 7 lampiran 2. Berdasarkan data tersebut terlihat 

terhadap 63 pegawai Dinas Pendidikan Pemuda dan olahraga Kabupaten Flores Timur 

menunjukan total skor jawaban untuk Variabel Kompetensi Individu adalah 2.523 dengan 

capaian indikatomya adalah 61,61 % sehingga termasuk dalam kategori baik Dengan 

demikian variabel kompetensi individu dengan tiga sub varibel yaitu, Pengetahuan, 

Pengalaman dan Keterampilan Pegawai, Pendidikan dan Latihan serta tiga belas indikator 
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untuk melihat bagaimana tanggapan responden terhadap variabel tnt, hasilnya 

menunjukan bahwa tanggapan responden termasuk cukup baik. 

2. Variabel Dukungan Organisasi 

Dukungan organisasi, yaitu dukungan organisasi dalam bentuk pengorganisasian, 

penyediaan sarana dan prasarana kerja, pemilihan teknologi, kenyamanan lingkungan 

kerja, serta kondisi dan syarat kerja. Hasil analisis data (lampiran 11) dapat dirangkum 

dalam tabel 4.8 lampiran 3 . Dari data tersebut terlihat 63 pegawai Dinas Pendidikan 

Pemuda dan olahraga Kabupaten Flores Timur menunjukan total skor jawaban untuk 

Variabel Dukungan Orgnisasi adalah 1.593 dengan capaian indikatornya adalah 63,21 % 

sehingga termasuk dalam kategori baik. Dengan demikian variabel dukungan organisasi 

dengan empat sub varibel yaitu, Pengorganisasian, Pemilihan Teknologi, Kenyamanan 

Lingkungan Kerja, Kondisi dan Syarat kerja serta delapan indikator untuk melihat 

bagaimana tanggapan responden terhadap variabel ini, hasilnya menunjukan bahwa 

tanggapan responden termasuk baik. 

3. Variabel Dukungan Pimpinan 

Dukungan Pimpinan, yaitu kemampuan manajerial para manajemen atau pimpinan, 

baik dengan membangun sistem kerja dan hubungan industrial yang aman dan harmonis, 

maupun dengan mengembangkan kompetensi pegawai, demikian juga dengan 

menumbuhkan motivasi dan mobilisasi seluruh karyawan untuk beketja secara optimal. 

Hasil analisis data (lampiran 12) dapat dirangkum dalam tabel4.9lampiran 4. 

Berdasarkan tabel 4. 9 lampiran 4 terse but terlihat 63 pegawai Dinas Pendidikan 

Pemuda dan olahraga Kabupaten Flores Timur menunjukan total skor jawaban untuk 

Variabel Dukungan Pimpinan adalah 765 dengan capaian indikatornya adalah 80,95 % 
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sehingga termasuk dalam kategori sangat baik. Dengan demikian variabel dukungan 

manajemen dengan dua sub varibel yaitu, Menumbuhkan Motivasi dan Semangat Kerja, 

Sistem Kerja dan Hubungan Industrial serta tiga indikator untuk melihat bagaimana 

tanggapan responden terhadap variabel ini, hasilnya menunjukan bahwa tanggapan 

responden termasuk baik. 

4.1.2 Analisis Statistik Infereosial 

1 Uji Asumsi Klasik 

a. U ji Multikolioearitas 

Hasil analisis uji multikolineerita dengan menggunakan program SPSS didapatkan 

hasil yang ditunjukan pada tabel berikut: 

Tabel4.11 

Uji Multikolinearitas 

Dukungan Org. Dukungan Pimp Kincija 

Pean;on Corrdatitm I .192 ,016 .446'' 

Kompetensi Sig. (2-tailed) ,131 ,903 ,000 

N 153 153 153 153 

Pearson Correlation ,192 I ,016 ,s4o·· 

Dukungan Org. Sig. (2-tailed) ,131 ,901 ,000 

N 63 63 63 63 

Pearson Correlation ,016 ,016 I ,480-

Dukungan Pimp. Sig. (2-tailed) ,903 ,901 ,000 

N 63 63 63 63 

Pearson Correlation ,446 •• ,54o·· ,480 .. I 

Kinerja Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 

N 63 63 6'3 6'3 

••. Correlatlon lS stgruficant at the O.Ollevel (2-tatled). 

Sumber: Hasil Pengolahan Data 

Berdasarkan Tabel 4.11 di atas terlihat bahwa korelasi antara Kompetensi Individu 

(Xl) dengan variabel Dukungan Organisasi (X2) sebesar 0,192~ korelasi antara 
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Kompetensi Individu (Xl) dengan variabel Dukungan Pimpinan (X3) sebesar 0,016. 

Korelasi variabel bebas semuanya menunjukan koefisien korelasi di bawah 0,95. Dengan 

demikian dapat dapat disimpulkan tidak terjadi multikoliniears. 

Hasil uji multikolinearitas juga dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabel4.12 

Uji Multikoliniears. 

Coefl'lctents• 

odel Unstandardized Coefficients Standardized T Sig. 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

(Constant) 2,910 ,684 4,256 ,000 

Kompetensi ,774 ,179 ,349 4,335 ,000 

1 

Dukungan Org. ,737 ,127 ,466 5,783 ,000 

Dukungan Pimp. ,430 ,073 ,467 5,913 ,000 

a. Dependent Variable.: K.inerja 

Sumber: Hasil Pengolahan Data 

Hasil analisis Tabel 4.12 menunjukan bahwa tidak ada variabel bebas yang nilai 

Tolerance kurang dari 0,5 atau kurang dari 5 %. Dengan demikian dapat disimpulkan 

bahwa antar variabel bebas dalam penelitian ini tidak terjadi multikoliniears. 
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b. Uji Normalitas 

Hasil analisis uji normalitas untuk melihat normal tidaknya data dengan menggunakan 

program SPSS. didapatkan basil yang ditunjukan pada gamba.r grafik berilrut ini : 

Gambar4.3 

Grafik Uji Normalitas Data 

Norm.a P.P Plot of Regression Standwdized Residual 

Dependent Variable: l<inelja 
I.Qo----'---------=-----:::>'1 

... 
0 

D . 

,t 0.6 
E 
::J 
u .. 
~ t o . .a .. .. 

OD o.• 0.6 0 .8 ID 
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Pada histogram gambar 4.3 di atas tampak data umumnya berada pada kurva 

normal atau menyebar mengikuti grafik normal. Demikian juga pada grafik Normal 

Probabilitas Plot di atas menunjukan bahwa titik-titik menyebar di sckitar garis diagonal 

serta penyebarannya mengikuti garis diagonal . Karena itu dapat disimpulkan bahwa data 

hasil penelitian ini dapat dianalisis dengan model regresi karena memenuhi asumsi 

normalitas. 

c. Uji Heteroskedastisitas 

Hasil analisis tiji heteroskedastisitas dengan menggunakan program SPSS,. 

didapatkan hasil yang ditunjukan pada gambar Scatterplot berikut ini : 

Gambar4.4 

Uji Heteroskedastisitas 
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Pada Scatterplot gambar 4.4 di atas menunjukan bahwa data menyebar hampir merata 

baik di atas maupun di bawah titik nol. Dengan demikian maka dapat dipastikan bahwa 

data basil penclitian tidak terjadi hctcroskedastisitas atau dcngan kata lain sebaran data 

adalah sama (Homokedastisitas). 

d. Uji Linieritas. 

Hasil analisis uji liniearitas dengan menggunakan program SPSS, didapatkan hasil 

yang ditunjukan pada gambar berikut ini : 

Gambar4.5 

Uji Linieritas 

Normal P -P Plot of Regression Standardi2ed Residual 

Dependent Variable: Kinerja 

0,8 

A 
0 .. 
c. 0,6 
E 
::J 
0 
~ • .. 
u • 0. 
)( 

w 

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

Observed Cum Prob 
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Pada grafik Normal Probability Plot gambar 4.5 di atas terlihat bahwa data cenderung 

bergerak kearah positif dan cenderung berbentuk garis lurus sehingga dapat disimpulkan 

bahwa model regresi yang cocok adalah regresi linier. 

Berdasarkan uji yang dilakukan tidak ditemukan pelanggaran terhadap asumsi klasik 

yaitu multikolinieritas, normalitas, heteroskedatisitas dan linieritas, maka model regresi 

linier yang digunakan dalam model penelitian ini dapat digunakan membuat peramalan 

atau dugaan terhadap koefisien-koefisien regresi yang dihasilkan dari model. 

2. Analisis Regresi Linier Berganda 

Hasil analisis Regresi Linier Berganda dengan menggunakan program SPSS, didapatkan 

basil yang ditunjukan pada tabel berikut : 

Tabel 4.13 

Analisa Regresi 

Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

Model 

B Std. Error Beta 

(Coostant) 2,9W ,6&4 

Kompetensi ,774 ,179 ,349 

1 

Dukungan Org. ,737 ,127 ,466 

Dukungan Pimp. ,430 ,073 ,467 

a. Dependent Variable: IGnetja 

Sumber: Hasil Pengolahan Data 

T Sig. 

4.,256 ,000 

4,335 ,000 

5,783 ,000 

5,913 ,000 

95 

16/41985.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



Hasil Analisis data pada tabel 4.13 di atas dapat dibuatkan model persamaan regresi 

berganda sebagai berilrut : 

y = 0,394 Xt + 0,466 Xl + o, 467Xl 

Berdasarkan persamaan regresi di atas, maka interpretasi untuk masing-masing koefisien 

regresi dapat diuraikan sebagai berilrut : 

a. Hasil analisis menunjukan koefisien regresi sebesar 0,439 pengaruhnya lebih kecil 

dari pengaruh variabel dulrungan organisasi dan variabel dulrungan pimpinan , dimana 

pengaruh variabel kompetensi individu hanya sebsear 0,349 di bandingkan dengan 

pengaruh variabel dukungan organisasi dan variabel dukungan pimpina yang masing­

masing sebesar 0 .466 dan 0,467. Koefisien Regresi variabel ini juga dapat dijelaskan 

bahwa : Koefisien Regresi Variabel Kompetensi (Xt) (bt) : 0,349: Koefisien ini dapat 

dijelaskan bahwa jika variabel Dukungan Organisasi (X2) dan Dukungan Pimpinan 

(XJ) dianggap konstan atau tetap, maka apabila perubahan (kenaikan) pada variabel 

Kompetensi Individu (Xt) sebesar satu satuan, maka akan mengakibatkan terjadi 

kenaikan perubahan (kenaikan) pada Kinerja Pegawai (Y) sebesar 0,349; demikian 

juga sebaliknya jika terjadi penurunan pada variabel Kompetensi Individu (X1) 

sebesar satu satuan akan mengakibatkan penurunan pada Kinerja Pegawai (Y) sebesar 

0,349 satuan. 

b. Hasil analisis menunjukan koefisien regresi sebesar 0,466 pengaruhnya hampir sama 

dari pengaruh variabel dukungan pimpinan yang sebesar 0,466 , dimana pengaruh 

kedua variabel ini lebih besar dari pengaruh variabel kompetensi individu .. Koefisien 

Regresi variabel ini juga dapat dijelaskan bahwa :Koefisien Regresi Variabel 

Dukungan Organisasi (X2) (ln): 0,466 : Koefisien ini dapat dijelaskan bahwa jika 
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Variabel Kompetensi Individu (X1), Dukungan Pimpinan (X3) dianggap konstan atau 

tidak berubah, maka apabila terjadi perubahan (kenaikan) pada variabel Dukungan 

Organisasi (X2) sebesar satu satuan akan mengakibatkan terjadi kenaikan Kinetja 

Pegawai (Y) sebesar 0,466; demikian juga sebaliknya jika tetjadi penurunan pada 

variabel Dukungan Organisasi (X2) sebesar satu satuan maka akan mengakibatkan 

terjadi penurunan Kinerja Pegawai sebesar 0,466 satuan. 

c. Hasil analisis menunjukan koefisien regresi sebesar 0,467 pengaruhnya hampir sama 

dari pengaruh variabel dukungan organisasi sebesar 0,466, dimana pengaruh kedua 

variabel ini lebih besar dari pengaruh variabel kompetensi individu. . Koefisien 

Regresi dari variabel ini juga dapat dijelaskan bahwa :Koefisien Regresi Dukungan 

Pimpinan (XJ) (bJ): 0,467 : Koefisien ini dapat dijelaskan bahwa jika Variabel 

Kompetensi Individu (Xt), Dukungan Organisasi (X2) dianggap konstan atau tidak 

berubah, maka apabila tetjadi perubahan (kenaikan) pada variabel Dukungan 

Pimpnan (XJ) sebesar satu satuan akan mengakibatkan terjadi kenaikan Kinerja 

Pegawai (Y) sebesar 0,467; demikian juga sebaliknya jika terjadi penurunan pada 

variabel Dukungan Pimpinan (X3) sebesar satu satuan maka akan mengakibatkan 

terjadi penurunan Kinerja Pegawai sebesar 0,467 satuan. 

3. Pengujian Hipotesis 

a. Uji Bipotesis secara Parsial ( Uji t) 

Hasil analisis uji hipotesis uji t dengan menggunakan program SPSS didapatkan basil : 

1) Variabel Kompetensi lndividu (Xl) : 

Hasil uji statistik menunjukkan bahwa nilai l!utwJg sebesar 4,335 dengan nilai 

signifikan sebesar 0,000. Karena nilai signifikan (0,000) lebih kecil dari tingkat alpha yang 
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digunakan 5% (0,05), maka keputusannya adalah menerima hipotesis alternatif (Ha) dan 

menolak hipotesis nol (Ho ), bahwa secara parsial variabel Kompetensi Ind.ividu (Xr) 

mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap variabel Kinerja Pegawai {Y). 

Artinya jika variabel Kompetensi Individu (X1) semakin baik maka Kinetja Pegawai (Y) 

juga akan semakin baik. 

2) Variabel Dukungan Organisasi {Xl) 

Hasil uji statistik dari tabel 4.15 menunjukkan bahwa nilai lrutung sebesar 5,783 

dengan nilai signifikan sebesar 0,000. Karena nilai signiftkansi (0,000) lebih kecil 

dari tingkat alpha yang digunakan 5% (0,05), maka keputusannya adalah menerima 

hipotesis alternatif (Ha) dan menolak hipotesis nol (Ho), bahwa secara parsial 

variabel Dukungan Organisasi (X2) mempunyai pengaruh yang positip dan signifikan 

terhadap variabel Kinerja Pegawai {Y). Artinya bahwa jika Dukungan Organisasi 

(X2) semakin baik maka Kinetja Pegawai (Y) juga akan semakin baik., demikian 

juga sebaliknya semakinjelek Dukungan Organisasi (X2) maka Kinerja Pegawai (Y) 

juga semakin buruk. 

3) Variabel Dukungan Pimpinan (XJ) 

Hasil uji statistik dari tabel 4.15 menunjukkan bahwa nilai lruttmg sebesar 5,913 

dengan nilai signifikan sebesar 0,000. Karena nilai signifikansi {0,000) lebih kecil 

dari tingkat alpha yang digunakan 5% (0,05), maka keputusannya adalah menerima 

hipotesis alternatif (Ha) dan menolak hipotesis nol (Ho ), bahwa secara parsial 

variabel Dukungan Manajemen (XJ) mempunyai pengaruh yang positip dan 

signifikan terhadap variabel Kinetja Pegawai (Y). Artinya bahwa jika Dukungan 
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Model 

l 

Manajemen (XJ) semakin baik maka Kinetja Pegawai (Y) juga akan semakin baik., 

demikian juga sebaliknya semakin jelek Dukungan Manajemen (XJ) maka Kinerja 

Pegawai (Y) juga semakin buruk. 

Berdasarkan analisis data pada tabel 4.15 di dibawah uji hipotesis secara parsial 

(Uji t) untuk masing-masing variabel bebas terhadap variabel terikatnya sebagai 

berikut: 

Tabel4.15 

Uji Hiptesis Parsial (Uji t) 

Coefficients• 

Unstandardized Coefficients Standardized T Sig. 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

(Constant) 2,910 ,684 4,256 ,000 

Kompetensi ,774 ,179 ,349 4,335 ,000 

Dukungan Org. ,737 ,127 ,466 5,783 ,000 

Dukungan Pimp. ,430 ,073 ,467 5,9l3 ,000 

Sumber data : Hasil Pengolahan 
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b. Uji Bipotesis secara Simultan (Uji F) 

Hasil analisis uji hipotesis uji F dengan menggunakan program SPSS didapatkan hasil 

yang di tunjukan pada tabel berikut : 

Tabel4.14 

Uji Hipotesis Simultan ( Uji F) 

ANOVAm 

Model Sum of Df Mean Square F Sig. 

Squares 

Regression 4,936 3 1,645 33,729 
' 
ooob 

1 Residual 2,878 59 ,049 

Total 7,815 62 

a Dependent Variable: Kinerja 

b. Predictors: (Constant), Dukungan Manj, Kompetensi. Dukungan Org. 

Sumber: Hasil Pengolahan Data 

Hasil uji statistik berdasarkan perbitungan Anova menunjukkan bahwa Fmtung 

sebesar 33,729 dengan nilai signifikan sebesar 0,000. Karena nilai signifikansi 0,000 lebih 

kecil dari tingkat alfa yang digunakan yaitu 5% atau 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa 

ketiga variabel bebas dalam penelitian ini mempunyai pengaruh yang signifikan atau 

berarti terhadap Kinerja Pegawai (Y), artinya naik-turunnya nilai Kinerja Pegawai (Y) 

sangat ditentukan oleh naik turunnya ke tiga variabel bebas dalam penelitian ini, yaitu : 

Kompetensi Individu (XI), Dukungan Organisasi (X2) dan Dukungan Pimpinan (XJ). Dapat 

disimpulkan bahwa secara bersama-sama ketiga variabel bebas Kompetensi Individu (XI), 
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Dukungan Organisasi (X2) dan Dukungan Pirnpinan (X3) berpengaruh positif dan 

signiftkan terhadap Kinerja Pegawai (Y). 

4. K9efisieft Determinui (R2
) 

Hasil analisis dengan menggunakan program SPSS, didapatkan hasil R2 yang ditunjukan 

pada tabel berikut : 

Berdasarkan basil analisis data pada tabel 4.16 di bawah ini terlihat bahwa nilai 

Koefisien Determinasi (R2
) sebesar 0,632 yang berarti bahwa kontribusi atau sumbangan 

ketiga variabel bebas dalarn penelitian ini yang terdiri atas : Kompetensi Individu (X1 ), 

Dukungan Organisasi (X2) dan Dukungan Manajernen (X3) terhadap variasi naik turunya 

Kinerja Pegawai (Y) Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur 

sebesar 63,2 % sedangkan sisanya sebesar 36,8 % dijelaskan oleh variabel-variabel lain 

yang tidak diikutsertakan dalam model penelitian ini, seperti tingkat pendidikan, kondisi 

sosial ekonomi, pengalaman kerja, latar belakang budaya kerja seseorang dan lain 

sebagainya. 

Tabel4.16 

Analisis Regresi : Koefisien Determinasi (R1
) 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 ,795~ ,632 ,613 ,22087 

a. Predictors: (Constant), Dukungan Manj, Kompctensi, Dukungan Org. 

Sumber data : Hasil Pengolahan 
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4.2. PEMBAHASAN 

Dari gambaran tentang keadaan sumber daya kepegawaian, khususnya 

sumber daya kepegawaian menurut Tingk:at Pendidikan sebagaimana diuraikan 

pada gambaran umum menunjukan bahwa sebanyak 65% tenaga kepegawaian 

berijasah SLTA, 15,87% berijasah S1 , 15,87% berijasah D3, dan 3,16% beijasah 

SD. Kondisi kepegawaian dengan tingkat pendidikan yang didominasi berijasah 

SL T A ini diduga bel urn optimalnya pelaksanaan pencapaian kinerja SKPD. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kompetensi individu mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja Pegawai. Hal ini yang menunjukan 

bahwa kompetensi individu yang terdiri atas pengetahuan, pengalaman dan 

keterampilan serta pendidikan dan latihan berpengaruh terhadap kinerja pegawai. 

Temuan ini sesuai dengan teori Simanjuntak (20 11 : 11) yang mengungk:apkan 

bahwa kompetensi individu adalah kemampuan dan keterampilan melakukan kerja. 

Kompetensi individu dipengaruhi oleh beberapa faktor yaitu kemampuan dan 

keterampilan kerja setiap orang dipengaruhi oleh pendidikan dan pelatihan 

merupakan bagian dari investasi sumber daya manusia (human investment). 

Semakin lama waktu yang digunakan seseorang untuk pendidikan dan 

pelatihan, semakin tinggi kemampuan dan kompetensinya melakukan pekerjaan, dan 

dengan demikian semakin tinggi kinerjanya, serta pengalaman kerja dapat 

memperdalam dan memperluas kemampuan kelja. Semakin sering seseorang 

melakukan pekerjaan yang sama, semakin terampil dan semakin cepat dia 

menyelesaikan pekerjaan tersebut. Semakin banyak macam pekerjaan yang 
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dilakukan seseorang, pengalaman kerjanya semakin kaya dan luas, dan 

memungkinkan peningkatan kinerja. 

Hasil penelitian ini juga mendukung hasil penelitian yang di lakukan oleh 

Serlin Marlis Tiro (20 1 0) bahwa secara parsial variabel kompetensi individu lebih 

dominan pengaruhnya terhadap kinerja. Perbedaan penelitian ini dengan peneliti 

terdahulu adalah tidak melibatkan variabel dukungan pimpinan serta lokasi 

penelitian. 

Hasil penelitian ini juga menunjukan bahwa dukungan organisasi secara 

parsial mempunyru pengaruh yang positip dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai. Hal ini berarti hipotesis yang diajukan terbukti diterima. Temuan ini 

sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh, Simanjuntak (2005:11) mengatakan 

bahwa Kinerja setiap orang juga tergantung pada dukungan organisasi yang 

ditunjukkan dengan indikator- indikator antara lain pengorganisasian, penyediaan 

sarana dan prasarana kerja, kenyamanan lingkungan kerja serta kondisi dan syarat 

kerja. 

Pengorganisasian dimaksudkan untuk memberi kejelasan bagi setiap unit 

kerja dan setiap orang tentang sasaran yang hams dicapai dan apa yang hams 

dilakukan untuk mencapai sasaran tersebut. Setiap orang perlu memiliki dan 

memahami uraian jabatan dan uraian tugas yang jelas serta prosedur melakukan 

pekerjaan tersebut. (standing operation procedure, SOP). 

Demikian juga penyediaan sarana dan alat kerja langsung mempengaruhi 

kinerja setiap orang. Penggunaan alat dan teknologi maju sekarang ini bukan saja 

dimaksudkan untuk meningkatkan kinerja, akan tetapi juga dipandang untuk 
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memberikan kemudahan dan kenyamanan kerja. Kondisi kerja mencakup 

kenyamanan lingkungan kerja, aspek keselamatan dan kesehatan kerja termasuk 

ketersediaan alat-alat pelindungt syarat-syarat kerja mencakup ketentuan ketj~ 

sistem pengupahan dan jaminan sosial, serta keamanan dan kehannonisan hubungan 

industrial. 

Hal-hal tersebut mempengaruhi kenyamanan untuk melakukan tugas yang 

lebih lanjut mempengaruhi kinelja setiap orang. Syarat-syarat kelja yang memuat 

hak dan kewajiban pekerja serta kewenangan dan kewajiban akan memberikan 

kepastian bagi pekerja untuk melaksana.kan tugasnya dengan baik dan penuh 

tanggungjawab. Pemberian kompensasi yang adil dan layak melalui sistem 

pengupahan akan mendorong setiap pekerja meningkatkan kinerjanya. Perlindungan 

hak-hak pekerja akan . ·menumbuhkan rasa dihargai dan diperlakukan secara 

manusiawi dan wajar. 

Dukungan organisasi yang kuat dan motivasi dari berbagai aspek 

menjadikan perilaku pegawai akan terarah sehingga tujuan organisasi akan tercapai. 

Dengan tercapainya tujuan organisasi dan terpenuhinya kebutuhan pegawai yang 

tentu saja akan membuat pegawai merasa puas. Apabila dukungan organisasi, 

motivasi kerja dan kepuasan kerja terpenuhi, maka pegawai akan berkerja lebih 

baik. 

Dari uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa dukungan organisasi sangat 

mempengaruhi kinerja seseorang dalam suatu organ1sas1 meliputi: 

pengorganisasian, penyediaan sarana dan prasarana ketja, pemilihan teknologi, 

kenyamanan lingkungan kerja dan syarat kerja. Hasil penelitian ini juga sejalan 
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dengan basil penelitian yang dilakukan oleh Adrianus Lusi (2006) penelitian tentang 

"Pengaruh Kompetensi Pengalaman Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Pemerintah Kota Kupang". Secara parsial variabel lingkungan kerja 

menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap kinetja Perbedaan 

penelitian ini dengan penelitian terdahulu adalah dalam penelitian ini menggunakan 

faktor kenyamanan lingkungan kerja sebagai indikator dari variabel dukungan 

organisasi dan lokasi penelitiannya. 

Hasil penelitian ini juga menunjukan bahwa dukungan pimpinan yang juga 

adalah dukungan manajemen secara parsial mempunyai pengaruh yang positip dan 

signifikan terhadap kinetja pegawai. Hal ini berarti hipotesis yang diajukan terbukti 

diterima. Temuan ini sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh, Simanjuntak 

(2005:17) mengatakan, Kinerja perusahaan dan kinerja setiap orang juga sangat 

tergantung pada kemampuan manajerial para manajemen dalam memimpin semua 

pekerja, mengkoordinasikan semua kegiatan mereka dan menciptakan iklim kerja 

yang kondusif 

Kepemimpinan merupakan inti dari manajemen. Setiap pemimpin termasuk 

pemimpin unit pada jenjang yang paling rendah dituntut untuk berkomunikasi secara 

efektif kepada semua bawahan untuk menumbuhkan motivasi mereka serta 

berkomunikasi dengan semua unsur terkait untuk memperoleh dukungan mereka.m 

Dari setiap pemimpin dituntut juga kemampuan untuk mengenali kelemahan 

bawahan dan membantu mengatasinya. Setiap pemimpin juga hams mampu 

mengenali potensi yang dimiliki setiap bawahan serta mengembangkan dan 

memanfaatkannya untuk pencapaian tujuan organisasi secara optimal. 
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Pemimpin perlu mendorong bawahan untuk terns mengembangkan diri dan 

kariemya. Pemimpin harus dapat menunjukkan keteladanan hidup dan disiplin kerja 

untuk ditiru oleh bawaha.n. Peranan penting lain dari dukungan 

pimpinan/manajemen adalah mengkoordinasikan semua kegiatan dari semua staf 

dan pekerja. 

Hal ini dapat dilakukan dengan membagi tugas secara merata dan adil serta 

dengan membangun tim ketjasama. Peranan pimpinan atau manajemen yang lain 

adalah menciptakan iklim kerja yang menarik, nyaman dan kondusif Hal ini dapat 

dilakukan dengan membangun dan menerapkan budaya organisasi, tidak melakukan 

tindakan diskriminatif dan menciptakan hubungan industrial yang aman dan 

harmonis. Penelitian ini juga sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Selly 

(2009) "Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Terhadap KineJja Pegawai Negeri 

Sipil pada Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kota Kupang. Hasil penelitian 

tersebut menyimpulkan bahwa pengaruh variabel kepemimpinan secara parsial 

berpengaruh positif dan signitikan terhadap kineJja pegawai. Perbedaan penelitian 

ini dengan dengan penelitian terdahulu adalah dalam penelitian ini menggunakan 

faktor motivasi sebagai indikator dari variabel dukungan pimpinan dan lokasi 

penelitiannya. 

Penelitian ini membuktikan kebenaran hipotesis pertama yang diajukan, 

kemudian dikonsultasikan dengan teori-teori yang ada serta penelitian­

penelitian yang dilakukan sebelumnya, ditemukan bahwa secara simultan terdapat 

pengaruh yang positif dan signifikan antara Kompetensi Individu, Dukungan 

Organisasi dan Dukungan Pimpinan terhadap KineJja Pegawai . 
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Hasil penelitian ini mendukung hasil penelitian yang dilakukan oleh Serlin Marlis 

Tiro (2010) melakukan penelitian tentang Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kinerja 

Lurah di Kota Kupang. Hasil penelitian menunjukan bahwa secara simultan terdapat 

pengaruh yang signifikan antara variabel kompetensi individu, faktor organisasi dan 

faktor manajemen terhadap kinerja Lurah di Kota Kupang. 

Hasil penelitian ini juga mendukung penelitian oleh Adrianus Lusi (2006) tentang 

l'fPengaruh Kompetensi Pengalaman Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Pemerintah Kota Kupang". Dimana hasil penelitian tersebut menunjukan bahwa 

secara simultan variabel kompetensi, pengalaman kerja dan lingkungan kerja 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai Pemerintah Kota Kupang. Perbedaan 

penelitian ini dengan penelitian yang dilakukan Adrianus Lusi adalah dalam penelitian ini 

adalah, peneliti melihat dimensi kinerja dari sisi dukungan organisasi dan dukungan 

pimpinan atau manajemen, sedangan Adrianus Lusi melihat dari sisi pengalaman kerja 

dan lingkungan kerja. 
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S. 1 Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dibahas, maka kesimpulan dari hasil 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Secara parsial masing-masing variable terdiri atas Kompetensi Individu , Dukungan 

Organisasi dan Dukungan Pimpinan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai 

Negeri Sipil pada Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur. 

2. Secara simultan ketiga variable bebas yang terdiri atas Kompetensi Individu, 

Dukungan Organisasi dan Dukungan Pimpinan berpengaruh signifikan terhadap 

Kinerja Pegawai Negeri Sipil pada Dinas Pendidikan, Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Flores Timur. 

5.2 Saran 

Berdasarkan basil penelitian ini, maka dapat disarankan beberapa hal sebagai berikut : 

a. Untuk menghasilkan Kinerja Pegawai yang lebih optimal, maka perlunya peningkatan 

pengetahuan para pegawai, seperti peningkatan pemahaman para pegawai tentang 

tugas pokok, tentang prosedur pelaksanaan tugas, peningkatan kecakapan, 

peningkatan kerja sama, kreativitas serta inovatif, peningkatan pendidikan teknis serta 

pelatihan teknis. 
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b. Untuk meningkatkan Kinetja Pegawai maka perhmya penyediaan sarana dan 

prasarana yang memadai, teknologi seperti penyediaan Komputer yang memadai bagi 

pada Pegawai, perlunya diciptakan kenyarnanan lingkungan keJja serta menumbuhkan 

semangat dan motivasi ketja bagi para pegawai. 

c. Kepada para peneliti selanjutnya yang tertarik untuk melakukan penelitian serupa 

diharapkan perlunya menambahkan faktor atau variabel-variabellain yang tidak diikut 

sertakan dalam penelitian ini, sehingga secara teoritis turut mempengaruhi kinetja 

pegawai, sehingga keputusan manajerial yang diambil dalam rangka peningkatan 

kinetja pegawai lebih akurat dan komprehensif. 

109 

16/41985.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



DAFfARPUSTAKA 

Handoko H. 2000. Manajemen Persona/ia dan Sumber Daya Manusia, BFFE Yogyakarta. 
Hasibuan, Malayu. 200"1 . Manajemen Sumber Daya Manusra. Bumi Ahara Jakarta. 

LAN. 2000. Akuntabilitas dan Good Governance, Jakarta. 
-- 2000. Eva/uasi Kinerja lnstansi Pemerintah, Jakarta. 
-----2000. Pengukuran Kinerja lnstansi Pemerintah, Jakarta. 
---2000. PereniXmilan Strategik lnstansi Pemeriniah. Jakarta. 
Lusi, Adrianus. 2006. Pengaruh Kompetensi Pengalaman Kerja dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Pemerintah Kota. Tesis Program Pascasarjana 
Universitas Widya Mandira Kupang (tidak dipublikasikan). 

Mahsun, Mohamad. 2009. Pengukuran Kinerja Sektor Publilc. Badan Penerbit Fakultas 
Ekonomi UGM Yogyakarta. 

Mangkunegara. 2000. Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaaan. Remajandung 
Rosdakarya. 

Nawawi, H. Hadari. 1997. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Bisnis yang 
Kompetitif. Cetakan Pertama, Gajah Mada Press Y ogyakarta. 

Prawirosentono, Suyadi. 1999. Manajemen Sumber Daya Manusia; Kebijakan Kinerja 
Karyawan, Kiar Membangun Organisasi Komperirif Menjelang Perdagangan 
Bebas Dunia, Edisi 1, BPFE Yogyakarta. 

Riduan, 2004. Metode dan Teknik Menyusun ... ...... , Penerbit Alfabeta Bandung. 
Ruky, S. Achmad, 2006. Sistem rnanajemen Kinerja, Panduan Prak.tis Untuk Merancang 

dan Meraih Kinerja Prima, PT Gramedia Pustaka Utama 
Jakarta. 

Sedarmayanti. 2009. Manajemen Sumber Daya Manusia: Reformasi Birokrai 
dan Manajemen Pegawai Negeri Sipil. PT. Refika Aditarna Bandung 

Serlin. Marlis Tiro. 2010. Faktor-Faktor yang rnernpengaruhi K.inerja Lurah di Kota 
Kupang. Tesis Program Pascasarjana Universitas Widya Mandira 

Siagian, Sondang P., 2006. Patologi Birokrasi, Ghalia Indonesia, Jakarta. 

Simanjuntak, Payaman J. 2005. Manajemen Evaluasi Kinerja. Lembaga Penerbit Fakultas 
Ekonomi Universitas Indonesia Jakarta. 
Budayawaty Sari Hutora 2002. Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Terhadap Kinerja 

Pegawai badan Pengendalian Dampak Lingkungan Kabupaten Kutai 
Kertanegara. Tesis Program Pascasatjana. 

Dharma, Surya. 2010. Manajemen Kinerja. Pustaka Pejajar Yogyakarta. 

Djatrniko, Hayati Yayat. 2005. Perilaku Organisasi. Bandung, Alfabeta. 

Xl 

16/41985.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



Gibson, Ivancevich, Donnelly, 2003. Organisasi dan Manajemen Perilaku, Strulaur, 
Proses. Alih Bahasa: Djarkasih, Penerbit Erlangga Jakarta 

Sinambela, Lijan P. 2008. Reformasi Pelayanan Publik PT. Bumi Aksara Jakarta. 
Sugiyono. 2009. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Alfabeta Bandung. 
Supranto, 2000. Statistik Teori dan Aplikasi. Edisi Keenam, Jilid I, Erlangga Jakarta. 
Tjokrowinoto, Moeljarto, 2007. Pengembangan Sumber Daya MamlSia Birokrasi 

Pustaka Pelajar Yogyakarta. 
Umar, Husein, 2003. Metode Riset Perilaku Organisasi, 

Gramedia Pustaka Utama Jakarta. 
Wahab, Solichin Abdul. H. 2008. Ana/isis Kebijakan Publik. UPT Penerbit Universitas 

Mubamadiyah Malting. 
Winardi, J., 2009. Manajemen Perilaku Organisasi, Kencana, Jakarta. 
Rencana Strategis Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Flores Timur Tahun 

2012-2016 
Peraturan Daerah Kabupaten Flores Timur Nomor 15 Tahun 20lltentang Perubahan Atas 

Peraturan Daerah Kahupaten Flores Timur Nomor 6 Tahun 2008 tentang Pembentukan 
Organisasi dan Tata Kerja Dinas-Dinas Daerah 

16/41985.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



Lampiran 1 

ANGKET 

Kepada Yth. Bapak !Ibu 

Guna memenuhi sebagian persyaratan untuk memperoleh gelar Pasca Sarjana 

pada Program Studi Magister Administrasi Publik Universitas Terbuka, saat ini kami 

sedang menyusun tesis dengan judul 11Pengaruh Kompetensi Individu, Dukungan 

Organisasi dan Dukungan Pimpinan Terhadap Kinerja Pegawai pada Dinas Pendidikan 

Kabupaten Flores Timur. 

Sehuhungan dengan penyusunan tesi.s tersebut. kami memerlukan data yang 

semata-mata digunakan untuk menganalisis permasalahan yang kami ajukan dalam 

penelitian. Untuk itu kami mohon kesediaan Bapak dan Ibu untuk mengisi 

kuesioner/daftar pertanyaan yang telah kami sediakan. 

Kami mengharapkan dukungan Bapak dan Ibu dengan cara memberikanjawaban 

secara jujur dan benar. Jawaban Bapak dan ibu sangat kami jamin kerahasiaannya dan 

tidak ada kaitannya dengan kondikte Bapak dan Ibu. 

Atas perhatian Bapak/Ibu dan dukungannya diucapkan terima kasih. 

PeneJitj 

Bernadus Beda Keda 
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DAFT AR PERT ANY AAN/ KUESIONER PENELlTIAN 
1. Nama Responden 
2. Jenis Kelamin 
3. Tingkat Pendidikan 
4. Jabatan 
5. Masa Kerja 
6. Umur 

Petunjuk : Berilah tanda centang ( --J) pada kolom alternatif jawaban yang sesuai dengan 

pilihan Bapakllbu terhadap pertanyaan/pernyataan berikut ini 

No. Pertanyaan/Pernyataan Alternatif Jawaban 

ss s N TS STS 

5 4 3 2 1 

I Kompetensi Individu 

a. Pengetahuan 

1 Saya mernahami tuga:s pokok yang diemba.n 

2 Saya memahami prosedur pelaksanaan tugas 

3 Saya juga memahami uraian tugas dan fungsi organisasi 
secaraumum 

b. Pengalaman dan Keterampilan Pegawai 

4 Saya mampu menye1esaikan peketjaan yang su1it 

5 Saya bekerja keras menyelesaikan pekerjaan yang diberikan 
atasan 

6 Teljalin kerjasama dengan bagian lain dalam unit kelja 

7 Teljalin kerjasama dengan unit kerja instansi lain yang ada 
keterlcaitan beban kerjanya 

8 Saya menyelesaikan pekerjaan secara optimal tanpaiming-
iming 

9 Saya sanggup bekerja ekstra waktu 

c. Pendidikan dan Latiban 

10 Pegawai dibekali dengan pendidikan penjenjangan dalam 
jabatan yang diemban 

11 Saya telah mengikuti pendidikan penjenjangan 

12 Pegawai dibekali dengan pelatihan teknis yang berkaitan 
dengan pekeijaan yang diemban 

13 Dengan memiliki pelatihan teknis dapat meningkatkan dan 
menambah wawasan dalam pelaksanaan pekerjaan 
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No. Pertanyaan/Pemyataan AJtematif Jawaban 

ss s N TS STS 

5 4 3 2 1 

n Dukungan Organisasi 

a. Pengorganisasian 

14 Adanya struktur organisasi yang jelas untuk memudahkan dalam 
pembagian tugas 

15 Kelengkapan fasilitas kantor untuk memudahkan pelaksanaan 

16 Fasilitator kantor yang bersedia dapat memanfaatkan untuk 
rnempermudah pelaksanaan tugas 

b. Pemilihan teknologi 

17 Adanya pemiliban teknolQgi yang modem Wltuk rnemudahkan 
dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat 

18 Teknologi modern yang dipilih dapat digunakan untuk 
memudahkan dalam memberikan pelayanan kepada 
Masyarakat 

c. Kenyamanaa liagkuogao. brja 

19 Adanya lingkungan kerja yang nyaman untuk dapat 
menjalankan tugas pokok dan fungsi dengan baik 

d. Kondisi dan syarat kerja 

20 Adanya kepastian hak dan kewajiban pegawai, sehingga dapat 
melaksanakan togas pokok dengan penuh tanggung jawab 

21 Adanya kompensasi yang adil sehingga memberikan 
semangat atau dorongan dalam bekerja 

m Dukungan Pimpinan 

a. Menumbuhkan modvasi dan semangat kerja 

22 Pimpinan saya selalu memberikan motivasi dalam melaksanakan 
tugaspokok 

23 Pimpinan saya selalu mendorong semangat untuk bekerja 
secara optimal 

b. Sistim kerja dan hubungan industrial 

24 Pimpinan saga mempunyai hubungan yang nyaman dan 
harmonis dengan para pegawai 

IV Kioerja Pegawai 
a. Produktivitas 

25 Ia menyelesaikan pekerjaan harian dengan prinsip clean table 

dan tuntas. 

26 Walaupun dengan sarana kerja yang terbatas, memberikan basil 

yang optimal 
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No. Pertanyaan/Pernyataan AJternatif Jawaban 

ss s N TS STS 

s 4 3 2 1 

b. Kualiw Jayanan 
27 Ia menyelesaikan pelayanan sesuai tenggang waktu yang 

ditetapkan 

28 Apabila menemui permasalahan dalam pelayanan dengan 

segera mencari solusi yang terbaik 

29 Ia bersikap ramah dan sopan dalam melakukan tugas 

pelayanan bagi masyarakat 

c. Responsibilitas 

30 Program kegiatan yang disusun di unit kerjanya didasarkan 

pada apa yang lebih dibutuhkan dalam masyarakat 

31 Keluhan masyarakat yang berkaitan dengan pelayanan 

secepatnya direspons 

32 Keluban-keluhan masyarakat yang berkaitan dengan pelayanan 

ditampung dalam wadah yang tepat 

33 la menyampaikan laporan hasil kerja secara berkala sebagai 

dukungan terhadap pertanggungjawaban 

Keterangan : 

ss = Sangat Setuju 

s = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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Lampiran2 

DATA HASJL PENELITIAN VARIABEL KOMPETENSI INDIVIDU (XI) 

NO ITEM PERNY ATAAN 
TOTAL RATA2 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 3 4 3 4 4 3 2 3 3 2 4 2 3 40 3,08 

2 2 2 4 3 3 3 2 4 4 3 2 4 4 40 3,08 

3 4 3 3 4 3 2 3 3 4 3 2 4 3 41 3,15 

4 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 29 2,23 

5 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 43 3,31 

6 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 29 2,23 

7 3 3 4 4 3 3 3 4 4 2 2 3 2 40 3,08 

8 4 3 3 4 3 3 2 3 2 3 3 4 3 40 . 3,08 

9 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 4 39 3,00 

lO 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 2 3 3 42 3,23 

11 4 2 3 3 4 3 2 3 3 3 4 4 4 42 3,23 

12 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 29 2.,23 

13 3 3 4 3 2 3 3 4 3 2 3 3 3 39 3,00 

14 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 41 3,15 

IS 2 3 3 4 2 3 3 3 4 3 3 3 2 38 2,92 

16 4 3 3 2 3 3 4 3 2 2 3 4 3 39 3,00 

17 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 43 3,31 

18 4 3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 2 3 38 2,92 

19 3 4 3 3 2 4 2 3 4 2 4 3 4 41 3, 15 

20 3 3 4 3 3 3 2 4 3 4 2 3 3 40 3,08 

21 4 4 3 3 2 3 2 3 3 3 2 4 4 40 3,08 

22 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 41 3,15 

23 4 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 4 2 39 3,00 

24 3 3 2 4 3 2 2 2 4 3 2 3 4 37 2,85 

25 2 3 4 4 3 3 2 4 3 2 2 4 2 38 2,92 

26 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 2 4 2 38 2,92 

27 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 40 3,08 

28 4 3 3 4 3 3 4 3 2 3 3 3 4 42 3,23 

29 3 2 2 4 3 3 3 2 4 2 4 2 3 37 2,85 

30 4 2 2 4 4 2 2 2 3 3 3 2 2 35 2,69 

31 3 2 3 4 3 2 3 3 4 2 3 3 4 39 3,00 

32 4 3 4 4 4 2 2 4 3 2 3 3 2 40 3,08 

33 4 3 4 3 4 3 2 4 3 2 2 2 4 40 3,08 
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34 4 3 3 3 4 2 2 3 3 3 2 3 2 37 2,85 

35 3 3 4 3 4 4 3 4 3 2 3 3 3 42 3,23 

36 4 3 3 4 3 4 2 3 4 4 3 2 4 43 3,31 
37 2 3 4 3 3 4 2 4 3 4 2 4 2 40 3,08 

38 4 3 4 3 3 4 2 4 3 3 2 · 2 3 40 3,08 

39 4 3 3 4 3 4 2 3 2 4 2 4 3 41 3,15 

40 4 3 4 3 3 4 2 4 3 4 2 2 3 41 3,15 

41 4 3 4 3 3 4 4 4 2 3 4 3 3 44 3,38 

42 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 2 4 2 43 3,31 

43 4 3 4 3 3 4 2 4 2 3 3 3 2 40 3,08 

44 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 2 3 3 39 3,00 

45 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 2 2 41 3,15 

46 3 3 4 3 3 4 2 4 3 4 3 3 2 41 3,15 

47 4 3 4 3 3 2 3 4 2 4 2 4 3 41 3,15 

48 3 4 4 4 4 4 3 4 4 2 3 3 2 44 3,38 

49 4 3 4 3 3 3 2 4 3 4 3 4 3 43 3,31 

50 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 2 2 3 41 3,15 

51 4 2 2 4 4 3 4 2 2 4 3 3 2 39 . 3,00 

52 3 4 3 4 3 3 2 3 2 3 4 3 3 40 3,08 

53 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 41 3,15 

54 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 45 3,46 

55 4 4 4 4 3 3 4 4 3 2 4 3 3 45 3,46 

56 3 4 3 4 3 3 2 3 2 3 4 3 4 41 3,15 

57 4 3 4 3 3 3 2 4 3 3 2 4 3 41 3,15 

58 3 3 4 3 4 3 2 4 3 3 2 3 3 40 3,08 

59 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 2 42 3,23 

60 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 42 . 3,23 

61 2 4 3 3 3 4 3 3 2 4 3 2 2 38 2,92 

62 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 45 3,46 

63 4 3 4 3 3 4 2 4 3 4 3 3 3 43 3,31 

JLH 211 197 210 211 199 198 162 209 191 186 170 194 184 2522 

SI 315 315 315 315 315 315 315 315 315 315 315 315 315 4095 

CI 66,98 62,54 66,67 66,98 63,17 62,86 51,43 66,35 60,63 59,05 53,97 61,59 58,41 61,59 
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Lampiran: 3 

DATA HASH- PENELITIAN V ARIABEL DUKUNGAN ORGANISASI (Xl) 

NO ITEM PERNY ATAAN 
TOTAL RATAl 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 3 4 3 4 3 4 2 3 26 3,25 

2 2 4 2 3 4 3 3 3 24 3,00 

3 4 3 4 3 3 4 2 3 26 3,25 

4 3 4 3 2 4 2 3 3 24 3,00 

5 4 3 3 4 3 3 3 2 25 3,13 

6 2 3 3 3 3 4 3 3 24 3,00 

7 3 3 2 4 3 4 3 3 25 3,13 

8 3 4 4 2 2 3 4 3 25 3,B 

9 2 2 3 4 3 3 3 4 24 3,00 

10 4 3 3 4 4 3 3 4 28 3,50 

11 4 3 4 3 4 3 3 4 28 3,50 

12 3 3 2 3 4 4 3 2 24 3,00 

13 3 3 4 3 3 2 3 4 25 3,13 

14 4 3 3 4 2 3 4 3 26 3,25 

15 4 3 4 3 4 3 4 2 27 3,38 

16 2 3 3 4 4 3 2 3 24 3,00 

17 3 3 4 3 4 3 3 2 25 3,13 

18 4 3 4 3 3 4 3 4 28 3,50 

19 2 3 3 4 4 3 2 4 25 3,13 

20 4 2 4 3 3 4 3 3 26 3,25 

21 4 3 4 3 4 3 4 3 28 3,50 

22 3 3 4 3 2 3 4 3 25 3,13 

23 2 4 3 2 3 4 3 3 24 3,00 

24 3 3 2 3 3 2 4 5 25 3,13 

25 2 4 3 3 4 3 3 2 24 3,00 

26 3 2 2 3 3 2 4 3 22 2,75 

27 3 4 3 3 4 3 4 4 28 3,50 

28 3 4 3 3 3 3 2 3 24 3,00 

29 2 4 3 2 3 3 2 2 21 2,63 

30 3j4j3j3j3j3j3 3 1 2s 1 3,n 
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31 4 3 3 3 3 3 3 2 24 3,00 

32 3 3 2 4 2 3 4 2 23 2,88 

33 3 4 3 4 3 3 4 2 26 3,25 

34 2 4 4 2 3 3 2 4 24 3,00 

35 3 4 3 3 3 3 3 2 24 3,00 

36 2 4 3 3 3 4 3 4 2tJ 3,25 

37 3 4 3 3 3 2 4 3 25 3,13 

38 3 4 3 4 3 3 3 2 25 3,13 

39 4 3 4 2 4 3 4 3 27 3,38 

40 2 3 3 3 4 3 2 3 23 2,88 

41 3 3 3 3 4 3 3 4 26 3,25 

42 3 3 4 3 3 4 4 4 28 3,50 

43 3 2 4 3 3 4 3 4 26 3,25 

44 4 3 3 2 3 4 2 3 24 3,00 

45 3 4 3 3 2 4 2 4 25 3,13 

46 4 3 2 2 4 3 4 2 24 3,00 

47 3 3 2 3 2 3 3 3 22 2,75 

4% 3 2 2 3 2 4 3 3 22 2,15 

49 3 3 4 3 2 2 3 3 23 2,88 

so 3 3 3 4 3 4 4 4 28 3,50 

51 4 3 4 3 3 4 2 2 25 3,13 

52 4 3 4 3 3 4 3 4 28 3,50 

53 3 4 3 4 3 4 3 4 28 3,50 

54 3 3 4 3 3 4 3 2 25 3,13 

55 3 3 4 4 3 4 4 3 28 3,50 

56 4 3 3 3 4 2 3 3 25 3,13 

57 3 3 4 3 4 4 4 3 28 3;50 

58 3 4 3 3 4 2 2 3 24 3,00 

59 3 4 4 3 3 3 4 4 28 3,50 

60 3 3 3 2 3 4 3 3 24 3,00 

61 3 3 3 4 3 4 3 3 26 3,25 

62 3 4 3 4 3 3 4 2 26 3,25 

63 4 4 3 3 3 4 4 3 28 3,50 

JLH 195 206 201 196 200 205 197 193 1593 

SI 315 315 315 315 315 315 315 315 2520 

Cl 61,90 65,40 63,81 .62,22 63,49 . 65,08 62,54 61,27 63,21 
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Lampiran : 4 

DATA HASIL PENELITIAN V ARIABEL DUKUNGAN PIMPINAN (X3) 

NO ITEM PERNYATAAN 
TOTAL RATA2 

1 2 3 

1 3 4 4 11 3,67 

2 3 4 4 11 3,67 

3 3 4 4 II 3,67 

4 3 4 4 11 3,67 

s 4 3 3 10 3,33 

6 4 3 4 11 3,67 

7 3 4 3 10 3,33 

8 4 3 4 ll 3,67 

9 3 4 4 II 3,67 

IO 4 5 4 13 4,33 

II 4 4 5 I3 4,33 

I2 3 4 4 II 3,67 

13 4 4 3 II 3,67 

14 4 4 , 5 13 4,33 

15 4 5 4 13 4,33 

I6 4 5 4 13 4,33 

J7 2 4 5 11 3,67 

18 4 4 5 13 4,33 

19 4 5 4 13 4,33 

20 4 4 5 13 4,33 

21 4 5 4 l3 4,33 

22 4 4 5 13 4,33 

23 4 4 5 13 4,33 

24 4 5 4 13 4,33 

25 4 4 5 13 4,33 

26 4 5 4 13 4,33 

27 5 4 4 13 4,33 

28 4 4 5 13 4,33 

29 4 4 s 13 4,33 

30 4 5 4 B 4,33 

31 3 4 4 ll 3,67 

32 4 3 4 II 3,67 

33 4 5 4 13 4,33 
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34 4 3 4 II 3,67 

35 5 4 4 13 4,33 

36 5 4 4 13 4,33 

37 3 4 4 11 3,67 

38 4 3 3 10 3,33 

39 5 5 4 14 4,67 

40 5 4 4 l3 4,33 

41 4 4 5 l3 4,33 

42 4 5 4 l3 4,33 

43 4 4 5 13 4,33 

44 5 5 4 14 4,67 

45 3 4 4 11 3,67 

46 4 3 4 11 3,67 

47 4 5 4 13 4,33 

48 4 5 5 14 4,67 

49 4 5 4 l3 4,33 

50 4 4 5 13 4,33 

Sl 4 4 5 l3 4,33 

52 3 3 4 10 3,33 

53 4 3 4 11 3,67 

54 5 4 4 13 4,33 

55 4 4 5 13 4,33 

56 3 3 4 10 3,33 

57 4 3 4 11 3,67 

58 3 4 4 11 3,67 

59 4 5 4 13 4,33 

60 5 4 4 13 4,33 

61 5 3 4 12 4,00 

62 5 3 4 12 4,00 

63 3 4 4 11 3,67 

JLH 246 lSS 264 765 

SI 315 315 315 945 

CI 78,10 80,9~ 83,81 80,9~ 
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Lampiran: 5 

DATA BASIL PENELITIAN V ARIABEL KINERJA (Y) 

NO 
ITEM PERNY ATAAN 

TOTAL RATA2 
l 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 4 4 4 5 3 5 4 5 5 39 4,33 

2 4 2 3 3 3 4 3 3 4 29 3,22 

3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 3,11 

4 4 2 4 3 3 4 4 4 3 31 3,44 

5 2 3 3 4 3 4 3 3 3 28 3,II 

6 3 3 4 4 3 3 4 3 4 31 3,44 

7 3 4 3 4 3 3 3 3 3 29 3,22 

8 2 3 2 3 3 2 4 4 3 26 2,89 

9 3 2 4 3 3 3 4 4 4 3() 3,33 

10 3 4 3 3 4 4 3 3 3 30 3,33 

11 4 3 4 3 3 4 4 4 4 33 3,67 

12 3 4 3 4 3 3 4 3 3 30 3,33 

13 3 4 3 4 3 4 3 3 3 30 3,33 

14 4 3 2 4 2 4 2 4 2 27 3,00 

15 3 2 3 3 3 3 3 3 2 25 2,78 

16 4 3 3 4 2 4 3 2 4 29 3,22 

17 3 3 3 4 3 3 4 3 2 28 3,11 

18 4 2 3 4 3 4 3 3 3 29 3,22 

19 3 3 4 2 3 3 4 4 4 30 3,33 

20 4 3 3 4 3 4 3 3 3 30 3,33 

21 4 3 3 4 3 4 3 3 4 31 3,44 

22 3 4 3 4 3 3 4 2 3 29 3.22 

23 3 4 3 4 3 3 4 3 2 29 3,22 

24 3 2 3 4 3 4 3 3 3 28 3,11 

25 3 3 2 4 2 3 2 2 3 24 2,67 

26 4 3 3 3 3 4 3 3 2 28 3,11 

27 2 2 3 3 2 2 4 3 3 24 2,67 

28 3 4 3 3 2 3 3 3 2 26 2,89 

29 3 4 3 3 3 3 4 3 3 29 3,22 

30 2 4 2 3 3 4 2 2 2 24 2,67 

31 3 2 4 3 3 3 4 4 3 29 3,22 

32 3 2 3 3 4 3 3 3 3 27 3,00 

33 4 3 4 2 3 4 4 4 4 32 3,56 
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34 4 3 3 4 3 3 3 2 3 28 3,11 

35 3 4 3 3 4 3 3 3 4 30 3,33 

36 4 3 4 4 4 4 4 4 3 34 3,78 

37 4 2 2 3 4 4 3 2 3 27 3,00 

38 2 2 3 4 4 2 3 3 3 26 2,89 

39 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32 3,56 

40 4 4 3 4 4 4 3 2 4 32 3,56 

41 4 4 3 4 4 4 4 3 3 33 3,67 

42 4 3 4 3 3 4 4 4 4 33 3,67 

43 3 2 4 4 3 3 4 4 4 31 3,44 

44 4 3 4 4 3 4 4 4 3 33 3,67 

45 4 4 3 4 4 3 3 3 4 32 3,56 

46 4 2 3 4 3 4 3 3 3 29 3,22 

47 3 3 4 4 3 3 4 4 3 31 3,44 

48 4 3 3 4 3 4 3 3 4 31 3,44 

49 3 4 3 4 4 3 4 3 3 31 3,44 

50 4 4 3 3 4 4 4 3 4 33 3,67 

51 4 4 3 3 4 4 3 3 4 32 3,56 

52 4 3 4 2 4 4 4 4 4 33 3,67 

53 4 3 4 2 4 4 4 4 4 33 3,67 

54 4 3 4 3 4 3 4 4 3 32 3,56 

55 4 3 3 4 3 4 3 3 4 31 3,44 

56 4 3 4 2 4 4 4 4 4 33 3,67 

57 4 4 3 4 3 4 3 3 4 32 3,56 

58 3 4 3 4 3 3 4 3 3 30 3,33 

59 4 3 3 4 4 4 3 4 4 33 3,67 

60 4 4 3 3 4 4 4 3 3 32 3,56 

61 3 4 3 4 3 3 3 4 4 31 3,44 

62 4 3 4 3 4 4 4 4 4 34 3,78 

63 3 2 4 3 4 "4 4 4 4 32 3,56 

JLB 11, 191 103 110 105 111 111 ~ 110 . 1196 

SI 315 315 315 315 315 315 315 315 315 2835 

CI 68,57 62,54 64,44 69,84 65,08 70,48 69,21 65,08 66,67 66,88 
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Lampiran : 6 

Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kompetensi Individu (Xl) 

case Processing Summary 

N % 

Valid 30 100,0 

Cases Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Cronbach's Alpha N of Items 

,785 14 

tt.m-Totat Statistics 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Alpha if Item 

Deleted 

P1 75,9667 16,654 ,453 ,470 

P2 75,9667 15,889 ,567 ,433 

P3 76,0333 16,585 ,466 ,455 

P4 75,6667 17,885 ,557 ,503 

P5 76,1000 17,334 ,675 ,487 

P6 76,2000 18,234 ,473 ,511 

P7 76,4667 16,051 ,399 ,448 

PB 76,0333 16,585 ,573 ,455 

P9 75,9667 17,344 ,736 ,495 

P10 76,4000 17,214 ,635 ,477 

P11 76,4000 17,628 ,565 ,508 

P12 75,9333 16,202 ,486 ,455 

P13 76,0333 16,171 ,735 ,458 

TOTAL 39,5667 4,461 1,000 ,894 
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Lampiran : 7 

Uji Validitas dan Reliabilitas Varia bel Dnkungan Organisasi (Xl) 

case Processing Summary 

N % 

Valid 30 100,0 

Cases Excluded• 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Ustwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Cronbach's Alpha N of Items 

,690 9 

tt:.m-Totat statlstk:s 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Alpha if Item 

Deleted 

P1 46,9000 8,438 ,607 ,303 

P2 46,7000 13,045 ,477 ,583 

P3 46,7667 9,702 ,351 ,401 

P4 46,8000 10,855 ,675 ,470 

P5 46,7333 10,961 ,477 ,489 

P6 46,7667 11 ,289 ,565 ,499 

P7 46,9667 10,999 ,654 ,492 

P8 46,8667 10,602 ,4n ,471 

TOTAL 24,9667 2,930 1,000 ,899 
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Lampiran : 8 

Uji Validitas dan Reliabilitas Varia bel Dukungan Pimpinan (XJ) 

case Processing Summary 

N % 

Valid 30 100,0 

Cases Excluded• 0 ,0 

Tot at 30 100,0 

a. Ustwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Cronbach's Alpha N of Items 

,658 4 

ttem-Totat Statistics 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Alpha if Item 

Deleted 

P1 20,6333 2,861 ,410 ,615 

P2 20,2000 3,002 ,315 ,663 

P3 20,1667 3,040 ,456 ,701 

TOTAL 12,2000 ,993 1,000 ,787 
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Lampiran : 9 

Uji Validitas dan ReJiabiJitas VariabeJ Kinerja Pegawai (Y) 

Case Processing Summary 

N % 

Valid 30 100,0 

Cases Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Ustwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Cronbach's Alpha N of Items 

,707 10 

ttam-Totat statistics 

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Alpha if Item 

Deleted 

P1 54,4000 30,731 ,464 ,681 

P2 54,5000 33,431 ,567 .721 

P3 54,5333 30,051 ,657 ,667 

P4 54,0333 32,447 ,564 ,703 

P5 54,7333 32,685 ,346 ,699 

P6 54,1333 30,671 ,458 ,681 

P7 54,2667 31 ,444 ,366 ,691 

P8 54,4667 30,395 ,497 ,677 

P9 54,5333 28,809 ,613 ,658 

TOTAL 28,8000 8,648 1,000 ,615 
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Lampiran : 10 

Uji Multikolinieritas 

COn'efatlons 

Kompetensi Dukungan Org. Dukungan Pimp. Kinerja 

Pearson Correlation , ,192 ,016 ,446 

Kompetensi Sig. (2-tailed) ,131 ,903 ,000 

N 63 63 63 63 

Pearson Correlation ,192 1 ,016 ,540 
Dukungan 

Sig. (2-tailed) ,131 ,901 ,000 
Org. 

N 63 63 63 63 

Pearson Correlation ,016 ,016 1 ,480 
Dukungan 

Sig. {2-tailed) ,903 ,901 ,000 
Pimp. 

N 63 63 63 63 

Pearson Correlation ,446 ,540 ,480 1 

Kinerja Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 

N 63 63 63 63 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed}. 
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Lampiran : 11 
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Lampiran : 12 

1 5 
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Uji Normalitas Data 

HJst(){lram 

Dependent Variable: Klnerja 

Regression Standardized Residual 

I 

l 
Me<>n-6 .&oE-1 5 
Std. ee .... - 0 .976 
N •153 

i 

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual 

Dependent Variable: Kinerja 
1.o.,.-------'-----------"-------

o.a 

.a 
0 
~ 

Q. 0 .6 
E 
~ 
(,) 

"0 • t; 
Gl 0.4 
Q_ 
)C 

w 

0 .2 

0 .2 0 .4 0 .6 D.B 1.0 

Observed Cum Prob 
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Lampiran : 13 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the 

SqWlre Esti~te 

1 , 795~ ,632 ,613 ,22087 

a. Predictors: (Constant), Dukungan Manj, Kompetensi, Dukungan Org. 

ANOVA• 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 4,936 3 1,645 33,729 
' 
ooou 

1 Residual 2,878 59 ,049 

Total 7,815 62 

a. Dependent Variable: Kinerja 

b. Predictors: (Constant), Dukungan Pimp, Kompetensl, Dukungan Org. 

Coefficients• 

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. 

Coefficients 

8 Std. Error Beta 

(Constant) 2,910 ,684 4,256 ,000 

1 
Kompetensi ,77~ ,179 ,349 ~ .335 ,000 

Dukungan Org. ,737 ,127 ,466 5,783 ,000 

Dukungan Pimp .430 ,073 ,467 5,913 ,000 

a. Dependent Variable: Kinerja 
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Nama!NIM 
Tempat dan Tanggal Lahir 
Jenis Kelamin 
Anggota Keluarga,{ lstri ) 

(Anak) 

Alamat Rumah dan Telp. 

No.Hp. 

BIODATA PENELm 

: Bemadus Beda Keda I 018397229 
: Flores Timur, 31 Desember 1960 
: Laki-Laki 
: Palan Bolen Paulina 
: 1. Lidwina A.K. Lamabelawa 
2. Fransiska P. Lamabelawa 
3. Mario Raja Tuansina 
: RT.006/RW 005 Kel. Sarotari Tengah, Kec. 
Larantuk~. Flores Timur. 

: 0821232219929 
Alamat E-mail 
Pengalaman Pendidikan 

: bernardbeda@yahoo.com 

SDK Lamabelawa Tamat Tahun 1974 
- SMPK Gotong Royong Tamat Tahun 1977 

SPG Surya Mandala Tamat Tahun 1981 
S 1 FKIP Undana Kupang Tamat Tahun 1986. 

Pengalaman Pekerjaan 
- PNS Guru pada SMAN Lewoleba Kabupaten Flores Timur 
- PNS pada Kantor Depdikbud Kecamatan Larantuka 
- PNS pada Kantor Depdikbud Kabupaten Flores Timur 

PNS pada Dinas PPO Kabupaten Flores Timur 
- PNS pada Dinas Perhubungan dan Pariwisata Kabupaten Flores Timur 
- PNS Staf Ahli Bupati Flores Timur 
- PNS pada Dinas PPO Kabupaten Flores Timur sampai sekarang. 

Prestasi atau Penghargaan yang pernah diraih 

Larantuk:a, Januari 2014 

Peneliti, 

Bemadus Beda Keda 
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