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RINGKASAN

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MAHASISWA
PROGRAM NON PENDAS TIDAK REGISTRASI ULANG
PADA SEMESTER BERIKUTNYA DI UPBJJ-UT MAJENE
(Safriansyah, Syarif Fadillah, Firman Hamzi)

Mahasiswa merupakan salah satu aset penting dalam keberlangsungan sistem
pendidikan jarak jauh di UT schingga pengelolaannya sangat perlu mendapat
perhatian yang serius baik dari daerah (UPBJJ) maupun dari pusat, diantaranya
adalah pengelolaan dalam bidang registrasi ulang. Dan berdasarkan database
Program Non Pendas UPBII-UT Majene bahwa sclama empat semester terakhir
(2007.1 — 2008.2) sering terjadi peningkatan mahasiswa Program Non Pendas yang
tidak registrasi ulang sebesar 28 — 51 %. Adapun tujuan dalam penelitian ini, yaitu
untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa Program Non
Pendas tidak melakukan registrasi ulang pada semester berikutnya di>UPBJJ-UT
Majene.

Penelitian ini dilakukan di UPBJJ-UT Majene Provinsi Sulawesi‘Barat dengan
jumlah sampel sebanyak 55 responden. Jenis dan sumber dataterdiri‘atas data primer
yang diperoleh dari kuesioner atau wawancara dan data sekuidet yang diperoleh dari
aplikasi program SRS Non Pendas UPBJ-UT Majenes Adapun instrumen yang
digunakan dalam penelitian ini, yaitu kuesioner dan.daflar wawancara dan diuji coba
dengan menggunakan perangkat lunak SPSS Vérsi 11 Teknik pengumpulan data
yang dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan mtenyebarkan kuesioner kepada
mahasiswa Program Non Pendas kemudian data/ yang terkumpul dianalisis dengan
menggunakan analisis deskriptif kualitatif\ddn pengkriteriaan data-data kuesioner
didasarkan pada teknik deskriptif kualifatif derigan persentase.

Hasil penelitian menunjukkan “bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi
mahasiswa Program Non Pendd$ tiddk’ melakukan registrasi ulang di UPBJJ-UT
Majene, yaitu faktor kesibukan pékerjaan 43,6 %, faktor biaya 40 %, faktor kelulusan
mata kuliah 34,6 % dan fakter” informasi registrasi 21,8 %. Faktor kesibukan
pekerjaan merupakan faktor yang paling dominan atau signifikan di antara faktor
lainnya yang mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas tidak registrasi ulang
kemudian faktor biaya dan faktor kelulusan mata kuliah, sedangkan faktor informasi
registrasi tidak “erlali mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas tidak
registrasi ulang,

Kata-Kata Kunci : Mahasiswa, Program Non Pendas, Registrasi Ulang
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ABSTRACT

THE FACTORS WHICH MAKE THE STUDENT OF NON
PENDAS PROGRAM AREN’T RE-REGISTRATION
IN NEXT SEMESTER IN UPBJJ-UT MAJENE
(Safriansyah, Syarif Fadillah, Firman Hamzi)

Student is the ones important inventation in education system long distance in
UT, so this very important to get more attention from UPBJJ and also from center,
like manufacturing the re-registration of student. And according the database of Non
Pendas Program in UPBJJ-UT Majene that as long last four semester (2007.1 —
2008.2) always happen the increasing from student of Non Pendas Program who
don’t do re-registration many 28 — 51 %. This scientist have target to identity the
factors which make the student of Non Pendas Program aren't re-registration in next
semester in UPBJJ-UT Majene.

This scientist doing in UPBJJ-UT Majene Provinsi Sulawesi Rarat with total
sample 55 responden. The type and source data like primer data“which gotten from
kuesioner or interview, and secunder data which gotten from_application the SRS
Non Pendas UPBJJ-UT Majene Program. There instrmmént which used in this
scientist, like kuesioner and interview data and have beef test with using Software
SPSS Version 11. The technic to get data which doriedn shis scientist is with giving
kuesioner to student Non Pendas Program thafi the data is analysed with using
deskriptif kualitatif analysis and the criterig~from kuesioner data is grouped at
deskriptif kualitatif technic with percent.

The result of scientist showing that\factor which make student Non Pendas
Program aren't re-registration in URBJJ Majene is busywork factor 43,6 %, cost
factor 40 % , graduating lesson facfor34,6'% and registry information factor 21,8 %.
The busywork factor is more dominaxn’dand significan between in other factor which
make student Non Pendas Pyog¥am aren’t re-registration than cost and graduating
lesson factor, and to registeydnformation factor isn’t more influence the student Non
Pendas Program aren’t Fe<registration.

Key word : Student, Non Pendas Program, Re-registration
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PRAKATA

Segala puji kita panjatkan hanya kepada Allah Subhanahu wa Ta'ala,
shalawat dan salam semoga senantiasa tercurah kepada junjungan kita Rasulullah
Shallallahu ‘alaihi wa sallam, para keluarganya, para sahabatnya, dan orang-orang
yang mengikuti petunjuknya.

Laporan penelitian ini berjudul Faktor-Faktor yang Mempengaruhi
Mahasiswa Program Non Pendas Tidak Registrasi Ulang pada Semester Berikutnya
di UPBJJ-UT Majene. Dan sesungguhnya banyak kendala dan hambatan yang
dihadapi dalam menyelesaikan penelitian ini sehingga kami menyadari bahwa dalam
penelitian ini masih banyak terdapat kekurangan yang membutuhkan penyempurnaan
lebih lanjut. Demikian pula kami menyadari bahwa dalam penyelesaian penelitian ini
tidak terlepas dari motivasi, arahan dan bimbingan dari pihak keluarga dan teman-
teman UPBJJ-UT Majene yang senantiasa memberikan dorongan dan masukan yang
bermanfaat bagi kami.

Olehnya itu, sebagai ungkapan rasa syukur tak lupa, kami menghaturkan
ucapan terima kasih kepada semua pihak yang telah membéntu d2lam penyelesaian
penelitian ini terutama kepada :

1. Ketua LPPM UT beserta jajaran staf yang telah woerhberikan kami kesempatan
untuk melakukan penelitian ini,

2. Kepala PAU - PPI - LPPM UT begerta jajaran stafnya, khususnya Ibu
Asandhimitra yang senantiasa memberikan~informasi dan mengingatkan kami
dalam penyelesaian penelitian ini,

3. Kepala UPBJJ-UT Majene yang télah berperan aktif membantu dan memberikan
masukan-masukan dalam penelitiamini,

4. Rekan-rekan dosen dan staf UPBII<UT Majene yang telah membantu kami dalam

penelitian ini,

Keluarga kami tercinta yang/i¢lah memberikan dukungan dalam penelitian ini,

6. Semua pihak yang‘idak dapat kami sebutkan semuanya, yang telah membantu
dalam penyelesaian penclitian ini.

hd

Semoga penelifian ini dapat bermanfaat bagi pihak yang terkait terutama bagi
UPBJJ-UT Majene. Dan adapun masukan dan kritikan yang sifatnya membangun
sangat kami nantikan dari rekan-rekan sekalian.

Majene, Desember 2009

Peneliti,

(Safriansyah, Syarif Fadillah, Firman Hamzi)
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Kegiatan registrasi ulang merupakan salah satu proses penting dalam
sistem penyelenggaraan pendidikan di Universitas Terbuka (UT), khususnya di
Unit Program Belajar Jarak Jauh (UPBJJ) UT Majene sehingga pengelolaannya
perlu mendapat perhatian yang lebih serius di setiap semester. Registrasi ulang
dilakukan oleh mahasiswa yang ingin mengambil mata kuliah baru atau

mengulang mata kuliah yang tidak lulus supaya bisa aktif dan m utr’ujian

pada semester yang diregistrasikan. Mahasiswa yang tidak nielak registrasi

ulang pada semester berikutnya dinyatakan cuti akad harus melapor
ke UT sehingga mahasiswa tidak dapat mcn& pada semester yang
berlangsung (UT, 2009). Program Non Pe yang diikuti oleh mahasiswa di
UPBIJ-UT Majene, terdiri dari Pew eri Sipil (PNS), Guru SLTP dan
SLTA, wiraswasta, dan tamat@&' . Adapun jumlah mahasiswa Program
Non Pendas yang aktif a yang melakukan registrasi pertama dan
registrasi ulang) di Majene pada masa registrasi 2008.2 dapat dilihat

pada Tabel 1

masa registrasi 2008.2

T i)

D3 — Perpajakan 5

1

D3 — Penyuluh Pertanian 0 1

) S1 — Administrasi Negara 25 4
; S1— Administrasi Niaga 0 0
i S1-Ilmu Ekonomi & Studi Pembangunan 2 v




| S1 — Manajemen 8 10
| S1 - Matematika 0 0
| S1 - Statistika 0 0
| S1 — Pend. Bahasa Indonesia 14 26
| S1 - Pend. Bahasa Inggris 4 5
| S1 - Pend. Biologi 2 7
S1 — Pend. Fisika 1 2
S1 — Pend. Matematika 15 13
S1 — Sosiologi Perekonomian 0 1
| S1 —Ilmu Pemerintahan 13 19
| S1 —IImu Komunikasi 3 3
S1 - Pendidikan Kwarganegaraan 7 5
S1 - Penyuluh & Komunikasi Pertanian 1 0
S1 — Pend. Ekonomi & Koperasi 3 3
| S1 — Akuntansi 1 >,
_ 0 N=
Fharuh a1y 104 16
endas UPBJJ-UT Majene (12-12- &;7
Data di atas menunjukkan bahwa jumlah mak OPBJJ-UT Majene

yang aktif (melakukan registrasi pertama d& $tfasi ulang) pada masa
registrasi 2008.2 sebanyak 220 orang danwpfogrdm studi yang paling banyak
diminati adalah Program Studi ‘.n Administrasi Negara di mana
baga! vang ingin melanjutkan pendidikan SI.
ng banyak melakukan registrasi ulang pada

i mahasiswa Program Studi S1 Pendidikan Bahasa

mahasiswanya rata-rata se
Sedangkan mahasiswa
masa registrasi 2008.2y
Indonesia yan -rata mereka sebagai Guru SLTP dan SLTA.
Selain uu, database Program Non Pendas UPBJJ-UT Majene (pada
tanggal 12 Desember 2008) menunjukkan jumlah mahasiswa Program Non
Pendas UPBJJ-UT Majene yang tidak melakukan registrasi ulang pada semester
berikutnya masa registrasi 2007.1 sampai dengan 2008.2 adalah berkisar antara

28 — 51 % seperti Tabel 1 berikut ini :




Tabel 2. Mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-UT Majene yang tidak
registrasi ulang pada semester berikutnya

2823

32 31,06
56 32,18
114 51,81

Sumber : Database Program Non Pendas UPBJI-UT Majene (12-12-2008)

Data tersebut menunjukkan bahwa terjadi peningkatan jumlah
mahasiswa yang tidak registrasi ulang yang sekaligus menyebabkan terjadinya

penurunan jumlah mahasiswa aktif Program Non Pendas mulai masa,_registrasi

2007.1 sampai dengan 2008.2 sehingga hal ini sangat memp Jjumlah
mahasiswa yang aktif dan yang mengikuti ujian Progra endas setiap
semester di UPBJJ-UT Majene. Selain itu, @ tentunya akan

sechingga akan berdampak pada kumngsy

jumlah mahasiswa yang ikut ujia

semester-semester kedepannyz

yang tidak registrasi ula i

Hal ini ln\ perlu mendapat perhatian serius dari pihak UT,

pun jumlah mahasiswa baru terus bertambah.

khususnya UPBN:UT Majene dengan mencari cara atau strategi yang sesuai
dengan aturan-yang ditetapkan UT Pusat agar dapat mengurangi jumlah
mahasiswa Program Non Pendas yang tidak melakukan registrasi ulang pada
semester berikutnya.

Mahasiswa yang telah terdaftar merupakan salah satu aset penting dalam

keberlangsungan sistem pendidikan jarak jauh di UT, sehingga pengelolaannya



sangat perlu mendapat perhatian yang serius baik dari daerah (UPBJJ) maupun
dari pusat. Ada beberapa faktor yang mempengaruhi mahasiswa Program Non
Pendas di UPBJJ-UT Majene dalam registrasi ulang, diantaranya tingkat
kemampuan ekonomi mahasiswa di UPBJJ-UT Majene masih tergolong tingkat
menengah ke bawah karena pekerjaan mereka rata-rata guru dan PNS golongan
II ke bawah. Meskipun biaya pendidikan di UT termasuk dalam kategori murah,
akan tetapi hal ini juga berpengaruh terhadap kegiatan registrasi ulang karena
mahasiswa masih memiliki pola berpikir bahwa pendidikan masih dglam tahap
kebutuhan sekunder, bukan merupakan kebutuhan primer sehingga dalam
pembiayaan pendidikan masih dinomorduakan. Selain ity motivasi mahasiswa
dalam belajar masih kurang. Hal ini disebabkap”selain faktor kemampuan
ekonomi juga disebabkan oleh kurangnya sikap atau kesadaran mahasiswa untuk

terus belajar atau kuoliah.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah’fakior-faktor apakah yang mempengaruhi mahasiswa
Program Non Pendas tidak melakukan registrasi ulang pada semester berikutnya
di UPBJJ-UT Majene ?

. Tujuan Penelitian

Sebagaimana gambaran perumusan masalah di atas, maka penelitian ini
bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa
Program Non Pendas tidak melakukan registrasi ulang pada semester berikutnya

di UPBJJ-UT Majene.




D, Manfaat Penelitian

Manfaat yang akan diharapkan dari penelitian ini, yaitu :

1. Secara akademis :

u]

Sebagai sumbangan pemikiran dalam pengelolaan layanan kepada
mahasiswa, khususnya bidang registrasi mahasiswa.
Sebagai bahan atau sumber referensi untuk penelitian selanjutnya yang

berhubungan dengan registrasi mahasiswa.

2. Secara Praktis :

Q

Sebagai bahan masukan bagi pimpinan UT dalam mengambil“képutusan
untuk mengatasi masalah meningkatnya jumlah fhahasiSwa yang tidak
registrasi ulang.

Sebagai bahan masukan dan pertimbangan, bagi UT, khususnya UPBJJ-
UT Majene untuk mencari cara atau strategi dalam memperbaiki sistem
registrasi ulang mahasiswa ‘yang sésuai dengan aturan di UT sehingga
jumlah mahasiswa vamg tidak registrasi ulang bisa dikurangi bahkan
diharapkan sem@a/mahasiswa dapat melakukan registrasi ulang setiap

semesternyd.;



BAB I1
TINJAUAN PUSTAKA

A. Karakteristik Mahasiswa Universitas Terbuka

Universitas Terbuka (UT) adalah perguruan tinggi negeri yang
menerapkan sistem belajar jarak jauh. Belajar dengan sistem jarak jauh berbeda
dengan sistem belajar tatap muka. Perbedaan yang paling menonjol adalah
terpisahnya mahasiswa dengan pengajar secara fisik sehingga kondisi tersebut
menuntut mahasiswa untuk dapat belajar secara mandiri. Sistem pembelajaran
yang diterapkan oleh UT ini sejalan dengan pengertian pembelajatan” pada
institusi jarak jauh sebagaimana yang dideskripsikan oleh, Suparman (1989),
antara lain : (1) Pendidikan jarak jauh ditandai dengan jadhnya jarak antara
orang yang belajar baik dengan pengajar madpuh _dengan pusat pengelola
pendidikan. (2) Pendidikan jarak jauh(lebih ‘banyak menggunakan dan
mengandalkan kepada media cetak aldu ‘media audio visual dari pada
menggunakan pengajaran tatap’ muka.”(3) Siswa tidak selalu berada dalam
bimbingan pengajar tetapislebih banyak belajar mandiri. (4) Siswa dapat belajar
di mana saja, kapamwsaja dan dapat memilih program menurut kebutuhannya
sendiri. (5) Pendidikan jarak jauh menawarkan program-program yang sama
seperti pendidikKan biasa pada umumnya, maupun strategi penyelenggaraan
proses instruksionalnya yang menggunakan media, dan mengandalkan belajar
mandiri siswa berbeda dengan strategi pengajaran tatap muka dan pendidikan
biasa. (6) Pendidikan jarak jauh menjadi arenma penyebaran keahlian dalam
sistem instruksional secara lvas karena bahan belajarnya banyak digunakan oleh

pengajar dalam kelas biasa.



Demikian pula pengertian pembelajaran pada institusi pendidikan jarak
jauh menurut The United States Distance Learning Assosiation (USDLA) (dalam
Ahmad & Solihatin, 2003) bahwa pendidikan jarak jauh adalah pengantaran
pendidikan atau pelatihan melalui pembelajaran dengan media elektronik.
Pendidikan jarak jauh mengacu pada situasi belajar mengajar yang mana
instruktur dan mahasiswa berada dalam jarak yang terpisah secara geografis
karena itu mengandalkan peralatan elektronik dan bahan cetakan untuk
mengantar pembelajaran. Proses belajar dalam sistem pendidikan terhuka dan
jarak jauh cenderung berada dalam kendali mahasiswa. « Px0S€s~ belajar
mahasiswa ini pada prinsipnya terdiri dari kegiatan belajar manditi dan belajar
terbimbing dengan memanfaatkan beragam layasan bantuan belajar yang
disediakan oleh UT, serta sumber belajar lainnya, Belajar mandiri merupakan
proses belajar yang dilaksanakan atas praKarsd mahasiswa, sedangkan belajar
terbimbing  dilaksanakan atas ‘prakaisa individu mahasiswa dengan
memanfaatkan layanan akademik yang tersedia.

Pendidikan jarak{jadh mémberikan kesempatan luas dan memungkinkan
metode belajar dan pembelajaran yang fleksibel, serta menyediakan, mendatangi
dan menyampaikan” pengetahuan kepada mahasiswa di marapun mereka
bertempat tinggal, schingga membantu mewujudkan akses universal.
Keunggulan lain seperti yang diungkapkan oleh Keegan (1986); McLean,
Gasperini dan Rudgard (2002) ada 5 (dalam Suhartono dan Swuripto, 2006 : 57),
sebagai berikut : (1) Fleksibel, yaitu mahasiswa dapat belajar tanpa dibatasi

kendala waktu dan tempat. (2) Bebas memilih keahlian yang diminati. (3) Tidak



atau kurang mengganggu tugas-tugas rutin mahasiswa. (4) Pelaksanaannya lebih
demokratis, dalam arti dapat diikuti oleh pria dan wanita baik yang tinggal di
pedesaan maupun di perkotaan. (5) Mendorong mahasiswa lebih mandiri dan
lebih menguasai teknologi informasi yang digunakan dalam pelaksanaan
pendidikan jarak jauh tersebut.

Hal terber.iat yang dihadapi oleh mahasiswa yang belajar dengan sistem
belajar jarak jauh, seperti Universitas Terbuka (UT), secara umum adalah
ketidaksiapan mahasiswa dalam mengantisipasi perubahan proses belajar yang
bertumpu pada prinsip kemandirian. Kadarko (2003) mengungkapkan bahwa
secara kultural mahasiswa UT menghadapi ketidaksiapan{bgradaptasi terhadap
perubahan dalam (a) model belajar dari terpimpist ménjadi independen, (b)
model komunikasi belajar dari tatap muka menjady jarak jauh, (c) metode
penyampaian materi dari lisan menjadi fertulis, sérta (d) perubahan lingkungan
belajar dari campus-based study Jnewjadi”home-based study. Sementara itu,
aspek psikososial yang mempertigarihi ketahanan belajar mahasiswa tercermin
dari ketidakmampuan miahdsiswa dalam mengkoordinasikan aspek psikososial
seperti keluarga, pekerjaan atau tugas, fungsi sosial, lingkungan sosial, dan
sebagainya. Aspek-aspek inilah yang memberikan warna pada perkembangan
individu mahasiswa. Secara teoritis sangat jelas bahwa mahasiswa yang belajar
dengan sistem belajar jarak jauh berada dalam lingkungan belajar yang terisolasi
dari mahasiswa yang lain, tutor, dan institusi, bahkan mungkin bagi sebagian

mahasiswa terisolasi juga dari keluarga dan sahabat. Dalam keadaan terisolasi



tersebut ta tidak memiliki kesempatan untuk bertukar pikiran tentang materi-
materi yang terdapat di dalam bahan ajar.

Berdasarkan penelitiannya terhadap berbagai universitas terbuka di
Inggris, Kaye & Rumble (1981) (dalam Suhartono dan Suripto, 2006 : 58)
memberikan gambaran umum tentang karakteristik mahasiswa yang belajar
dengan sistem belajar jarak jauh, sebagai berikut ; (a) usia berkisar antara 20-45
tahun, (b) kebanyakan mereka belajar secara part time/paruh waktu, (c) banyak
kasus yang menunjukkan mahasiswa pria memiliki proporsi yang tinggi, {d) para
mahasiswa terutama belajar di rumah, proporsi waktu belajar, sefiyatanya
berbeda dari satu situasi ke situasi lainnya, (e) tingkat motivasi yang tinggi.
Sehingga mahasiswa pendidikan jarak jauh cendefungmémiliki karakteristik
yang heterogen. Heterogenitas mahasiswa dapat dilihat dari segi-segi alasan
mengikuti pendidikan, situasi lingkungan, faSilitas belajar, kemampuan dan
sebagainya.

Sistem Registrasi UT

Registrasi di Ul'ferdiri atas dua jenis, yaitu Registrasi Pertama dan
Registrasi Ulang. Registrasi Pertama adalah pendaftaran pertama yang dilakukan
mahasiswa untuk bisa mengikuti kegiatan akademik di UT dengan memenuhi
persyaratan-persyaratan yang telah ditentukan, Sedangkan registrasi ulang
adalah pendaftaran mahasiswa untuk belanja mata kuliah tertentu. Registrasi
Pertama hanya sekali dilakukan selama menjadi mahasiswa UT, sedangkan
registrasi ulang dilakukan setiap semesternya sampai mahasiswa selesai (UT,

2009).



Pada dasarnya sistem pendidikan di UT terdiri atas sistem dasar dan
sistem pengelolaan. Sistem dasar mencakup bahan ajar, proses pembelajaran dan
bahan ujian, sedangkan sistem pengelolaan meliputi registrasi, distribusi dan
evaluasi. Secara garis besar sistem tersebut dapat digambarkan sebagai berikut :

Gambar 1. Sistem Pendidikan Universitas Terbuka

Bahan . Proses Bahan
Ajar Pembelajaran Ujian
A ' 9
Operasional

(Registrasi-Distribusi-Evaluasi)

Sumber : Evaluasi Diri Universitas Tepbuka, 2000

Gambar Sistem Pendidilean “Wniversitas Terbuka di atas dapat dilihat
peran proses registrasi dalam/keseluruhan proses yang berlangsung. Kegiatan
belajar di UT diawali \dengdn registrasi pertama dan registrasi mata kuliah
(ulang) yang pelaksanaannya di UPBJJ kemudian datanya dikirim ke UT Pusat.

Sisterthsegistrasi di UT mencakup proses registrasi data pribadi
mahasiswa dan registrasi mata kuliah. Dala hasil proses registrasi di UPBIJ
selanjutnya dikirim ke UT Pusat, baik berupa data yang telah disimpan dalam
file database maupun berupa berkas. Dan secara garis besar sistem registrasi

tersebut tampak pada Gambar 2 berikut ini :
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Gambar 2. Proses Registrasi UT
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Y

13. 0 Regisiras! & Ka UPEUJ

Sumber : Prosedur Regis,
Djatm

Jarak Jauh

Pusat dalam memberikan pelayanan mahasiswa di daerah dipandang sangat
penting dan vital keberadaannya bagi UT. Terutama dalam hal pelayanan
administrasi mahasiswa yang meliputi registrasi mahasiswa baru dan registrasi
mata kuliah. Sebelum tahun 1994 sistem pemrosesan data mahasiswa dilakukan

secara sentralisasi, artinya semua pemrosesan berkas registrasi mahasiswa baru
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maupun registrasi mata kuliah hanya bisa dilakukan di UT Pusat. Sedangkan
tugas UPBJJ-UT di daerah sebatas mendata dan merekap semua data mahasiswa
yang meregistrasi untuk dikirim dan diproses di UT Pusat.

Sistem pemrosesan data secara sentralisasi memiliki kelebihan dan keku-
rangan. Salah satu kekurangannya adalah masih sering dijumpai adanya
kesalahan pengisian formulir data registrasi mahasiswa baru dan data mata
kuliah oleh mahasiswa sehingga menyebabkan terhambatnya proses penilaian
dan pengumuman hasil ujian. Menyadari permasalahan di atas maka nelai tahun
1994 diperkenalkan sistem desentralisast komputerisasi pelayanan adiministrasi
kemahasiswaan di UPBJJ UT. Sistem im merujuk padal pelayanan registrasi
mahasiswa baru dan registrasi mata kuliah yang dilaktkin dpUPBJJ UT.

Tugas yang diemban UPBJJ UT dalam sistem ini adalah memproses
semua data awal mahasiswa baru maupup lamassecara terkomputerisasi. Dengan
demikian acuan keakuratan data yanghadadi UT Pusat sangat tergantung dan
bersumber dari data yang berada di/.UPBJJ UT. Mengingat kompleksnya sistem
pemrosesan desentralisa$i ihi, imaka salah satu alternatif untuk mengoptimalkan
sistem kerja di UPBJJ 4dalah dengan merancang dan membuat suatu sistem
aplikasi secara komputerisasi tentang pemrosesan data kemahasiswaan. Makna
dari penggunaan aplikasi ini secara umum adalah untuk membantu
mempermudah pelayanan mahasiswa di daerah agar dapat meregistrasi mata
kuliah yang akan ditempuhnya secara langsung di UPBJJ setempat sehingga
sistem aplikasi ini diharapkan dapat memperlancar dan meningkatkan proses

pelayanan kepada mahasiswa.
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Gambar 3. Program Aplikasi Registrasi Mahasiswa Non Pendas UT
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Sumber : Aplikasi SRS Program Non Penda§%
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BAB III
METODOLOGI PENELITIAN

Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi penelitian dilakukan di UPBJJ-UT Majene Provinsi Sulawesi
Barat. Sedangkan waktu pelaksanaan penclitian dimulai bulan April sampai
dengan bulan Oktober tahun 2009,
Populasi dan Sampel Penelitian

Populasi dalam penelitian ini adalah Mahasiswa Program Non Pendas
UPBJJ-UT Majene masa registrasi 2008.2 sebanyak 220 orang! Ddn antuk
menghemat faktor waktu, biaya dan tenaga maka teknik péngambilan sampel
dalam penelitian ini ditentukan sebesar 25 % dari banyakfiya populasi atau
sebanyak 55 orang. Arikunto (1998) menjeldskdn /bahwa apabila jumlah
responden dalam suatu penelitian kurangs/dari 100 maka lebih baik diambil
semua schingga menjadi penelitian populdsi;dan apabila jumlah populasi atau
sampelnya besar maka dapat didainbil, sekitar 10 — 15 % atau 20 — 25 % atau
bahkan lebih. Adapun tekpik\pefigambilan sampel dilakukan secara acak kepada
mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-UT Majene.
Jenis dan Sumber-Data

Jenis data’yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu data primer dan
data sekunder. Data primer diperoleh dari hasil kuesioner atau angket yang berisi
pertanyaan dan pernyataan tentang faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa
reguler tidak registrasi ulang dan juga dari hasil wawancara terhadap beberapa
responden, baik secara langsung maupun melalui telepon guna mendapatkan

jawaban yang tidak terjaring dalam kuesioner secara mendalam yang
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berhubungan dengan penelitian ini. Sedangkan data sekunder diperoleh dari
aplikasi program SRS Non Pendas UPBJJ-UT Majene dengan melihat jumlah
dan keadaan mahasiswa, baik yang aktif maupun tidak aktif pada setiap semester
yang berjalan maupun pada semester sebelumnya.

D. Instrumen Penelitian dan Uji Coba Instrumen
1. Instrumen Penelitian

Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
daftar pertanyaan untuk kuesioner dan wawancara. Kuesioner merupakan
sejumlah daftar pertanyaan atau pernyataan tertulis yang digunakan untuk
memperoleh informasi dari responden, baik yang berbubungan dengan data
pribadi responden maupun yang berhubungah ‘dengan penelitian ini,
Sedangkan wawancara adalah percakaparh, dengan maksud tertentu
(Moleong, 2001). Selain itu, menurut Arikunto (1998) wawancara adalah
sebuah dialog yang dilakukah “elely” pewawancara untuk memperoleh
informasi dari terwawameafra (reésponden). Wawancara dilakukan guna
menunjang data-datd_yang fidak terjaring dalam kuesioner sehingga data
yang diperoleh dapat lebih spesifik.

Adapun bentuk kuesioner yang digunakan dalam penelitian ini terdiri
dari pertanyaan-pertanyaan yang berhubungan dengan faktor-fakior yang
mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas tidak melakukan registrasi
ulang pada semester berikuinya di UPBJJ-UT Majene (lampiran 2). Dan
kisi-kisi atau sebaran pertanyaan yang terdapat dalam kuesioner dapat dilihat

pada Tabel 3 berikut ini.
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Tabel 3. Kisi-kisi atau sebaran pertanyaan kuesioner

Pasalahan T

keuangan/biaya (-)
Keterjangkauan
Biaya biaya di UT (-)
Kejelasan cara
pembayaran dan
registrasi (+)
Faktor-faktor Permasalahan
yang kesibukan
mempengaruhi peleagg (-)
hasiswa Pekerjaan Sekumn
A 1 menghambat
Program Non kuliah di UT (-)
Pendas tidak Hubungan Kuliah
melakukan

registrasi ulang
pada semester

dan pekerjaan (4) V)\,

3 berikutnya di Kelulusan Mata Kuliah 3
UPBJI-UT
Majene
4 Informasi informasi batas 3

% akhir registrasi (-)
W - Informasi batas
K akhir registrasi (+)
\ Ny,

Setiap pertanya

terdiri atas pertan

mendukung ®

2, dan 1,)sedangkan pertanyaan yang tidak mendukung (-), yaitua=1,b

ntuk pertanyaan yang mendukung (+), yaitua=3,b =

= 2, dan ¢ = 3 (Moleong, 2001).
2. Uji Coba Instrumen
Uji coba instrumen dilakukan dengan tujuan untuk memperoleh data
tentang validitas dan reliabilitas dari kuesioner penelitian. Validitas

instrumen menunjukkan derajat kesesuaian antara instrumen (kuesioner)
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dengan apa yang diukur, seperti meteran adalah alat yang valid untuk
mengukur panjang. Dan dalam hal ini akan dilihat adalah validitas isi
kuesioner. Uji validitas dilakukan dengan menggunakan teknik korelasi
Pearson (Pearson Correlation) pada perangkat lunak SPSS Versi 11.
Kriterianya yaitu instrumen dapat dikatakan valid apabila nilai korelasinya
(Pearson Correlation) adalah positif dan nilai probabilitas korelasi [sig. (2-
tailed)] < taraf signifikan (ct) sebesar 0,05 (5 %).

Adapun hasil uji validitas dari kuesioner yang dibuat, ya?gmtuk
Item X ke 1 nilai korelasinya 0,973 dengan probabilitas kg sig. (2-

tailed)] sebesar 0,000 (Lampiran 4). Jadi sesuai krit%a umnya, item

17



0,811 0,004 Valid

0,973 0,000 Valid
0,973 0,000 Valid
0,811 0,004 Valid

Meskipun item sudah dinyatakan valid, bukan berarti instrumen
tersebut sudah baik. Suatu alat ukur baru dapat dikatakan baik apabila

instrumen tersebut sudah valid dan mempunyai tingkat relibiali% En aik

pula. Untuk itu tingkat reliabilitas instrumen perlu diufi, deéngan kriteria
@,

instrumen memiliki tingkat reliabilitas yang tinggi ’m koefisien yang

diperoleh > 0,60 (Imam Ghozali, 2002:133)

Berdasarkan hasil uji relibialilas@pi an 5), nilai koefisien adalah

maksud agar datdyang diperoleh merupakan data yang sahih/valid dan mampu

memberikan gambaran sebenarnya dari kondisi yang ada. Dan untuk
mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa Program Non
Pendas tidak melakukan registrasi ulang pada semester berikutnya di UPBJJ-UT
Majene, dilakukan dengan cara sebagai berikut :

a. Membuat kuesioner dengan pilihan jawaban a, b, dan c.
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b. Mendata Responden, yaitu mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-UT
Majene, terutama mahasiswa yang pernah tidak melakukan registrasi ulang
sampai pada masa registrasi 2008.2 dengan memberikan kuesioner atau
melakukan wawancara, baik secara langsung maupun melalui telepon.

¢. Mengumpulkan dan menghitung jumlah kuesioner yang diterima kemudian
mengklasifikasi data tersebut dari responden.

d. Mengubah data kualitatif menjadi data kuantitatif (Ilihat Tabel 3).

e. Menghitung total skor masing-masing pilihan jawaban (a, b, dan ¢) dan juga
menghitung total skor dari masing-masing responden.

f. Menghitung frekuensi (f) dengan mentabulasi jawaban weSponden, kemudian
hasilnya dipersentasekan (%).

g. Melakukan penghitungan dan analisis dari data yang terkumpul.

Adapun teknik analisis data yang-digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis deskriptif kualitatif. “Teknik” analisis ini digunakan untuk
mengidentifikasi dan mepdeskripsikan faktor-faktor yang mempengaruhi
mahasiswa Program Non'Pendas tidak melakukan registrasi ulang pada semester
berikutnya di UPRJI.UT Majene. Serta pengkriteriaan data-data kuesioner
didasarkan pada teknik deskriptif kualitatif dengan persentase.

Selain itu, dalam bagian pembahasan interpretasi data dilakukan dengan
cara menganalisis data dengan pemahaman intelektual yang dibangun atas dasar
pengalaman empiris terhadap fakta, data dan informasi yang dikumpulkan dan
disederhanakan dalam bentuk tabel. Kemudian dilakukan penyimpulan data

terhadap hasil interpretasi data.
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BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Data
1. Karakteristik Responden
Seluruh responden merupakan mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-
UT Majene yang pernah tidak registrasi ulang sebanyak 55 responden. Adapun
karakteristik responden yang diteliti dalam penelitian ini meliputi : jenis
kelamin, pekerjaan dan tahun registrasi pertama atau tahun pertama menjadi

mahasiswa UT. Dan berikut akan ditampilkan karakteristik respondln ;n elah

terkumpul melalui pengumpulan data lewat kuesioner. 0
Distribusi responden penelitian yang berdasa kelamin dapat
dilihat pada Tabel 5 sebagai berikut. Q/

Tabel 5. Karakteristik responden berda n jexis kelamin

30 54,5
A 45,5

257N ;
o 100
X

Data Tabel kkan bahwa responden berdasarkan jenis kelamin
ng paling banyak adalah laki-laki sebanyak 30 (54,5 %)
an perempuan sebanyak 25 (45,5 %) responden.

Kemudian distribusi responden penelitian yang berdasarkan status

pekerjaan dapat dilihat pada Tabel 6 sebagai berikut.
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Tabel 6. Karakteristik responden berdasarkan status pekerjaan

Data Tabel 6 menunjukkan bahwa responden yang paling banyak

Wda!ah

esponden,

berdasarkan status pekerjaan dalam penelitian ini secara berturut-tu

sebagai berikut : Pegawai Negeri Sipil (PNS) sebanyak 26 (47,8 %
kemudian pegawai swasta/kontrak sebanyak 20 (36,4 % %1
sebanyak 7 (12,7 %) responden dan belum b@ ebanyak 2 (3,6 %)

responden. Sedangkan responden yang status&e

BUMN/BUMD dan lainnya tidak ada.

den, wiraswasta

aannya sebagai pegawai
Kemudian distribusi res ﬁq penelitian  yang berdasarkan tahun
registrasi pertama atau tahu amya'menjadi mahasiswa UT, dapat dilihat pada

Tabel 7 sebagai beriku

Data Tabel 7 menunjukkan bahwa responden yang berdasarkan tahun

registrasi pertama, paling banyak secara berturut-turut, adalah sebagai berikut :
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tahun 2008 sebanyak 34 (61,8 %) responden, kemudian tahun 2007 sebanyak 10
(18,2 %) responden, kemudian tahun lainnya, yaitu tahun 2005 sampai tahun
sebelumnya sebanyak 6 (10,9 %) responden dan tahun 2006 sebanyak 5 (9,1 %)
responden.
Faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas tidak
melakukan registrasi ulang pada semester berikutnya di UPBJJ-UT
Majene

Faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas tidak

melakukan registrasi ulang pada semester berikutnya di UPBJJ-UT Maje?e\iah

ditentukan dalam kuesioner penelitian. Faktor-faktor tersebut, yait aya,
faktor pekerjaan, faktor kelulusan mata kuliah, dan registrasi
Sedangkan faktor lainnya akan dikemukakan dalam b ahasan sebagai
faktor tambahan yang didapat dari hasil wawancar@

Adapun deskripsi jawaban responde hasil pengumpulan data

mempengartuh a tidak registrasi ulang di UT dapat dilihat pada Tabel

8, sebagai berikut :

Tabel 8. Deskripsi jawaban mengenai faktor biaya yang mempengaruhi
mahasiswa tidak registrasi ulang
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Data Tabel 8 menunjukkan bahwa dari 55 mahasiswa, yang
menyatakan bahwa mereka yang tidak registrasi ulang atau pernah tidak
registrasi ulang disebabkan karena faktor biaya adalah sebanyak 22 (40 %)
mahasiswa, sedangkan yang menyatakan tidak disebabkan karena faktor
biaya sebanyak 33 (60 %) mahasiswa.

Kemudian jawaban mahasiswa mengenai mahalnya pembiayaan

perkuliahan di UT dapat dilihat pada Tabel 9, sebagai berikut :

Tabel 9. Tanggapan responden mengenai mahalnya pembiayo?kuliah

di UT I

pekerjaan yang mempengaruhi mereka tidak registrasi ulang di UT dapat

dilihat pada Tabel 10, sebagai berikut.
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Tabel 10. Deskripsi jawaban mengenai faktor kesibukan kerja yang
mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-UT Majene
tidak registrasi ulang

Data Tabel 10 menunjukkan bahwa dari 55 mahasiswa, yang
menyatakan bahwa mereka yang tidak registrasi ulang atau pernah tidak

registrasi ulang disebabkan karena faktor kesibukan peke a& ada

sebanyak 24 (43,6 %) mahasiswa, sedangkan yang me

dan tidak disebabkan karena faktor kesibukan pt@a~ aitu 3 (5,5 %)

mahasiswa dan 28 (50,9 %) mahasiswa. &@

. Faktor Kelulusan Mata Kuliah 6

Deskripsi jawaban mahasiswy/ miengenai apakah faktor kelulusan

mata kuliah yang mempeng@m eka tidak registrasi ulang di UT dapat

waban mengenai faktor kelulusan mata Kuliah
i mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-UT

Data Tabel 11 menunjukkan bahwa dari 55 mahasiswa, yang

menyatakan bahwa mereka yang tidak registrasi ulang atau pernah tidak
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registrasi ulang disebabkan karena faktor kelulusan mata kuliah adalah
sebanyak 19 (34,6 %) mahasiswa, sedangkan yang menyatakan ragu-ragu
dan tidak disebabkan karena faktor kelulusan mata kuliah, yaitu 2 (3,6 %)
mahasiswa dan 34 (61,8 %) mahasiswa.

Kemudian jawaban mahasiswa mengenai tingkat kesulitan soal-soal

ujian di UT dilihat pada Tabel 12, sebagai berikut :

Tabel 12. Tanggapan mengenai tingkat kesulitan soal-soal ujian di UT

Tabel 13. Deskripsi jawaban mengenai faktor informasi registrasi yang
mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas UPBJJ-UT Majene
tidak registrasi ulang

25



Data Tabel 13 menunjukkan bahwa dari 55 mahasiswa, yang
menyatakan bahwa mereka yang tidak registrasi ulang atau pernah tidak
registrasi ulang disebabkan karena faktor informasi registrasi yang tidak atau
terlambat diketahui adalah sebanyak 12 (21,8 %) mahasiswa, sedangkan
yang menyatakan tidak disebabkan karena faktor ini adalah sebanyak 43
(78,2 %) mahasiswa.

B. Pembahasan

Berdasarkan hasil penelitian melalui kuesioner sebagaimgma yang
dideskripsikan di atas bahwa fakior-faktor yang paling dominam, Ineripengaruhi
mahasiswa Program Non Pendas di UPBJJ-UT Majene dalam €egistrasi ulang secara
berurut, yaitu faktor kesibukan pekerjaan sebanyak 43,6 % fakfor biaya sebanyak
40 %, faktor kelulusan mata kuliah sebanyak 34,6'%, dan faktor keterlambatan
informasi registrasi sebanyak 21,8 %.

Faktor kesibukan pekerjaan megtipakari faktor yang paling dominan di antara
faktor-faktor lainnya yang mempenparuhi mahasiswa Program Non Pendas tidak
melakukan registrasi ulang‘di”UPBJJ-UT Majene karena rata-rata mereka sudah
mempunyai pekerjaan, atau'dengan kata lain mereka bekerja sambil kuliah. Adapun
status pekerjaan mereka, yaitu pegawai negeri, pegawai swasta atau kontrak maupun
sebagai wiraswasta’sebagaimana hal ini dapat dilihat pada Tabel 6.

Hal-hal yang disebabkan karena kesibukan pekerjaan oleh mahasiswa
sehingga mereka tidak melakukan registrasi ulang adalah waktu untuk registrasi di
UT sering mereka lupa dan bahkan mereka tidak mengetahuinya lagi, terutama bagi

mahasiswa yang tempat finggalnya sangat jauh (daerah pegunungan) yang mana
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komunikasi melalui handphone juga tidak ada, kemudian waktu ujian tidak
memungkinkan mereka untuk melakukan registrasi ulang karena waktu ujian
bertepatan dengan kesibukan pekerjaan mereka (sebagaimana hasil wawancara
dengan mahasiswa yang bekerja pada Badan Pusat Statistik Kabupaten Majene).
Selain itu, mereka juga menganggap bahwa kuliah di UT sangatlah lama untuk bisa

selesai sehingga motivasi mereka menurun untuk kuliah atau registrasi di UT.

Meskipun faktor kesibukan pekerjaan yang paling dominan mempengaruhi

Tabel 15. Tanggapan mengenai waktu belajar/kuliah di UT menyita dan
menghambat waktu pekerjaan
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Faktor yang juga dominan mempengaruhi mahasiswa tidak registrasi ulang,
yaitu faktor biaya. Faktor ini berkaitan dengan tingkat kemampuan ekonomi
mahasiswa di UPBJJ-UT Majene yang masih tergolong tingkat menengah ke bawah
karena pekerjaan mereka rata-rata pegawai negeri golongan II ke bawah, pegawai
kontrak dan wiraswasta. Meskipun biaya pendidikan di UT mercka menyatakan
termasuk dalam kategori murah (lihat Tabel 9), akan tetapi hal ini juga berpengaruh
terhadap kegiatan registrasi ulang di UT karena rata-rata pendapatan mahasiswa,
khususnya yang memiliki keluarga masth berada pada tingkat menengahtke bawah
dan mereka juga memiliki pengeluaran rutin dalam keluarganya, seperti pengeluaran
kebutuhan pokok dan kebutuhan anak-anaknya yang miungkin” cukup dari
pendapatannya. Sehingga pembiayaan untuk kuliali K atau “registrasi di UT
ditangguhkan sementara sambil menabung sedikit-sedikit. Hal ini sebagaimana
dengan hasil wawancara dengan beberapa mahasiswa Program Non Pendas yang
berstatus sebagai guru PNS.

Faktor berikutnya yang mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas
tidak registrasi ulang, yaitu“aKtor Kelulusan mata kuliah yang susah lulus. Hal ini
berhubungan dengan spal-soal ujian yang diujiankan di UT di mana mahasiswa rata-
rata menyatakan bahwa Soal-soal ujian di UT masih sulit (lihat Tabel 12} sehingga
nilai yang diperoleh setelah ujian akhir semester kurang memuaskan bahkan tidak
lulus sama sekali. Dan tentunya hal ini perlu dilihat dan diteliti lebih lanjut sejauh
mana tingkat kesulitan mata kuliah yang diujikan di UT.

Selain itu, soal-soal ujian yang keluar pada ujian akhir semester jawabannya

sama sekali tidak ada atau tidak ada hubungannya dengan modul yang mahasiswa
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beli dan pelajari. Dan hal ini pernah kami alami sewaktu menyelenggarakan Ujian
Akhir Semester pada masa Ujian 2008.2 di mana ada salah seorang mahasiswa
mengeluh dan memprotes kepada kami karena soal ujian yang dia kerjakan tidak ada
sama sekali hubungannya dengan modul yang dia pelajari, bahkan memperlihatkan
modul dan soal ujian yang dikerjakan kepada kami sebagai bukti protesnya tersebut.
Sehingga pada waktu itu kami catat keluhan mahasiswa tersebut lalu melaporkannya
ke Pusat Pengujian UT, dan pada masa 2009.1 (semester berikutnya) mahasiswa

tersebut tidak melakukan registrasi ulang.

\V

V Pendas

asi registrasi

Faktor berikutnya yang juga mempengaruhi mahasiswa Prog

tidak registrasi ulang, yaitu faktor komunikasi atau penyampaigh Jaf®

@

ia

kepada mahasiswa. Faktor ini tidak terlalu mempenga wa Program Non
Pendas dalam melakukan registrasi ulang (lihat T#&l karena rata-rata mereka

menyatakan bahwa penyampaian informasi_reg: r'ulang dari pihak UT maupun

%

mengetahui batas akhir registrasi .- seminggu dari batas akhir registrasi yang

pengelola tidak pernah terlambat (llhal bahkan mereka menyatakan sudah

telah ditentukan UT (lihat Tebg

Tabel 16. Tanggapan mefigerai penyampaian informasi registrasi ulang dari
pihak UT atau pe% séring terlambat
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Tabel 17. Tanggapan mengenai batas akhir registrasi ulang di UT sudah
diketahui seminggu sebelumnya

Selain faktor-faktor yang dikemukakan di atas, masih ada juga faktor lain
yang menurut mahasiswa mempengaruhi mereka tidak registrasi ulang sebagaimana
vang ditemukan dalam hasil wawancara dengan beberapa mahasisw. %tidak
registrasi ulang, yaitu faktor tidak adanya tatap muka seperti pada an tinggi

tatap muka dan faktor akreditasi program studi. Mahasisw. apkan bahwa

uT menerapka@ pendidikan jarak jauh yang mana mahasiswa dituntut untuk
belajar secara mandiri, baik melalui modul maupun media lainnya, seperti internet.
Dan telah kami tawarkan kepada mahasiswa tutorial tatap muka atas permintaan
mahasiswa guna mendapatkan bimbingan mata kuliah dari dosen atau tutor.
Demikian pula dengan faktor akreditasi program studi di UT, khususnya

program studi S1 Akuntasi. Mahasiswa tersebut menyatakan bahwa dia mengetahui
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bahwa program studi yang diikutinya di UT, yaitu program studi S1 Akuntansi
belum diakreditasi oleh Badan Akreditasi Nasional (BAN) melalui internet schingga
dia tidak registrasi pada masa registrasi 2009.1 dan 2009.2 dan dia juga menyatakan
bahwa akan registrasi kembali setelah program studi yang diikutinya mendapatkan
akreditasi dari BAN. Dan kami (dari UPBJJ-UT Majene) telah menyampaikan dan
menjelaskan kepada mahasiswa tersebut dan bahkan kepada seluruh mahasiswa
bahwa tahun 2009 seluruh program studi di UT akan diupayakan untuk
mendapatkan akreditasi dari BAN dan pada akhir tahun 2009 seluruh program studi

di UT telah mendapatkan akreditasi dari BAN.

31



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan dalam

penelitian ini maka dapat diambil kesimpulan, sebagai berikut :

1.

Faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa Program Non Pendas tidak
registrasi ulang di UPBJJ-UT Majene, yaitu faktor kesibukan pekerjaan
sebanyak 43,6 %, faktor biaya sebanyak 40 %, faktor kelulusan mala kuliah
sebanyak 34,6 %, dan faktor informasi registrasi sebanyak 21,8%.

Faktor kesibukan pekerjaan merupakan faktor yang /paling dominan atau
signifikan di antara faktor lainnya yang mempengaruhi/nahasiswa Program Non
Pendas tidak registrasi ulang. Sedangkan fdkterjinformasi registrasi tidak terlalu
mempengaruhi mahasiswa Program Mon Fendas tidak registrasi ulang.

Selain faktor-faktor yang disebiitkan di atas, masih ada faktor-faktor lain yang
mempengaruhi mahasiswd Pfogram Non Pendas tidak registrasi ulang, yaitu
faktor tidak adanya‘“tatap muka seperti pada perguruan tinggi tatap muka dan
faktor akreditasi\program studi. Akan tetapi, faktor-faktor tersebut juga tidak
terlalu signifikan pengaruhnya terhadap mahasiswa tidak registrasi ulang karena

hanya dialami oleh beberapa mahasiswa saja.
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B. Saran
Berdasarkan kesimpulan yang disebutkan di atas maka dapat disampaikan
saran-saran, sebagai berikut :

1. Perlu diadakan kegiatan sosialisasi, seperti kegiatan orientasi studi mahasiswa
UT kepada seluruh mahasiswa Program Non Pendas untuk menyampaikan
sistem pendidikan jarak jauh yang dilakukan UT mulai dari cara registrasi
(registrasi baru dan registrasi ulang), tutorial serta ujian. Selain itu,
menyampaikan juga strategi yang ditempuh agar bisa menyelesaikan studi di UT
tepat waktu sehingga mahasiswa selama menempuh studi di UT tidak Birigung.

2. Perlu adanya pembimbingan dan penasehat akademik dari“dosen UPBJJ-UT
Majene bagi mahasiswa Program Non Pendas, klusbsnya mahasiswa yang
pernah tidak registrasi ulang agar mereka bisa bérkonsultasi terhadap masalah
dan kendala yang dihadapi mahasiswa. selama” kuliah di UT serta mencari
pemecahannya dari masalah yang.dihadapi, termasuk masalah tidak registrasi
ulang.

3. UPBJJ-UT Majene sebaiknys” membuka tawaran mata kuliah yang akan
ditutorialkan kepadazmahasiswa Program Non Pendas agar membantu mereka

dalam memaharii pelajaran dan juga membantu dalam kelulusan.
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e Nomor: .......

KUESIONER PENELITIAN

Yth. Para Responden

Sehubungan dengan penelitian kami tentang Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Mahasiswa
Program Non Pendas Tidak Registrasi Ulang pada Semester Berikutnya di UPBJJ-UT Majene,
maka kami mohon bantuan Anda untuk mengisi kuesioner ini dengan jujur dan sesuai dengan
kenyataan guna membantu keberhasilan dan obyektivitas hasil penelitian kami.

Jawaban atau pilihan Anda dari setiap pertanyaan dalam kusioner ini cukup diberi tanda silang (x)
dan adapun jawaban anda yang jujur dan sesuai kenyataan tidak akan mempengaruhi nilai, status
dan karir anda serta identitas Anda kami lindungi dan rahasiakan.

Akhirnya atas bantuan dan partisipasi anda dalam mengisi kuesioner ini kami ucapkan terima kasih.

1. Identitas Responden
Nama D RUTI » opsrs st A S AR Eim i son b

NIM s e R T e e e R e

Program Studi L A SR SR S 88 i

Jenis Kelamin : Laki-Laki / Perempuan (Coret yang tidak seésaai)
Status Pekerjaan : (1) Belum bekerja (4) Wiraswasta
(2) Pegawai Negeri Sipil (5) BUMN - BUMD
(3) Pegawai Swasta/Kontidk/Tiddk Tetap (6) Lainnya: ...............
Sejak tahun berapa Anda menjadi Mahasiswa\UT" /(1) Tahun 2006 (3) Tahun 2008
(2) Tahun 2007 (4) Tahun ........

Faktor-Faktor yang Berpengaruh ‘dafam Registrasi Ulang

II. Faktor Biaya

1. Apakah Anda tidak meiakukau registrasi ulang di UT disebabkan karena permasalahan
biaya atau keuangan ?

(a) Ya (b) Ragu-Ragu (c) Tidak U )
2. Menurut Anda, apakah biaya kuliah di UT masih mahal dibanding perguruan tinggi lainnya

yang anda ketahui ? ;

(a) Ya (b) Ragu-Ragu (c) Tidak CTT )

3. Apakah cara pembayaran dan registrasi mata kuliah di UT menurut anda susah ?

(a) Ya (b) Ragu-Ragu (c) Tidak Goosaaani )



10.

DAFTAR WAWANCARA

Nama L e

NIM B N A A = B A A RASA RIS

Propram Stdi.  Siaanmeonmammmsomss s s sy

Alamdt Rumah:  {huonimsmansrssavmssvni I ——

Sejak tahun berapa Anda menjadi Mahasiswa UT ?

Jawaban :

Selama kuliah di UT, apakah Anda pernah tidak registrasi ulang setiap semesternya ?
Jawaban :

Tahun berapa anda tidak melakukan registrasi ulang di UT ?

Jawaban :

Apakah yang menyebabkan sehingga Anda tidak meclakukan registrasi ulang di UT,
seperti karena masalah biaya, masalah kesibukan /kerja, masalah tidak mengetahui
informasi registrasi dari UT, atau masalah lainnya ? )

Jawaban :

Menurut Anda, bagaimana ‘cata_menginformasikan waktu registrasi ke mahasiswa
supaya tidak terlambat registrasi ?

Jawaban :

Apakah anda masih ingin registrasi mata kuliah pada semester berikutnya ?

Jawaban :
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trraev Fethod 1 (space saver) will be used for this mnalysis t#stes

o

RELIABILITY ANAMLYSIS - SCALE (ALPHE v
Reliability Coefficients 0

K of Cases = 10,0 N of Items = 12 @

Lipha = 19415
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Registrasi 120071 °

Jumlah Mahasiswa Registrasi Pertama Dan

Registrasi Ulang Non Pendas UT
per Program Studi

= MEDDE S EEEE EE S

:81 /MAJENE Tanggal :12/12/708

Halaman :1 dari

1

ULANG

KODE / PROGERM STIHDI L
REG PERTAMA | REG
L0 / Administrasi Negara-S1 1 | i)
54 /Manajemen 51 3 | 3
57 [/ Pendidikan Bahasa Indonesia-$1 i | 4
58 / Pendidikan Bahasa Ingqris-S1 1 I 5
59 [/ Pendidikan Biclogi-51 2 I 8
60 / Pendidikan Fisika-§1 n [ 12
62 / pendidikan Matematika-51 1 i 13
71/ Tlmu Pemerintahan-£1 4 | 4
73 / Pendidikan Kewarganegaraan -S1 0 i 4
74 / pPenyuluhan dan Komunikasi Pertania 1 | 0
76 / Pendidikan Ekonomi dan Koperasi-S1 1 | 4
88 / Akta Mengajar 0 I 1
TCOTAL 14

T pap HlPD

,-kam/??_
|- Pl'asa/ Sl



Jumlah Mahasiswa Reglstrasi Pertama Dan
Registrasi Ulang Non Pendas UT
per Program Studi

== smmmatesee ======== === B

181 /MAJENE Tanggal :12/12/0%
Registrasi :20072 ° Halaman ;1 dari 1L
KODE / PROGPAM STUDI e

REG PERTAMA | REG LULANG
30/ Perpajakan-D3 1 | ] -
50 /Administrasi Negara-S1 0 ! 4 8
51 /Administrasi Niaga-S1 n I 1 -
44 /Manajemen-51 z | 5 3
57 / Pendidikan Bahasa Indonesia-51 1 ! 4 -
58 / Pendidikan Bahasa Inggris-S1 3 | 6 |
5% / Pendidikan Biologi-S1 z | T ;
60 / Pendidikan Fisika-81 0 I 14 -
61 / Pendidikan Kimia-$§1 0 | 1 -
62 [/ Pendidikan Matematika- §1 4 ! 12 v
70 / Sosiologi Perekonomian & Masalah § 1 I 0
71 / Ilmu Pemerintahan-51 6 ] T b
73 / Pendidikan Kewarganegaraan -S1 0 | %
74 / Penyuluhan dan Komunikasi Pertania ] IQJ, -
76 / Pendidikan Ekonomi dan Koperasi-sl 6 % 4 i
88 /Akta Mengajar 0 « 7 %

TOTAL /'f 77
I =31



Jumlah Mahasiswa Kegistrasli Pertama Dan

Registrasi Ulanag Non Pendas UT
per Program Studl

legistrasi 20081 °

EE : BT e

181 S MAJENE Tangagal :12/12/0%

Halaman :1 dari 1

Ry
mlwll—;u%l (1110

JUMLAL
KODE / PROGRAM STUDI —
REG PERTAMA |REG ULANG
30 / perpajakan-D3 il I
31 [/ Penyuluhan Pertanian Bidanyg Keahli 0 |
50 /Administrasi Negara-S1 2 |
51 /Administrasi Niaga-351 0 |
53 / Ilmu Ekonomi dan Studi Pembangunan 10 !
54 /Manajemen-S1 6 I
55 /Matematika-51 i |
56 /Statistika-91 3 !
%7 / Pendidikan Bahasa Indonesia-S1 28 |
58 / Pendidikan Bahasa Inggris-S1 2 I
59 / Pendidikan Biologi-S$1 2 |
60 / Pendidikan Fisika-51 3 [
62 [/ Pendidikan Matematika-51 g 1
70 / Sosiologi Perekonomian & Masalah § 0 [
71/ Lllmu pPemerintahan-s1 16 @
72/ Tlmn Komunikasi-51 4 & n
'3 / Pendidikan Kewarganegaraan -51 4
74 / Penyuluhan dan Komunikasi Pertania ! 1
76 / pPendidikan Ekonomi dan Koperasi-Sl & ] o
83 / Akuntansi - 51 ‘\ i ]
88 /RAkta Mengaja:c AO 0 ! 1
KD |

-l
D

.

Wy
L



Jumlah Mahasiswa Reglsilrasi Pertama lan
Hegistrasi Ulang Non Pendas Uy
per l'rogram Studi

‘, 181l /MAJENE Tangaal :12/12/08
Registrasi :20082 ° Halaman :1 dari |1
¥ - TUMIALL |
’ KODE / PROGREM STUDI —— —
REG PERTAMA | REG ULANG
20 / Perpajakan-D3 5 7(1 1 -
31 / Penyuluhan Pertanian Eidang Keahli 0 ! 1 -
/ Administrasi Negara-S1 25 | 1 10
53 / Ilmu Ekonomi dan $tudi Pembangunan Z I 7 §
54 /Manajemen-51 e { 10 G
/ Pendidikan Bahasa Indonesia-S1 14 I 26 8
/ Pendidikan Bahasa Inggris-$1 © 4 | 5 G
5¢ / Pendidikan Rinlogi-8] ? | 7 9
60 / Pendidikan Fisika-S1 1 | 2 1]
62 / Pendidikan Matematika-51 15 | 12 l4
70 / Sosiologi Perekonomian & Masalah § fi ! 1 '*
71  / Ilmu Pemerintahan-§1 % 13 i 19 1
2 /Ilmu Komunikagi-3i 2 ! 3
73 / Pendidikan Kewarganegaraan -1 1
76/ Pendidikan Ekonoml dan Koperasi-S1 'l
17/ Penyuluhan den Komunikasi Pertania ..'
83 / Akuntansi - 51 —
g8 / Akta Mengajar 3
r 116 I .-55
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