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BABIV 

TEMUAN DAN PEMBAHASAN 

A. Temuan Lapangan 

1. Implementasi Prosedur· Tanggap Damrat Badan Penanggulangan 
Bencana Daer·ah (BPBD) dalam Menanggulangi Bencana Gempa Bumi 
di Kabupaten Aceh Tengah 

Penanganan bencana di Kabupaten Aceh Tengah pada masa tanggap darurat 

bencana dapat dilihat dari se.JUmlah catatan keberhasilan dan catatan kekurang-

annya. Dalam penanggulangan bencana gempa bumi Gayo. Bupati Aceh Tengah 

bertindak sebagai penanggungJa\\abdan dalam teknis penyelenggaraan tanggap 

darurat bencana. bupat1 dibantu oleh Badan Penanggulangan Bencana Daerah 

(BPBD) vang bertanggung_la\\ab kepada Bupati Aceh Tengah 

Tanggap darurat adalah serangkman kegiatan yang d!lakukan dengan 

segera pada saat kejadian Menangani dampak buruk meliputi kegiatan seperti 

penvelamatan dan eyakuas1 korban serta harta benda_ pemenuhan kebutuhan 

dasar. perlindungan dan pengurusm1 pengungsL penyelamatan serta pen1Uiihan 

sarana prasarana. Keg1atan tanggap darurat \ang dapat dilakukan dalam menang-

gapi masalah bencana ini YaJtu • 

a Pembentukan Pos Komando dan Koordinasi Tanggap Dm·urat 

Gempa bumi Gayo n1erupakan _iems bencana yang ter_p:tdi secara tiba -tiba_ 

sehmgga Pembentukm1 Pos Komando dan Koordinasi Tanggap Darurat Bencana 

dilakukan melalui 4 (ernpat) tahapan Yang dilaksanakan secara keseluruhan 

menjadi satu rangk~uan sistem kom.:mdo dan koordinasi :ang terpadtt :·.-.:utu 

77 
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I. lnformasi dan data a\\al ke1adian bencrn1a 

Informasi awal data kepdian bencana gempa bumi Gavo didapatkan melalUI 

beberapa sumber antara lain: Laporan instansi terkait, media massa. dan masva-

rakat. Hal itu sebagaimana pemaparan informan berikut · 

··Pacta saat kejadian bencana "aktu 1tu, kami langsung bergerak. Yang 
pertarna kali kami lakukan adalah mencari kebenaran mformasi dan 
informasi tersebut dikonfirmasi di lapangan dengan pertanvaan apa kapan, 
di mana, bagaimana kondisi, berapa jumlah korban. akibat vang 
ditimbulkan, upaya vang telah dilakukan. dan kebutuhan bantuan vang 
harus segera diberikan··. 
(Kabag Tanggap Darurat Bencana BPBD Kabupaten Aceh Tengah_ 
12/09/2013) 

2. Penugasan Tim Reaksi Cepat dan Tim Assesment 

Dari informasi ke.Jadian a\\al vang d1peroleh, BNPB melalui BPBD Aceh 

Tengah menugaskan Tim Reaks1 Cepat Tanggap Darurat (Rumah sak1t drn1 

SARS) dan Tim Assesment. untuk melaksanakan tugas kedaruratan (pertolongan 

med1s dan SARS). Tun Assesment melakukan pengkajian secara cepat dan tepat_ 

melakukan pemetaan lokasi bencana dan camp pengungsian serta membenkan 

dukungan pendampingan dalam rangka kegiatan tanggap darurat Hasd 

pelaksanaan tugas Tim Reaks1 Cepat Tanggap dan Tim Assessment merupakan 

bahan pertimbangan bagi BPBD Aceh Tengah mengan1bil keputusrn1 untuk 

melakukan tmdakan berikutma_ vakni menentul-an lokas1 Posko Lapangrn1 untuk 

pendampingan dan pelayanan serta menyedmk.an bru1tuan sesum dengan kapasitas 

bencana: ang ter_iad1. 

Hal m1 terungkap dan basil \\ U\\ ancara Ill forman berikut 

··Dengan bantuan BNPB. kam1 kerahkan tim kc lapangan. mclalu1 _1alur 
darat dan udara Kami k.erahkan Juga a! at berat untuk mengatasJ masalah 
putusnva jalur transportasJ terutama ke \\ 1la' ah kecamatan hclol drn1 
sekitarnya yang paling terkcna dampak gempa" 

16/41991.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



79 

(Kabag Tanggap Darurat Bencana BPBD Kabupaten Aceh Tengah. 
12/0')/20 13) 

3. Menentukan skala bencana dan analisa kemarnpuan daerah 

Berdasar dari hasil laporan tim reaksi cepat dan kajian tim assessment 

ditentukan skala bencana berdasar kemampuan BPBD Aceh Tengah dan kondrsi 

kerusakan serta pemetaan korban. Dikarenakan Pemerintah Pusat menetapkan 

skala bencana gempa bumi Ga,·o sebagai bencana daerah. maka komando 

dipegang langsung oleh BPBD Kabupaten Aceh Tengah. 

4 Pembentukan pos komando dan koordinasi tanggap darurat bene ana 

Sesuai dengan status dan skala bencana vang telah ditentukan maka BPBD 

Kabupaten Aceh Tengah alas persetuJuan Bupati Acch Tengah • 

I ) mengeluarkan sural keputusan pembentukan pos komando dan 

koordinasi tanggap darurat bencana 

2) melaksanakan mobilisas1 sumber daya manusia. peralatan. dan log1stik 

serta dana dari semua unsur potensi vang dimiliki oleh pemerintah 

maupun lembaga lain atau dan masyarakat donatur. 

3) mercsmikan pembentukan pos komando dan koordmasi tanggap 

darurat bencana 

5. Pencarian dan Pem elamatan Korban 

Evakuasr dan pemelarnatan meliputi kegratan pencanan korbru1. 

rnengangkut korban k.e lokasi : ang lebih aiTHln. korban 'ang sa kit I-.e pos 

kesehatan. serta memakamkan korbm1 : ang mcnmggal_ KegJatan II11 dilak.ukan 

bcrsama lim SARS. TNL POLRL PML serta rela\\rul vang bergerak dr bidang 

evakuasi dan penvelamatan Setelah korban berhasrl diternukan. hal vang dapat 

drlakukan selanJutm·a adalah · 
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a. Pemeriksaan status kesehatan korban 

b Membenkan pertolongan pertama 

c. Mempersiapkan korban untuk tindakan rujukan 

Hal ini sebagaimana pemaparan infonnan benkut • 

"'Pad a saat d1 lapangan vang kam1 dapatkan plan 'ang tert1mbun longsor 
sehingga harus d1buka akses dengan alat berat Setelah sampai di lapangan 
kmni mendapatkan banvak sekali korban vang luka-luka karena terkena 
reruntuhan bangunan dan segera tim kami tangani dengan keterbatasan 
yang ada". 
(Petugas Tim SARS. 15/09/2013) 

(, Penampungan Sementara 

BPBD Kabupaten Aceh Tengah melalui timm a mengupamkan tempat 

pcnampungan sementara bagi korban vang masih hidup dan kehilangan tempat 

tinggal vakni dengan membangun tenda-tenda pengungsian vang menmnpung 

kira-kira sekitar 30 orang dalam satu tend a d1 lapangan terbuka 

Hal im sebagaimana pemaparan mforman benkut. 

·Tenda-tenda di bangun d1 lapangan terbuka. agak Jauh dari bangunan dan 
perbukitan. ltu dilakukan untuk mengurangi bahava reruntuhan dan tanah 
longsor dari daerah ra"an longsor ... 
(Petugas T1m SARS. 1~111'!;2013) 

7 Penilaian Cepat Kcsehatan 

Penilawn cepat kesehatan dtlakukan untuk mengetahw besaran masalah 

kesehatan y<mg dihadap1 dan kebutuhan pelm an an kcsehatan di daerah bencana. 

Hasil pcnilaian cepat dapat digunakan untuh. memantapk.an berbagai upaya 

kesehatan pada tahap tanggap clarurat Penil<uan cepat masalah kesehatan pada 

keJadian bencana adaJah serangkaian kcg1atan pengkajian berupa pengumpulan 

data vang ada pada saat teqadi bencana Data-data tersebut pentmg d1kumpulkan 
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untuk informasi selanJutm a Data JUga diUkur besamva masalah vang berkaitan 

dengan masalah kesehatan akibat bencana 

Lingkup penilaianma meliputi a) Aspek medis, untuk menilai dampak 

pelavanan medis terhadap korban dan potensi pelayanan kesehatan. b) Aspek 

eprdemiologL untuk memlai potensi munculnva kejadian luar biasa penvakit 

menular dan gizi pada periode pasca kepdian. c) Aspek kesehatan lingkungan. 

untuk memlai masalah yang bcrkartan dengan sarana kesehatan lingkungan vang 

diperlukan bagi pengungsr dan potensr vang dimanfaatkan Untuk melengkapi 

data vang dapat dihhat dan diukur Juga dapat ditambah dengan melakukan 

\\ awancara dengan pejabat tol-..oh masyarakat dan masyarakat setempat 

X Pelayanan Kesehatan Ruj ukan 

Pelavanan kesehatan dibenkan mclalui pos-pos kesehatan dan Puskesmas, 

rumah sakit rujukan yang telah d1t~tapkan. dm1 diberikan secara cuma-cuma 

kepada para I...orban bencana bail-. yang fa\\at inap maupun rm\·at Jalan berikut 

obatm a Di lap;mgan hal ini Juga dibantu dengan kehadiran trm re\3\\ an bidang 

kesehatan pada tahap tanggap darurat bencana gempa bumi Gayo. 

Halmi terungkap dan hasil \\ill\ ancara informan berikut 

"Pad a saat rtu. ambu\ans sudah standbw dan mengangkut bam ak sekali 
korbru1 Sebagran kami angkut dengan kendaraan pribadi Untuk luka-luka 
nngan ditanggulangi langsung di lapangan sama tim medis kami. 
Pokokma harr itu betul-betul sibuk sekali. Untungma ada relm\an 
sehingga kerJaan kami _pd1 lebih ringan--. 
(Kabag Tanggap Darurat Bencana BPBD Kabupatcn Aceh Tengah. 
12/0'!/2() 13) 

') Pela,anan Kesehatan Darurat 

Pelayanan kesehatan darurat sangat diperlukan dalarn menangani masalah 

kcsehatan yang timbul akibat dari bencana alam serta mencegahnya agar tidak 
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timbul masalah kesehatan Yang dapat berdampak buruk bagi mas\ arakat Hal 

dapat dilakukan oleh BPBD adalah dengan melakukan berbagai pengobatan dan 

persiapan terhadap suatu penYakit yang dial ami pengungsi selama di pengungsian. 

Selain itu. tim BPBD JUga melakukan pemantauan status gizi para pengungsi. A1r 

bersih digunakan untuk keperluan air mmum dan MCK. Adapun air bersih 

tersebut d1peroleh dengan mengahrkan air sungai terdekat. atau diangkut dengan 

truk tangki. Keperluan kamar mandL MCK. serta pembuangan sampah juga 

disediakan meskipun dalam bentuk Yang sederhana. Pembangunan MCK dibuat 

sesum kebiasaan masYarakat setempat di Kabupaten Aceh Tengah. Yaitu berupa 

closet jongkok Sementara pengelolam1 sampah rumal1 tangga dilakukan oleh 

mas,arakat pengungs1 itu sendiri. Kesehatan hngkungan pun dijaga 

kebers1hannya agar tidak menpdi sarang Yector penyak1t dan sebagaima. 

I 0. Mobihsas1 Bantuan Kcsehatan. Pangan. dan Bantua11 Soswl 

Selanjutnya BPBD JUga menyediakan kebutuhan pangan bag1 korban 

bencana BPBD memalurkan bahan-bahan keperluan untuk sehari-han bagi 

pcngungsi sepert1 beras. m1e instan. air. minyak tanah. lampu. telur. pakman. 

selimut. kelambu. obat-obatan. dan kebutuhan lain yang dwnggap tidak akan di 

dapat ket1ka terJadJ gempa bumi GaYo 

Hal m1 terungkap dan basil \\U\\ancara mforman berikut 

·xlla b;ma logist1k lm1gsung ke lokas1. terus kita bangun dapur umum 
bersama-sama \\'arga m~Ls~·arakat. Yang paling dibutuhkm pad a saat itu ya 
makanan_ selimut. tenda_ ltu yang paling pokok--. 
(Kahag Tm1ggap Dmmat Bencana BPBD Kabupaten Aceh Tengah. 
12/0')/20 13) 
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11. Penanganan Post TraumatiC Stress 

Post Traumatic Stress ini diperlukan dalam mengatasi trauma atau stress 

'ang dialami oleh korban bencana. BPBD Kabupaten Aceh Tengah dalam hal ini 

bersama para relawan yang datang dari berbagai penjuru di Indonesia melakukan 

kegiatan trauma healing 'ang dihiasi aneka hiburan seperti senam pag1. panggung 

gembira pertunjukkan seni, dan lain-lain yang dapat mengh1bur para korban. 

terutama kepada kelompok anak-anak. 

Hal ini terungkap dari hasil wawancara informan berikut 

··saya lihat beberapa relm\an buat games atau semacam keg1atan buat 
anak-anak korban Saya pikir itu sangat membantu meredakan kepanikan 
va. Karena kalau sudah bencana ini ga boleh lah pamk kita. Sebag1an tJm 
kami Juga sediakan konseling. karena banyak warga \ang trauma terutama 
dari kaum hawa". 
(Kabag Tanggap Darurat Bencana BPBD Kabupaten Aceh Tengah. 
12/0<J/20 13) 

In forman lain n\a memaparkan 

"Dengan adan\a h1buran seperti ini untuk anak-anak kami 'ang 
mengalami trauma pasca gempa. kami menJadi sedikit terhibur dengan 
melihat anak kami tersen,um kembali". 
(Warga Kecamatan Keto! Kabupaten Aceh Tengah. 20/0'J/20 13) 

12. PclaYanan Masyarakat 

BPBD JUga men\ed1akan sarana komunikasi dan mformas1 berupa 

telephone umum. radio. dan TV Fasilitas tersebut dioperasikan dcngan baterai 

atau generator listrik dengan harapan dapat membantu mcmbcrikan pela~·anan 

kepada mas' arakat korban gempa 

13. Pendidikan 

Kelangsungan proses belaJar bagi para sis\\a \ang terkena musibah 

bencana gempa bumi Ga\O dilakukan dengan mendinkan sekolah tenda 

berkoordmasi dengan Dinas Pendid1kan seternpat dan para relmnm 
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Hal mi terungkap dari hasil \Ya\\ancara informan berikut 

"Kita buat posko pendidikan seadanYa. Yang penting Jangan ketmggalan 
pelajaran anak-anak itu--. 
(Kabag Tanggap Darurat Bencana BPBD Kabupaten Aceh Tengah_ 
12/09/20 13) 

lnforrnan lain memaparkan 

"Kami cukup terbantu dengan ada ma posko pendidikan mi jadr anak­
anak bisa terus belajar''. 
(Warga Kecamatan Keto! Kabupaten Aceh Tengah, 20/09/2013) 

14. Logistik dan Transportasr 

Dukungan logistik sangat diperlukan pada tahap tanggap daruraL 

Keberadaan gudang pemimpanan logistik dan peralatan transportasi sangat 

penting dan strategis, karena akan ban,·ak barang bantu an 'ang keluar dan masuk 

ke daerah tersebut. Oleh sebab IlLL BPBD Aceh Tengah mem·ed1akan tempat 

khusus sebagai gudang tempat penyunpanan barang dengan bantuan masyarakat 

setempat. 

Hal ini terungkap dari hasil \\awancara informan berikut 

"Alhamdulillah bam ak sekali bantuan masuk dan mana-mana dan "arga 
membantu menJaga dan mengm' asr kebutuhan logis!lk mereka Pendek 
kata dan masyarakat oleh mas' arakat untuk maS\ arakat'· 
(Kabag Tanggap Darurat Bencana BPBD Kabupaten Aceh Tengah 
12/09/2013) 

In forman lain memaparkan 

"Terimakasih untuk bantuan 'ang d1 benkan. kamr san gat membutuhkan 
bantuan dari saudara-saudara·· 
(Warga Kecamatan Keto! Kabupaten Aceh Tengah_ 20/09/2UI3) 
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2. Dampak/Hasil Kinerja dali Implementasi Prosedur· Tanggap Darumt 

Badan Penanggulangan Bencana Daemh (BPBD) dalam Menanggulangi 

Bencana Gempa Bumi di Kabupaten Aceh Tengah 

KinerJa senng digunakan untuk menyebut prestasi atau tingkat 

keberhasilan indiYidu atau kelompok. Kmef]a b1sa diketahui j1ka indiYidu atau 

kelompok mempunyai kriteria keberhasilan yang telah ditetapkan 

Kinerja BPBD di \\ilaYah Kecamatan yang terkena dampak gempa bumi 

di sm1 yang d1maksud adalah untuk menggambarkan mengenm tingkat 

pencapaian pelaksanaan kegiatan penanggulangan bencana gempa bumi 

Tingkat pencapaian tersebut apakah sesuai dengan sasaran dan tujuan. mis1 

dan ns1 BPBD Kabupaten Aceh Tengah dalam penanggulangan bencana 

gempa bumi. Tingkat pencapaian tidak akan be~jalan tanpa adan: a sasaran dan 

tujuan, misi dan visi karena tidak ada tolak ukurnya. karena sebagm mstans1 

pemerintahan sudah Jelas mempumai ke\\enangan untuk mengurus seluruh 

bidang tugas pemerintahan khususma bidang tugas kebencanaan \ang lUJUan 

akhirnYa untuk mensejahterakan mas' arakat 

Tingkat pencapaian mengena1 k1ncqa BPBD d1 1\Jla,ah Acch Tengah 

dalam penanggulangan bencana gempa bumi dapat dilihat dari hasil J..erJa 

BPBD Kabupaten Acch Tengah 1\u sendiri. Hasil kcrJa sangat penting d1ketahui 

oleh instansi pemerintahan dalam hal m1 BPBD Kabupaten Aceh Tcngah 

apakah pelaksana..tn kegiatan di '' ilaYah Kecamatan keto! : aitu penanggu-

Iangan bencana gempa bum1 sudah berJalan baik atau belum 

Dari basil penelitian dJ!apangan dapat dJslmpulkan bal1\\a kmerp BPBD 

di \Yilayah Kecamatan dalam penanggulangan bcncana gempa bum1 dapat 
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dikatakan cukup baik. Kond1si tersebut dilihat dari terpasilitasm'a bantuan­

bantuan untuk korban gempa bumi serta keJelasan "aktu penanggulangan 

bencana gempa bumi. meskipun mem!liki kendala salah satunYa Yaitu 

kurangnYa alokasi dana tetapi BPBD Kabupaten Aceh Tengah tetap 

memaksimalkan menJalankan fungsi-fungsi yaitu komando. koordinasi dan 

pelaksanaan bersarna pihak-pihak terkait dalam penanggulangan bencana gempa 

bumi di wilavah Kecamatan Keto! maupun kecamatan lainm·a yang terkena 

darnpak gempa bumi di Kabupaten Aceh Tengah. 

C Kendala-kendala yang dihadapi pemerintah dalam melaksanakan 

program bantuan gawat dam rat di Kabupaten Aceh Tengah 

Negara klta akh1r-akhir mi sering d!landa bencana alam Gempa bumi. 

tsunami. angin puting beliung. tanah longsor, banJir ak1bat hupn atau rob. 

kebakaran hutan_ kekermgan pan_1ang. dm1 bencana-bencana a! am lamn:·a 

Hampir setiap tahun bencana alam silih-berganti melanda Indonesia 

Setiap ter1adi bencana alam. sepert1 gempa bum1 yang terJadi di Kabupaten Aceh 

Tengah, puluhan saudara-saudara k1ta menjadi korban, baik meninggal dunia 

maupun luka-luka belum lag1 mere\. a' ang hi lang tertimbun rcruntuhan dan tanah 

longsor. 

Selain kerugiail Ji"a_ kcrug1an harta-benda Juga tidak sedikiL l.erugian 

ditaksn mencapai angka puluhan 1mhar Rupiah. Kerug1an Ji\\a. harta-benda. da11 

fasilitas-fa.silitas latnnYa tentu sangat memprihatinkan tap1 \ang kbih 

memprihatinkan lag1 adalah upaya memberik.an bantu~m bag1 para korban bencana 

alam itu sendiri. 
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Untuk korban vang meninggal karena tertimbun reruntuhan bangunan atau 

tanah longsoL kesuhtan vang dihadapr adalah melakukan evakuasr 

Evakuasi suht dilakukan karena kondisi bangunan atau medan vang 

memang sulit ditangani. kurangnya alat-peralatan beraL dan belum adanva 

petugas spesiahs seperti di negara lain vang bisa menangani upava evakuasi 

secara efektif dan efisien. 

Sedangkan untuk korban selarnat vang berada di pengungsran dan daerah 

terisolasi, kendalanva adalah menvalurkan bahan bantu an untuk kebutuhan hid up 

mereka. hal itu terjadr karena terputus dan hancurnva Jalan-jalan menu.1u ke lokasr 

korban maupun tiada berfungsmva plur komunikasi. 

korban gempa bumr di kab Aceh Tengah. .1 uga mengeluh tentang 

kekurangan bahan makanan. air bersrh. obat-obatan. pakaran. tenda sehmuL dan 

kcbutuhan lainll\a. sehingga banvak para korban gempa menjadr mudah terserang 

pemakll akibat kurang m a pasokan bantuan tersebut 

Rasa solidaritas mas~·arakat Indonesia sebenamya masth ada. sehingga 

ketika mereka memperolch kabar bah\\a banyak masyarakat di suatu daerah 

mengalami bencana alam dan membutuhkan bantuan. maka secara gotong-royong 

masvarakat menghimpun dcma dan membcrrkan bantuan. 

Jumlah bantuan. menu rut kabar sebenann a mencukupi. tapi karena 

pendistribusiannya yang mengalam1 kendala. sehingga tidak sedikit korban 

bencana alam mcn_1erit 

Pengalaman dru1 bukt1-buhti yang terJadt dt lapangan selama mt sudah 

seharusnya menjadi bahan pelaJaran berharga bag1 kita scmua untuk memeneJ 

penanganan bencana alam mcski dalam keadaan darurat bisa drlakukan secara 
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terkordinasi, efektif. efisien. cepat. dan tepat sasaran: agar masYarakat korban 

bencana alam vang sudah menderita itu tidak lebih menderita lag• 

B. Hasil dan Pembahasan 

1. Komunikasi 

Dalam komunikast kebtjakan memiliki dua dimensi. Yattu transformast. 

dan kejelasan. Dimensi transformast menghendakt agar kebijakan publik 

disarnpaikan kepada kelompok sasaran kebijakan dan pihak lain vang 

berkepentingan baik langsung maupun hdak langsung kepada kebijakan publik 

tadi. Oleh karena. itu dimensi komunikast mencakup tranformast kebtjakan dan 

kejelasan Dimensi kejelasan. mcnghendaki agar kebipkan Yang dltransnusikan 

kepada para pelaksana. target group. dan pthak lain yang berkepentingan langsung 

maupun ttdak langsung terhadap kebitakan dapat ditcnma dengan Jelas sehmgga 

diantara mereka mengetahw apa yang menJadi maksud_ tujuan dan sasar;:m serta 

substanst dari kebijakan publik tersebut Jtka tidak Jelas. mereka tidak akan tabu 

apa Yang harus dtpersiapkan d<m dtlaksanakan agar luJuan keb11akan dapat dtcapai 

secara efektif dan etisten. Menurut Joko Wtdodo komumkast kebtpkan berarti 

mcrupakan proses pem ampatan mformast kebijakan dan pembuat kebtjakan 

(poilcy maker) kepada pelaksana kebt_~nkan (po/zn·fmp/emue/7/urors) 

Berkaitan dcngan kcbtpkan Ed\\ ard Ill mcm atakan bah\\ a 

commu/1/cu/ion adalah pemamprnan pcsan/informasi mengenat kebitakan dan 

pembuat kcbipkan kcpada pelaksana kebipkan. Pesan tcrsebut harus .tel as. akurat. 

dan konsisten sehingga pelaksana kehiJakan tahu apa : ang harus dilakukan. 

Dalam analists implcmentast kebipkan ada beberapa hal \ang perlu dtperhattkan 

dalam komunikasi Yatlu cara pemampatan pesan dan kejelasan pesan 
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Maka dapat distmpulkan dari hasil penelitian dilapangan. di!that dari hasil 

\\awancara dengan ketua BPBD maka faktor komunikasi didalam penelttian 

tentang implementasi tanggap darurat bencana gempa bumi di kabupaten aceh 

tengah sudah cukup baik. ini dt!that dari mfonnasi yang didapatkan sudah akurat 

vang langsung di teruskan dengan tindakan tanggap darurat sehingga lagsung 

tepa! sasaran. 

2. Sum be.- Daya 

Ana!tsts data terhadap dimenst sumberdava terdiri dari subdimensi SDM. 

fast!itas. dan keuangan 

Berdasarkan hasil \\a\\ancara maka dapat dtkatakan sub dimensi SDM 

,·aitu tenaga dalam program penanggulangan bencana gempa bumi di Aceh 

Tengah dalarn penelitian int dapat dikatakan cukup baik di!that dari bamak nva 

tenaga baik itu dari pihak aparat. medis dan relm,-ai1 

benkut hasil \\a\\ancara deng<m kcpala BPBD Aceh Tengah 

'"jumlah tenaga dalam program penanggulangan bencana gempa bumi sudah 
cukup memadai dengan adanva tambahan tenaga bantuan dari para re!m,an"" 
(kepala BPBD Aceh Tengah) 

Jumlah dan kualttas sumber dava manusta merupakan hal penting dalam 

nnplementast kebtjakan Jumlah staff pelaksana \ang bcsar terkadang dtperlukan 

agar kebijakan: ang disampaikan dapat dipantau dengan baik 

scdangkan untuk f'asilitas :a1tu sarana dan pra<.;aran yang tersedia dalam 

program penanggulangan bcnc.:ma gcmpa bum1 di kabupatcn Aceh Tengah sudah 

cukup batk hal tnt dapat dtlthat dan hast! dtlapangan balma pada saat terpdi 

gempa bum1 d1 kabupatcn aceh tcngah menyebabkan longsor di jalan negara 

tepatnva dt lokast menUJU ttltk pusat gcmpa v-ang palmg parah terkena dampak 
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gempa bumi sehmgga menutupi akses menuju lokasi. pada saat bersamaan 

langsung di kerahkan alat berat untuk mengatasi hal tersebut. 

untuk fasilitas lainm a Yaitu dengan tersed1anya tend a untuk tempat tinggal 

sementara para penggungsian Yang rumahnYa hancur akibat gempa bumi. lokasi 

'ang paling parah terkena dampak gempa bumi saat itu adalah kecamatan keto! 

sehingga semua fasilitas Yang ada di kerahkan ke kecamatan tersebut 

untuk keuangan atau biaYa dalam program penanggulangan gempa bumi 

pada saat itu hanva tersedia dari pemda setempat sedangkan dari provinsi belum 

tersalurkan sepenuhnya_ akibat banYaknya fasilitas Yang rusak sehingga terhambat 

dalru11 penyaluran. sehmgga berdampak kcpada kurangnya stok pru1gan. papan. 

sandang dan obat-obat an vang san gat dibutuhkan para penggungsi saat Itu. 

Sumber dava dapat menjadi faktor penting dalam implementasi kebijakan. 

Sumber dava 'ang dunaksud oleh Ed\\ards Ill adalah kualitas dan kuantitas staf 

pdaksana_ ketersediaan I~1S11Itas pendukung bagi staff dalam rangka mdaksanakan 

kebiJakan Jumlah dru1 kuaiitas sumber dma mru1usia merupakru1 hal penting 

dalrun implementas1 kebiJakan 

3. Disposisi 

d1sposis1 tcrd1ri dari subdimensi kom1tmen dru1 msentif. 

Kom1tmen 'aitu usaha pelaksaan kebijakan bmk itu bupati dan BPBD 

Aceh Tengah di dalam meningkatkml pengetahuru1 tentang tanggap darurat dalrun 

mcnangam bcncana alam sudah cukup baik hal tm dilihat dan kccepatan tanggap 

pada saat terjadi gempa bum1 di 1-.abupatcn aceh tengah sehingga dapat 

disimpulkan bah\\ a pengetahuru1 para pelaksana kcbipkru1 sudah cukup memadai 
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Untuk pemberian insenttf atau penghargaan sudah sepantasma pelaksana 

kebljakan baik itu dari bupati dan BPBD mendapatkan insentJf agar mereka dapat 

lebih berprestasi dalam menghadapi bencana alam kedepannya 

Sementara itu insentif menekankan pada tingkat kecukupan/kepantasan 

re11ard vang akan diterima pelaksana kebijakan jika bersedia danlatau berhasil 

menerapkan kebijakan. Insentifjuga dtmaknai luas sebagai sarana ··pengendahan" 

bagi pelaksana kebtjakan agar bersedia menerapkan kebijakan sesuai vang 

direncanakan pembuat kebijakan. 

Pembenan msentif merupakan tekhnik potensial untuk menanggulangi 

sikap pelaksana kibijakan. Pemberian insentif hendaknya mengikuti pnnstp­

pnnstp tertentu seperti vang diungkapkan oleh Dimock (I 98(>. p.254). pnnstp­

pnnstp tersebut adalah mencari dan berusaha menemukan bah11a pembenan 

hadiah memiliki arti penting bagi para pegawai, pengharagaan : ang cepaL 

sehmgga pegm,·ai sadar apa yang baru deterimanya. jangan menunda-nunda 

pemberian penghargaan atau ball al1an menpdi tidak mempum ai mot11 ast lagt 

untuk bekerja. penghargaan hendaknva diberikan apabila mereka memang pantas 

menerimanya. membiarkan pegm' ai mengetahui apa yang terjadi dapat san gat 

menguntungkan. 

Langkah mi sekaligus memberikan penghargaan kepada ba11ah<m dengan 

menunjukkan bah11a manaJer mempercavm mercka dan memperbolehkan mereka 

mclihat bah\Ya penghargan yang diberikan adalah objektif 

Lebih _1auh Ed11 ard Ill mem ebut dua hal penting bcrkcnaan dengan 

dtspositions. Hal pcrtama adalah stkap para staf dan yang kedua mcngcnat insintif 

bagt pelaksana kebiJakan. Sikap para pelaksana mcrupakan hambatan serms bagi 
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implemantasi kebijakan. Jika staf 'ang ada tidak dapat mengimplementasikan 

kebijakan seperti keinginan para pembuat kebijakan. perlu diganti dengan staf 

vang lebih responsive terhadap pimpinan. 

Sementara insentif menekankan pada tingkat kecukupanlkepantasan 

re\\ard yang akan dtterima pelaksana kebtjakan jika bersedia danlatau berhastl 

menerapkan kebijakan lnsenttf juga dimaknai luas sebagai sarana ··pengendaltan·· 

bagi pelaksana kebijakan agar bersedia menerapkan kebijakan sesuat vang 

dtrencanakan pembuat kebijakan. Pemberian insentif merupakan tekhnik potenstal 

4. Stntktur Bit"okrasi 

struktur birokrasi terdiri dan subdtmensi standard operatiOnal procedur 

dan fragmantasi 

Dalam hal ini SOP standard operational procedur sudah cukup memadai 

hal im dapat dilihat dan kelancaran saat pelaksaan kebt.Jakan \attu mengatast 

masalah-masalah saat pengambilan kebtjakan batk itu SOP pembuatan keputusan. 

SOP pertanggung jawaban kegiatan. SOP pengawasan kegiatan 'ang berlangsw1g 

di dalam program tentu hal ini didukung JUga oleh kerja sama ltm saat tanggap 

darurat dalam menanggulangi bene ana gempa bwn1 di kabupaten Aceh Tengah 

Salah satu hal yang pentmg dalam implcmentasi atau pelaksanaan 

kebtjakan publik oleh organisasi adalah adanya sejenis standard operating 

procedures (SOP). SOP merupakan positnisasi atau pembakuan terhadap 

langkah-langkah dan proscdur vang hants dikerjakan untuk mcnpmm kclancaran 

pelaksanaan kcb1Jakan. misalnva SOP pembuatan keputusan. SOP 

pertanggungjawaban kegiatan. SOP pengawasan kegiatan. dan Jam sebagainya. 
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SOP adalah suatu standard pem·ikapan baku vang harusdJiaksanakan 

dalarn kondisi apapun. Kebakuan seperti ini membuat kebijakan diterapkan secara 

seragam dan standar. padahal bisa jadi masmg-masing masalah Yang d1hadapi 

memiliki karakteristik yang berbeda Perbedaan karakteristik Yang harusnya 

disikapi dengan kebiJakan berbeda pula. 

Sedangkan untuk fragmentasi ,·aitu ketersediaan tim khusus dalarn 

penanggulangan bencana gempa bumi dalarn hal ini ketersed1aan tim khusus 

untuk mendukung keberhasilan program pelaksaaan sudah cukup memadai. hal 

ini dapat dilihat dari keberhasJian program saat penanggulangan bencana 

Berdasarkan hasll penelltian manfaat yang b1sa di rasakan dan 

penanggulangan bencana gempa bum1 oleh masvarakat d1 \\ !Ia' ah Kecarnatan 

vang terkena dampak gempa bumi dalam prosedur tanggap darurat BPBD sudah 

cukup baik hal im dapat d1hhat dengan adanya bm1tuan-bantuan seperti 

kebutuhan stok logistik untuk penanggulangan bencana gempa bum1 tetap1 

bantuan tersebut dirasakan belum maksimal hal im aklbat dana Yang ada tidak 

dapat d1salurkan akibat rusakma fasilitas. 

Melihat kondis1 tersebut memang benar adanya bah\\-a manfaat yang 

dirasakan masyarakat dan penanggulangan bencana gempa bum1 memang ada. 

tetapi untuk bantmm bel urn mem elururuh karena faktor akses Yang terputus dan 

alokasi dana Yang belum scpenuhm a tcrsalurkan schingga menwbabkan pasokan 

jumlah bantuan belum memenuhi bag1 korban bencana gempa bumi d1 \\IlaYah 

Kecamatan dan Kabupaten 'ang tcrkena dampak gempa bum1 

Untuk saat 1111 mng paling dibutuhkan mas,·arakat adalah adan'a 

pemberian uang tunai untuk memperbaikl rumah 'ang tcrkena dampak 
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bencana gempa bumi. tetapi sampai saat ini dana tersebut masih belum 

tersalurakan_ melihat kondis1 tersebut memang sangat mempnhatmkan. 

walaupun dana untuk rekontruksi sudah di alokasikan namun untuk penyaluran 

dana tersebut mas1h bel urn maksimaL 

Hal lainnva vang d1 dapat dan penanggulangan bencana gempa bumi 

adalah dipertegas oleh pendapat masvarakat vang terkena bencana gempa bumi 

vakni dari basil "awancara mereka menerima bantuan seperti kebutuhan 

pokok peralatan, dan kebutuhan lainnya untuk keperluan ketika bencana terjadi 

hingga selesai. 

Walaupun bantuan \ang dibenkan oleh BPBD Kabupaten Aceh Tcngah 

masih kurang menvelumh atau maksimal tetapi warga memahami akan hal 

tersebut. tetapi masYarakat tentu berharap ke deprumya agar bantuan yang 

d1berikan dalam penanggulangan bencana ket1ka scdang terpdm' a bencana 

bantuan yang d1benkan mcrata secara keseluruhan dan b'mtuan untuk 

rekontruks1 bangunan-bangunan vang rusak. untuk sekarang im mereka belum 

menerima bantuan untuk merekontruksi dan merehabilitasi rumah mereka 

Hal penting lamm a Jika dana 'ang d1 alokasikan untuk rekonstruks1 sudah 

tersalurkan ada baikma j1ka mendinkan suatu bangunan apalagi bangunan­

bangunan tinggi sudah s~harusnya J..:ita melangkah ke konstruksi bangunan tahan 

gempa bebas dan tanah longsor. tidak mudah terbakar. tahan angm putmg 

bcliung. terhindar dari tsunanti_ dan terhmdar dan bahava ban_pr 

Faktor keselamatan dan keamanan Ini vang sering k1ta abmkan Sehmgga 

senng banyah .Jatuh korban bencana alan1 Sudah seharusnya k1ta berbenah agar 
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hal tersebut tidak terjadi lagi dan korban bencana dapat di minimahsir 

Dalam hal ini dapat disimpulkan bahwa lmplementasr Prosedur Tanggap 

Darurat Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) dalam Menanggulangi 

Bencana Gempa Bumi dt Kabupaten Aceh Tengah, sudah cukup efel-1if dalam 

pelaksanaannya, kondisi tersebut dilihat dan ke em pat faktor 'ang 

mempengaruhi yakni komunikasi. sumber daya. disposisi dan struktur birokrasi 

Yang sudah cukup mendukung dalam program pelaksaan tanggap darurat bencana 

gempa bumi di Kabupaten Aceh Tengah sehingga terpasihtastma berbagi 

bantuan-bantuan untuk korban gempa bumi. 
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BABY 

Kesimpulan dan Saran 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bah\Ya Implementasi 

prosedur tanggap damrat badan penanggulangan bencana daerah dalam 

menanggulangi bene ana gempa bumi di Kabupaten aceh tengah tahun 2013 

berada pada kategori cukup baik. Dalam arti bahwa belum sepenuhma berjalan 

dengan baik, salah satu aspek Yang belum berJalan dengan baik adalah keuangan, 

tentu dalam men]alankan program penanggulangan bencana dibutuhkan biaYa 

Yang cukup besar. 

komunikasi dalam implementasi prosedur tanggap darurat badan 

pcnanggulangan bencana daerah dalam menanggulang1 bcncana gempa bum1 di 

Kabupaten aceh tengah tahun 2013 sudah berJalan dengan bmk dan memadai. 

Sumberda' a dalam implementasi prosedur tanggap darurat bad an 

penanggulangan bencana dacrah dalam menanggulangi bencana gempa bum1 di 

Kabupaten aceh tengah tahun 2013 sudah cukup baik dalam hal fas1htas 

sedangkan dalam hal keuangan belum cukup baik 

Disposisi dalam implcmentasi proscdur tanggap darurat badilll 

penanggulangan bencana daerah dalam menanggulangi bcncana gcmpa bmm di 

Kabupaten aceh tengah tahun 2013 sudah cukup baik schmgga sudah p<mtas para 

pelaksana kebijakan mendapat insent1f bertujuan mensupport agar lebih 

bcrprestas1 dalam penanggulangm1 bencana kedcpmmYa 
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Struktur birokrasi implementasi prosedur tanggap darurat badan 

penanggulangan bencana daerah dalam menanggulangi bencana gempa bumi di 

Kabupaten aceh tengah tahun 2013 sudah cukup baik dengan dibuktikan dengan 

terpecahnya berbagai masalah Yang menghambat di dalam mengambil kebiJakan 

sehingga kebijakan dalam progran1 dapat bel)alan dengan bruk 

Berdasarkan penjelasan tersebut di atas dapat disimpulkan bahwa 

implementasi prosedur tanggap darurat badan penanggulangan bencana daerah 

dalam menanggulangr bencana gempa bumi di Kabupaten aceh tengah tahun 

2013 perlu dipertahankan \\alaupun masih ada beberapa aspek Yang masrh bel urn 

memadai yaitu dimcnsi keuangan. semua aspek atau dimensi. \aitu komunikasi. 

sumberdaya. disposisi dan struktur birokrasi masrh kategori cukup baiiJmemadai. 

artinya bah\Ya pelaksanaan nnplementas1 penyclenggaraan penanggulangan 

bencana agar lebih maksrmal dru1 lebih efektrL sehingga dapat menimbulkan 

kesadaran masYarakat untuk lebrh mandm di dalrun penanggulangan bencana . 

Dengan demikian Pcngurangan Resiko bencana akan lebih mudah ditanggapi 

Berdasarkan hasrl penelitian_ maka peneliti menyarankan hal-hal sebagai 

berikut • 

Aspek komumkasr sudah berJalan dengan baik maka untuk ke depan nYa 

peneliti berharap a:;pek Ill! dapat dr pertahankan agar bencana alam dapat lebih 

cepat di tanggulangi 

Aspek sumberda\a sudah cukup memadai sudah cukup bark dengan 

adam a berbagar bru1turu1 dan rela\\ an sehingga tenaga kerp lcbrh brun ak dan 
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tentu sangat membantu dalam penanggulang bencana gempa bumi di kabupaten 

Aceh Tengah, dan tentu hal ini perlu di pertahankan \\alaupun masih ada aspek 

\ang masih kurang baik seperti aspek keuangan yang terlambat dalam pemaluran 

semoga kedepan aspek ini dapat lebih di perbaiki sehingga lebih memperlancar 

penanggulangan bencana kedepan nYa. 

Aspek disposisi sudah bmk dah lebih baik lagi di pertahankan sebaiknya 

diberikan msentif atau penghargaan untuk preslasi vang di raih para pengambil 

kebijakan 

Aspek struktur birokras1 sudilll cukup ba1k dan perlu di pertilllankan untuk 

pedoman pengambilan keb11akan kedepanva Jlka terJadi bencana di kemudian 

hari 
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Sumber Lain 
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Lampiran I 

PEDOMAN WAWANCARA 

1. Ditujukan Kepada Ketua BPBD 

a. Bagaimana Bapak mengetahui lnformasi awal data kejadian bencana 

gempa bumi Gayo? 

b. Tindakan kedaruratan apa yang Bapak lakukan setelah mengetahui 

informasi tersebut? 

c Bagaimana dengan korban luka-luka apa tindakan bapak terhadap korban 

tersebut'l 

d. Apakah ambulans sudah standby di sana jika arnbulans tidak dapat 

mengangkut semua korban apa yang bapak lakukan? 

e Untuk logistik apa saja yang sangat di butuhkan warga korban gempa saat 

itu? 

f Apakah ada kegiatan untuk menghibur warga paska terkena bcncana 

gempa bumi'l 

g. Untuk anak-anak apakah kegiatan belajar mengaJar tctap dilanjutkan 

sedangkan sekolah-sekolah sudah tidak layak pakai lagi 7 

h. Apa solusi dari bapak untuk anak-anak agar proses belajar mengajar tetap 

berlanjut? 
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L Untuk bantuan yang masuk apakah bapak sudah menyediakan tempat 

untuk menampung bantuan tersebutry 

2. Ditujukan Kepada Staff BPBD 

a. Bagaimana keadaan di lokasi yang terkena dampak bencana gempa bumi 

saat itu dan apa tindakan yang bapak lakukan setelah mengetahui keadaan 

di lapanganry 

b Posko penampungan tentu sangat di butuhkan di tempat yang bagaimana 

bapak membangun posko tersebut? 

3. Ditujukan Kepada Warga masyarakat 

a. Bantuan yang sangat dibutuhkan saudara dan warga paska terjadi gempa 

bumi apa saja? 

b. Apakah saudara terbantu dengan adanya posko-posko bantuan dan 

pcndidikan yang discdiakan BNPB dan relawan') 

c. Untuk bantuan yang sudah tersalurkan apakah sudah cukup untuk 

memenuhi kebutuhan saudara dan warga lainnya·) 

d. Apakah saudara dan keluarga bisa terhibur dengan kegiatan yang 

diadakan BNPB paska gempa bumi') 
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