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BABIV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian 

1. Gambaran Umum Kota Putussibau 

Kabuoaten Kaouas Hulu atau iu2.a van2. dikenal den2.an nama Bumi 
.... .. ,.I - ., - -

Uncak Kapuas merupakan salah satu kabupaten terluas di Provinsi 

Kalimantan Barat mempunyai wilayah seluas ± 30.986 Km2
• Secara 

geografis, \vilayah Kapuas Hulu terletak dia.11tara 0° 4'30 - 1° 35'38 LU da.11 

111° 31 '09 LU ~ 114° 11 '55 BT, denga.'1 batas-batas v~r!!aya.l} sebagai 

berikut: 

~ Sebelah Utara berbatasan dengan Sarawak (Malaysia Timur) 

~ Sebelah Selatan berbatasan dengan Kabupaten Sintang (Kalbar) dan 

Provinsi Kalimantan Tengah 

~ Sebelah Timur berbatasan dengan Kalimantan Timur (Kab. Kutai Barat 

dan J(ab. Murung) 

~ Sebelah Barat berbatasan dengan Kabupaten Sintang (Kalbar) 

Secara administratif, berdasarkan SK Gubemur Kalimantan Barat 

Nomor 353 Tahun 1987 tentang Peyatuan Desa dalam Rangka Penataan 

kembali desa di Kalimantan Barat, Kabupaten Kapuas Hulu terdiri dari 15 

Kecamatan 141 desa. Seiring dengan be:tjalannya pembangunan dan 

tetjadinya pertumbuhan penduduk, kabupaten kapuas Hulu mengalami 

perkembangan dan pemekaran wilayah baik di wilayah kecamatan, desa 

maupun dusun. Terakhir berdasrkan SK Bupati kapuas Hulu Nomor 143 

Tahun 2007 tanggal 6 Juni 2007 tentang Desa dan Dusun se Kabupaten 
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Kapuas Hulu, secara administrasif terdiri dari 23 Kecamatan dan 20& 

desalk:elurahan. 

Menurut BPS (2008), jumlah penduduk di Kab. Kapuas Hulu 

sebanyak 213.760 jiw~ yang tersebar di 23 kecamatan dengan kepadatan 

penduduk sebesar 7 jiwalkm2. Penduduk terbanyak berada di Kec. 

Putussibau Utara dengan jumlah penduduk sebesar 17.338 jiwa (7.745 KK), 

sedangkan jumlah penduduk terendah di Kecamatan Puring kencana sebesar 

2.994 jiwa (628 KK). Komposisi penduduk sebagian besar berada di 

kelompok umur muda yaitu 20-39 tahun (35,12%) dan sedangkan kelompok 

umur terendah berada kelompok lansia (>65 tahun) sebsar 4,43%. luas 

wilayah dan jumlah penduduk dapat dilihat pada tabel 2.1 sebagai berikut : 

Tabel4.1 
Luas wilavah dan Jumlah Penduduk Kabuoaten Kaouas Hulu - -

No I Kecamatan Luas Wila ~ Jumlah Penduduk 
1 ' Silat Hilir 1.177,10 I 3,94 
l I Silat Hutu 1.061,80 3,56 

3 HuluGunlilg 432.90 i 1,45 
4 I BunutHulu 1.118,14 3,75 

5 : Mentebah 781~6 I 2,62 

' I Bika 1.069,00+· 3,5Jl 
7. : Kalis 1.184,00 3~7 

8 1 Putussibau Selatan 5.352,30 19,94 

9 : Embalob Hilir 1.869,10 6,26 

10 I Bunut Hilir 844,10 2,83 

11 Boyan Taojung 824.00 2.76 

1l I Batu Datu 531,20 1,78 
13 : Ernbau 422,50 1,42 

14 l Selimbau 999s24 3s;J,S 
15 . Subaid 620,56 ! 2,08 

16 I Sebe 573,80 1,92 

17 . Semitau 562,10 ; 1,89 

18 I Empanang 357,25 1,20 

).!._ , Poring Kencana 448,SS I l,SO 
20 I Badau 700,00 2,35 

ll ' 
Lupar ),332.90 I 

.~:~} ~~ I E~~Qb Hull) ~-4~7,~ 
13 ! Putussibau 4.122,00 I 13,81 

.. 
Sumber: Kantor Statzstzk Kab. Kapuas Hulu, 2010 
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2. Sejarah Kota Putussibau 

Kota Putussibau berdiri pada tanggal 1 Juni 1895, sewaktu 

pemerintah kolonial Hindia Belanda menempatkan seorang Controleur di 

wilayah Boven Kapuas bernama L.C. Westenemk (1895-1897) yang 

berkedudukan di Putussibau. Wilayah Boven Kapuas sendiri merupakan 

salah satu onderafdeeling dari Residen Sintang. Berdasarkan landasan 

historis, pemerintah Kabuaten Kapuas Hulu mengadakan Seminar yang 

membahas "Hari Jadi Kota Putussibau" pada tanggall4-15 Februari 2005 di 

Putussibau. Hasil seminar tersebut menjadi dasar keluarnya Peraturan 

Daerah (Perda) Kabupaten Kapuas Hulu Nomor 3 Tahun 2006 Tentang 

Penetapan Hari Jadi Kota Putussibau. 

Pada mulanya, penduduk yang mendiami Kota Putussibau adalah 

orang-orang Dayak Kantu' dan Dayak Tan1an. Masyarakat Dayak Kantu' 

berasal dari daerah Sanggau yang bermigrasi ke arah timur dan menetap di 

sebelah selatan Kota Putussibau, sedangkan orang-orang Dayak Taman 

tinggal menyebar di Kota Putussibau. Orang-orang yang beragama Islam di 

Kota Putussibau berasal dari suku Dayak Taman dan Dayak Kayan yang 

memeluk agama Islam. 

Berdasarkan peta persebaran penduduk di Kota Putussibau. di daerah 

Kedamin tinggal suku Dayak Kayan yang mayoritas menganut agama 

Islam. Daerah Hilir di Kampung Teluk Barat banyak menetap orang-orang 

Dayak Taman. Sedangkan di Kampung Jati berasal dari orang-orang 

Melayu Bunut yang bermigrasi ke Putussibau. Nama Putussibau menurut 

cerita rakyat berasal dari gabungan kata "Putus" dan "Sibau". Kata "Putus" 
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yang dimaksud di sini adalah "memutus" dan kata "Sibau" sendiri berasal 

dari nama salah satu sungai yang melewati Kota Putussibau. Dinamakan 

Sungai Sibau karena di kiri kanan yang dilalui Sungai Sibau banyak terdapat 

pohon!kayu Sibau yang buahnya seperti buah rambutan. Selain Sungai 

Sibau, Kota Putussibau juga dialiri oleh Sungai Kapuas yang merupakan 

sungai terpanjang di Indonesia. Kabupaten Kapuas Hulu sendiri dinamakan 

demikian karena di kabupaten inilah yang menjadi hulu Sungai Kapuas. 

Sungai Kapuas yang melewati Kota Putussibau telah memutus aliran Sungai 

Sibau yang membelah Kota Putussibau sehingga dikatakan Putussibau. 

Putussibau pada masa sekarang merupakan ibukota Kabupaten 

Kapuas Hulu yang berada di wilayah Propinsi Kalimantan Barat. 

Keberadaan Kota Putussibau tidak terlepas dari adanya pemerintahan 

tradisional sejak zaman dahulu hingga pemerintahan modem sesudah 

masuknya bangsa Belanda dalam bentuk pemerintahan Kolonial Belanda. 

Putussibau sendiri merupakan satu nama daerah atau tempat di antara 

beberapa nama daerah yang ada di wilayah Kabupaten Kapuas Hulu. 

Di antara nama-nama daerah selain kota Putussibau yang ada di 

wilayah Kabupaten Kapuas Hulu yang sejak zaman dahulu telah ada ialah 

Embaloh, Kalis, Suhaid, Selimbau, Silat, Bunut dan lain-lainnya. Nama­

nama daerah tersebut zaman dahulunya merupakan nama-nama kerajaan 

yang ada di wilayah Kapuas Hulu. Namun sekarang daerah-daerah tersebut 

telah menyatu menjadi bagian yang integral dari Negara Kesatuan Republik 

Indonesia (NKRI). khususnya sejak terbentuknya Pemerintahan 

Administratif pada tahun 1953 berdasarkan Undang-Undang Darurat Nomor 
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3 Tahun 1953. Pada perkembangannya daerah-daerah tersebut di atas 

meniadi wilavah kecamatan van2 meniadi ba2ian dari Kabuoaten Kaouas .... .. - - .... - ~ .... 

Hulu. Kota Putussibau sendiri pada tahun 2007 terbagi menjadi satu wilayah 

Kecamatan yaitu Putussibau Utara dan lima belas Desa!Kelurahan.(KJ) 

http:/ /laboratori umscjarahstkippgripontianak. blogspot.com/20 11103/asal­
usul-kota-putussibau.html 

3. Frofil Perusahaan KS. Qua 

KS. Qua merupakan perusahaan swasta yang bergerak dalam bidang 

industri Air Minum Dalam Kemasan (AMDK). Perusahaan ini berdiri pada 

tahun 2002 beralamat di Jalan Tanjung Panda Kedamin Hilir no. 23 

Kelurahan Kedamin Hulu Kecamatan Putussibau Selatan Kabupaten 

Putussibau. Direktur perusahaan bemama H. Husin Alyas. Perusahaan ini 

memiliki 36 karyawan. Perusahaan ini adalah salah satu dari perusahaan 

kecil yang bergerak dalam produksi Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) 

lokal di wilayah Putussibau. Perusahaan lain yang bergerak dalam produksi 

AMDK ini di Putussibau diantaranya Horti Qua, MM Qua, dan Holvic. 

Diantara perusahaan yang ada perusahaan Air Minum Dalam 

Kemasan (AMDK) yang paling menonjol perkembangannya adalah 

perusahaan KS. Qua dengan total penjualan dalam september 2013 tercatat 

sebanyak 33.000 Dus/K.otak Kemasan dan sebanyak 3.500 dalam bentuk 

galon. Promosi dan pemasaran masih dalam ruang lingkup yang kecil, yaitu 

di seputar wilayah Kabupaten Kapuas Hulu. 

Produk Air Minum dalam Kemasan (AMDK) KS Qua adalah produk 

yang paling diminati diantara produk-produk lokal yang ada, karena produk 

yang ditawarkan sudah bervariasi yakni dalam bentuk galon dan kotak/dos. 
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Harga yang ditawarkan juga bervariasi dan bersaing dengan produk-produk 

yang datang dari luar. 

Oambar 4.1 Perusahaan KS. Qua Putussibau 

Gambar 4.1 Proses dan Hasil Produksi KS Qua 
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4. Karakteiistik Responden 

Responden yang peneliti jadikan sampel dalam penelitian memiliki 

kararteristik berdasarkan usia yang terlihat pada tabel 4.2 sebagai berikut: 

Tabel4.2 Jumlah Resoonden Menurut Usia 
No. I Usia I Jllil11cili Qrang I Persentase - -- -----

1 21-35 tahun 43 43% 
2 I 36 - 50 tahun I 48 I 48% 
3 > 50tahun i 9 l 90/o 

I Jumlah I 100 I 100% 
. . 

Sumber: Hast/ PenelttJan 1013 (Data dwlah) 

Dan Tabel 4.2 di atas dapat dilihat bahwa mayoritas responden 

berusia 36 - 50 tahun yaitu sebanyak 48 orang atau 48%, berarti bahwa 

yang !l!~gambil keputusan lll!tuk membeli produk Air Minum Dalam 

Kemasan (AMD) KS Qua adalah responden yang kedudukannya tertinggi di 

dalam keluarga. diikuti oleh responden yang berusia 21-35 tahun sebanyak 

43 orang atau sebanyak 43% dan yang terendah adalah responden yang 

berusia di atas 50-an dengan jumlah responden 9 orang atau 9%. 

Tabel4.3 
Karakt . tik & d be dasarkan . . k l ens espon en r Jems eamm 

No. Jenis Kelamin Jumlah Orang Persentase 
1 Laki-laki 36 36% 
2 Perempuan 64 64% 

Jumlah 100 100% 
. . Sumber: Hast/ Peneiltian 2013 (Data dtolah) 

atau 64%, hal ini berarti bahwa pengambil keputusan terbanyak dalam 

pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (ADK) KS. Qua di wilayah 

Putussibau adalah perempuan. Sedangkan selebihnya responden lak:i-laki 

sebanyak 43 atau 43% dari total responden yang ada 
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B. Basil Analisis Statistik Data 

I. AnaliSis Vallditas Instrumen 

Kuisioner yang baik harus diuji terl<~bih dahulu validitaSriya 

sehimn!a hasil penelitian yang diperoleh dapat dipercaya. Sugiyono (2002) 

!!l~nyatakan bahwa: ii!!t8t!Umen yang valid berarti alat ukur yang digti!!*an 

untuk: mendapatkan data itu valid. Valid berarti instrumen tersebut dapat 

digunakan untuk: mengukur apa yang seharusnya diukur''. 

Pengujian validitas instrumen selanjutnya dihitung dengan 

menggunakan progiam SPSS (Statistical Packed for Social Science). 

Menurut Sugiyono (2002) "apabila validitas setiap jawaban yang diperoleh 

ketika daftar pertanyaan lebih besar dari 0,30 maka butir pertanyaan 

diariggap sudah valid". 

Uji validitas sebagai instrumen penelitian untuk variabel-variabel 

yang mempengaruhi keputusan pembelian Air Minum Dalam Kemasan 

(AMD) KS Qua olt~h konsumen di kota PutuSsi6au dihitung deiigan 

menggunakan program SPSS.17.0 yang dilihat dari kolom Corrected Item­

Total Correlation dari variabel produk, harga, promosi dan keputusan 

pembelian, menunjukkan rata-rata di atas 0,3. Dengan demikian 

menunjukkan bahwa instrumen yang dipergunakan adalah valid. Responden 

yang digunakan dalam uji validitas dan reliabilitas ini adalah sejumlah 20 

konsumen rumah tailgga yang ada di kota Putussibau. 

Untuk: mengetahui validitas variabel dipenden dan independen dari 

penelitian ini, dapat dilihat pada tabel 4.4 di berikut ini: 
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Tabel. 4.4 Hasil Analisis Validitas 

!No.I I 
Pertanvaan 

I I - I 

Correlated I 
Item Total 
Correlation I 

66 

Ket. 

I I u • • • ~ 'uk. ''" I 
,636 Valid I I 1. I Bagaimana menurut bapak/ibu/saudara, kualitas air I 

1 1 minum dalam kemasan merek KS. Qua? 1 

I 2. I Baszaimana menurut bapak/ibu/suadara. kebersihan I 
- I air ~inurn daiam kern~ merek KS. Q~? 1 

3. I Bagaimana menun1t bapa¥Jibu/sauda.ra, va.r:iasi 
i kemasan air minum dalam kemasan merek KS. Qua? 
I Variabel Harga (X2) 

4. t Bagaimana menurut bapak/ibu/saudara, I 

6. 

7. 

l keterjangkauan harga air minum dalam kemasan II 

I merek KS. Qua? 
Bagaimana menurut bapak/ibulsaudara, harga 1 

1 
minuman dala..m kem!L~ merek KS_ Qua 

1 dibandingkan dengan merek lain di Kapuas Hulu ini? [ 
v .. b 1 -n. • ~ .... , ' ana et rromost \_A3_J I 

Bagaimana menurut bapak/ibu/saudara, daya tarik air 
nriirum dalam kemasan -merek KS Qua? -
BaP"aimana menurut ba k/ibu/AAuda u _va v p 

I 
c:r pru nl. pa, "'ang I 

dilakukan piliak perusahaan KS Qua untuk 
mem rkenalkan ~rodukn ·a ke- dam.. ·ar..kat? I 
Bagaimana menurut bapak/ibu/saudara, kemenarikan 

I 
infonnasi yang diberikan mengenai minuman da_l_am I 
kemasan merek KS.Qua? 

Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
n .. ...-.. ;rnan" ~~~uru• J. .. ~ .. tr/l'bu'n"uA .. ..., 1-en-"a; .. n 

1

...,"'5""' • • a. • • '""' • '- va.ya.-v 1 010 UG.I ~ ft. ~"\A •a • I 
air minum dalam kemasan (AMDK) merek KS. Qua 
den an kebuiuhan anda? 

10. Bagaimana menurut bapak/ibu/saudara, ketepatan 

I keputusan yang anda ambil dalam memilih air I 
minum dalam kemasan (AMDK) merek KS. Qua? 

11. Bagaimana menurut bapaklibu/saudara, apakah anda 

1 
mernsa pua.-; dengan kepumsan anda memiHh produk I 

t air miol,Uil dalam kemasan (AMDK) KS._ Q\Ja? 
Sumber.- Hasil Penelitian 2013 (Data diolah) 

,446 
I 

Valid 

Valid ,654 1 
i 
I 

,637 1 Valid 

I 
,637 

I 
,424 ! Valid 

1-

631 I Valid 

,561 

,536 

,377 

Pengujian Reliabilitas dilakukan dengan internal consistency atau 

derajat ketepatan jawaban. Untuk pengujian ini dilakukan Stastical 

Pacl«Jf!ed for Social Sciensces (SPSS) 17.0. Set~lM .m~l~ wngujian 

reliabilitas untuk mengetahui konsistensi hasil sebuah jawaban tentang 

I 
J 
l 

1 

I 

l 
i 
l 
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tanggapan responden. Untuk melakukan analisis reliabilitas penulis 

menggunakan program SPSS versi 17.0. Menurut Sekaran (2006) 

~'Reliabilitas yang kurang dari 0,6 adalah kurang baik, dan apabila lebih dari 

0,6 dan mendekati angka 1 berarti reliabilitas fustiumen adalah 6aik". Hasil 

uji reliabilitas instrumen dalam penelitian ini dilakukan terhadap 20 

responden diperlihatkan sebagaimana Tabel 4.5 berikut ini: 

Tabel4.5 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen 

No. RditlbliJty ~ 
Vii'iibel AfM4i- Kelii'iiiPA -

1 Produk ,745 Reliabel 
i Harga l ,7711 I ltetiabel ·-

-~~ 

3 Promosi ,711 Reliabel 
T -

4 K Pembelian ,672 Reliabel 
Sumber: Basil Penelitian 2013 (Data diolah) 

Sebagaimana diperlihatkan pada Tabel 4.5 di atas, basil Uji 

Reliabilitas dapat dilihat dari nilai cronbach Alpha. nilai cronbach Alpha 

Reliabilitas yang baik mendekati 1. Dari basil pengujian reliabilitas di atas 

dapat diketahui bahwa reliabilitas variabel keputusan pembelian 

berdasarkan pengujian reliabilitas dari instrumen. diketahui bahwa basil 

variabel keputusan pembelian, produk, harga, dan promosi seluruhnya 

relial>el karena nielebilii aiigka 0,6. 

3. Analisis Deskriptif 

Penelitian ini mengamati tiga variabel bebas (independent variable) 

yaitu variabel Produk (XI), variabel Harga (X2), variabel Promosi (X3), dan 

juga mengamati satu variabel terikat (dependent variable) yaitu variabel 

Keputusan Pembelian (Y). Penjelasannya dik:emukak:an berik-ut ini: 
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a. Variabel Produk 

Variabel Produk: adalah produk: yang ditawarkan oleh perusahaan 

yang kemudian untuk dinilai. oleb konsumen. Di dalam penelitian ini 

responden yang diminta sebanyak 20 orang konsumen rumah tangga 

yang ada di wilayah Kota Putussibau. Deskriptomya adalah: kualitas 

mer.ek,.kebersihan (higienis), dan variasi kemasan minuman. 

Tabel4.6 Penielasan Responden Terhadap Variabel Produk: -
Kategori 

No. Saogat Set.yu Saogat s.tuju Kuraog Tidak Total % 
Item Sekali Setuju setuju setuju 

t 3 51 38 l 0 100 IOOOA. 
l 10 50 39 I 0 100 I ()()OAt 

3 21 I 51 1 J6 r 0 T 0 100 100% 

Jlh 40 ISS 93 9 0 300 
~. 13,33% 52,670/o 31% 3% 0% 

Sumber: Hasil PeJWlitian 2013 (Data diolah) 

Dari tabel 4.6 dijelaskan bahwa jawaban responden tentang 

pertanyaan pada kuesioner no. 1 adalah sebagai berikut: Responden 

yang menjawab sangat setuju sekali sebanyak 3 responden atau 3%. dan 

yang menjawab sangat setuju sebanyak 51 responden atau 51 %, yang 

menjawab setuju sebanyak 38 responden atau 38 %, sedangkan yang 

menjawab kurang setuju sebanyak 8 responden atau SOlo~ dan yang 

menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 

Pada kuesioner no. 2, dapat dijelaskan bahwa responden yailg 

menjawab sangat setuju sekali sebanyak 10 responden atau 10%, yang 

menjawab setuju sekali sebanyak 50 responden atau 50%, yang 

menjawab setuju sebanyak 39 respondeD. atau 39%. Sedangk.an yang 

menjawab kurang setuju sebanyak 1 responden atau 1%. dan yang 

menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 
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Pada kuesioner no. 3, dapat dijelaskan bahwa responden yang 

menjawab sangat setuju sekali sebanyak 27 responden atau 27%, yang 

menjawab setuju sekali sebanyak 57 responden atau 57%, yang 

menjawab setuju sebanyak 16 responden atau 16%. Sedangkan yang 

menjawab kumng setuju sebanyak 0 responden atau 0%, dan yang 

menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 

Secara keseliirulian resixmden menjawab opsi sangat setuju sekali 

sebanyak 13.33% , yang menjawab setuju sekali sebanyak 52,670/o, yang 

menjawab setuju sebanyak J 1 o/o, sisanya sebanyak J% kurang setuj':l. 

b. Variabel Barga 

Definisi Operasional Variabel Harga adalah sejumlah uang yang 

dibutuhkan atau dikeluarkan untuk memperoleh beberapa kombinasi 

sebuah produk dan pelayanan yang menyertainya. seperti harga dan 

potongan harga Di dalam penelitian ini responden yang diminta 

sebanyak 100 orang konsumen rumah tangga yang ada di wilayah Kota 

Putussibau. Hasil penelitian tentang jawaban responden mengenai harga 

Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek KS. Qua dapat dilihat pada 

teool4.7 sebagai 6erikut: 

Tabel 4. 7 Penjelasan Responden Terhadap V ariabel Harga 

Ka~ori 

Sangat % 
No. Item Setuju San gat Kurang Tidl!k 

Sebli Setuju ~u setuju ~u Total 
1 0 56 38 6 0 100 1000/o 
l 19 61 20 0 0 100 1000.4 

Jlh 19 117 58 6 0 200 
% 9,5% 58,5% 29% 3% OO/o 
Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data diolah) 
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Dari tabel 4. 7 di atas dapat dijelaskan bahwa jawaban responden 

tentang pertanyaan pada kuesioner item no. 1 menjawab sangat setuju 

sekali sebanyak (} r-esponden atau 0%, yang menjawab setuju sekali 

sebanyak 56 orang atau sebanyak 56%, yang menjawab setuju sebanyak 

38 orang atau 38%~ sedangkan yang menjawab kurang setuju sebanyak 6 

responden atau 6%, dan yang menjawab tidak setuju sebanyak 0 

respoliden atau 0%. Pada kuisioner item nomor. 2 yang menjawab sangat 

setuju sekali sebanyak 19 responden atau 19%, yang menjawab setuju 

seka.!! sebanyak 61 respenden atau 61%, yang menjawab setuju sebanyak 

20 responden atau 20%, sedangkan yang menjawab kurang setuju 

sebanyak 0 responden atau 0%~ dan yang menjawab tidak setuju 

sebanyak 0 responden atau 0%. 

Secara keseluruhan responden yang menjawab opsi sangat setuju 

sekali sebanyak 9~500/o~ kemudian yang menjawab opsi setuju sekali 

sebanyak 58,50% dan yang menjawab opsi setuju sebanyak 29%, sisanya 

sebai:lyak 3 % menjawab opsi kurang setuju. 

c. Variabel Promosi 

Vatiabel Promosi adalah strategi komunikasi yang digunakan 

oleh perusahaan kepada konsumen dengan tujuan memfmjuk konsumen 

seperti~ isi pesan yang disampaik~ kesederhanaan isi pesan, dan media 

yang digunakan. Dalam penelitian ini responden yang diminta sebanyak 

I 00 orang konsumen rumah tangga yang ada di Kota Putussibau. 

Hasil penelitian tentang jawaban responden terhadap variabel 

promosi dilihat pada tabel 4.8 sebagai berikut: 
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Tabel 4.8 Penielasan Responden Terhadap Variabel Promosi 
Kateeori 

No. Sangat Setuju Sangat Kurang Tidak % 
Item Sekali Setuju Setuju setuju set\Jiu Total 
1 i 59 39 1 0 100 ifif>O/o 
l 6 79 15 0 0 100 100% 
3 27 64 9 0 0 100 100% 
Jlh 34 202 63 l 0 
% 11 ,33% 67,33% 21% 0,33% 

Sumber: Hasil Penelilian 2013 (Data diolah) 

Dati tabel 4.8 di alas dapat diketahui bahwa jawaban responden 

terhadap pertanyaan kuesioner item no. 1 adalah: Yang menjawab sangat 

setuju sekali sebanyak 1 responden atau 1%, yang menjawab setuju 

sekali sebanyak 59 responden atau 59%, yang menjawab setuju sebanyak 

39 responden atau 39%, sedangkan yang menjawab kurang setuju 

sebanyak 1 responden atau 1%, dan yang menjawab tidak setuju 

sebanyak 0 responden atau 0%. 

Pada kuesioner item no. 2 diketahui bahwa jawaban responden 

pada kategori sangat setuju sekali sebanyak 6 responden atau 6%. yang 

menjawab setuju sekali sebanyak 79- r-esponden atau 79%, yang 

menjawab setuju sebanyak 15 responden atau 15%. Sedangkan yang 

menjawab kurang setuju sebanyak 0 responden atau ()6/o. dan yang 

menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 

Pada kuesioner item no. 3, dapat dijelaskan bahwa jawaban 

responden pada kategori sangat setuju sekali sebanyak 27 responden atau 

27%, yang menjawab setuju sekali sebanyak 64 responden atau 64%, 

yang menjawab setuju sebanyak 9 responden atau 9%, sedangkan yang 

menjawab kurang setuju sebanyak 0 responden atau 0%, dan yang 

menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 
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Secara keseluruhan responden menjawab opsi sangat setuju sekali 

sebanyak 11,33%, dan yang menjawab opsi sangat setuju sebanyak 

67,33% kemudian yang menjawab opsi s~tuju sebanyak 21% , sisanya 

sebailyak 0,33% nienjawao opsi kurang setuju. 

d. V ariabet Keputusan Pembelian 

V ariabel Keputusan Pembelian adalah jumlah dan nilai kepuasan 

atau ketidakpuasan yang d:irasakan setelah melakukan evaluasi atas 

kinerja suatu produk seperti, jumlah yang dibeli, kepuasan serta loyalitas 

konsumen terhadap suatu produk. 

Adapun deskriptor variabel keputusan pembeliaii yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah: kesesuaian kemasan air minum dengan 

kebutuhan konsumen, ketepatan mengambil keputusan pembelian produk 

air minum dalam kemasan (AMDK) merek KS. Qua, dan kepuasan 

konsumen terhadap produk dan kemasan merek KS. Qua. 

Hasil penelitian tentang penjelasan responden mengenai variabel 

keputUsan pembelian dapat dilihat pada tabel4.9 sebagai berikut: 

Tabel4.9 Penielasan Responden Pada Variabel Keputusan Pembelian 
Kategori 

SiD&ii 
; I 

No. Setlgu Sekali Sanpt K.urang Tidak 
IfNi. SebijU i Scluju ~u .c ~U TolaJ i % 
1 I 15 I 71 14 I 0 I 0 100 I 1000/o 

l 0 62 36 2 0 tOO ! 100% 

3 _L 0 I 31 59 I 10 I 0 100 I lOOOAI ... I IS 164 109 12 6 306 T 
% I 5% I 54,6?0/e 36,33% I 4% 1 

Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data dwlah) 

Dari tabel 4.9 dapat dijelaskan bahwa jawaban responden 

terhadap pertanyaan pada kuesioner item no. 1 adalah sebagai berikut: 
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Responden yang menjawab sangat setuju sekali sebanyak 15 responden 

atau 15%, yang menjawab setuju sekali sebanyak 71 responden atau 

71%, yang menjawab setuju sebanyak 14 responden atau 14%, 

sedangkan yang menjawab kurang setuju sebanyak 0 responden atau 0%, 

dan yang menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 

Jawaban responden pada kuesioner item no. 2 adalah sebagai 

berikut: Responden yang menjawab sangat setuju sekali sebanyak 0 

responden atau 0%, yang menjawab setuju sekali sebanyak 62 responden 

atau 62%, yang menjawab setuju sebanyak 36 responden atau 36%, 

sedangkan yang menjawab kurang setuju sebanyak 2 responden atau 2%, 

dan yang menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. Pada 

jawaban responden pertanyaan kuisioner item no. 3 adalah sebagai 

berikut: Responden yang menjawab sangat setuju sekali sebanyak 0 

responden atau 0%. yang menjawab setuju sekali sebanyak 31 responden 

atau 31%, yang menjawab setuju sebanyak 59 responden atau 5~/o, 

sedangkan yang menjawab kurang setuju sebanyak 10 responden atau 

10%, dan yang menjawab tidak setuju sebanyak 0 responden atau 0%. 

Secara keseluruhan responden yang menjawab opsi sangat setuju 

sekali sebanyak 5% dan yang menjawab opsi setuju sekali sebanyak 

54,67% kemudian yang menjawab opsi setuju sebanyak 36.33%, sisanya 

sebanyak 4% menjawab opsi kunmg setuju. Dengan demikian dapat 

disimpulkan bahwa tanggapan responden terhadap keputusan pembelian 

produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek KS Qua oleh 

konsumen rumah tangga di Putussibau adalah positif. 
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4. Analisis Asumsi Klasik 

a. Analisis Normalitas 

Untuk menganalisis normalitas data, dalam penelitian ini hanya 

akan mendeteksi melalui analisis grafik yang dihasilkan melalui 

perhitungan resresi dengan SPSS. 17.0. Data yang normal ditandai 

dengan sebaran titik-titik data seputar garis diagonal. Hasil pengujian 

normalitas data dapat dilihat pada gambar 4.2 sebagai berikut: 

Nonnal P-P Plot ok'!:tJdr:::;aion Standardized 

Dependent Variable: Y 

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

Observed Cum Prob 

Gambar 4.2 Hasil Pengujian Normalitas 

Berdasarkan Gambar 4.2 dapat disimpulkan bahwa data yang 

digunakan menunjukkan indikasi normal. Analisis dari grafik di atas 

terlihat titik-titik menyebar disekitar garis diagonal, serta penyebarannya 

mengikuti arah garis diagonal. Menurut Santoso (200 1) menyatakan 

"Jika data menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis 

diagonal, maka model regresi memenui asumsi normalitas, dan 

sebaliknya apabila data menyebar jauh dari garis diagonal dan/atau tidak 

mengikuti diagonaL maka model regresi tidak memenuhi asumsi-asumsi 

normalitas". Maka model resgresi layak dipakai untuk memprediksi 

keputusan pembelian berdasarkan masukan variabel independen. 
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b. Analisis Autokorelasi 

Uji Autokorelasi bertujuan menguji apakah dalam model regresi 

ada korelasi antara kesalahan pengganggu pada periode t dengan 

kesalahan pengganggu pada periode t-1 atau sebelumnya (Imam Ghozali, 

2011:110). Menguji apakah dalam sebuah regresi linier ada korelasi 

antara kesalahan penggangu pada periode t-1 sebelumnya. Jika tetjadi 

korelasi, maka dinamakan ada problem autokorelasi. Biasanya hal ini 

terjadi pada regresi yang datanya adalah time series atau berdasarkan 

waktu berkala. Metode Durbin Watson test hanya digunakan untuk 

autokorelasi tingkat satu (frist order autocorrelation) dan mensyaratkan 

adanya intercept (konstanta) dalam model regresi dan tidak ada variabel 

lain di antara variabel independen (Imam Ghozali, 2011: Ill). Hipotesis 

dari uji tersebut sebagai berikut: Ho:p = 0 dan H1:p f- 0 

Untuk melihat ada tidaknya autokorelasi pada penelitian ini dapat 

dilihat pada tabel berikut ini: 

Tabel4.10 Hasil Uji Auto Korelasi 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of 
Square the Estimate 

.838" .702 .693 .70588 
a. Predictors: (Constant), X3, X2, X I 
b. Dependent Variable: Y 

Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data dio/ah) 

Durbin­
Watson 

1.808 

Seperti terlihat pada Tabel 4.10 di atas, nilai DW 1 ,808. Nilai ini 

dibandingkan dengan nilai tabel signifikansi 5%. jumlah sampel 100 (n) 

dan jumlah variabel independen 3, maka diperoleh nilai du 1,736. Nilai 

DW 1,808 lebih besar dari batas atas (du) yakni 1,736 dan kurang dari (4-

du) 4-1,736 = 2,264. Disimpulkan bahwa tidak terdapat autokorelasi. 

16/41879.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



76 

c. Analisis Multikolinearitas 

Analisis Multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah pada 

model regresi ditemukan adanya korelasi antar variabel independen. Jika 

tetjadi korelasi. maka terdapat masalah multikolinearitas. Pada model 

regresi yang baik tidak terjadi korelasi diantara variabel indipenden. 

Untuk uji multikolinearitas pada penelitian ini adalah melihat nilai 

Variance Ir~flation Factor (VIF). 

Tabel 4.11 Hasil Uji Multikolinearitas 

Model 

1 (Constant) 

XI 

X2 

X3 

a. Dependent Variable: Y 

Coefficients• 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

.529 

.562 

.531 

Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data diolah) 

1.890 

1.778 

1.883 

Menurut Ghozali (2005) "Nilai Cutnffyang umum dipakai untuk 

menunjukkan adanya multikolinearitas adalah Tolerance <0, 10 atau sama 

dengan nilai VIF > 10". Sebagaimana terlihat pada tabel4.9 di atas dapat 

menunjukkan bahwa tidak ada satu variabel independen yang memiliki 

nilai tolerance kurang dari 0,10. Berarti tidak ada korelasi antara variabel 

independen. Hasil perhitungan nilai Variance Inflation Factor (VIF) juga 

menunjukkan hal yang sama tidak ada satu variabel independen memiliki 

nilai VIF lebih dari 10. Disimpu1kan bahwa tidak ada multikolinearitas 

antara variabel independen dalam regresi pada penelitian ini. 
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d. Analisis Heteroskedastisitas 

Analisis Heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah 

dalam sebuah regresi terjadi ketidak samaan varians dari residual pada 

satu pengamatan ke pengamatan yang lain. Jika varian dari residual satu 

pengamatan ke pengamatan yang lain tetap, maka disebut 

Homoskedastisitas, dan jika varians berbeda disebut Heteroskedastisitas. 

Model regresi yang baik tidak terjadi heteroskedastisitas. 

Analisis heteroskedastisitas dalam penelitian ini menggunakan 

alat bantu SPSS i 7.0 dengan mengamati pola yang terdapat pada 

scatterplot, dimana hasilnya dapat dilihat pada gambar 4.3 berikut: 

Uambar 4.2 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Dependent Variable: Y 

0 

0 0 0 

0 

0 4b 

0 0 

0 

-3 -2 -1 

Regression Studentized Residuai 

f"'' _____ ,_ --· ''---~' n ____ l.! ... ~--- "'lflJ? /n __ ..._ __ J~-'--'-'~ 
IJUrfiUt::r. I JUJU J t::rtt:tlttUrl ,i;,UlJ {L/UtU UIUIUFlf 

acak, tidak membentuk sebuah pola tertentu yang jelas, serta tersebar 

baik diatas maupun di bawah angka 0 pada sumbu Y. Hal ini berarti tidak 

terjadi heteroskedastisitas pada model regresL sehingga model regresi 
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layak dipakai untuk mempediksi keputusan pembelian berdasarkan 

masukan dari variabel bebasnya. Berikut ini hasil uji Glejser dari data 

penelitian sebagaimana tabel berikut ini: 

Model 

1 (Constant) 

XI 
X2 

X3 

Tabel4.12 Hasil Analisis Glejser 

CoeflieieJds. 
Unstandardized ~ 

Coefficients Coefficiefits 

B Std. Error Beta 
.233 .399 
.026 .037 J1J7 
.005 .050 .013 

-8.609E-5 .046 .000 
a Dependent Variable: Abs _Res 

Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data diolah) 

t Sig. 

.583 .561 

.697 .487 

.099 .922 
-.002 .998 

Nilai ttabe! dicari pada distribusi nilai ttabet dengan N = 100 dan 

t0.025 maka diperoleh nilai tt,.~v-1 1.984. Berdasarkan uji 

heteroskedastisitas dengan metode Glesjer diperoleh nilai thitung lebih 

kecil dari ttabet dan nilai signifikansi lebih besar 0,05 sehingga dapat 

disimpulkan tidak tetjadi masalah heteroskedastisitas. 

Hipotesis menyatakan bahwa faktor-faktor produk (XI), harga (X2), 

dan Promosi (X3). Sebagai variabel strategi bauran pemasaran berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan 

(AMDK) KS. Qua oleh konsumen rumah tangga yang ada di kota 

Putussibau Kabupaten Kapuas Hulu. Model yang digunakan untuk menduga 

pengaruh tersebut adalah: 
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Tabel4.13 
Hasil Regresi Bauran Pemasaran 

Model 

1 (CollStant) 
XI 
X2 
X3 

a. Dependent Variable; Y 

Coeflieieats• 
Unstandardized 

Coefficients 
B Std. Error 
1.311 .677 
.340 .062 
.307 .086 
288 .077 

Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data diolah) 

79 

standardized 
coefficients 

Beta 

.420 

.267 

.285 

Berdasarkan tabel 4.12 di atas, maka persamaan regres1 linier 

berganda dalam penelitian ini sebagai berikut: 

Y = 1,311 + (0,340) X1 + (0,307) X2 + (0,288) X3 

Koefisien regresi konstanta adaiah I ,311 artinya bahwa tingkat 

keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) KS. 

Qua oleh konsumen rumah tangga dipengaruhi oleh strategi bauran 

pemasaran sebesar 1311. Pada koefisien regresi variabel Produk (X1) Harga 

(X2) dan variabel Promosi (X3) bertanda positif, hal ini berarti bahwa faktor 

strategi bauran pemasaran yang berhubungan dengan produk, harga dan 

promosi mempunyai hubungan yang positif dengan tingkat keputusan oleh 

konsumen rumah tangga di kota Putussibau dalam membeli produk Air 

Minum Dalam Kemasan (AMDK) KS. Qua. 

Dengan demikian dapat diartikan bahwa hubungan variabel produk. 

harga dan promosi mempw1yai hubw1gan yang searah dengan tingginya 

keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek 

KS. Qua oleh konsumen rumah tangga di wilayah kota Putussibau. 
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a. Analisis Simultan (Uji F) 

Untuk menganalisis pengaruh strategi bauran pemasaran yang 

terdiri dari produk, harga, dan promosi secara serempak terhadap 

keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) KS. 

Qua oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau digunakan uji 

statistik F (uji F). Apabila nilai Fhitung > nilai F tabeb maka H0 ditolak dan 

Ha diterima. Sebaliknya apabila nilai Fhitung < nilai Ftabeh maka H0 

diterima dan H~ ditolak. Hasil pengujian secara serempak dapat dilihat 

pada tabel 4.13 sebagai berikut: 

Tabel4.14 Hasil Analisis Simultan F 

ANOVAb 

Model Sum of df Mean F <;:io-
~·e· 

Squares Square 

I Regression 112.926 3 37.642 75.545 .oooa 
Residual 47.834 96 .498 

Total 160.760 99 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, Xl 

b. Dependent Variable: Y 
Sumber: Ha.~il Penelitian 2013 (Data diolah) 

Dari tabel 4.13 di atas diperlihatkan bahwa nilai Fhitung sebesar 

75,545 dengan signifikansi 0,000, sedangkan F ta~! pada tingkat 

kepercayaan (Confidence interval) 95% atau a = 0,05 adalah 2,46. 

Dengan membandingkan nilai Fhitung dengan Ftabeb maka Fhitung (75,545) 

lebih besar dari Ft~"-"! (2A6). Keputusannya H0 ditolak dan H~ diterima, 

artinya secara simultan variabel strategi bauran pemasaran yang terdiri 

dari produk, harga, dan promosi berpengaruh secara nyata terhadap 

keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) 
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merek KS.Qua oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. Pada 

tabe14.13 dapat dilihat nilai signifikansi (0,000) lebih besar dari a= 5%, 

dan perbandingan F hitung dengan F tabel sebesar 30,709 : 1, hal ini berarti 

variabel strategi bauran pemasaran memiliki pengaruh yang high 

signfficant. 

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa berdasarkan basil uji 

simultan (F) bahwa pengaruh bauran pemasaran yang terdiri dari produk, 

harga dan promosi terhadap keputusan pembelian produk Air Minum 

Dalam Kemasan (AMDK) merek KS.Qua oleh konsumen rumah tangga 

di kota Putussibau, secara signifikan mempengaruhi keputusan 

pembelian oleh konsumen rumah tangga di wilayah kota Putussibau. 

Makna high significant menunjukkan bahwa strategi bauran 

pemasaran yang terdiri dari produk, harga, dan promosi berpengaruh 

nyata terhadap keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan 

(AMDK) merek KS.Qua oleh konsumen rumah tangga di kota 

Putussibau. 

b. Analisis Parsial ( Uji t) 

Untuk menganalisis pengaruh strategi bauran pemasaran yang 

terdiri dari produk, harga, dan promosi terhadap keputusan pembelian 

produk air Minum Dalam Kemasan (AMDK) KS. Qua oleh konsumen 

rumah tangga di kota Putussibau, digunakan uji statistik t (uji t). Apabila 

nilai t hitung > nilai t tabeb maka Ho ditolak dan Ha diterima, sebaliknya 

apabila nilai thitung<nilai ltabe1. maka Ho diterima dan Ha ditolak. Hasil 
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pengujian hipotesis secara parsial dapat dilihat pada Tabel 4.14 berikut 

1m: 

Tabel 4.15 Hasil Uji t 

Coefficientsa 
Model Unstandardized Standardized t Sig. 

Coefficients Coefficients 
B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.311 .677 1.937 .056 

XI .340 .062 .420 5.484 .000 
X2 .307 .086 .267 3.592 .001 
X3 .288 .077 .285 3.729 .000 

a. Dependent Variable: Y 
Sumber: Hasi/ Penelitian 2013 (Data diolah) 

Dilihat dari Tabel 4.14 di atas diperoleh nilai thitung dari setiap 

variabel independen dalam penelitian ini. Nilai thihme dari variabel 

independen akan dibandingkan dengan nilai ttabel dengan menggunakan 

tingkat kepercayaan (confidence interval) 95% atau a = 0,05 maka 

diperoleh nilai tt!!be! 1,660. Dari hasil uji t akan diketahui pengaruh setiap 

variabel be bas (independent variable) terhadap variabel terikatnya 

(dependent variable) sebagai berikut: 

Pengaruh produk (X 1) terhadap keputusan pembelian CY) secara 

parsial dapat dilihat pada tabel 4.14 yakni nilai thitung (5,484) lebih besar 

dari ttabel (1,660), maka keputusannya adalah Ho ditolak dan Ha diterima. 

Dengan demikian disimpulkan bahwa produk yang indikatomya terdiri 

dari merek, kemasan, warna, aroma dan rasa memberikan pengaruh yang 

signifikan terhadap keputusan pembelian produk Air Minum Dalam 

Kemasan (AMDK) merek KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota 

Putussibau. Dari hasil uji parsial bahwa terdapat pengaruh positif 
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terhadap keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan 

(AMDK) merek KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota 

Putussibau, artinya kebijakan tentang variabel produk searah dengan 

keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) 

merek KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. 

Hal ini disebabkan karena kemasan, warna, aroma, dan rasa dari 

produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) yang ada di pasaran dibuat 

bervariasi sehingga menarik minat pembeli. Dari segi kualitas kemasan 

produk AMDK lokal sudah mampu bersaing dengan merek yang lain 

sehingga kebijakan tentang produk akan mempengaruhi keputusan 

pembelian terhadap produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek 

KS. Qua oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. 

Pengaruh harga (X2) terhadap variabel keputusan pembelian (Y) 

secara parsial dapat dilihat pada tabel 4.14 yakni nilai t hitune (3.592) lebih 

besar dari !tabel (1,660), maka keputusannya adalah Ho ditolak dan Ha 

diterima Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa harga yang 

indikatomya terdiri dari keterjangkauan harga dan perbandingan harga 

dengan merek lain, memberikan pengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek KS. Qua 

oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. Dari hasil uji 

signifikansi secara parsial diketahui bahwa terdapat pengaruh positif 

antara harga dan keputusan pembelian produk Air Minum Dalam 

Kemasan (AMDK) merek KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota 

Putussibau. 
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Hal ini disebabkan harga produk Air Minum Dalam Kemasan 

(AMDK) yang ada di pasaran telah mampu bersaing dengan merek yang 

lain sehingga kebijakan tentang harga memberikan pegaruh yang 

signifikan terhadap keputusan pembelian produk Air Minum Dalam 

Kemasan (AMDK) merek KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota 

Putussibau. 

Pengaruh promosi (X3) terhadap variabel keputusan pembelian 

(Y) secara parsial dapat dilihat pada Tabel 4.14 yakni nilai t!!it-.!!!g (3,729) 

dengan nilai signifikansi (0,000) sedangkan nilai ttabel pada tingkat 

kepercayaan 0,95% atau a = 0,05 adalah 1 ,660. Oleh karena itu thitung 

(3, 729) lebih besar dari tt!!t--:! (1 ,660) maka Hll ditolak dan H!! diterima. 

Dengan demikian disimpulkan bahwa promosi dengan indikatomya 

terdiri dari daya tarik kemasan, upaya perusahaan memperkenalkan 

produk KS Qua kepada masyarakaL dan kemenarikan informasi, 

berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian produk Air 

Minum Dalam Kemasan (MDK) merek KS Qua oleh konsumen rumah 

tangga di wilayah Putussibau. 

Dari basil uji signifikan secara parsial diketahui bahwa terdapat 

pengaruh positif antara promosi dan keputusan pembelian produk Air 

Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek KS. Qua oleh konsumen rumah 

tangga. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa promosi yang 

indikatomya terdiri dari daya tarik kemasan, upaya perusahaan 

memperkenalkan produk KS Qua kepada masyarakat, dan kemenarikan 

informasi yang diberikan berpengaruh secant signifikan terhadap 
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keputusan pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) 

merek KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. 

c. Nilai Koefisien Determinasi 

Untuk menentukan kelayakan suatu model regresi, yang dilihat 

dari nilai besarnya koefisien determinasi atau R2 yang dihasilkan melalui 

perhitungan regresi dengan SPSS. 17.0. Nilai besarnya koefisien 

determinasi atau R2 yang diperoleh dari hasil pengolahan data tersebut 

dapat dilihat pada tabel 4.16 sebagai berikut: 

Tabel 4.16 Nilai Koefisien dan Determinasi 

Model Summaryb 
Model R R Square Adjusted R 

Square 
.8383 .702 .693 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, XI 
b. Dependent Variable: Y 

Sumber: Hasil Penelitian 2013 (Data diolah) 

Std. Error of the 
Estimate 

.70588 

Dari tabel 4.16 di atas dapat diketahui bahwa nilai besarnya 

koefisien determinasi atau R2 sebesar 0, 702, artinya bahwa variabel 

pemasaran sebesar 70,20%, sedangkan sisanya sebesar 29,80% 

merupakan kontribusi variabel independen lain yang tidak termasuk 

dalam penelitian ini. 

Berdasarkan hasil pengujian statistik tentang pengaruh variabel 

independen terhadap variabel dependen yakni pengaruh bauran pemasaran 

vanl! terdiri dari oroduk (Xl). harl!a (X.,). dan oromosi (X'l) terhadan kenutusan 
... - .... ' ~--- - ... -,.- .._ " --- .a ..._ 
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pembelian (Y) produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek KS Qua di 

Putussibau Kabupaten Kapuas Hulu dijelaskan sebagai berikut: 

1. Hasil uji secara simultan terhadap variabel bauran pemasaran yang terdiri 

dari produk (Xt), harga (X2), dan promosi (X3) terhadap keputusan 

pembelian produk Air Minum Dalam Kemasan (AMDK) merek KS. Qua 

oleh konsumen rumah tangga di Putussibau Kabupaten Kapuas Hulu 

menunjukkan bahwa secara simultan variabel independen berpengaruh 

signifikan terhadap variabel dependent. Hasil uji ini menunjukkan bahwa 

strategi bauran pemasaran pada produk Air Minum Dalam Kemasan 

(AMDK) merek KS Qua berpengaruh nyata terhadap keputusan pembelian 

oleh konsumen rumah tangga di Putussibau Kabupaten Kapuas Hulu. 

Sejalan dengan pendapat Kotler (2001) menyatakan bahwa "keputusan 

pembelian juga dipengaruhi oleh bauran pemasaran seperti dalam model 

perilaku pembeli. dimana perangsang penjualan seperti produk, harga 

distribusi, dan lokasi rnenentukan keputusan pembelian konsun1en. 

2. Secara parsial variabel produk (X1) dengan indikator rasa, keistimewaan 

kemasan dan daya tahan kemasan menunjukkan pengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian produk AMDK merek KS Qua di Putussibau 

Kabupaten Kapuas Hulu. Hasil uji ini sejalan dengan hipotesis awal yang 

menyatakan bahwa variabel kualitas produk berpengaruh positif terhadap 

kepulusan pembelian. Hal ini sejalan dengan pendapat Lupiyoadi dan 

Hamdani (2006: 131) yang menyatakan bahwa, konsumen akan menyukai 

produk yang menawarkan kualitas. kineija. dan pelengkap inovatif yang 

terbaik. Pendapat tersebut didukung oleh Kotler dan Arnstrong (2008) 
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bahwa semakin baik kualitas produk yang dihasilkan akan memberikan 

kesempatan kepada konsumen untuk melakukan keputusan pembelian. 

3. Hasil uji variabel Harga (X2) dengan indikator keterjangkauan harga dan 

kesesuaian harga dengan kualitas produk secara signifikan berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian produk AMDK merek KS Qua oleh 

konsumen rumah tangga di Putussibau Kabupaten Kapuas Hulu. Hasil uji 

parsial ini sejalan dengan hipotesis awal yang menyatakan bahwa variabel 

harga berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian. Hal ini sejalan 

dengan pendapat Augusty Ferdinand (2006), yang menyatakan bahwa harga 

merupakan salah satu variabel penting dalam pemasaran, dimana harga 

dapat mempengaruhi konsumen dalam mengambil keputusan untuk 

membeli suatu produk, karena berbagai alasan. 

4. Hasil uji parsial terhadap variabel promosi (X3) dengan indikator jangkauan 

promosi. kuantitas. dan kualitas penyampaian pesan menunjukkan pengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian produk AMDK merek KS Qua 

oleh konsumen rumah tangga di Putussibau. Hasil uji ini sejalan dengan 

hipotesis awal yang menyatakan bahwa variabel promosi berpengaruh 

positif terhadap keputusan pembelian. Hal ini sejalan dengan pendapat 

Tjiptono (2008:229) promosi penjualan adalah bentuk persuasi langsung 

melalui penggunaan berbagai insentif yang dapat diatur untuk merangsang 

pembelian produk dengan segera dan meningkatkan j umlah barang yang 

dibeli pelanggan. Hasil penelitian ini mendukung penelitian yang dilakukan 

Hanik (1994) dengan hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat 

hubungan yang sangat kuat antara tingkat harga dan promosi terhadap 
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volume penjualan. Hal ini sejalan dengan pendapat Tjiptono (2008:229) 

bahwa promosi penjualan adalah bentuk persuasi langsung melalui 

penggunaan berbagai insentif yang dapat diatur untuk merangsang 

pembelian produk dengan segera dan meningkatkan jumlah barang yang 

dibeli pelanggan. 
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A. Kesimpulan 

BABV 

SIMPULAN DAN SARAN 

Sehagaimana telah diuraikan pada hasil dan pemhahac;an penelitian ini. 

maka dapat disimpulkan hasil penelitian tentang analisis bauran pemasaran 

keputusan pembelian produk Air Minum Oalam Kemasan (AMOK) merek KS. 

Qua di Kabupaten Kapuas Hulu sebagaimana uraian berikut ini: 

1. Secara simultan strategi bauran pemasaran produk Air Minum Oalam 

Kemasan (AMOK) merek KS. Qua berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian yang dilakukan o]eh konsumen mmah tangga yang 

ada di wilayah kota Putussibau. 

2. Secara parsial pengaruh strategi bauran pemasaran pada variabel produk 

(X1) dengan indikatomya terdiri dari merek. kemasan. warna aroma dan 

rasa memberikan pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian 

produk Air Minum Oalam Kemasan (AMOK) merek KS Qua oleh 

konsumen rumah tangga di kota Putussibau. Begitu pula dangan vaiabel 

harga dengan indikatomya Diketahui bahwa pengaruh Produk dengan 

indikator merek. kemasan, warna, aroma dan rasa tidak memberikan 

pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian produk Air Minum 

Oalam Kemasan (AMDK) merek KS. Qua oleh konsumen rumah tangga di 

wilayah kota Putussibau. Begitu pula dengan variabel harga dengan 

indikatomya terdiri dari keterjangkauan harga dan perhandingan harga 

dengan me-rek lain, rnemberikan pengaruh signifikan terhadap ke-putusan 

pembelian produk Air Minum Oalam Kemasan (AMDK) merek KS. Qua 
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oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. Oari hasil uji signifikansi 

secara parsial diketahui bahwa terdapat pengaruh positif antara harga dan 

keputusan pembelian produk Air Minwn Dalam Kemasan (AMOK) merek 

KS Qua oleh konsumen rumah tangga di kota Putussibau. V ariabel Promosi 

(X3) dengan indikator keterjangkauan harga dan perbandingan dengan 

merek lain secara parsial berpengaruh secara signifikansi terhadap 

keputusan pembelian produk Air Minum Oalam Kemasan (AMOK) merek 

KS. Qua oleh konsumen rumah tangga yang ada di wilayah kota Putussibau. 

3. Oari hasil uji koefisien determinasi diketahui bahwa R2 sebesar 0,702, 

artinya bahwa variabel keputusan pembelian dapat dipengaruhi oleh 

variabel strategi bauran pemasaran sebesar 70.20%. sedangkan sisanya 

sebesar 29,80% merupakan kontribusi variabel independen lain yang tidak 

termasuk dalam penelitian ini. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan di atas. maka peneliti 

memberikan saran kepada perusaltaan KS. Qua sebagai berikut: 

Sehubungan dengan hasil uji secara simultan tentang strategi bauran 

pemasaran yang terdiri dari produk, harga dan promosi secara signifikan 

mempengaruhi keputusan pembelian produk Air Minum Oalam Kemasan 

(AMOK) merek KS. Qua, maka disarankan agar pihak perusahaan KS. Qua 

dapat lebih meningkatkan lagi strategi bauran pemasaran terutama kualitas 

produk, harga, dan promosi karena kebijakan perusahaan tersebut akan 

berpengaruh nyata terhadap keputusan pembelian oleh konsumen rumah tangga 

di wilayah kota Putussibau. 
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Disarankan kepada pihak perusahaan untuk meningkatkan produksi dan 

wilayah pemasaran dengan meningkatkan bauran pemasaran seperti kualitas 

produk, keterjangkauan harga dan promosi. Peningkatan wilayah pemasaran 

dapat dilakukan dengan melebarkan sayapnya ke wilayah lain seperti 

kabupaten-kabupaten lain yang terdekat. 
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LAMP IRAN 

RESEARCH QUESTION 

ANALISIS BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUTUSANPEMBELIAN 

PRODUK AIR MINUM DALAM KEMASAN (AMDK) 

PRODUK LOKAL KS. QUA Dl KABUPATEN KAPUAS HULU 

Kepada Yth: 
Konsumen KS. Qua 
Di Super Market dan Toko-toko Wilayah Putussibau 
Kabupaten Kapuas Hulu 

npno<:>n l-lnnn<:>tl 
~-··o-· ··~····-·· 

Sehubungan dengan keperluan saya melakukan penyusunan tesis yang 
betjudul: "Analsisi Bauran Terhadap Keputusan Pembelian Produk Air Minum 
~ 1 TT I' 4' .IT"'IITJ"' T'\o 1 1 T 1 1 TJ"Ct r'\. _ t• TJ" _1 J TT TT 1 " 
U<:11CUU l'.C111i:CSCU1 \_.t\.lVlUl'.J r1UUU1\. LU.l'..CU 1'.~. \,lU<1 Ul 1'.<1UUfJ<1lCU 1'.<1fJU<1:S llUlU 

dengan ini saya mohon kepada Bapak!lbu/Saudara untuk berkenan mengisi 
kuesioner terlampir. 

Kerahasian identitas dan data Hapak/lbu/Saudara dari hasH penelitian ini 
dijamin dan hanya dipergunakan untuk kepentingan akademis serta merupakan 
sumbangan bagi Sekolah Pascasatjana Universitas Terbuka Jakarta. 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kesediaan Bapak!Ibu/Saudara 
untuk mengisi kuesioner ini saya ucapkan terima kasih. 

Hormat Penulis, 

BAHARUDIN 
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Petunjuk Pengisian: 
1. Mohon berikan jawaban dari masing-masing pilihan yang tersedia dengan 

memberikan tanda silang (X) pada jawaban yang Bapak/Thu/Saudara pilih 
disertai dengan menulis penjelasan singkat mengapa Bapak/Ibu/Saudara 
memilih jawaban terse but. 

2. Piliha11 hend2.!r~'1}'2 seobjektif mungkin, brren2 kuesioner ini d2p2t digunal.:a11 
secara optimal apabila seluruh pertanyaan terjawab, untuk itu harap diteliti 
kembali apakah semua pertanyaan telah terjawab. 

Nama 
J enis kelamin 
Usia 

: Pria D Wanita D 
: ................. tahun 

Satus 
Pekerjaan 

: Menikah D Belum Menikah D 
1. Pelajar 
2. Mahasiswa 
3. Pegawai Negeri 
4. Pegawai Swasta 
5. Wiraswasta 
6. Lain-lain ................................ . 

I. Variabel Bauran Pemasaran 
1. Produk 

I) Bagainmna rm:nurui. Bapaiv1bw'Sauuant, Kualii.w; air rninwn Jaiarn 
kemasan merek KS.Qua? 
o Sangat Baik Sekali 
o Sangat Baik 
o Baik 
o Kurang Baik 
o Tidak Baik Sarna Sekali 

Berikan penjelasan Bapak/Ibu/Saudara : .............................. . 

2) Bagaimana menurut Bapak/lbu/Saudara, Kebersihan air minum dalam 
kemasan merek KS.Qua? 
o Sangat bersih sekali 
o Sangat bersih 
o Bersih 

o Tidak Bersih Sarna Sekali 
Berikan penjelasan Bapak/lbu/Saudara: ................................... . 

3) Bagaimana mt:nurui. BapaivTow'SauJam, vari(C)i air minum Jalam kt:m(C)an 
merek KS.Qua? 
o Sangat Bervariasi Sekali 
o Sangat Bervariasi 
o Bervariasi 
o Kurang Bervariasi 
o Tidak Bervariasi Sarna Sekali 

Berikan penjelasan Bapak/lbu/Saudara : ................................ . 
...................................................................................... 
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2. Harga 
1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, keteijangkauan harga air minum 

dalarn kemasan merek KS.Qua? 
o Sangat Teijangkau Sekali 
o Sangat Terjangkau 
o Te!ja.11gbm 
o Kurang Terjangkau 
o Tidak Teijangkau Sarna Sekali 

T"'t. •t • 1 T"'t. 1 /T1 tn 1 
DCll~(Ul pCHJCli:l:s(Ul Di:tpi:UV lUW ;:)i:1UU(Ui:1 •••••••••••••••••••••••••••••••••• 

2) Bagimana menurut Bapakllbu/Saudara, harga minuman dalarn kemasan 
merek KS.Qua dibandingkan dengan merek lain di Kapuas Hulu ini'! 
o Sangat Murah Sekali 
o Sangat Murah 
o Murah 
o Kurang Murah 
o Tidak Murah Sarna Sekali 

Berikan penjelasan Bapakllbu/Saudara : .................................. . 

3. Promosi 
1) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, daya tarik kemasan merek 

KS.Qua? 
o Sangat Menarik Sekali 
o SangatMenarik 
o Menarik 

o Tidak Menarik Sarna Sekali 
Berikan penjelasan Bapak/Ibu/Saudara : ................................ . 

2) Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, upaya yang dilakukan pihak 
perusahanan KS. Qua untuk memperkenalkan produknya kepada 
ma!)yarakai.? 

o Sangat Berupaya Sekali 
o Sangat Berupaya 
o Berupaya 
o Kurang Bempaya 
o Tidak Berupaya Sarna Sekali 

Berikan penjelasan Bapakllbu/Saudara : ............................. . 

3) Bagaimana menurut Bapakllbu/Saudara. kemenarikan informasi yang 
diberikan mengenai minuman dalarn kemasan merek KS.Qua? 

o Sangat Menarik Sekali 
o Sa.11gat~1ena.~k 

o Menarik 
o Kurang Menarik 

'T"'" _t _ t_ ' ~ ____ •t_ n ____ n _ t __ t• 
U 11U~ 1V1t;11(11 1~ ;:)(1111i:1 ;:)t;~i:111 

Berikan penjelasan Bapak/lbu/Saudara : ................................... . 
.................................................................................... 
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II. KEPUTUSAN MEMBELI 
1. Bagaimana menurut Bapak/lbu/Saudara, kesesuaian air minum dalarn 

kemasan (AMDK) merek KS. Qua dengan kebutuhan anda? 
o Sangat Sesuai Sekali 
o Sangat Sesuai 
o Sesuai 
o Kurang Sesuai 
o Tidak Sesuai Sarna Sekali 

Berikan penjelasan Bapakllbu/Saudara: ...................................... . 

2. Bagaimana menurut Bapak/Ibu/Saudara, ketepatan keputusan yang anda 
amb!! da!a!n mem!!!h ~1r m!nmn d~la..rn kemasf!TI (AMDK) merek KS. 
Qua? 

o Sangat Tepat Sekali 
C'l- -- - - .L 'T"- ·- _..._ 

U ~i:lHgi:lt 1 C}Ji:ll 

o Tepat 
o Kurang Tepat 
o Tldak Tepat :Sarna :Sekah 

Berikan penjelasan Bapak/Ibu/Saudara : ...................................... . 

3. Bagaimana menurut Bapak/lbu/saudara, apakah anda merasa puas dengan 
keputusan anda memilih produk air minum dalarn kemasan (A.MDK) 
merek KS Qua? 

o Sangat Puas Sekali 
o Sangat Puas 
o Puas 
o Kurang Puas 
o Tidak Puas Sarna Sekali 

T\ _ _ ., __ - ____ ._, ___ - T\ _ __ , fT1_ 

DCil.l\.i:lll fJCHJCl(C;i:lll Di:lfli:UV 1UU 
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Model SummaryD 
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Modei Sum of Squares df Mean ;:;quare t-

1 Regression 112.926 3 37.642 75.545 
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a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 
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