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BABIV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Prom Responden Penelitian 

1. Data Latar Belakang Jenis Kelamin Pegawai 

Jumlah sampel dalam penelitian ini merupakan pegawai pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo yang 

berjumlah 46 orang yang merupakan populasi dari penelitian yang didominasi 

oleh pria, sebagaimana yang ditunjukan pada tabel 4.1 berikut ini. 

Tabel4.1 

Sumber: Dinas Peruiapatan Pengelolaan Keuangan dan A set Daerah 
Kabupaten Tebo 

Jenis Kelamin 

• Laki-laki Perempuan 

Laki-laki Perempuan 

Gam bar 4.1 
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

59 
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Dari data dalam tabel dan grafik diatas dapat kita ketahui bahwasanya 

karakteristik responden menurut jenis kelamin (pegawai) Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo yaitu pria sebanyak 29 

orang atau atau jika di persentasekan sebesar 63.04% dan wanita sebanyak 17 

orang atau jika di persentasekan sebesar 36.96%. Dengan tidak membedakan jenis 

kelamin, usia serta tingkat pendidikan, pegawai dapat menekuni dan memiliki 

tanggungjawab atas pekerjaannya. akan cukup memahami dalam melaksanakan 

pekerjaaan, sebagaimana Ruky (2005:49), menyatakan bahwa jenis kelamin tidak 

dibedakan dalam penilaian kinerja. 

2. Latar Belakang Usia Pegawai 

Berdasarkan usia pegawai, responden yang diikutsertakan dalam penelitian 

ini sebanyak 46 orang yang merupakan populasi dari penelitian ini. Pada tabel4.2 

dan gambar 4.2 berikut akan dapat dilihat gambaran tingkat usia pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo sebagai 

berikut: 

Tabel4.2 

Sumber: Dinas Pendapatan Penge/o/aan Keuangan dan A set Daerah 
Kabupaten Tebo 
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Usia Responden 

• 18-25 26-35 • 36-45 • 46-55 

18-25 26-35 36-45 46-55 

-- - - -- __________ __j 

Gambar4.2 
Karekteristik Responden Berdasarkan Tingkat Usia 

Berdasarkan Gambar grafik 4.2 diatas, memperlihatkan karaktersitik 

responden berdasarkan usia, dapat diketahui bahwa usia pegawai Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo, relatif 

termasuk usia produktif yakni berkisar antara 26-45 tahun sebesar 65.22%. 

Idealnya dalam usia tersebut merupakan masa-masanya bagi para pegawai yang 

bersangkutan menyenangi bidang-bidang pekerjaan yang cukup menantang dalam 

mengaplikasikan idealismenya. Hal ini sesuai dengan pendapat Siagian (2007:33) 

yang menyatakan bahwa kinerja tidak tergantung pada usia pegawai selama masih 

aktif bekerja. 

3. Latar Belakang Pendidikan Pegawai 

Jenjang pendidikan pada dasamya turut mempengaruhi pola pikir 

seseorang. Semakin tinggi pendidikannya, semakin tinggi pula pola pikirnya. 

Namun ada pula sebaliknya dimana tingkat pendidikannya rendah, tetapi 
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mempunyai pola pikir yang maJU. Tingkat pendidikan juga mempengaruhi 

seseorang dalam menjalankan tugas dan tanggung jawabnya sehari-hari seperti 

yang terlihat pada tabel 4.3 dan gambar 4.3 berikut. 

Tabel4.3 

1 Strata Dua 3 3.45% 

2 Strata Satu 22 58.62% 

3 DIPLOMA 5 20.69% 

4 SMA 16 17.24% 

Sumber: Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan A set Daerah 
Kabupaten Tebo 

Karakteristik Usia Responden 

• Strata Dua Strata Satu • DIPLOMA • SMA 

Strata Dua Strata Satu DIPLOMA SMA 

Gambar 4.3 
Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

Dari tabel gambar grafik 4.3 diatas ini mengelompokkan responden 

berdasarkan Pendidikan, dan temyata sebagian besar responden pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo didominasi 

oleh lulusan Sarjana (Sl) sebesar 58.62% atau sebanyak 22, SMA yaitu sebesar 
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17.24 % atau sebanyak 16 orang responden, kemudian Diploma sebesar 20.69% 

atau sebanyak 5 orang, dan untuk Magister sebesar 3.45% atau hanya 3 orang. 

Menurut Siagian (2007:76) yang menyatakan bahwa pendidikan akan menunjang 

prestasi kerja, namun tidak menutup kemungkinan dengan pendidikan kurang 

tinggi dapat mencapai prestasi puncak apabila memiliki etos kerja yang tinggi dan 

tujuan yang jelas. 

4. Latar Belakang Golongan Pegawai 

Golongan pegawai yang diambil menjadi populasi dalam penelitian ini 

adalah semua Golongan yang ada pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. Pada tabel 4.4 berikut dapat dilihat latar 

belakang pegawai berdasarkan golongan. 

Tabel4.4 

1 IV.A-IV.B 3 6.52% 

2 III.C- III.D 13 28.26% 

3 liLA- III.B 13 28.26% 

4 II.A -II.D 17 36.96% 

Sumber: Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 
Kabupaten Tebo 

Untuk lebih mudahnya membaca karakterisrik responden berdasarakn 

golongan disajikan pula dalam bentuk grafik berikut. 
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Golongan Pegawai 

28,26% 

IV.A - IV.B III.C-III.D III.A-111.6 II.A-II.D 

Gambar4.4 
Karakteristik Responden Berdasarkan Golongan 

Berdasarkan garnbar 4.4 diatas dapat dilihat bahwasanya golongan 

pegawai yang mendominasi adalah golongan II.A - II.D sebanyak 36.96% atau 

sebanyak orang, untuk golongan liLA - II .B dan III.C - III.D sarna-sama banyak 

yaitu masing-masing sebanyak 28.26% atau masing-masing sebanyak orang, 

sedangkan untuk golongan IV.A - IV.B hanya sebanyak 6.52% atau sebanyak 3 

orang. 

B. Hasil Penelitian 

1. Analisis Deskriptif 

a. Analisa Deskriptif Variabel Kompetensi 

Kompetensi mengandung bagian kepribadian yang mendalarn dan melekat 

pada seseorang dengan perilaku yang dapat diprediksi pada berbagai keadaan dan 
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tugas peketjaan. Prediksi siapa yang berkinerja baik dan kurang baik dapat diukur 

dari kriteria atau standar yang digunakan. 

Analisis kompetensi disusun sebagian besar untuk pengembangan karier, 

tetapi penentuan tingkat kompetensi dibutuhkan untuk mengetahui efektivitas 

tingkat kineija yang diharapkan. Spencer dan Spencer dalam Moeheriono (2009:3) 

menyatakan bahwa kompetensi merupakan karakteristik yang mendasari 

seseorang berkaitan dengan efektivitas kinetja individu dalam peketjaannya atau 

karakteristik dasar individu yang memiliki hubungan kausal atau sebagai sebab

akibat dengan kriteria yang dijadikan acuan, efektif atau berkineija prima atau 

superior di tempat kelja atau pada situasi tertentu. 

Selanjutnya Spencer dan Spencer dalam Moeheriono (2009: 15) 

mengungkapkan Ada lima dimensi kompetensi yang harus dimiliki oleh semua 

individu yaitu: Keterampilan menjalankan tugas (Task-skills); Keterampilan 

mengelola tugas (Task management skills); Keterampilan mengambil tindakan 

(Contingency management skills); Keterampilan bekeija sama (Job role 

environment skills); serta Keterampilan beradaptasi (Transfer skill). 

Sebelum dikemukan lebih lebih lanjut variabel Kompetensi pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo terlebih 

dahulu akan dikemukakan skor jawaban dari pemyataan yang diajukan dimana 

skor tertinggi dan terendah dari variabel Kompetensi yaitu skor tertinggi 5 x 46 = 

230, sedangkan skor terendah 1 x 46 = 46, skor tersebut dipergunakan untuk 

mencari bobot setiap indikator dari variabel Kompetensi dengan rentang skor 
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36,8. Untuk lebih jelasnya mengenai aspek-aspek tesebut, dapat dilihat dalam 

tabel berikut ini: 

Tabel4.5. Tanggapan responden dimensi pertama variabel Kompetensi (XI). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

1 
Menguasai dengan baik tugas-

0 4 24 16 2 154 
tugas rutin yang diberikan. 

2 
Efektifitas melaksanakan tugas 

0 0 16 28 2 170 
rutin yang diberikan 

3 
Keterampilan melaksanakan tugas 

0 3 16 21 6 168 
pokok secara tepat waktu 

Rata-rata Jawaban Dimensi 1 0 2.33 18.7 21.7 3.33 
Rata-rata Persentase Dimensi 1 0% 5°/o 41°/o 47% 7°/o 

164.0 

Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 
164 

Sangat setuju 

193,2 230 

Dari table 4.5 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

dimensi Keterampilan menjalankan tugas (Task-skills) variabel Kompetensi yang 

diajukan bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju atas penyataan 

yang diajukan sebesar 7%, yang menyatakan setuju sebesar 47%, yang 

menyatakan cukup setuju sebesar 41% dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 

5%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan yang diajukan kepada 

responden diperoleh total skor 164. Apabila dengan melihat pada skor bobot 

indikator angka tersebut pada range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya 
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responden setuju dengan pemyataan yang diajukan. Keterampilan menjalankan 

tugas (Task-skills) merupakan keterampilan untuk melaksanakan tugas-tugas rutin 

sesuai dengan standar di tempat kerja, yang berhubungan dengan dapat menguasai 

dengan baik tugas-tugas rutin yang diberikan; Efektifitas melaksanakan tugas 

rutin yang diberikan serta terampil dalam melaksanakan tugas pokok secara tepat 

waktu. 

Tabel4.6. Tanggapan responden dimensi Kedua variabel Kompetensi (X1). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 
Memiliki keterampilan dalam 

1 
mengelola serangkaian tugas yang 

0 0 16 28 2 170 
berbeda yang muncul di dalam 
pekeijaan. 

2 
Mampu menyelesaikan berbagai 

0 8 21 17 0 147 
tugas tambahan dengan baik. 

3 
Dapat menguasai serangkaian 

0 2 11 32 1 170 
tugas yang berbeda dengan baik. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 2 0 3.33 16 25.7 1 
162.3 

Rata-rata Persentase Dimensi 2 0% 7% 35% 56% 2% 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 
162,3 

Sangat setuju 

193,2 230 

Dari table 4.6 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

dimensi Keterampilan mengelola tugas (Task management skills) variabel 

Kompetensi yang diajukan bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju 
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atas penyataan yang diajukan sebesar 2%, yang menyatakan setuju sebesar 56%, 

yang menyatakan cukup setuju sebesar 35% dan yang menyatakan tidak setuju 

sebesar 7%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan yang diajukan 

kepada responden diperoleh total skor 162,3. Apabila dengan melihat pada skor 

bobot indikator angka tersebut pada range "setuju". Hal ini menjelaskan 

bahwasanya responden setuju dengan pemyataan yang diajukan. Keterampilan 

mengelola tugas (Task management skills), yaitu keterampilan untuk mengelola 

serangkaian tugas yang berbeda yang muncul di dalam pekerjaan. Yang 

berhubungan dengan Memiliki keterampilan dalam mengelola serangkaian tugas 

yang berbeda yang muncul di dalam pekerjaan; Mampu menyelesaikan berbagai 

tugas tambahan dengan baik. serta Dapat menguasai serangkaian tugas yang 

berbeda dengan baik. 

Tabel4.7. Tanggapan responden dimensi Ketiga variabel Kompetensi (X1). 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

Memiliki keterampilan 

1 
mengambil tindakan yang cepat 

0 6 11 25 4 165 
dan tepat bila timbul suatu 
masalah di dalam pekerjaan 

Memiliki Kemampuan dalam 

2 
mengambil sikap terhadap 

0 0 16 20 10 178 
permasalahan yang dihadapi yang 
berhubungan dengan pekerjaan. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 3 0 3 13.5 22.5 7 
29% 49% 15% 

171.5 
Rata-rata Persentase Dimensi 3 0% 7% 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 
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Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 193,2 230 
171,5 

Dari table 4.6 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari dua pemyataan 

dimensi Keterampilan mengambil tindakan (Contingency management skills) 

variabel Kompetensi yang diajukan bahwasanya responden yang menyatakan 

sangat setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 15%, yang menyatakan setuju 

sebesar 49%, yang menyatakan cukup setuju sebesar 29% dan yang menyatakan 

tidak setuju sebesar 7%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

yang diajukan kepada responden diperoleh total skor 171 ,5. Apabila dengan 

melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada range "setuju". Hal ini 

menjelaskan bahwasanya responden setuju dengan pemyataan yang diajukan. 

Keterampilan mengambil tindakan (Contingency management skills), yaitu 

keterampilan mengambil tindakan yang cepat dan tepat hila timbul suatu masalah 

di dalam peketjaan. Yang berhubungan dengan Memiliki keterampilan 

mengambil tindakan yang cepat dan tepat hila timbul suatu masalah di dalam 

pekerjaan serta Memiliki Kemampuan dalam mengambil sikap terhadap 

permasalahan yang dihadapi yang berhubungan dengan pekerjaan. 
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Tabel4.8. Tanggapan responden dimensi Keempat variabel Kompetensi (X1). 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

1 
Memiliki keterampilan dalam 

0 0 7 28 11 188 
bekeija sama degnan rekan keija 

Memiliki keterampilan dalam 
2 memelihara kenyamanan 0 3 16 21 6 168 

lingkungan keija. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 4 0 1.5 11.5 24.5 8.5 
Rata-rata Persentase Dimensi 4 0% 3% 25% 53% 18% 

178.0 

Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuju 

setuju 

46 86,8 119,6 156,4 193,2 230 

178 

Dari table 4.8 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari dua pernyataan 

dimensi Keterampilan bekeija sama (Job role environment skills) variabel 

Kompetensi yang diajukan bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju 

atas penyataan yang diajukan sebesar 18%, yang menyatakan setuju sebesar 53%, 

yang menyatakan cukup setuju sebesar 25% dan yang menyatakan tidak setuju 

sebesar 3%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari dua pernyataan yang diajukan 

kepada responden diperoleh total skor 178. Apabila dengan melihat pada skor 

bobot indikator angka tersebut pada range "setuju". Hal ini menjelaskan 

bahwasanya responden setuju dengan pernyataan yang diajukan. Keterampilan 

bekeija sama (Job role environment skills), yaitu keterampilan untuk bekerja sama 

serta memelihara kenyamanan Disiplin. Yang berhubungan dengan Memiliki 
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keterampilan dalam bekerja sama degnan rekan kerja serta Memiliki keterampilan 

dalam memelihara kenyamanan Disiplin. 

Tabe14.9. Tanggapan responden dimensi Kelima variabel Kompetensi (X1). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

Memiliki keterampilan untuk 
1 beradaptasi dengan lingkungan 0 0 17 19 10 177 

kerj a yang barn 

Memiliki keterampilan dalam 
2 membentuk suasana kerja yang 0 11 23 10 2 141 

baik 

Rata-rata Jawaban Dimensi 5 0 5.5 20 14.5 6 
Rata-rata Persentase Dimensi 5 0% 12% 43% 32% 13% 

159.0 

Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju 

setuju 

46 86,8 119,6 156,4 

159 

Sangat setuju 

193,2 230 

Dari Tabel 4.9 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

dimensi Keterampilan beradaptasi (Transfer skill) variabel Kompetensi yang 

diajukan bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju atas penyataan 

yang diajukan sebesar 13%, yang menyatakan setuju sebesar 32%, yang 

menyatakan cukup setuju sebesar 43% dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 

12%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan yang diajukan kepada 

responden diperoleh total skor 159. Apabila dengan melihat pada skor bobot 

indikator angka tersebut pada range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya 

responden setuju dengan pernyataan yang diajukan. Keterampilan beradaptasi 
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(Transfer skill), yaitu keterampilan untuk beradaptasi dengan Disiplin yang baru. 

Yang berhubungan dengan Memiliki keterampilan untuk beradaptasi dengan 

Disiplin yang baru serta Memiliki keterampilan dalam membentuk suasana kerja 

yang baik. 

Untuk melihat secara umum variabel Kompetensi kerja pegawai pada 

Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo 

dapat dilihat pada tabel 4.10 berikut ini. 

Tabel 4.10. Rangkuman Kompetensi kerja pegawai pada Dinas Pendapatan 
P 1 1 K d A t D rah K b t T b enge o aan euangan an se ae a upa en eo. 

No. Pernyataan Total Skor Keterangan 
DIMENSI 1: Task-skills 

1 
Menguasai dengan baik tugas-tugas rutin 

154 
Cukup 

yang diberikan. Setuju 

2 
Efektifitas melaksanakan tugas rutin yang 

170 Setuju 
diberikan 

3 Keterampilan melaksanakan tugas pokok 168 Setuju 
secaratepatwaktu 

DIMENSI 2: Task management skills 

Memiliki keterampilan dalam mengelola 
4 serangkaian tugas yang berbeda yang muncul 170 Setuju 

di dalam pekerjaan. 

5 Mampu menyelesaikan berbagai tugas 147 
Cukup 

tambahan dengan baik. Setuju 

6 
Dapat menguasai serangkaian tugas yang 

170 Setuju 
berbeda dengan baik. 

DIMENSI 3: Contingency management skills 

Memiliki keterampilan mengambil tindakan 
7 yang cepat dan tepat hila timbul suatu 165 Setuju 

masalah di dalam pekerjaan 

Memiliki Kemampuan dalam mengambil 
8 sikap terhadap permasalahan yang dihadapi 178 Setuju 

yang berhubungan dengan pekerjaan. 

DIMENSI 4: Job role environment skills 
9 Memiliki keterampilan dalam bekerja sama 188 Setuju 
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dengan rekan kerja 

10 
Memiliki keterampilan dalam memelihara 

168 Setuju 
kenyamanan lingkungan kerja. 

DIMENSI 5: Transfer skill 

11 
Memiliki keterampi1an untuk beradaptasi 

177 Setuju 
dengan lingkungan kerja yang baru 

12 
Memiliki keterampilan dalam membentuk 

141 
Cukup 

suasana kerja yang baik Setuju 

Total Skor Variabel Motivasi 1996.0 Baik 
Sumber: Rekap dari Hasi/ Pengolahan SPSS 20.0 

Untuk menilai kriteria variabel Kompetensi pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten T ebo secara urn urn terlebih 

dahulu akan dibuat kriteria penilaian skor. Dengan jumlah skor tertinggi adalah 5 

x 12 x 46 = 2760, dan jumlah skor terendah adalah 1 x 12 x 46 = 552. Klasifikasi 

skor jawaban pegawai dari variabel Kompetensi dapat digambarkan dalam 

tahapan bobot skor dengan rentang skor 384 sebagai berikut: 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Buruk Buruk 

552 993,6 1435,2 

Cukup Baik Baik 

1876,8 

1996 

Sangat Baik 

2318,4 2760 

Berdasarkan bobot skor total variabel Kompetensi pada Dinas Pendapatan, 

Pengelolaan Keuangan dan A set Daerah Kabupaten T ebo tergolong baik, dengan 

total skor sebesar 1996, apabila dilihat pada table rentang skala diatas tampak 

bahwasanya variabel Kompetensi termasuk pada range 1876,8-2318,4 berada 

pada Kriteria Baik. Hal ini menunjukan bahwasanya kompetensi yang dimiliki 

oleh pegawai pada pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset 
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Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik dan marnpu melaksanakan 

pekerjaannya dengan baik. 

Dirnana skor tertinggi berada pada pemyataan dirnensi keempat yaitu 

"Keterarnpilan bekerja sarna (Job role environment skills)". Hal ini menjelaskan 

bahwasanya pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Tebo, rata-rata memiliki keterampilan dalarn bekerja sama 

dengan rekan kerja serta memiliki keterampilan dalam memelihara kenyarnanan 

Disiplin. Sehingga jalinan kerjasama dalam melaksanakan pekerjaan dapat terbina 

dengan baik, sehingga tidak terjadi perselisihan, setiap pelaksanaan kegiatan 

program kegiatan. Sedangkan untuk skor yang paling rendah berada pada 

pemyataan dimensi kelima "Keterampilan beradaptasi (Transfer skill)" yaitu 

keterampilan untuk beradaptasi dengan Disiplin yang baru. Hal ini menjelaskan 

bahwasanya pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Tebo belum cukup bisa untuk beradaptasi dengan Disiplin 

baru. Yang berhubungan dengan keterampilan dalam membentuk suasana kerja 

yang baik dengan orang-orang baru, padahal ini tentu saja sangat penting sekali 

harus dimiliki pegawai, karena secara tidak langsung pegawai sering berhubungan 

dengan dinas-dinas lain yang ada di Kabupaten Tebo. 

Secara keseluruhan Kompetensi kerja pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo memiliki Kompetensi 

yang baik dalam mendukung untuk melaksanakan pekerjaannya. Serta dapat 

memberikan manfaat yang baik dalam mendukung kinerja pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dalam pencapaian 
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tujuannya. Kompetensi yang merupakan karakteristik yang mendasari seseorang 

berkaitan dengan efektivitas kinerja individu dalam pekerjaannya atau 

karakteristik dasar individu yang memiliki hubungan kausal atau sebagai sebab

akibat dengan kriteria yang dijadikan acuan, efektif atau berkineija prima atau 

superior di tempat keija atau pada situasi tertentu (Spencer dan Spencer dalam 

Moeheriono, 2009:3). 

b. Analisa Deskriptif Varia bel Disiplin 

Kedisiplinan adalah salah satu faktor yang penting dalam suatu organisasi. 

Dikatakan sebagai faktor yang penting karena disiplin akan mempengaruhi kineija 

pegawai dalam organisasi. Semakin tinggi disiplin pegawai, semakin tinggi 

prestasi kerja yang dapat dicapai. Disiplin adalah merupakan cerminan besarnya 

tanggungjawab seseorang dalam melakukan tugas-tugas yang diberikan 

kepadanya yang mendorong gairah dan semangat kerja seseorang. 

Disiplin merupakan bagian dari fungsi operasional MSDM yang terpenting 

karena semakin baik disiplin pegawai, semakin tinggi prestasi keija yang dapat 

dicapainya.Tanpa disiplin pegawai yang baik, sulit bagi organisasi perusahaan 

atau instansi mencapai hasil yang optimal. Disiplin adalah sikap kesediaan dan 

kerelaan seseorang untuk mematuhi dan mentaati norma-norma peraturan yang 

berlaku di sekitamya (Singodimedjo dalam Edi Sitrisno, 2011 :86). 

Selanjutnya Singodimejo dalam Edy Sutrisno (2011 :94) mengungkapkan 

bahwa indikator disiplin kerja dapat dilihat dari: Taat terhadap aturan waktu; Taat 

terhadap peraturan organisasi; Taat terhadap aturan perilaku dalam pekeijaan; 

serta Taat terhadap peraturan lainnya di organisasi. 
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Untuk memperoleh gambaran mengenai Disiplin pegawai pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo, berikut ini 

akan dideskripsikan berdasarkan hasil data survey yang telah diperoleh dari 

responden. Terlebih dahulu penulis akan membuat skor penilaian, untuk menilai 

criteria Disiplin. Dimana skor tertinggi dan terendah dari variabel Disiplin yaitu 

skor tertinggi 5 x 46 = 230, sedangkan skor terendah 1 x 46 = 46, skor tersebut 

dipergunakan untuk mencari bobot setiap indikator dari variabel Disiplin dengan 

rentang skor 36,8. Untuk lebih jelasnya mengenai variabel Disiplin akan 

dijelaskan berdasarkan dimensinya seperti yang dapat dilihat dalam tabel berikut 

1m: 

Tbl411T a e . . d d" anggapan respon en Imensi pe rt · b 1 o· · r ex) ama vana e ISlp In 2 • 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

1 
Selalu tepat waktu pada setiap 

0 4 17 24 1 160 masuk kerja. 

2 
Selalu tepat waktu pada setiap 

0 7 20 15 4 154 pulang kerja. 

3 
Selalu tepat waktu dalam 

0 3 17 22 4 165 melaksanakan pekerjaan 

Rata-rata Jawaban Dimensi l 0 4.67 18 20.3 3 
159.7 

Rata-rata Persentase Dimensi 1 0% 10% 39% 44% 7% 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 
159,7 

Sangat setuju 

193,2 230 
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Dari table 4.11 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

dimensi Taat terhadap aturan waktu variabel Disiplin yang diajukan bahwasanya 

responden yang menyatakan sangat setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 

7%, yang menyatakan setuju sebesar 44%, yang menyatakan cukup setuju sebesar 

39% dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 10%. Berdasarkan bobot skor rata-

rata dari tiga pemyataan yang diajukan kepada responden diperoleh total skor 

159,7. Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada 

range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya responden setuju dengan 

pemyataan yang diajukan. Adapun Taat terhadap aturan waktu pada pegawai 

dapat dilihat dari jam masuk keija, jam pulang, dan jam istirahat yang tepat waktu 

sesuai dengan aturan yang berlaku pada instansi. 

Tabel4.12. Tanggapan responden dimensi kedua variabel Disiplin (X2). 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 
Selalu berpakaian yang sesuai 

1 seperti yang telah ditetapkan 0 0 16 28 2 170 
instansi. 
Selalu taat dan bersikap sopan 

2 dalam bertingkah laku dalam 0 7 22 17 0 148 
pekeijaan. 
Senantiasa se]au patuhan dalam 

3 melaksanakan tugas yang 0 2 13 30 1 168 
diberikan. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 2 0 3 17 25 1 
162.0 

Rata-rata Persentase Dimensi 2 0% 7°/o 37% 54% 2% 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 
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Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 

162 

193,2 230 

Dari table 4.12 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

dimensi Taat terhadap peraturan organisasi variabel Disiplin yang diajukan 

bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju atas penyataan yang 

diajukan sebesar 2%, yang menyatakan setuju sebesar 54%, yang menyatakan 

cukup setuju sebesar 37% dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 7%. 

Berdasarkan bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan yang diajukan kepada 

responden diperoleh total skor 162. Apabila dengan melihat pada skor bobot 

indikator angka tersebut pada range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya 

responden setuju dengan pemyataan yang diajukan. Adapun Taat terhadap aturan 

waktu pada pegawai dapat dilihat dari Peraturan dasar tentang cara berpakaian, 

dan bertingkah laku dalam pekerjaan. 

Tabel4.13. Tanggapan responden dimensi ketiga variabel Disiplin (X2). 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

1 
Dapat bertingkah laku dengan baik 

0 4 16 25 1 161 dalam melaksanakan pekerjaan. 

2 
Dapat bertanggug jawab terhadap 

0 7 20 15 4 154 tugas yang diberikan 

Adanya tingkat kesesuaian untuk 

3 melaksanakan pekerjaan 0 12 20 14 0 140 
berdasarkan ketentuan yang ada. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 3 0 7.67 18.7 18 1.67 
151.7 

Rata-rata Persentase Dimensi 3 0% 17% 41% 39% 4°/o 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 
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Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 1 6,4 
151,7 

193,2 230 

Dari Tabel 4.13 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga 

pemyataan dimensi Taat terhadap aturan perilaku dalam pekerjaan variabel 

Disiplin yang diajukan bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju 

atas penyataan yang diajukan sebesar 4%, yang menyatakan setuju sebesar 39%, 

yang menyatakan cukup setuju sebesar 41% dan yang menyatakan tidak setuju 

sebesar 17%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan yang diajukan 

kepada responden diperoleh total skor 151,7. Apabila dengan melihat pada skor 

bobot indikator angka tersebut pada range "cukup setuju". Hal ini menjelaskan 

bahwasanya responden belum sepenuhnya dapat melaksanakan aturan perilaku 

dalam pekerjaan yang telah ditentukan dengan baik, yakni yang berhubungan 

dengan tingkah laku dalam melaksanakan pekerjaan, tanggug jawab terhadap 

tugas yang diberikan serta tingkat kesesuaian dalam melaksanakan peketjaan 

berdasarkan ketentuan yang ada. 

Tabel4.14. Tanggapan responden dimensi keempat variabel Disiplin (X2). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

Tingkat ketaatan bertingkah laku 
1 sesuai dengan norma yang berlaku 0 2 13 30 1 168 

di instansi 
Rata-rata Jawaban Dimensi 4 0 2 13 30 1 

168.0 
Rata-rata Persentase Dimensi 4 0% 4% 28% 65% 2% 
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Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuju 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 193,2 230 
168 

Dari Tabel 4.14 diatas dapat dilihat bobot skordari pernyataan dimensi 

Taat terhadap peraturan lainnya di organisasi variabel Disiplin yang diajukan 

bahwasanya responden yang menyatakan sangat setuju atas penyataan yang 

diajukan sebesar 2%, yang menyatakan setuju sebesar 65%, yang menyatakan 

cukup setuju sebesar 28% dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 4%. 

Berdasarkan bobot skor dari pernyataan yang diajukan kepada responden 

diperoleh total skor 168. Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka 

tersebut pada range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya responden mampu 

dalam bertingkah laku sesuai dengan norma yang berlaku di instansi. Yakni 

Aturan tentang apa yang boleh dan apa yang tidak boleh dilakukan oleh para 

pegawai dalam instansi. 

Secara umum tingkat Disiplin pegawai pada Dinas Pendapatan, 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten T ebo dari 1 0 item 

pemyataan yang diajukan kepada pegawai Dinas Pendapatan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dapat dilihat pada tabel 4.13 

berikut. 
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Tabel 4.15. Rangkuman Disiplin Pegawai Pada Dinas Pendapatan Pengelolaan 
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. 

No. Pernyataan 
Total 

Keterangan 
Skor 

DIMENSI 1: Taat terhadap aturan waktu 
1 Selalu tepat waktu pada setiap masuk keija. 160 Setuju 

2 
Se1alu tepat waktu pada setiap pulang keija. 

154 
Cukup 
Setuju 

3 
Selalu tepat waktu dalam melaksanakan 

165 Setuju 
pekeijaan 

DIMENSI 2: Taat terhadap peraturan perusahaanl instansi 

4 
Selalu berpakaian yang sesuai seperti yang 

170 Setuju telah ditetapkan instansi. 

5 
Selalu taat dan bersikap sopan dalam 

148 
Cukup 

bertingkah laku dalam pekeijaan. Setuju 

6 
Senantiasa selau patuhan dalam melaksanakan 

168 Setuju tugas yang diberikan. 

DIMENSI 3: Taat terhadap aturan perilaku dalam pekerjaan 

7 
Dapat bertingkah laku dengan baik dalam 

161 Setuju melaksanakan pekeijaan. 

8 
Dapat bertanggug jawab terhadap tugas yang 

154 
Cukup 

diberikan Setuju 

Adanya tingkat kesesuaian untuk 
Cukup 

9 melaksanakan pekeijaan berdasarkan 140 
ketentuan yang ada. 

Setuju 

DIMENSI 4: Taat terhadap peraturan lainnya. 

10 
Tingkat ketaatan bertingkah laku sesuai 

168 Setuju dengan norma yang berlaku di instansi 

Total Skor Variabel Lingkungan Kerja 1588.0 Baik 
Sumber : Rekap dari Has if Pengolahan SPSS 20.0 

Untuk menilai kriteria variabel Disiplin pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo secara umum terlebih 

dahulu akan dibuat kriteria penilaian skor. Dengan jumlah skor tertinggi adalah 5 

x 10 x 46 = 2300, dan jumlah skor terendah adalah 1 x 10 x 46 = 460. Klasiftkasi 

skor jawaban pegawai dari variabel disiplin dapat digambarkan dalam tahapan 

bobot skor dengan rentang skor 384 sebagai berikut: 
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Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

I Sangat Buruk Buruk Culmp Baik II Baik I Sangat Baik I 
460 868 1196 1564 1932 2300 

1588 

Berdasarkan bobot skor total variabel Disiplin pegawai pada Dinas 

Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo tergolong 

baik, dengan total skor sebesar 1588, apabila dilihat pada table rentang skala 

diatas tampak bahwasanya variabel Disiplin termasuk pada range 1564-1932 

berada pada Kriteria Baik. Hal ini menunjukan bahwasanya Disiplin yang dimiliki 

oleh pegawai pada pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik dan mampu untuk melaksanakan 

aturan-aturan ataupun ketentuan yang telah ditetapkan dalam rangka menegakkan 

disiplin. 

Dimana terlihat untuk skor tertinggi berada pada pemyataan dimensi 

keempat yaitu "Taat terhadap peraturan lainnya di organisasi". Hal ini 

menjelaskan bahwasanya pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan 

dan Aset Daerah Kabupaten Tebo, mampu untuk melaksanakan aturan yang 

berhubungan dengan tingkah laku sesuai dengan norma yang berlaku di instansi. 

Y akni mengenai aturan tentang apa yang boleh dan apa yang tidak boleh 

dilakukan oleh para pegawai dalam instansi. Sedangkan untuk skor yang paling 

rendah berada pada pemyataan dimensi ketiga "Taat terhadap aturan perilaku 

dalam pekeijaan" yaitu mengenai aturan yang ditunjukan dengan cara-cara 
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melakukan pekerjaan-pekerjaan sesuai dengan jabatan, tugas dan tanggung jawab 

serta cara berhubungan dengan unit kerja lain. Hal ini menjelaskan bahwasanya 

pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Tebo belum sepenuhnya bisa untuk mengikuti aturan perilaku dalam 

pekerjaan. Yang berhubungan dengan bertingkah laku dengan baik dalam 

melaksanakan pekerjaan; bertanggug jawab terhadap tugas yang diberikan; serta 

kesesuaian untuk melaksanakan pekerjaan berdasarkan ketentuan yang ada. 

Secara keseluruhan variabel disiplin pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik 

untuk melaksanakan aturan-aturan yang telah ditetapkan. Sehingga dapat 

memberikan manfaat yang baik dalam mendukung kinerja pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dalam pencapaian 

tujuannya. Disiplin yang baik pada dasamya mencerminkan besarnya rasa 

tanggung jawab seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. 

Dengan disiplin kerja pegawai yang tinggi, tentu akan mampu meningkatkan 

kinerja pegawai yang maksimal, baik itu disiplin waktu, tata tertib atau peraturan 

yang telah ditetapkan oleh organisasi. Peraturan sangat diperlukan untuk 

memberikan bimbingan dan penyuluhan bagi pegawai dalam menciptakan tata 

tertib yang baik di perusahaan/instansi dimana dengan tata tertib yang baik, maka 

semangat kerja, moril kerja, efisiensi dan efektivitas kerja pegawai akan 

meningkat (Hasibuan, 2008:194 ). 

c. Ana lis is Deskriptif Varia bel Kinerja 

Kinerja adalah sesuatu yang penting bagi instansi, khususnya kinerja 
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pegawai yang bisa membawa instansi pada pencapaian tujuan yang diharapkan. 

Baik atau buruknya kinerja pegawai dapat berpengaruh pada baik buruknya 

kinerja instansi. Kinerja bisa mempengaruhi berlangsungnya kegiatan suatu 

organisasi perusahaan, semakin baik kinerja yang ditunjukan oleh para pegawai 

akan sangat membantu dalam perkembangan organisasi atau perusahaan tersebut. 

Peningkatan kinerja pegawai akan membawa kemajuan bagi instansi 

untuk dapat bertahan dalam suatu persaingan lingkungan bisnis yang tidak 

stabil. Oleh karena itu upaya-upaya untuk meningkatkan kinerja pegawai 

merupakan tantangan manajemen yang paling serius karena keberhasilan 

untuk mencapai tujuan dan kelangsungan hidup suatu instansi tergantung pada 

kualitas kinerja sumber daya manusia yang ada didalamnya. 

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh 

seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab 

yang diberikan kepadanya (Anwar Prabu Mangkunegara, 2009:9). Dalam hal ini 

Anwar Prabu Mangkunegara (2009:67) menyebutkan ada 5 (enam) kriteria yang 

dapat digunakan untuk mengukur kinerja pegawai secara individu yakni kualitas, 

kuantitas, tanggung jawab, Kerja sama serta inisiatif. 

Untuk memperoleh gambaran mengenai kinerja pegawai pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten T ebo terlebih 

dahulu dibuat skor penilaian dimana skor tertinggi dan terendah dari variabel 

kinerja yaitu skor tertinggi 5 x 46 = 230, sedangkan skor terendah 1 x 46 = 46, 

skor tersebut dipergunakan untuk mencari bobot setiap indikator dari variabel 
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Kinetja dengan rentang skor 36,8. Untuk lebih jelasnya mengenai aspek-aspek 

tesebut, dapat dilihat dalam tabel berikut ini: 

Tabel4.16 
T anggapan respon en tmenst pertama vana ne1Ja d d" . bel Ki . (Y) 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 
Dalam menyelesaikan peketjaan 

1 yang diberikan saya selalu dapat 0 5 22 15 4 156 
dengan cepat mengetjakannya. 

2 
Saya selalu mampu mengetjakan 

0 14 25 tugas yang diberikan sesuai target 7 0 156 

yang diberikan kepada saya. 
Dalam mengetjakan tugas yang 
diberikan, saya selalu 

3 mengutamakan kerapihan, 0 0 28 16 2 158 
sehingga perketjaan saya terlihat 
lebih baik 

Rata-rata Jawaban Dimensi 1 0 4 21.3 18.7 2 

Rata-rata Persentase Dimensi 1 0% 9% 46% 41% 4% 
156.7 

Sumber: Hasil Pengo/ahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju 

setuju 

46 86,8 119,6 156,4 
156,7 

Setuju Sangat setuju 

193,2 230 

Dari table 4.16 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari tiga pemyataan 

dimensi Kualitas ketja variabel kinetja yang diajukan bahwasanya responden 

yang menyatakan sangat setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 4%, yang 

menyatakan setuju sebesar 41%, yang menyatakan cukup setuju sebesar 46% dan 
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yang menyatakan tidak setuju sebesar 9%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari 

tiga pemyataan yang diajukan kepada responden diperoleb total skor 156,7. 

Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada 

range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya responden setuju dengan 

pemyataan yang diajukan bahwasanya kualitas kerja pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik. 

Kualitas kerja merupakan basil pekerjaan yang menunjukan kerapiban, ketelitian, 

keterkaitan basil kerja dengan tidak mengabaikan volume pekerjaan. Adanya 

kualitas kerja yang baik dapat menghindari tingkat kesalahan dalam penyelesaian 

suatu pekerjaan yang dapat bermanfaat bagi Instansi. yakni mengenai kemampuan 

mengerjakan tugas yang diberikan sesuai target yang diberikan; mampu 

menyelesaikan pekerjaan yang diberikan dengan cepat mengerjakannya; serta 

selalu mengutamakan kerapiban, sebingga basil perkerjaan terlibat lebib baik. 

Tabel4.17. Tanggapan responden dimensi kedua variabel Kinerja (Y). 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 
Saya selalu teliti dalam 

1 
mengerjakan tugas yang diberikan, 

0 0 17 28 1 168 
untuk meminimal tingkat 
kesalahan. 

2 
Saya selalu menyesuaikan basil 

0 2 20 24 0 160 kerja saya sesuai dengan instruksi 
yang diberikan. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 2 0 1 18.5 26 0.5 
164.0 

Rata-rata Persentase Dimensi 2 0% 2% 40% 57% 1% 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleb skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 
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Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuj u 
setuju 

46 86,8 119,6 156,4 193,2 230 
164 

Dari table 4.17 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari dua pemyataan 

dimensi kuantitas kerja variabel kinerja yang diajukan bahwasanya responden 

yang menyatakan sangat setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 1%, yang 

menyatakan setuju sebesar 57%, yang menyatakan cukup setuju sebesar 40%, dan 

yang menyatakan tidak setuju sebesar 2%. Berdasarkan bobot skor rata-rata dari 

dua pemyataan yang diajukan kepada responden diperoleh total skor 164. 

Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada 

range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya responden setuju dengan 

pemyataan yang diajukan bahwasanya kuantitas kerja pegawai pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo 

dikategorikan baik. Kuantitas kerja Menunjukan banyaknya jumlah Jems 

pekerjaan yang dilakukan dalam satu waktu sehingga efisiensi dan efektivitas 

dapat terlaksana sesuai dengan tujuan perusahaan. Y akni mengenai selalu teliti 

dalam mengerjakan tugas yang diberikan, untuk meminimal tingkat kesalahan 

serta selalu menyesuaikan hasil kerja saya sesuai dengan instruksi yang diberikan. 

Tabel4.18. Tanggapan responden dimensi ketiga variabel Kinerja (Y). 

No. Pernyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

Dalam melaksanakan pekerjaan 

1 tertentu, saya senantiasa menjalin 0 0 20 24 2 166 
kerja sama dengan pimpinan dan 
rekan keija. 

2 Dalam melaksanakan kerja tim, 0 0 22 24 0 162 
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saya selalu mengutamakan 
kekompakan dan dalam bekerja 
sama dengan pegawai lainnya. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 4 0 0 21 24 1 
Rata-rata Persentase Dimensi 4 0% 0% 46% 52% 2% 

164.0 

Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju Sangat setuju 

setuju 

46 86,8 119,6 156,4 193,2 230 
164 

Dari Tabel 4.18 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari dua 

pemyataan dimensi Tanggung jawab variabel kinerja yang diajukan bahwasanya 

responden yang menyatakan sangat setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 

8%, yang menyatakan setuju sebesar 43%, yang menyatakan cukup setuju sebesar 

4 7%, dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 2%. Berdasarkan bobot skor rata-

rata dari dua pemyataan yang diajukan kepada responden diperoleh total skor 164. 

Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada range 

"setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo mampu bertanggung 

jawab terhadap pekerjaan yang dilaksanakan. Tanggung jawab menunjukkan 

seberapa besar pegawai dalam menerima dan melaksanakan pekerjaannya, 

mempertanggung jawabkan hasil kerja serta sarana dan prasarana yang digunakan 

dan perilaku kerjanya setiap hari. yakni selalu bertanggung jawab pada hasil kerja 

yang telah dilaksanakan serta bertanggung jawab dalam pengambilan keputusan. 
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Tabel4.19. Tanggapan responden dimensi keempat variabel Kinerja (Y). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 
Saya selalu bertanggung jawab 

1 pada basil kerja yang telah saya 0 2 22 17 5 163 
laksanakan 

Dalam pengambilan keputusan, 

2 
saya senantiasa akan bertanggung 

0 0 21 23 2 165 
jawab atas keputusan yang telah 
saya berikan tersebut. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 3 0 1 21.5 20 3.5 
Rata-rata Persentase Dimensi 3 0% 2% 47% 43% 8% 

164.0 

Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

46 

Sangat Tidak 
setuju 

Tidak setuju Cukup setuju 

86,8 119,6 156,4 

Setuju Sangat setuju 

193,2 230 
164 

Dari table 4.19 diatas dapat dilihat bobot skor rata-rata dari dua pemyataan 

dimensi kerjasama variabel kinerja yang diajukan bahwasanya responden yang 

menyatakan sangat setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 2%, yang 

menyatakan setuju sebesar 52%, dan yang menyatakan cukup setuju sebesar 46%. 

Berdasarkan bobot skor rata-rata dari dua pemyataan yang diajukan kepada 

responden diperoleh total skor 164. 

Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada 

range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya responden setuju dengan 

pemyataan yang diajukan bahwasanya kerjasama pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik. 
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kerjasama merupakan kesediaan pegawai untuk berpartisipasi dengan pegawru 

yang lain secara vertikal dan horizontal baik didalam maupun diluar pekerjaan 

sehingga hasil pekerjaan akan semakin baik. yakni senantiasa dapat menjalin kerja 

sama dengan pimpinan dan rekan kerja dalam melaksanakan pekerjaa serta selalu 

mengutamakan kekompakan dan dalam bekerja sama dengan pegawai lainnya, 

dengan begitu hasil pekerjaanpun akan semakin baik. 

Tabel4.20. Tanggapan responden dimensi kelima variabel Kinerja (Y). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

Dalam pekerjaan yang saya 

I 
laksanakan, saya sering kali 

0 I I9 26 0 I63 
memiliki inisiatif-inisiatif baru 
yang sifatnya membangun. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 5 0 1 19 26 0 
0°/o 2°/o 41% 57% 0% 

163.0 
Rata-rata Persentase Dimensi 5 
Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

Sangat Tidak Tidak setuju Cukup setuju Setuju 

setuju 

46 86,8 II9,6 I56,4 

I63 

Sangat setuju 

I93,2 230 

Dari Tabel 4.20 diatas dapat dilihat bobot skor dari pernyataan dimensi 

inisiatif variabel kinerja yang diajukan bahwasanya responden yang menyatakan 

setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 57%, yang menyatakan cukup setuju 

sebesar 41%, dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 2%. Berdasarkan bobot 
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kerjasama merupakan kesediaan pegawai untuk berpartisipasi dengan pegawru 

yang lain secara vertikal dan horizontal baik didalam maupun diluar pekerjaan 

sehingga hasil pekerjaan akan semakin baik. yakni senantiasa dapat menjalin kerja 

sama dengan pimpinan dan rekan kerja dalam melaksanakan pekerjaa serta selalu 

mengutamakan kekompakan dan dalam bekerja sama dengan pegawai lainnya, 

dengan begitu hasil pekerjaanpun akan semakin baik. 

Tabel4.20. Tanggapan responden dimensi kelima variabel Kinerja (Y). 

No. Pemyataan 
Jawaban Responden Total 

1 2 3 4 5 Skor 

Dalam pekerjaan yang saya 

1 
laksanakan, saya sering kali 

0 1 19 26 0 163 
memiliki inisiatif-inisiatif barn 
yang sifatnya membangun. 

Rata-rata Jawaban Dimensi 5 0 1 19 26 0 
Rata-rata Persentase Dimensi 5 Oo/o 2°/o 41% 57°/o 0°/o 

163.0 

Sumber: Hasil Pengolahan data kuesioner 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleh skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 

46 

Sangat Tidak 
setuju 

Tidak setuju Cukup setuju Setuju 

86,8 119,6 156,4 
163 

Sangat setuju 

193,2 230 

Dari Tabel 4.20 diatas dapat dilihat bobot skor dari pernyataan dimensi 

inisiatif variabel kinerja yang diajukan bahwasanya responden yang menyatakan 

setuju atas penyataan yang diajukan sebesar 57%, yang menyatakan cukup setuju 

sebesar 41%, dan yang menyatakan tidak setuju sebesar 2%. Berdasarkan bobot 
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skor rata-rata dari dua pemyataan yang diajukan kepada responden diperoleh total 

skor 163. 

Apabila dengan melihat pada skor bobot indikator angka tersebut pada 

range "setuju". Hal ini menjelaskan bahwasanya responden setuju dengan 

pemyataan yang diajukan bahwasanya inisiatif pegawai dalam melaksanakan 

pekeijaannya pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten T ebo dikategorikan baik. Artinya pegawai memiliki inisiatif dari 

dalam diri untuk melakukan pekeijaan serta mengatasi masalah dalam pekeijaan 

tanpa menunggu perintah dari atasan atau menunjukan tanggung jawab dalam 

pekeijaan yang sudah kewajiban seorang pegawai. Selain itu dalam pekeijaan 

yang dilaksanakan juga memiliki inisiatif-inisiatif baru yang sifatnya membangun. 

Secara umum kineija pegawai dari 10 item pemyataan yang diajukan 

kepada responden pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik, untuk melihat rangkuman dari 

kineija pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Tebo dapat dilihat pada tabel4.21 berikut ini. 

Tabel 4.21. Rangkuman Kineija pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan 
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten T ebo. 

No. Pernyataan 
Total 

Keterangan Skor 
DIMENSI 1: Kuantitas Kerja 

1 Dalam menyelesaikan pekeijaan yang diberikan 156 
Cukup 

saya selalu dapat dengan ceQat mengeijakannya. Setuju 

Saya selalu mampu mengeijakan tugas yang 
Cukup 

2 diberikan sesuai target yang diberikan kepada 156 
Setuju 

say a. 

3 Dalam mengeijakan tugas yang diberikan, saya 158 Setuju 
selalu mengutamakan kerapihan, sehingga 
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j perkerjaan saya terlibat lebib baik I I 
DIMENSI 2: KuaJitas Kerja 

4 Saya selalu teliti dalam mengerjakan tugas yang 168 Setuju 
diberikan, untuk meminimal tingkat kesalahan. 

5 Saya selalu menyesuaikan basil kerja saya sesuai 160 Setuju 
dengan instruksi yang diberikan. 

D~SI3:Tanggungjawab 

6 
Saya selalu bertanggung jawab pada basil kerja 

163 Setuju 
yang telah saya laksanakan 

Dalam pengambilan keputusan, saya senantiasa 
7 akan bertanggungjawab atas keputusan yang 165 Setuju 

telah saya berikan tersebut. 

DIMENSI 4: Kerjasama 

Dalam melaksanakan pekerjaan tertentu, saya 
8 senantiasa menjalin kerja sama dengan pimpinan 166 Setuju 

dan rekan kerja. 

Dalam melaksanakan kerja tim, saya selalu 
9 mengutamakan kekompakan dan dalam bekeija 162 Setuju 

sama dengan pegawai lainnya. 

DIMENSI 5: Inisiatif 

Dalam pekerjaan yang saya laksanakan, saya 
10 sering kali memiliki inisiatif-inisiatif baru yang 163 Setuju 

sifatnya membangun. 

Total Skor Variabel Lingkungan Kerja 1617.0 Baik 
Sumber: Rekap dari Hasil Pengolahan SPSS 20.0 

Untuk menilai kriteria variabel kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo secara umum terlebib 

dabulu akan dibuat kriteria penilaian skor. Dengan jumlah skor tertinggi adalab 5 

x 10 x 46 = 2300, dan jumlah skor terendah adalah 1 x 10 x 46 = 460. Klasifikasi 

skor jawaban pegawai dari variabel kinerja dapat digambarkan dalam tabapan 

bobot skor dengan rentang skor 384 sebagai berikut: 

Berdasarkan tabel diatas, maka diperoleb skor bobot indikator adalah 

sebagai berikut: 
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I Sangat Buruk I Buruk I Cukup Baik I I Sangat Baik I 
460 868 1196 1564 1932 2300 

1617 

Berdasarkan bobot skor total variabel kinerja pegawai pada Dinas 

Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo tergolong 

baik, dengan total skor sebesar 1617, apabila dilihat pada rentang skala diatas 

tampak bahwasanya variabel kinerja termasuk pada range 1564-1932 berada pada 

Kriteria Baik. Hal ini menunjukan bahwasanya kinerja pegawai pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo 

dikategorikan baik dan mampu untuk melaksanakan pekerjaan dengan baik. 

Dimana terlihat untuk skor tertinggi berada pada pemyataan keempat 

dimensi kedua "kuantitas kerja" yaitu selalu teliti dalam mengerjakan tugas yang 

diberikan, untuk meminimal tingkat kesalahan. Hal ini menjelaskan bahwasanya 

pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten T ebo, selalu teliti dalam mengerjakan tugas yang diberikan. 

Sedangkan untuk skor yang paling rendah terdapat pada dua pemyataan dimensi 

pertama "kualitas kerja" yaitu mengenai tingkat dalam menyelesaikan pekerjaan 

yang diberikan dapat dikeijakan dengan cepat dan tingkat kemampuan 

mengerjakan tugas yang diberikan sesuai target yang diberikan. 

Hal ini menjelaskan bahwasanya pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo belum sepenuhnya bisa 

memberikan kualitas kerja yang optimal, yang berhubungan dengan tingkat 

menyelesaikan pekerjaan yang diberikan belum dapat dikerjakan dengan cepat 
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dan tingkat kemampuan mengeijakan tugas yang diberikan belum sesuai target 

yang diberikan. 

Secara keseluruhan variabel kineija pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik 

dalam melaksanakan kegiatannya. Sehingga dapat memberikan manfaat yang baik 

pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo 

dalam pencapaian tuj uannya. 

Kinerja yang baik adalah kineija yang optimal, yaitu kinerja 

yang sesum standar organ1sas1 dan mendukung tercapainya tujuan 

organisasi. Organisasi yang baik adalah organisasi yang berusaha 

meningkatkan kemampuan sumber daya manusianya, karena hal tersebut 

merupakan faktor kunci untuk meningkatkan kinerja pegawai. Dengan memiliki 

kineija yang baik, suatu organisasipun akan mudah dalam rangka mencapai 

tujuannya. Kinelja adalah hasil keija secara kualitas dan kuantitas yang dicapai 

oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya (Mangkunegara, 2009:9) 

2. Hasil Uji Kualitas Data 

a. Hasil Uji Validitas 

1) Uji Validitas Variabel Kompetensi 

Berdasarkan perhitungan (p) > 0,05 a tau nilai r hi tung < r tabel, maka data 

dinyatakan tidak valid (tidak sah), dan sebaliknya jika diperoleh nilai probabilitas 

(p) < 0,05 atau nilai r hitung > r tabel, maka data dinyatakan valid (sah), maka 

dapat disimpulkan bahwa: 
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Tabe14.22. Hasil Uji Validitas Variabel Kompetensi (XI) 

Valid 

X1 3 Valid 

X1 4 0.466 Valid 

X1 5 Valid 

X1 6 
0.291 

Valid 

X1 7 Valid 

X1 8 0.653 Valid 

X1 9 0.596 Valid 

X1 10 0.632 Valid 

XI II 0.628 Valid 

XI 12 0.527 Valid 

Sumber data: Output SPSS 20.0 

Dari hasil uji validitas pada variabel Kompetensi (XI) terlihat semua item 

skor dari setiap pemyataan adalah Corrected Item-Total Correlation> r tabel, hal 

ni menjelaskan bahwa r-hitung > r-tabel yang berarti bahwa setiap instrument dari 

item pemyataandinyataan valid dan dapat digunakan dalam pengujian selanjutnya. 

2) Uji Validitas Variabel Disiplin 

Berdasarkan perhitungan (p) > 0,05 atau nilai r hi tung < r tabel, maka data 

dinyatakan tidak valid (tidak sah), dan sebaliknya jika diperoleh nilai probabilitas 

(p) < 0,05 atau nilai r hitung > r tabel, maka data dinyatakan valid (sah), maka 

dapat disimpulkan bahwa: 
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Tabel4.23. Hasil Uji Validitas Variabel Disiplin (X2) 

X2 1 0.770 Valid 

X22 0.824 Valid 

X23 Valid 

X24 Valid 

X25 0.759 Valid 

0.641 
0.291 

Valid X26 

X27 0.719 Valid 

X28 0.824 Valid 

X29 0.563 Valid 

X2 10 0.643 Valid 

Sumber data : Output SPSS 20.0 

Dari hasil uji validitas pada variabel Disiplin (X2) terlihat semua item skor 

dari setiap pemyataan adalah Corrected Item-Total Correlation > r tabel, hal ni 

menjelaskan bahwa r-hitung > r-tabel yang berarti bahwa setiap instrument dari 

item pemyataandinyataan valid dan dapat digunakan dalam pengujian selanjutnya. 

3) Uji Validitas Variabel Kinerja 

Berdasarkan perhitungan (p) > 0,05 a tau nilai r hi tung < r tabel, maka data 

dinyatakan lidak valid (tidak sah), dan sebaliknya jika diperoleh nilai probabilitas 

(p) < 0,05 atau nilai r hitung > r tabel, maka data dinyatakan valid (sah), maka 

dapat disimpulkan bahwa: 

Tabe14.24. Hasil Uji Validitas Variabel Kineija (Y) 
~T:~·~· ': '• c' - ,' c>:;~,- ','~··,;~:~\:•-~~[!f(~~',;•_"_'~:t'~~-:~/•:~:~;~~;::":,'''.':::::~~~~ 

~· :. . : .·. . .. ~ .. ~:.:.:·; ·; :~. :~: ~. ,:: :;;,~ _ ~~D~LLtE~? .. ~! 
Yl 0.721 Valid 

Y2 0.479 Valid 

0.477 
0.291 

Valid Y3 
Y4 0.511 Valid 
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Y5 0.515 Valid 

Y6 0.557 Valid 

Y7 0.481 Valid 

Y8 0.684 Valid 

Y9 0.588 Valid 

YlO 0.559 Valid 

Sumber data: Output SPSS 20.0 

Dari basil uji validitas pada variabel Kineija (Y) terlihat semua item skor 

dari setiap pemyataan adalah Corrected Item-Total Correlation > r tabel, hal ni 

menjelaskan bahwa r-hitung > r-tabel yang berarti bahwa setiap instrument dari 

item pemyataandinyataan valid dan dapat digunakan dalam pengujian selanjutnya. 

b. Hasil Uji Reliabilitas 

Suatu instrument dapat memiliki tingkat kepercayaan yang tinggi 

(konsisten) jika basil dari pengujian instrument tersebut menunjukan basil yang 

yang tetap. Dengan demikian, masalah reliabilitas instrument berhubungan 

dengan masalah ketetapan basil. Berikut merupakan basil dari uji reliabilitas 

variabel penelitian. 

Tabel4.25. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Penelitian 

Variabel 
Cronbach's Batasan 

Keterangan 
Alpha Pengukuran 

Kompetensi 0.800 0.6 Reliabel 

Disiplin 0.866 0.6 Reliabel 

Kineija 0.800 0.6 Reliabel 
Sumber data: Output SPSS 20.0 

Hasil reliability statistics menunjukan angka Cronbach 's Alpha dari tiga 

variabel penelitian menunjukan > dari 0,06. Berdasarkan criteria seluruh N of 

Items pemyataan yang diajukan dinyatakan reliable. Artinya terdapat konsistensi 
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jawaban responden atas pemyataan kuesioner yang diajukan pada variabel 

Kompetensi (XI), Disiplin (X2) dan Kineija (Y). 

Berdasarkan basil dari Angka output reliability pada tiga variabel 

penelitian tesebut, maka tidak diperlukan penghilangan pertanyaan/pemyataan 

kuesioner tersebut, dikarenakan kemungkinan pemyataan/pertanyaan yang 

diajukan mudah dimengerti responden untuk menjawab pertanyaan secara 

konsisten. Akibatnya reliabilitas menjadi tinggi dibandingkan dengan criteria 

statistic yang telah ditetapkan. 

3. Hasil Uji Asumsi Klasik 

a. Hasil Uji Normalitas 

Dari basil yang didapatkan untuk menguji suatu data berdistribusi normal 

atau tidak pada penelitian ini diketahui dengan menggunakan histogram dan 

normal P-Plot. berikut: 

Normal P.P Plot of Regression Standardized Residual 

J:j 
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ll. 0 6 
E 

" u ... 
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Dependent Variable: KINERJA_ Y 
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Gambar 4.5. Uji Normalitas Data 
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Sesuai dengan analisis uji normalitas seperti pembahasan pada BAB III, 

maka garis gambar 4.5 menunjukan bahwa data menyebar disekitar garis diagonal 

dan mengikuti arah garis diagonal, maka model regresi liniear berganda, atau 

datanya berdistribusi normal. 

Uji normalitas dengan grafik dapat menyesatkan kalau tidak hati-hati 

secara visual kelihatan normal, padahal secara statistic bisa sebaliknya. Oleh 

sebab itu dianjurkan disamping uji grafik dilengkapi dengan uji stastistik sebagai 

berikut: 

Tabel4.26 
Uji Statistik Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstandardized 

Residual 

N 46 

Normal Parametersa,b 
Mean OE-7 

Std. Deviation .14861069 

Absolute .096 

Most Extreme Differences Positive .096 

Negative -.064 

Kolmogorov-Smirnov Z .654 

Asymp. Sig. (2-tailed) .786 

a. Test d1stnbut1on 1s Normal. 

b. Calculated from data. 

Dari tabel 4.26 diatas dapat dilihat nilai signifikansi (Asymp. Sig. 2-

tailed). Jika signifikansi kurang dari 0,05, maka kesimpulannya data tidak 

berdistribusi normal. Tapi jika nilai signifikansi lebih besar dari 0,05, maka data 

tersebut berdistribusi normal (Priyatno, 2012:39). Dikarenakan nilai Asymp. Sig. 

2-tailed > 0,05 (0.786 > 0.05) maka dapat disimpulkan bahwa data berdistribusi 

normal. 
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b. Hasil Uji Multikolinearitas 

Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah model regres1 

ditemukan adanya korelasi antar variabel independent. Model regresi yang terbaik 

tidak terjadi korelasi diantara variabel independent. Selain itu deteksi terhadap 

kultikelinearitas juga bertujuaan untuk menghindari kebiasaan dalam pengambilan 

kesimpulan mengenai pengaruh uji parsial masing-masing variabel independent 

terhadap variabel dependent. 

Tabe14.27 
Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficients a 

Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity 

Coefficients Coefficients Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

(Constant) .379 .227 1.668 .103 

1 KOMPETENSI_X 1 .491 .061 .559 8.044 .000 .865 1.156 

DISIPLIN X2 .394 .051 .537 7.727 .000 .865 1.156 

a. Dependent Variable: KINERJA_ Y 

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa kedua variabel Independent memiliki 

nilai Tolerance Value diatas 0,1 dan VIF kurang dari 10. Jadi dapat disimpulkan 

bahwa tidak ada multikolinearitas antar variabel independent dalam model regresi. 

Artinya tidak ada hubungan diantara variabel independent dalam penelitian ini. 

4. Persamaan Regresi Linear Berganda 

Teknik analisis regresi linear berganda digunakan untuk menguji model 

yang dikemukan dalam penelitian ini, dalam analisis ini didapatkan hasil 

penelitian bahwa variabel bebas, yaitu Kompetensi (X1) dan Disiplin (X2) 

terhadap variabel terikat, yaitu Kinerja (Y). Dengan menggunakan metode 
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analisisnya adalah regresi linear berganda, maka hasil penelitian yang diperoleh 

adalah: 

Model 

(Constant) 

1 KOMPETENSI_X1 

DISIPLIN X2 

Tabe14.28 
Tabel Coefficients 

Coefficients• 

Unstandardized Standardized 

Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta 

.379 .227 

.491 .061 .559 

.394 .051 .537 

t Sig. 

1.668 .103 

8.044 .000 

7.727 .000 

a. Dependent Variable: KINERJA_ Y 

Berdasarkan dari uji statistic dengan menggunakan bantuan program SPSS 

maka diperolehlah hasil penelitian seperti yang terlihat pada table 4.28 diatas, 

didapatkan persamaan regresi liniear berganda yaitu: 

Y = 0,379 + 0,491.XI + 0,394.X2 + e 

Dari persamaan regresi linear berganda diatas dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Nilai Konstanta = 0,379 

Nilai konstanta positif menunjukan pengaruh positif variabel X (XI dan 

X2), artinya apabila variabel X naik atau berpengaruh dalam satu-satuan, 

artinya variabel Kinetja (Y) akan naik atau terpenuhi. 

b. Kompetensi (XI)= 0,491 

Merupakan koefisien regresi variabel Kompetensi (XI) terhadap variabel 

kinetja (Y) artinya jika kompetensi (XI) mengalami kenaikan satu satuan, 

maka kinetja (Y) akan mengalami peningkatan sebesar 0,491 (49,1 %) 
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koefisien bernilai positif. Artinya antara kompetensi (XI) dan Kinerja (Y) 

memiliki hubungan positif. Kenaikan variabel kompetensi (XI) akan 

mengaibatkan kenaikan pada kinerj a (Y). 

c. Lingkungan Kerja (X2) = 0,394 

Merupakan nilai koefisien regresi variabel disiplin (X2) terhadap variabel 

Kinerja (Y) artinya jika disiplin (X2) mengalami kenaikan satu satuan, 

maka akan meningkatkan kinerja (Y) sebesar 0,394 (39,4%). Koefisien 

bemilai positif artinya antara disiplin (X2) dan kinerja (Y) memiliki 

hubungan ynag positif. Dimana kenaikan nilai variabel disiplin (X2) akan 

mengakibatkan kenaikan pada kinerja (Y) 

a. Hasil Uji R Square 

Nilai koefisien determinasi adalah antara no] dan satu. Bila R = 0 berarti 

diantara variabel bebas (Independent variabel) dengan variabel terikat (dependent 

variabel) tidak ada hubungannya, sedangkan bila R = 1 berarti antara variabel 

bebas (Independent variabel) dengan variabel terikat (Dependent variabel) 

mempunyai hubungan kuat. Maka hasil yang didapatkan dari penelitian ini sesuai 

pada table 4.29 berikut: 

Tabe14.29 
Uji R dan dan R Square 

M dIS o e b urn mary-

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the 

Square Estimate 

1 .906a .821 .812 .1520275 

a. Predictors: (Constant), OISIPLIN_X2, KOMPETENSI_x1 

b. Dependent Variable: KINERJA_ Y 
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Besamya angka R square (R2
) adalah 0.821. angka tersebut dapat 

digunakan untuk melihat besamya pengaruh Kompetensi dan Disiplin terhadap 

Kineija pegawai dengan cara menghitung koefisien determinasi (KD) dengan 

menggunakan rumus sebagai sebagai berikut: 

KD=rx 10o% 

KD=0.821 X 100% 

KD= 82,1% 

Angka tersebut mempunyai maksud bahwa pengaruh Kompetensi dan 

Disiplin secara gabungan terhadap kineija pegawai adalah 82,1 %. Adapun sisanya 

sebesar 17,9% (I 00%-82%) dipengaruhi oleh faktor lain. Dengan kata lain 

variabel kineija yang dapat dijelaskan dengan menggunakan variabel Kompetensi 

dan Disiplin adalah sebesar 82, I%, sedangkan pengaruh sebesar 17,9% 

disebabkan oleh variabel-variabellain di luar model ini. 

b. Hasil U ji t (Parsial) 

Pengujian ini bertujuan untuk menguji apakah masing-masing variabel 

independen terhadap variabel dependen (Uji Parsial). Pengujian ini dilakukan 

dengan menggunakan Uji t yaitu melihat nilai probabilitas atau p-value dari 

masing-masing koefisien regresi variabel independen, uji t ini bertujuan untuk 

hipotesis pertama dan kedua untuk mengetahui apakah masing-masing variabel 

independen yaitu variabel Kompetensi (X1) dan Disiplin (X2) dalam model 

berpengaruh secara signifikan terhadap variable Kineija (Y). Adapun caranya 

adalah membandingkan nilai Probabilitas (p-value) dari masing-masing variabel 

independen dengan tingkat signifikansinya, apabila hasil p-value lebih kecil dari 
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tingkat signifikansi yaitu 0.05 maka berarti variabel independen secara individu 

berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen (Y). Hal ini juga 

membuktikan bahwa hipotesis nol (Ho) ditolak dan Hipotesa l(H 1) diterima. 

Berikut ini merupakan hasil uji secara parsial dengan menggunakan program 

SPSS 20.0. 

Model 

(Constant) 

1 KOMPETENSI_X 1 

DISIPLIN X2 

Tabel4.30 
Uji t (Parsial) 

Coefficients a 

Unstandardized Standardized 

Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta 

.379 .227 

.491 .061 .559 

.394 .051 .537 

a. Dependent Variable: KINERJA_Y 

1) Uji t Kompetensi Terhadap Kinerja 

t Sig. 

1.668 .103 

8.044 .000 

7.727 .000 

Dari basil uji regresi pada table 4.30 diatas dengan menggunakan SPSS 

20.0 diperoleh angka t hitung variabel X1 sebesar 8.044, dikarenakan nilai t hitung 

> t Tabel (8.044 > 1.680) maka Ho ditolak, artinya secara parsial terdapat 

pengaruh signifikan antara Kompetensi dengan Kinerja pegawai. Selain itu pula 

untuk melakukan uji berdasarkan pengujian signifikansi, dapat dilihat dari output 

signifikansi sebesar 0,000, dikarenakan angka taraf signifikansi lebih < 0.05 

(0.000 < 0.05) maka dapat disimpulkan bahwa Kompetensi (X1) berpengaruh 

terhadap Kinerja (Y) pegawai. Berdasarkan dari penjelasan tersebut oleh karena 

itu Ho ditolak dan H 1 diterima, artinya ada hubungan linier an tara Kompetensi 

dengan kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Tebo. Dengan demikian angka tersebut membuktikan bahwa 
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secara parsial variabel independent Kompetensi memberikan pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan, Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. Dengan bentuk hipotesis 

penelitiannya: 

Berdasarkan kriteria di atas, maka Hipotesis 1 diterima, artinya 

Kompetensi berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. 

2) Uji t Disiplin Terhadap Kinerja 

Dari hasil uji regresi pada table 4.30 diatas dengan menggunakan SPSS 

20.0 diperoleh angka t hitung variabel x2 sebesar 7.727, dikarenakan nilai t hitung 

> t Tabel (7.727 > 1.680) maka Ho ditolak, artinya secara parsial ada pengaruh 

signifikan antara Disiplin dengan Kinerja. Selain itu pula untuk melakukan uji 

berdasarkan pengujian signifikansi, dapat dilihat dari output signifikansi sebesar 

0,000, dikarenakan angka taraf signifikansi lebih < 0.05 (0.000 < 0.05) maka 

dapat disimpulkan bahwa Disiplin (X2) berpengaruh terhadap Kinerja (Y). 

Berdasarkan dari penjelasan tersebut oleh karena itu Ho ditolak dan HI diterima, 

artinya ada hubungan linier antara Disiplin dengan Kinerja pegawai pada Dinas 

Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. Dengan 

demikian angka tersebut membuktikan bahwa secara parsial variabel independent 

Disiplin memberikan pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai pada 

Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. 

Dengan bentuk hipotesis penelitiannya: 
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Berdasarkan kriteria di atas, maka Hipotesis 2 diterima, artinya Disiplin 

berpengaruh terhadap Kineija pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. 

c. Hasil Uji F (Simultan) 

Uji F pada dasarnya menunjukkan apakah semua variabel bebas yang 

dimasukkan dalam model mempunyai pengaruh secara bersama-sama atau 

simultan terhadap variabel terikat. Untuk menguji hipotesis tersebut digunakan 

statistic Uji-F yang diperoleh dengan menggunakan bantuan program SPSS 

melalui tabel anova seperti tertera pada tabel berikut ini: 

Tabel4.31 
Hasil Uji F Secara Simultan 

ANOVA8 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Regression 4.546 2 2.273 98.335 .ooob 

1 Residual .994 43 .023 

Total 5.539 45 

a. Dependent Variable: KINERJA_ Y 

b. Predictors: (Constant), DISIPLIN_X2, KOMPETENSI_X1 

Dari uji Anova atau F test dengan menggunakan SPSS 20.0 didapat Fhitung 

sebesar 98.335 dengan tingkat probabilitas p-value sebesar 0,000, dikarenakan 

nilai Fhitung > Ftabel (98.335 > 3.209) sehingga dapat disimpulkan bahwa hipotesis 

nol (Ho) ditolak dan Hipotesa altematif (H 1) diterima, artinya ada pengaruh secara 

signifikan antara Kompetensi dan Disiplin secara bersama-sama terhadap kineija. 

Jadi pada penelitian ini dapat disimpulkan bahwa Kompetensi dan Disiplin secara 

simultan berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. Selain itu pula untuk 

16/42084.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



107 

melakukan uji berdasarkan penguJian signifikansi, dapat dilihat dari output 

signifikansi sebesar 0,000, dikarenakan angka taraf signifikansi jauh lebih < 0.05 

(0.000 < 0.05) oleh karena itu Ho ditolak dan HI diterima, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa hipotesis nol (Ho) ditolak dan Hipotesa altematif (H1) 

diterima artinya hal ini membuktikan variabel Kompetensi dan Disiplin secara 

bersama-sarna berpengaruh secara signifikan terhadap variabel kineija (Y). 

Dengan bentuk hipotesis penelitiannya: 

Berdasarkan kriteria di atas, maka Hipotesis 3 diterima, artinya 

Kompetensi dan Disiplin secara bersama-sarna berpengaruh terhadap terhadap 

kineija pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Tebo. 

C. Pembahasan 

1. Pengujian Hipotesis Pertama 

Berdasarkan hipotesis penelitian yang dilakukan menyatakan bahwa 

Kompetensi berpengaruh terhadap kineija terbukti. Hal ini menjelaskan bahwa 

hasil penelitian ini dapat mendukung atau memperkuat teori yang ada, yang 

menyatakan bahwa Kompetensi yang merupakan karakteristik yang mendasari 

seseorang berkaitan dengan efektivitas kineija individu dalam pekeijaannya atau 

karakteristik dasar individu yang memiliki hubungan kausal atau sebagai sebab

akibat dengan kriteria yang dijadikan acuan, efektif atau berkineija prima atau 

superior di tempat keija atau pada situasi tertentu (Spencer dan Spencer dalam 

Moeheriono, 2009:3). Disamping itu pula penelitian ini juga didukung dengan 
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hasil penelitian sebelumnya yang menjadi referensi dari penelitian ini yang 

menyatakan bahwa terdapat hubungan positif yang kuat antara Kompetensi 

dengan kinerja (Siti Syarah Pulungan, 2012). 

Selanjutnya secara rinci dapat dijelaskan bahwa lima dimensi Kompetensi 

yaitu Keterampilan menjalankan tugas (Task-skills); Keterampilan mengelola 

tugas (Task management skills); Keterampilan mengambil tindakan (Contingency 

management skills); Keterampilan bekerja sama (Job role environment skills); 

serta Keterampilan beradaptasi (Transfer skill) berpengaruh terhadap lima dimensi 

kinerja yaitu kualitas, kuantitas, tanggung jawab, Kerja sama serta inisiatif. 

Artinya apabila pegawai memiliki kompetensi yang baik, maka tentu saja akan 

dapat mendukung pegawai dalam melaksanakan pekerjaannya. 

2. Pengujian Hipotesis Kedua 

Berdasarkan hipotesis penelitian yang dilakukan menyatakan bahwa 

Disiplin berpengaruh terhadap Kinerja terbukti. Hal ini menjelaskan bahwa hasil 

penelitian ini dapat mendukung atau memperkuat teori yang ada, yang 

menyatakan bahwa Disiplin yang baik pada dasarnya mencerminkan besamya 

rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. 

Dengan disiplin kerja pegawai yang tinggi, tentu akan mampu meningkatkan 

kinerja pegawai yang maksimal, baik itu disiplin waktu, tata tertib atau peraturan 

yang telah ditetapkan oleh organisasi (Hasibuan, 2008: 194). Disamping itu pula 

penelitian ini juga didukung dengan hasil penelitian sebelurnnya yang menjadi 

referensi dari penelitian ini yang menyatakan bahwa disiplin mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja pegawai (Suprayitno dan Sukir, 2007). 
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Selanjutnya secara rinci dapat dijelaskan bahwa empat dimensi disiplin 

yaitu Taat terhadap aturan waktu; Taat terhadap peraturan organisasi; Taat 

terhadap aturan perilaku dalam pekeijaan; serta Taat terhadap peraturan lainnya di 

organisasi berpengaruh terhadap lima dimensi kinerja yaitu kualitas, kuantitas, 

tanggung jawab, Kerja sama serta inisiatif. Disiplin yang baik pada dasarnya 

mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas-tugas 

yang diberikan kepadanya. Dengan disiplin kerja pegawai yang tinggi, tentu akan 

mampu meningkatkan kinerja pegawai yang maksimal, baik itu disiplin waktu, 

tata tertib atau peraturan yang telah ditetapkan oleh organisasi. Peraturan sangat 

diperlukan untuk memberikan bimbingan dan penyuluhan bagi pegawai dalam 

menciptakan tata tertib yang baik di perusahaan/instansi dimana dengan tata tertib 

yang baik, maka semangat keija, moril kerja, efisiensi dan efektivitas keija 

pegawai akan meningkat. 

3. Pembahasan Ketiga 

Pengujian hipotesis ketiga diuji sesuai dengan paradigma yang 

mencerminkan hipotesis yaitu Kompetensi dan Disiplin secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap Kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan, Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo. Dari pengujian secara simultan yang 

dilakukan diketahui bahwa Kompetensi dan Disiplin secara bersama-sama 

memiliki pengaruh yang signifikan dan positif terhadap kinerja pegawai. 
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A. Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan dari penelitian Pengaruh Kompetensi dan Disiplin terhadap 

Kinerja Pegawai Pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Tebo adalah untuk memperoleh bukti empiris mengenai Kompetensi 

dan Disiplin terhadap Kinerja pegawai, Penelitian ini mencoba membuat beberapa 

kesimpulan berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang sudah dijelaskan 

pada BAB sebelumnya sebagai berikut: 

1. Secara keseluruhan Kompetensi kerja pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo memiliki 

Kompetensi yang baik dalam mendukung untuk melaksanakan 

pekerjaannya. Serta dapat memberikan manfaat yang baik dalam 

mendukung kinerja pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan 

Aset Daerah Kabupaten Tebo dalam pencapaian tujuannya. 

2. Disiplin pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten T ebo dikategorikan baik untuk melaksanakan aturan

aturan yang telah ditetapkan. Sehingga dapat memberikan manfaat yang 

baik dalam mendukung kinerja pada Dinas Pendapatan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dalam pencapaian tujuannya. 

3. Secara umum kinerja pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo dikategorikan baik dalam 

110 

16/42084.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



111 

melaksanakan kegiatannya. Sehingga dapat memberikan manfaat yang 

baik pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kabupaten Tebo dalam pencapaian tujuannya. 

4. Hasil penelitian berdasarkan tujuan penelitian kedua adalah untuk 

melihat besarnya pengaruh kompetensi memberikan pengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal ini mendeskripsikan bahwa 

kompetensi yang mendasari seseorang akan mempengaruhi terhadap 

efektivitas kinerja individu dalam melaksanakan pekerjaannya. Hal ini 

menyatakan bahwa karakteristik dasar individu yang memiliki kompetensi 

yang baik akan mampu memberikan hasil kerja yang efektif. 

5. Disiplin memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap kineija 

pegawai. Hal ini dapat disimpulkan apabila pegawai memiliki tingkat 

disiplin yang tinggi bahwa Dengan disiplin kerja pegawai yang tinggi, 

tentu akan mampu meningkatkan kinerja pegawai yang maksimal, baik itu 

disiplin waktu, tata tertib atau peraturan yang telah ditetapkan oleh 

organisasi. Jadi hasil penelitian ini dapat memperkuat teori dan hasil 

penelitian sejenis sebelumnya. 

B. Saran 

1. Praktis 

Berdasarkan beberapa kesimpulan diatas peneliti memberikan beberapa 

saran untuk perbaikan penelitian dimasa yang akan datang pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo sebagai berikut: 
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a. Pada dasarnya kompetensi yang dimiliki pegawai pada Dinas Pendapatan 

Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Tebo sudah baik, 

namun ada beberapa point yang hams diperhatikan yaitu mengenai 

pemyataan Keterampilan beradaptasi (Transfer skill)" yaitu keterampilan 

dalam membentuk suasana kerja yang baik. Hal ini menjelaskan 

bahwasanya pegawai pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan 

Aset Daerah Kabupaten Tebo belum cukup bisa untuk membentuk suasana 

kerja yang baik. berhubungan dengan keterampilan dalam membentuk 

suasana kerja yang baik dengan orang-orang barn, padahal ini tentu saja 

sangat penting sekali harus dimiliki pegawai, karena secara tidak langsung 

pegawai sering berhubungan dengan dinas-dinas lain yang ada di 

Kabupaten Tebo. 

b. Perlunya menanamkan perilaku kepada pegawai untuk dapat selalu taat 

terhadap aturan perilaku dalam peketjaan. yaitu mengenai aturan yang 

ditunjukan dengan cara-cara melakukan peketjaan-peketjaan sesuai 

dengan jabatan, tugas dan tanggung jawab serta cara berhubungan dengan 

unit ketja lain. 

c. Perlunya peningkatan kualitas ketja pegawm dalam melaksanakan 

peketjaannya .. 

2. Akademis 

a.Penelitian ini perlu ditindak lanjuti lagi untuk melihat faktor apa saja yang 

dapat mempengaruhi kinerja pegawai. 
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b. Kinerja pegawai masih dipengaruhi oleh faktor lain, oleh karena itu 

perlu kajian yang lebih komprehensif, guna menjawab faktor lain 

(epsilon) yang mempengaruhi kinerja pegawai. 
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

ANALISIS KOMPETENSI DAN DISIPLIN TERHADAP KINERJA 
PEGAWAI PADA DINAS PENDAPATAN, PENGELOLAAN KEUANGAN 

DAN ASET DAERAH KABUP ATEN TEBO 

Hal: Permohonan Mengajukan Kuesioner 

Kepada Yth. 
Bpk/Ibu/Sdr. Responden 
Di tempat 

Dengan hormat 
Dalam rangka penelitian untuk tesis dengan ini saya, 

: JASRIWARNI 
: 016752849 

Nama 
NIM 
Status : Mahasiswa S2 Magister Manajemen 

Universitas Terbuka Jambi 

Sedangkan mengadakan penelitian dengan judul Tesis "Analisis 
Kompetensi Dan Disiplin Terhadap Kinetja Pegawai Pada Dinas Pendapatan, 
Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah Kabupaten Tebo". Untuk keperluan 
tersebut, saya rnohon bantuan Bapak/Ibu/Saudara/1 dengan hormat untuk 
memberikan penilaian melalui kuesioner ini dengan sebenar-benarnya 
berdasarkan atas apa yang Bapak/Ibu/Saudara/1 lakukan berkaitan dengan apa 
yang Bapak/Ibu/Saudara/1 rasakan sesuai dengan judul tesis diatas. 

Semoga partisipasi yang Bapak/Ibu/Saudara/1 berikan dapat bermanfaat 
untuk kepentingan ilmu pengetahuan serta dapat membantu upaya meningkatkan 
"kinetja pegawai". Atas ketjasama dan partisipasi yang diberikan, saya ucapkan 
terima kasih. 

Jambi, 2014 

~ 
JASRIWARNI 

NIM:016752849 
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PETUNJUK PENGISIAN 

1. Kuesioner ini semata-mata untuk keperluan akademis atau 
penelitian. 

2. Baca dan jawablah semua pertanyaan secara teliti dan jujur, 
kerahasiaan jawaban dijaga 

3. Berikan tanda checklist (-,/) pada pilihan yang telah disediakan 
dalam setiap pertanyaan yang telah disajikan berupa 

a. STS : Sangat Tidak Setuju ( 1) 
b. TS : Tidak Setuju (2) 
c. CS : Cukup Setuju (3) 
d. S : Setuju (4) 
e. SS : Sangat Setuju (5) 

4. Terima kasih atas partisipasinya 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin: 0 Pria 
2. Umur: 0 18- 25 Tahun 

036-45 Tahun 
0> 55 Tahun 

3. Golongan: OIV.C- IV.E 
OIII.C- Ili.D 
OII.A- II.D 

OWanita 
0 26- 35 Tahun 
046-55 Tahun 

OIV.A-IV.B 
0 liLA - III.B 
0HONORER 

4. Pendidikan: O:S SLTA 
OMagister (S2) 

0 Diploma OSarjana (S1) 
0 Doktoral (S3) 

KUESIONER 

1. V ARIABEL KOMPETENSI (Xl) 
No Dimensi Variabel JAWABAN 

A Task-skills 1 2 3 4 5 

1 Menguasai dengan baik tugas-
tugas rutin yang diberikan. 

2 Efektifitas melaksanakan tugas 
rutin yang diberikan 

3 
Keterampilan melaksanakan tugas 
pokok secara tepat waktu 

8 Task management skills 
Memiliki keterampilan dalam 

4 
mengelola serangkaian tugas yang 
berbeda yang muncul di dalam 
peketjaan. 

5 Mampu menyelesaikan berbagai 
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tugas tambahan dengan baik. 

6 
Dapat menguasai serangkaian 
tugas yang berbeda dengan baik. 

c Contingency management skills 
Memiliki keterampilan 

7 
mengambil tindakan yang cepat 
dan tepat bila timbul suatu 
masalah di dalam pekeJjaan 
Memiliki Kemampuan dalam 

8 
mengambil sikap terhadap 
permasalahan yang dihadapi yang 
berhubungan dengan pekeJjaan. 

D Job role environment skills 

9 
Memiliki keterampilan dalam 
bekeJja sama degnan rekan kerja 

Memiliki keterampilan dalam 
10 memelihara kenyamanan 

lingkungan kerja. 
E Transfer skill 

Memiliki keterampilan untuk 
11 beradaptasi dengan lingkungan 

kerja yang baru 
Memiliki keterampilan dalam 

12 membentuk suasana keJja yang 
baik 

2. V ARIABEL DISIPLIN (X2) 
No Dimensi Variabel JAWABAN 

A Taat terhadap aturan waktu 1 2 3 4 5 

1 
Selalu tepat waktu pada setiap 
masuk kerja. 

2 
Selalu tepat waktu pada setiap 
pulang kerja. 

3 
Selalu tepat waktu dalam 
melaksanakan pekerjaan 

B 
Taat terhadap peraturan 
perusahaanl instansi 

Selalu berpakaian yang sesuai 
4 seperti yang telah ditetapkan 

instansi. 

5 
Selalu taat dan bersikap sopan 
dalam bertingkah laku dalam 
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pekerjaan. 

Senantiasa selau patuhan dalam 
6 melaksanakan tugas yang 

diberikan. 

c Taat terhadap aturan perilaku 
dalam pekerjaan 

Dapat bertingkah laku dengan 
7 baik dalam melaksanakan 

pekerjaan. 

8 
Dapat bertanggug j a wah terhadap 
tugas yang diberikan 

Adanya tingkat kesesuaian untuk 
9 melakukan pekerjaan sesuai 

dengan jabatan yang diem ban 

D Taat terhadap peraturan lainnya. 
Tingkat ketaatan bertingkah laku 

10 sesuai dengan norma yang 
berlaku di instansi 

3. V ARIABEL KINERJA PEGA W AI (Y) 
No Dimensi Variabel JAWABAN 

A Kuantitas Kerja 1 2 3 4 5 

1 
Dalam menyelesaikan pekerjaan 
yang diberikan saya selalu dapat 
dengan cepat mengerjakannya. 

2 
Saya selalu mampu mengerjakan 
tugas yang diberikan sesuai target 
yang diberikan keQada saya. 
Dalam mengerjakan tugas yang 
diberikan, saya selalu 

3 mengutamakan kerapihan, 
sehingga perkerjaan saya terlihat 
lebih baik 

B Kualitas Kerja 
Saya selalu teliti dalam 

4 
mengerjakan tugas yang 
diberikan, untuk meminimal 
tingkat kesalahan. 
Saya selalu menyesuaikan hasil 

5 kerja saya sesuai dengan instruksi 
yang diberikan. 

c Kerjasama 
6 Dalam melaksanakan pekerjaan 
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tertentu, saya senantiasa menjalin 
kerja sama dengan pimpinan dan 
rekan kerja. 
Dalam melaksanakan kerja tim, 

7 
saya selalu mengutamakan 
kekompakan dan dalam bekerja 
sama dengan pegawai lainnya. 

D Tanggung jawab 
Saya selalu bertanggung jawab 

8 pada hasil kerja yang telah saya 
laksanakan 
Dalam pengambilan keputusan, 

9 
saya senantiasa akan bertanggung 
jawab atas keputusan yang telah 
saya berikan tersebut. 

E Inisiatif 
Dalam pekerjaan yang saya 

10 
laksanakan, saya sering kali 
memiliki inisiatif-inisiatif baru 
yan_g_ sifatnya membangun. 

Terima kasih atas partisipasi Bapak/lbu/Saudara/1 yang telah mengisi kuesioner 
penelitian ini, semoga menjadi amal ibadah dan semoga hasil penelitian 
bermanfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan dan dengan segala kerendahan 
saya ucapkan terima kasih. 

Jambi, ............... 2014 
Salam Hormat saya 

JASRIWARNI 
Mahasiswa MM UT Jambi 
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Lampiran 2. Rekapitulasi Jabawan Responden 

VARIABEL INDEPENDENT (XI) KOMPETENSI 

DIMENSll DIMENSI2 
DIMENSI 

DIMENSI4 DIMENSI 5 
RESPOND EN 3 

Xl.l Xl.2 X1.3 X1.4 Xl.S Xl.6 Xl.7 Xl.8 Xl.9 Xl.lO Xl.ll X1.12 

1 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

2 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 

3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 

5 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

6 2 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 

7 3 4 4 4 3 3 2 4 4 4 4 3 

8 3 3 3 3 3 4 2 4 4 3 4 3 

9 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 

10 4 4 3 4 2 3 4 4 3 3 4 3 

11 3 3 3 3 2 4 4 4 3 3 3 3 

12 3 4 4 4 3 4 2 3 4 4 3 3 

13 4 3 5 3 2 4 5 5 5 5 5 2 

14 4 3 4 3 3 4 4 5 5 4 5 5 

15 3 4 2 4 3 4 5 5 4 2 5 4 

16 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 

17 3 4 3 4 3 4 4 4 5 3 4 2 

18 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 3 2 

19 2 4 3 4 3 4 3 4 5 3 4 4 

20 2 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 

21 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 

. 22 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 4 3 

23 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 

24 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 

25 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 

26 3 4 3 4 2 3 4 4 4 3 3 2 

27 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 

28 5 5 5 5 4 3 4 4 4 5 4 3 

29 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 

30 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 5 4 

31 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

32 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 2 

33 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 

34 2 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 2 

35 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 3 4 
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36 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 2 

37 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 

38 3 4 3 4 2 3 4 4 4 5 4 3 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

40 5 5 5 5 4 3 4 5 5 4 5 4 

41 4 3 5 3 2 4 5 5 5 5 5 2 

42 4 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 5 

43 3 4 2 4 3 4 5 5 4 2 5 4 

44 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 

45 3 3 3 4 3 4 4 4 5 3 4 2 

46 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 3 2 

V ARIABEL INDEPENDENT (X2) DISIPLIN 

DIMENSI 1 DIMENS12 DIMENSI3 DIMENSI4 
RESPOND EN X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 X2.10 

I 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

2 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 

5 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 

6 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 

7 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 

8 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 

9 3 4 4 4 4 4 3 4 2 4 

10 4 3 3 4 2 3 4 3 2 3 

II 3 3 3 3 2 4 3 3 2 4 

12 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 

13 3 3 5 3 2 4 3 3 2 4 

14 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 

15 3 3 2 4 3 4 3 3 3 4 

16 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 

17 4 4 3 4 3 4 4 4 2 4 

18 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 

19 3 2 3 4 3 4 3 2 4 4 

20 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

21 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 

22 4 3 2 3 3 3 4 3 3 3 

23 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 

24 3 3 4 4 3 4 4 3 2 4 

25 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 
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26 2 2 3 4 2 3 2 2 2 3 

27 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

28 ·4 4 5 5 4 3 4 4 3 3 

29 4 2 4 3 3 4 4 2 3 4 

30 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 

31 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 

32 4 5 3 4 3 4 4 5 3 4 

33 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 
' 

34 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 

35 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

36 3 3 4 4 3 4 4 3 2 4 

37 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

38 2 2 3 4 2 3 2 2 2 3 

39 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

40 4 4 5 5 4 3 4 4 3 3 

41 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 

42 3 2 3 4 3 4 3 2 4 4 

43 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

44 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 

45 4 3 2 3 3 3 4 3 3 3 

46 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 

V ARIABEL DEPENDENT (Y) KINERJA PEGA WAI 

DIMENSII DIMENSI 2 DIMENSI3 DIMENSI4 DIMENSIS 
RESPOND EN 

Yl Y2 Y3 Y4 YS Y6 Y7 Y8 Y9 YIO 

1 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 
2 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 
3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 
4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 

5 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 
6 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 

7 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 

8 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 

9 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

10 3 2 3 3 3 4 3 3 4 4 

11 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 

12 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 

13 3 2 4 3 4 4 3 5 3 3 
14 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

15 3 4 3 4 4 4 4 2 4 3 

16 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

17 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 

18 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 
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19 2 4 3 4 3 4 3 3 4 3 
20 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 
21 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 
22 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 
23 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 
24 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 
25 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 
26 2 2 4 3 2 4 3 3 4 3 
27 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 
28 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 
29 2 4 3 4 4 3 4 4 3 4 
30 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 
31 3 2 4 4 4 3 4 4 3 3 
32 5 3 3 4 4 4 3 3 4 4 
33 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 
34 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 
35 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

36 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 
37 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 
38 

, .. · 
2 2 4 3 2 4 3 3 4 3 

39 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

40 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

41 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 
42 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 
43 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 

44 4 3 4 5 4 4 3 5 4 4 

45 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 

46 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 
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