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ABSTRAK

SULHANA LELY LUBIS, Pengaruh Kemampuan dan Motivasi Terhadap
Kinerja Dosen Pada Universitas Graha Nusantara (UGN) Padangsidimpuan
Tahun 2008

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah ada pengaruh variabel
kemampuan dan motivasi terhadap kinerja dosen pada Universitas Graha Nusantara
(UGN) Padangsidimpuan. Secara teoritis kemampuan dan motivasi berpengaruh
terhadap kinerja individu di dalam organisasi untuk mencapai tujuan.

Dilakukan penelitian dengan desain penelitian eksplanatori terhadap 75 orang
responden yang merupakan dosen UGN dengan menggunakan €knik aksidental
sampling vyang secara proporsional mengambil sampel dari kélompok tiap fakultas
vang ada. Data dikumpulkan dengan menggunakan kuis en, dan wawancara untuk
melengkapi data-data pengamatan, dan diuji dengan a e dresi linier panda.

Hasil temuan penelitian menunjukkan ada gepgdruh signifikan antara variabel
kemampuan terhadap variabel kinerja, dan ada‘péngarih secara bersama-sama varibel
kemampuan dan variabel motivasi terhadap~yarifibel kinerja. Variabel kemampuan
menunjukkan pengaruh positif tcr% érja, sedangkan motivasi menunjukkan
pengaruh negatif terhadap kinerja \

Guna meningk&tknn erjadniaka perlu penigkatan kemampuan dosen melalui
pendidikan dan pelatihah,, sérta” perluasan wawasan dan pemahaman para dosen,
selain itu juga perly-ditingkatkan kedisiplinan dengan menerapkan sistem reward dan
punishment untuk mendorong motivasi positif dari para dosen UGN.

Kata Kunci : pengaruh kemampuan, motivasi dan kinerja dosen
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SULHANA LELY LUBIS, The influence of Competence and Motivation for
Lecturer’s Performance in Universitas Graha Nusantara (UGN) Padangsidimpuan
in 2008

This research is done to know whether there is Influence of Competence
Variable and Motivation for Lecturer's performance in Universitas Graha
Nusantara (UGN) Padangsidimpuan. As a theorytism, Competence, and
Motivation Influence for individual performance in organisation to reach the goal.

During this research with explanatory Research design to 75 respondent’s as
the Lecturer's of Unversitas Graha Nusantara (UGN) wit ental sampling
technique to get the sampling from each group of ’ en,) Collecting data by
questioner and interview to complete observation WAE tested with mudtiple
linier reqresion analysis. Q‘

The Result of research shows Hmdé* 3 significant influence between

competence variable for performance vacigble, and both of variable as together
influence performance variable. Campeseice variable shows positive influence for
performance, while motivation )Q egative influence for performance.

Encreasing perfo Poy Qljectm it’s needed training and education, large
insight and also comprehension beside that discipline is nesessary to be encreased
with applyng punisment system to encourage positive motivation of the
lectures of Uni (o1 Nusantara.

Keywords : Influence of Competence, Motivation, Lecturer's Performance
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Kemajuan suatu negara sangal bergantung pada mutu dan pemerataan
pendidikan bagi masyarakatnya. Masyarakat menyadari akan pentingnya
industri vang dihadapkan dengan perkembangan teknologi memeriukan
sumber daya manusia yang tepat. Peran dosen sangat besar pengaruhnya
dalam mendidik mahasiswa menjadi siap pakai dan mampu bersaing secara
gobal.

Saat ini dunia pendidikan Indonesia sedang menghadapi masalah yang
cukup serius yaitu berkisar pada masalah mutu pendidikgn, \€Japan tenaga
pendidik, fasilitas pendidikan dan lapangan kerje. penyerapan
lulusan perguruan tinge# di dunia industri ey 2 masatan yooig Norus
dihadapi vlch perguruan tinggi (Sinar Hasapi, 2002)

Kemampuan yang dmnllk@h corang tenaga pengajar (dosen)
menjadi salah satu faktor ?'-re am menghasilkan sumberdaya manusia

mg&mﬂdmhr@'mpingsiﬂmmdimmdim
lingkungan .H..A.'. 0 sendiri. Perguruan tinggi saat ini harus lebih
memfi inyd dalam menyiapkan tenaga pengajar (dosen) yang benar-
benar nefiiiliki - kemampuan, menyelenggarakan  pendidikan  schingga
1u1bcrkuﬂi:miuggi.?ih-kmmajmpuwmﬁnw

juga harus dapat menciptakan sistem dalam upaya menciptakan suasana

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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akademik yang mendukung dan bertangungjawab penuh didalam proses
belajar-mengajar tersebut.

Paradigma pendidikan masa lalu menggambarkan bahwa dosen Icbih
dituntut perannya dalam proses pembelajaran, namun hal tersebut Kini harus
diubah. Proses pembelajaran yang baik, tergantung pada kemampuan dan
meningkatkan kualitas pembelajaran vang akhimya berpengaruh terhadap
kualitas lulusannya. Keseriusan seorang tenaga pengajar (dosen) dalam
mengembangkan kemampuannya untuk dapat menghasilkan kualitas lulusan
dari suatu perguruan tinggi tersebut dipengaruhi oleh motivasinya.

Fenomena yang terjadi saat ini, para dosen tidak dapat berkonsentrasi
mﬂdﬂmmﬂmmmﬂdem@pﬂm
perguruan tinggi saja. Para dosen cenderung hanya‘\datang untuk mengajar

menurun untuk pelaksanasn tugas m perguruan tinggi utama,

Keputusan Menteri Negara Koordinator Bidang

dan Pendayagunaan Aparatur Negara
WASPAN/ 8/1999 Bab 1 pasal 1 nomor 1, dosen adalah

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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penyelenggara Perguruan Tinggi dengan tugas utama mengajar di Perguruan
Tinggi tersebut, perlu dikaji lebih mendalam dan dapat ditelusuri lebih telin,
akhimya dapat diketahui bagaimana korelasi antara kemampuan dengan
motivasi yang dimiliki oleh seorang dosen terhadap kinerja yang mereka
hasilkan.

Seseorang bekerja dengan penuh semangat dan motivasi yang
tinggi apabila ia memperoleh kepuasan kerja vang tinggi, jika di
bandingkan tingkat resiko pekerjaan seseorang dengan imbalan yang akan
diberikan. Namun ada pula yang bekerja dengan motivasi dan semangat
vang lemah walaupun intensitas motivasi vang diberikan sudah cukup

tinggi. Hal ini tidak lain disebabkan oleh motivasi dan semangat kerja

sescorang yang bergerak secara dinamis dan ti

menyebabkan motivasi seseorang berubah-ube

masalah gz am is dan berbagai bentuk tunjangan. Konsekuensinya

ngei kurang memperhatikan motivasi yang lain yang lebih
bersifat efektif dan efisien seperti menggunakan isi pekerjaan (job contenr)
memperhatikan  lingkungan bekerja/ suasana lingkungan bekerja dan

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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supervisi yang menyenangkan. Bagi para pimpinan Perguruan Tinggi
semestinya harus cepat tanggap dalam memberikan atau menetapkan
teknik motivasi yang akan diberikan kepada dosennya. Dosen akan dapat
mencapai kemampuan dan efektifitas kerja vang tinggi dengan cara
mengevaluasi keberhasilan prestasi dosen dalam melaksanakan tugas-
tugas yang telah diberikan kepadanya. Dengan demikian dapat diketahui
motivasi yang dimiliki apakah menurun, meningkat atau tidak mengalami
perubahan. Menurut Mayo (1992) “Bahwa perlakuan yang wajar terhadap
para karyawan lebih besar pengaruhnya terhadap produktifitas dari pada
lingkat upah yang besar, walaupun upah juga merupakan hal vang

penting”. Motivasi tampak sebagai suatu usaha positif dalam menggerakkan,
m@km@mmhﬂm&pmm%mmm
produktif berhasil dalam mencapai tujuan yang “ditethpKan sebelumnya.

Motivasi aksn tampak schagai kebutuhan

disconnect).U pérbaiki  kinerja dosen, hubungan langsung harus
yang diinginkan dan penghargaan yang didapat. Jika
penghargaaan atas kinerjanya, perguruan tinggi juga akan
hasil kerja yang baik. Kesalahan dalam memberikan

tercipta
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kurang baik.

Dosen bisa mengoptimalkan Kinerjanya agar produktivitas kerja
masing-masing dosen bisa tumbuh, dengan dorongan dan kemampuan vang
mereka miliki. Indikator penilaian diukur melalui, pendidikan dan pengajaran,
penelitian serta, pengabdian masyarakat. Kinerja dosen diukur melalui
pengumpulan angka kredit dan dinilai oleh Tim Penilai Jabatan Dosen di
Perguruan Tinggi masing-masing. Semakin tinggi kinerja dosen semakin

tinggi produktivitas, dan kualitas output perguruan tinggi juga meningkat

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas maka dirumuskan masalah sebagai
berikut: v
(1) Apakah kemampuan berpengaruh terhadap erjp’ dosen  pada

(2)

(3)

1.3  Tujuan P

rierja dosen pada Universitas Graha Nusantara Padangsidimpuan
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(2) Mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi terhadap kinerja
dosen pada Universitas Graha Nusantara Padangsidimpuan

(3) Mengetahui dan menganalisis pengaruh kemampuan dan motivasi
secara bersamaan terhadap kinerja dosen pada Universitas Graha
Nusantara Padangsidimpuan

14 Manfant Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah :

(1) Memberikan masukan khususnya Universitas Graha Nusantara
Padangsidimpuan serta pengelola Perguruan Tinggi lainnya dalam
rangka merumuskan kebijaksanaan yang berkaitan dengan kinerja
dan produktivitas Dosen.

(2) Untuk menambah dan memperluas pengetahugn pénulis dalam hal
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BAB I
KERANGRKA TEORITIK

2.1  Pengertian Kemampuan

Sumber daya manusia yang memiliki kemampuan tinggi sangat
menunjang tercapainya visi dan misi organisasi untuk segera maju dan
berkembang pesat, guna mengantisipasi kompetisi global. Kemampuan yang
dimiliki sesecorang akan membuatnya berbeda dengan yang mempunyai
kemampuan rata-rata atau biasa saja.

Menurut Sofo (2003:150) istilah kemampuan didefinisikan dalam arti
apa yang diharapkan di tempat Kerja, dan merujuk pada pengetahuan,

(Schumacher, dalam Sinamo, 200% ahpa ketiganya, semua sumber daya
tetap terpendam, tidak dapat Wimaenfaatkan, dan tetap merupakan potensi
belaka. Jika di simak kgtigdhkomiponen yang tidak kelihatan tersebut memang
tersimpan dalam bentuk kemampuan insani
operasional . human ahilities), sebagaimana ditampilkan pada
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- Unng
- Mesin - Sistem
- Produk - Pasar
10 %
90 %
- Keterampilan
- Kemampuan
- Btos kerja

Gambar 2.1 Gunung Es Schumacher
Sumber : JH Sinamo (2002:9)

Lowler dan Porter mendefinisikan lt abﬁ’fn-r) sebagal

karakterisik individual seperti fmt';":gwm ﬂf skill, tratis vang

(As'ad, 2000:61). Selmnnuku%p wi dinyatakan sebagai seperangkat
tindakan cerdas penuh tanggung jiwah yang dimiliki seseorang sebagai syarat
arakat dalam melaksanakan tugas-tugas di
bidang pekerjaan Gertemi. (Mendiknas, 045/1/2002 dalam Sedarmayanti,
2003:127). %
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kemampuan (ability) merupakan suatu potensi untuk melnlmhm sesuatu atau
dengan kata lain kemampuan (ability) adalah what one can do dan bukanlah
what he does do (As’ad, 2000;60).

Sebagai makhluk psikologikal (psycological being) manusia ditandai
dengan kemampuan dalam enam hal; Pertama; Kemampuan berpikir
persepsional-rasional. Kedua; Kemampuan berpikir kreatif-imajinatif, Ketiga;
Kemampuan berpikir kritikal-argumentatif. Keempar; Kemampuan memilih
sejumlah pilihan yang tersedia. Kelima; Kemampuan berkehendak secara
bebas. Keenam; Kemampuan untuk merasakan (Sinamo, 2002:47-48).

Kemampuan sejati, adalah kekuvatan yang dapat mendorong

terwujudnya sinergi kemampuan konstruktif’ seluruh potensi vang ada dalam

dmmanmmbaup-ktkmﬁsﬂ;,nkn!piinm@ nurani

(spiritualitas) dan etika sosial di lmglruugnnn ; 4._ mewujudkan hasil

2.1.1

pengajaran. Faktor motivasi belajar menjadi faktor penentu bagi mahasiswa
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untuk dapat mendapatkan pengajaran dan terciptanya proses belajar yang
efektif.

Motivasi belajar dari mahasiswa terdiri dari motivasi cksternal dan
internal. Motivasi internal, bersifat lebih kekal karena merupakan dorongan
keinginan dari dalam yang didasari oleh kesadaran dan pengetahuan,
sedangkan motivasi cksternal, dapat mempunyai efek yang tidak
berkesinambungan sejalan dengan pengaruh luar yang muncul dan
menghilang.

Berdasarkan seluruh faktor penentu dapat mencapai proses belajar
mengajar yang efektif dan akan menciptakan outcome vang berkualitas adalah

faktor dosen itu sendiri. Pelaku utama dalam proses belajar mengajar adalah

dosen merupakan motivator bagi mahasiswa, -- pengajaran
yang berkualitas serta berperan menyam

keterampilan.
Paradigma pendidikan sckarang mgiknya menggiring kita kepada
pamhamnhnhwnmpmdldik@ T dosen dan mahasiswa

rasional. Ketika prestasi mahasiswa sebagai indikator
proses belajar cenderung jelek, maka dosenlah yang dianggap
fakior penyebab kesalahan.
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Kemampuan dosen sangat menentukan untuk tercapainya proses
belajar mengajar vang efekiif dan dapat menunjukkan kualitas produk
perguruan tinggi (alumni) itu sendiri. Kemampuan dosen itu berupa
kemampuan berkomunikasi dalam menyampaikan ilmu pengetahuan,
kemampuan pada bidang keilmuan yang diajarkan, kemampuan menyiapkan
dan mengembangkan materi pelajaran yang up to date dan relevan dengan
perkembangan ilmu pengetahuan mutakhir.

Kemampuan menyediakan dan menggunakan media pengajaran agar
mahasiswa mudah memahami pesan, kemampuan. menyusun tujuan
perkuliahan yang proporsional dan rasional dan juga kemampuan sebagai
motivator bagi mahasiswa sehingga dapat menimbulkan dan meningkatkan

\/
semangat belajar kereatif dan kemampuan i mémahami materi

Menurut Tampubolon (2001;185) unt§ Ass¥dlankan tugasnya scbagai
dosen dalam pengajaran, seorang > fs memiliki kemampuan dasar
saitu %)

1. Menguasai bidang ilmwS -.‘:-u-: khususnya mata kuliah yang akan
diajarkannya %\

2. Menguasai ] f frinsip psikologi, khususnya psikologi pendidikan,
ermasuk prinsip-prinsip Kemampuan Emosional
‘ i prinsip-prinsip manajemen Perguruan  Tinggi, khususnya
prirsip-prinsip filosofi Manajemen Mutu Terpadu dan pencrapannya.

4. Menguasai prinsip-prinsip maonajemen perkuliahan bermutu beserta
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kegiatan-kegiatan pendl:lkmgnyn termasuk administrasi  kelas  vang
meliputi perencanaan. Pengendalian mutu (pelaksanaan) dan evaluasi,
Dalam pengendalian mutu terhadap metode dan teknik penyajian materi
kuliah.

5. Mampu mempergunakan alat-alat bantu pendidikan , khususnya
perkuliahan dan alst-alat lab (praktikum) yang relevan, termasuk
komputer dan multimedia.

6. Mampu berkomunikasi lisan maupun tulisan dengan bahasa kommunikatif
dalam Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris, termasuk membaca cepat.

7. Memiliki  kemampuan Intelegensi, kemampuan Emosional dan
Kemampuan Motorik vang baik sehingga mampu bekerja sama dalam tim
dan mampu mengembangkan diri sendiri, ‘e bina dan
mengembangkan hubungan yang baik dengan orang lai

8. Menguasai prinsip-prinsip peoclitian def hehfdbdian pada masyarakat

serta mampu melaksanakannya &

9. Memahami dan mampu melak§anakan prinsip-prinsip etika akademik
10, Mcrsabonis it rosonpsh NGt i ke ol Sokik Tigkasiivts
Perguruan Tinggi Hepmy
Menurgt Fdmpubolon  (2001)  kemampuan  berkomunikasi

(communleahion compelence) sangat penting, yaitu :
1. Marppretive  competence  yaitu  kemampuan untuk  melabeli,

mengorganisasi dan menginterprestasi  kondisi-kondisi yang ada di
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sekeliling suatu interaksi dalam proses pengajaran.

L

Goal competence  vaitu  kemampuan  untuk  menentukan  tujuan,

mengantisipasi konsekuensi dan pilihan-pilihan tindakan.

3. Role competence vaitu kemampuan meletakkan peran sosial dan
mengetahui perilaku mana yang layak untuk peran tersebut.

4. Self competence yaitu kemampuan untuk memilih dan menghadirkan citra

diri vang diharapkan dalam situasi tertentu

5. Message competence yaitu kemampuan uniuk meneriemahkan

Tindakan menjadi seperangkat pilihan-pilihan pesan yang dipahami
dan direspon oleh orang lain vakni pengetahuan tentang kode verbal dan

nonverbal dan relasi yang diharapkan.

2.1.2

2. Thinking Skills, mencakup keterampilan untuk menghasilkan kualitas pikir
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yang kritis, kemampuan untuk melakukan pembuatan keputusan (decision
making), pemecahan masalah (problem solving) dan kreativitas

3. Living Skills, meliputi kemampuan untuk mengelola diri, memotivasi diri,
peningkatan daya juang, tanggung iawab, kepekaan terhadap lingkungan.
Keterampilan berkomunikasi. kecerdasan emosi serta kematangan sosial.

Usaha untuk terwujudnya ketiga pilar keterampilan tersebut,
membutuhkan tenaga pengajar yang memiliki kualitas keterampilan
mengajar yang sesuai. Proses pembelajaran tidak lagi bersifat teacher
centered dan teaching oriented, namun telah bergeser ke arah srudeni

centered dan learning oriented. Yaitu dosen berfungsi sebagai fasilitator,

ilmunya sendiri”. Selaras dengan hal tersebut fungsi
perlu ditingkatkan. Adapun keterampilan dosen adilitator mencakup:
a. Keterampilan Mengembangkan Dialog %
b. Keterampilan Mengembangkan Dlméh
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22 Pm.gertim Motivasi

Istilah motivasi sering didefenisikan sebagai kebutuhan, keinginan,
dorongan atau rangsangan dalam diri pribadi untuk mencapai sesuatu tujuan,
secara sadar (comscious) ataupun setengah sadar (subconscious). Dengan
adanya motivasi dalam diri seseorang dapat ditumbuhkan rasa memiliki
(sense of belonging), yang pada akhirnya dapat meningkatkan partisipasi dan
komunikasi serta menumbuhkan rasa empati yaitu kemampuan untuk
menempatkan diri pada posisi orang lain atau merasakan kesulitan orang lain.

Menurut Tunggal (1997:139) “Pengertian motivasi adalah sekumpulan
faktor yang menvebabkan manusia berperilaku dalam cara tertentn, dan
motivasi merupakan kuat lemahnya dorongan untuk berperilaku™ Sedangkan
menurut Molan (2002:100) “motivasi adalah -.,... yang

menyebabkan orang berperilaku seperti yang -.-'. ". Kebutuhan

bermacam-macam kebutuhannya, dan kebutuhan manusia it memiliki
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tingkatan atau hirarki. la mengelompokkan semua kebutuhan manusia dalam

lima tingkatan atau vang biasa disebut dengan Hirarki Kebutuhan Maslow

(Siagian, 1999:287), yaitu :

I. Kebutuhan Fisiologis, seperti pangan, sandang dan papan

2. Kebutuhan keamanan, tidak hanya arti fisik tetapi juga mental, dan
psikologis, termasuk didalamnya terbebas dari ancaman fisik dan
kehilangan pekerjaan

3. Kebutuhan sosial, yaitu kebutuhan akan pergaulan dan diterima dalam
lingkungan sosialnya, kasih sayang, dan afiliasi yaitu hasrat untuk
mendapatkan hubungan antar pribadi vang ramah dan akrab.

4. Kebutuhan akan penghargaan dan prestise yang pada umumnya tercermin

dalam berbagai simbol-simbol status. \&?‘

aktif apabila tingkat JeButelan yang lebih rendah telah terpenuhi. Ada banyak
kebutuhan, ne gutuhan yang belum terpenuhi yang akan mempengaruhi

Sejalan dengan berkembangnya dunia bisnis dan semakin
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Tran-
Scendence

Self
Actualization

L

/ Need to Know & Understand \

/ Esteern Needs \
/ Belongingness & Love Needs \
/ Safety Needs

7 Physilogical Needs &7 \9%

termasuk gaji dan kebutuhan rasa aman, Relatednes (R) yaitu kebutuhan akan
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hubungan yang harmonis dengan keluarga dan rekan sekerjanya Growth (G)

yaitu keinginan sescorang untuk berkembang secara psikologis,

2.2.2 Tujuan Pemberian Motivasi

Pemberian motivasi kepada dosen bertujuan untuk kemajuan diri pribadi
pegawai maupun organisasi. Jika pemberian motivasi dapat dilakukan terus-
menerus. Maka kinerja organisasi dapat terkendali dan kinerja dosen dapat
dicapai dan dijaga.

Jika pemberian motivasi tetap dilaksanakan dengan baik, maka
diharapkan pegawai dapat memiliki tanggung jawab pribadi yang tinggi atas
pekerjaan yang diberikan kepadanya., selanjutnya diharapkan dapat
memberikan hasil yang memuaskan bagi organisasi. Selain 1 yang
diberi motivasi akan lebih bertanggung jawab dap\ lebih berani lagi
mengambil keputusan dan inisiatif tanpa ‘9¢. crigabaikan kebijakan-

kebijakan organisasi vang telah dlt!ﬂt%

Menurut Hasibuan (1996) mnuvm
1. Mendorong gairah dan semdfgatkéfja pegawai
2. Meningkatkan moral ddq képdasan kerja pegawai
3. Meningkatkan pfoduktivitas kerja pegawai
4. Mempertahankan(loyalitas dan kestabilan pegawai pimpinan
5. Meuingkatkan kedisiplinan dan menurunkan tingkat absensi pegawai
6. Mengefektifkan pengadaan pegawai
7. Menciptakan suasana dan hubungan kerja yang baik
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8. Meningkatkan kreatifitas dan partisipasi pegawai

9. Meningkatkan tingkat kesejahteraan pegawai

10. Mempertinggi rasa tanggung jawab pegawai terhadap tugas-tugasnya
11. Meningkatkan efisiensi penggunaan alat-alat dan bahan baku

23 Pengertian Kinerja i
Sutermeister  (1999) mengatakan bahwa:“Faktor-faktor yang
mempengaruhi Kinerja (prestasi) karyawan adalah motivasi, kemampuan,
pengetahuan, keahlian, pendidikan, pengalaman, pelatihan, minat. Sikap,
kepribadian, Kondisi-kondisi fisik dan kebutuhan fisiologis. Kebutuhan sosial

dan kebutuhan egoistik™,

Bekerja merupakan kegiatan manusia untuk gndpgthah keadaan
tertentu dari satu alam lingkungan. Perubahan itu untuk memenuhi
kebutuhan hidup, mempertahankan hidup, ihara hidup yang pada

bekerja meliputi tujuan yang @n fan pengelompokkan kerja yang
menimbulkan rasa i\ense of accomplishment) dalam individu
vkebutuhan hidup manusia tersebut tidak hanya
bersifat nonmaterial seperti: kebanggaan dan
m proses pencapaian kebutuhan yang diinginkan tiap
ng akan di hadapkan pada hal-hal baru yang mungkin tidak
sehingga melalui bekerja dan pertumbuhan pengalaman,
seseorang akan memperoleh kemajuan dalam hidupnya, Dalam proses bekerjo
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itulah, seseorang dapat dilihat bagaimana hasil kerjanya atau disebut dengan
kincrja.

Kinerja atau dalam bahasa Inggrisnya Performance yang berasal dari
kata ‘“r0 perform" yang artinya melakukan suatu kegiatan dan
menyempurmakan sesuai dengan tanggung jawabnya dengan hasil seperti yang
diharapkan. Sementara itu dalam praktek manajemen sumber daya manusia
banyak terminologi yang muncul dengan kata kinerja vaitu evaluasi kinerja
(performance evaluation), dikenal juga dengan istilah penilaian Kinerja
(performance appraisal, performance rating. performance assesment,
emplovee evalution, merit, rating, effeciency rating, service rating), pada
dasarnya merupakan proses yang digunakan perusahaan untuk mengevaluasi
job performance. ?"

Pengertian Kinerja (performance) men o Scribner  dalam
Prawirosentoso ( 1999), adalah : “Hasil Qﬂ.dﬁpﬂl dicapai oleh
sescorang atau sckelompok orang dplami\sdatu organisasi sesuai dengan
wewenang dan tanggung jawab_masifig-masing, dalam rangka upaya
dnnmmengmmm'%l

Menun ‘u pe (1999) mengatakan bahwa :* kinerja karyawan
dibawah I@ rungkin disebabkan sejumlah faktor-faktor, dimulai dari

sterdmpilan kerja yang buruk hingga motivasi yang tidak cukup, atau
ingkungan kerja yang buruk. Namun perlu diingat bahwa dalam menciptakan
motivasi, suasana organisasi juga mempengaruhi para karyawan tersebut
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dapat memiliki kinerja yang lebih baik™,

Porter dan Lawer dalam As'ad (2001) menyatakan bahwa: “Kinerja
(performance) adalah succesful role achievement yang didapat seseorang dari
perbuatannya dalam bekerja”. Berdasarkan defenisi di atas maka yang
dimaksud dengan kinerja adalah hasil kerja yang dicapai oleh setiap
karyawan, menurut ukuran-ukuran yang berlaku dalam mencapai target yang
sudah ditetapkan.

Berdasarkan defenisi tersebut juga dapat disimpulkan bahwa pada
hakikatnya kinerja merupakan prestasi yang dicapai oleh seseorang dalam
melaksanakan tugasnya atau pekerjaannnya sesuai dengan standar dan kriteria
yang ditetapkan untuk pekerjaan it

23.1 Pengukuran Kinerja @

Penilaian Kinerja (Performance Appra ﬁ"'-m suatu cara yang
dilakukan menilai kinerja karyawan, a efipai target pekerjaan yang
dibebankan kepadanya. Penilaian hasil kégia atau kinerja organisasi maupun
kinerja individual dilakukan istém manajemen yang bertugas untuk

melakukan penilaian hasiNkefja pege 'MMMME

objek pembahasannyd sama saja yaitu kinerja. untuk kerja karyawan.
"‘m_*i AN EIeEn Kﬂ]‘mgmﬁim]mﬂkﬂpymgm
mengakup semua unsur atau input yang harus didayagunakan oleh organisasi

untuk meningkatkan kinerja organisasi.
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Hubungan antara strategi organisasi, dan hasil organisasi dalam

pelaksanaan manajemen kerja dapat dilihat pada gambar 2.3

§
’;
:
i
:

Akibat dari Manajem

Pengembangan
Produkstivitas

Peningkatan @
Disiplin Q~
Kenaikan gaji
Fmbﬂ'hmtlm

lninya

&

Hasil Organisasi :
Terpenuh atau tidaknya tujuan

antara Strategi, Akibat dan Hasil Organisasi
Sumber : Mathis dan Jacson (2002:77)
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Ruky (2004) menyatakan bahwa: elemen-elemen kinerja organisasi
vang menjadi ruang lingkup manajemen adalah
1. “Teknologi (peralatan, metode kerja) yang digunakan
2. Kualitas dan input (termasuk material )
3. Kualitas lingkungan fisik (keselamatan, kesehatan kerja)
4. Layout tempat kerja dan kebersihan
S. Tklim dan budava organisasi (termasuk supervise dan kepemimpinan)
6. Sistem kompensasi dan imbalan”.

Penilaian kinerja organisasi atau karyawan pada elemen teknologi,
vaitu peralatan metode kerja yang digunakan dapat menggambarkan
kemampuan karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya.

Kinerja mempunyai empat aspek, yiitu iémampuan (2)
pencrimaan tujuan pimpinan, (3) tingkatan u’.gu g/dicapai; (4) interaksi
antara tujuan dan kemampuan para kagyawah dalam perusahaan, dimana

masing-masing elemen tersebut ....-- purdh terhadap kinerja seseorang.
Seorang karyawan tidak akan mimpa-bekerja dengan baik, jika tidak memiliki

n pekerjaan tersebut. Meskipun pekerjaan itu
&Mulﬁm%hdakmmbuul&mhmlmmmm
dlam rangka peningkatan kinerja scorang karyawan,
mm@ g tugas pekerja yang bersangkutan sangat penting. Dengan

faktor-faktor yang menandai kinerja adalah hasil ketentuan (1)

Kemampuan; (2) tujuan yang khusus; (3) kompleksitas; (4) komitmen; (5)
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umpan balik: (6) situasi; (7) pembatasan: (8) perhatian pada setiap kegiatan;
(9) usaha; (10) ketekunan: (11) ketaatan: (12) kesediaan untuk berkorban; dan
(13) memiliki standar yang jelas.

Dimensi yang disebut diatas adalah berlaku secara umum, namun
untuk pekerjaan scorang dosen mempunyai dimensi lain misalnya : seperti
faktor yang terpenting dari apa yang dilakukan orang di pekerjaannya.. dalam
artian, kriteria pekerjaan menjelaskan apa-apa yang sudah ditetapkan olch
organisasi untuk dikerjakan para karyawan. Oleh karena itu, kriteria-kriteria
ini penting, kinerja individual dalam kriteria pekerjaan haruslah diukur,
dibandingkan dengan standar yang ada, dan hasilnya harus dikomunikasikan

kepada setiap karyawan. {,?“

pekerjaan, scbagai contoh : kriteria pekerf@phadfGrang pemain baseball
lapangan beberapa di antaranya adalah 2§
lapangan dan kinerja. Dalam nu@; fan banyaknya pekerjaan lainnya,
kriteria pekerjaan yang ‘adi suatu peraturan dan bukannya
pengecualian, dan ini -= wa si karyawan mungkin berkinerja lebih

menilai seorang petugas pelayanan kepuasan konsumen dalam suatu pusat
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klaim asuransi aspek “pemampilan® mungkin saja kurang relevan,
dibandingkan dengan jumlah telepon yang ditangani dengan sepantasnya,
Contoh ini menckankan bahwa kriteria pekerjaan yang terpenting harus

Kinerja adalah hasil atau tingkat keberhasilan sescorang secara
keseluruhan selama, periode tertentu di dalam melaksanakan tugas
dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti standar hasil kerja,
target, sasaran atau kriteria vang telah ditentukan terlebih dahulu dan telah

disepakati bersama.
. Kinerja merujuk kepada tingkat keberhasilan dalam melaksanakan tugas

serta untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Kinerja dinyatakan

Meskipun seorang individu mungkin bersedia dan mampu, bisa saja ada
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rintangan yang menjadi penghambat seperti pada gambar dibawah ini.

T By
R Dk

Gambar 2.4 Dimensi Kerja
Sumber : Performance Appraisal, Basri dan Rival (2005: 16)

keahlian, pendidikan, pengalaman, pelatihan,, minat, sikap, kepribadian,
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kondisi-kondisi fisik dan kebutuhan-kebutuhan individual yang terdiri dari
kebutuhan biologis. kebutuhan sosial dan kebutuhan egoistik™.

Selanjutnya dijelaskan lagi oleh Noe,dkk (2000) “bahwa keahlian,
kemampuan dan lain-lainnya itu merupakan faktor penting dalam kinerja,
kemudian faktor ini ditransformasikan ke dalam tujuan melalui perilaku
karyawan. Hal ini disebabkan karyawan dapat menunjukkan prestasinya
hanya jika mereka memiliki pengetahuan , keahlian, kemampuan dan

Susunan kinerja karyawan dikembangkan atas dasar pengukuran yang
digunakan oleh Colarelli.er. af (1987). “Prestasi kerja diukur dengan meminta
manajer memberi rafe pada karyawan dengan lima item permyataan, seperti

mulai dari SS=sangat sesuai

7/ Berdasarkan defenisi di atas dapat diambil kesimpulan bahwa
kinerja adalah merupakan tindakan penilaian yang dilakukan
terhadap berbagai aktivitas dalam rantai nilai yang ada dalam pimpinan. Dan
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hasil pengukuran tersebut kemudian digunakan sebagai umpan balik
memberikan respon lentang prestasi pelaksanaan suatu rencana dan pada titik
mana perusahaan memerlukan penyesuaian-penyesuaian  atas  aktivitas
perencanaan dan pengendalian.

Menurut pendapat Vroomain dalam Umar,(2001) “dikatakan bahwa
kinerja seorang karyawan tergantung dari motivasi dan kemampuan kerjanya,
vang diformulasikan dengan rumus P = f (M.A)". Dijelaskan lebih detail
bahwa motivasi itu sendiri terdii dari komponen-komponen nilai-nilai
(valence), peralatan (instrument) dan harapan (expectance). Melalui beberapa
hasil penelitian (Touliatos, dkk. 1984; Greenhaus, atal (1990) Igbaria dan

Wormley, (1992); Igbaria dan Baroudi, (1995) “telah digunakan faktor-fakior

atau institusi yang berkepentingan.
Departemen sumber daya manusia pada umumnya merancang dan
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mengurus sistem penilaian kinerja perusahaan sehingga menjamin adanya
keseragaman. Walaupun departemen sumber daya manusia  dapat
mengembangkan pendekatan yang berbeda untuk para manajer, profesional,
para karyawan, atau kelompok lain; namun keseragaman dimasing-masing
kelompok diperlukan untuk memastikan hasil yang dapat dibandingkan.
Departemen sumber daya manusia sendiri mungkin saja jarang menilai
kinerjanya secara aktual.

Penilaian dilaksanakan tidak hanya sekadar untuk mengetahui kinerja
yang lemah, hasil yang baik dan bisa diterima juga harus diidentifikasi
sehingga dapat digunakan untuk penilaian lainnva. Untuk itu, dalam penilaian
kinerja perlu memiliki hal-hal berikut ini :

(1) Standar kinerja \F?“

Sistem penilaian memerlukan --».g dng mencerminkan
seberupa jouh keberhasitan, sebuah pekeri§os ’u dicapai. Agar effektif,
standar perlu berhubungan M 1 vang diinginkan dari tiap
pekerjaan. Hal tersebut :Iqm%x an dari analisis pekerjaan dengan
menganalisa hubun Y nerja karyawan saat sekarang.

Untuk me: g jawab karyawan harus ada peraturan-
peraturan tgftulis, dimana peraturan tersebut diberitahukan kepada
1 dilakukan penilaian. Idealnya, penilaian setiap kinerja
fyawan harus didasarkan pada kinerja nyata dari unsur yang kritis yang
diidéntifikasi melalui analisis pekerjaan,
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(2) Ukuran kinerja

Penilaian Kinerja juga memerlukan ukuran/standar kinerja vang
dapat diandalkan yang digunakan untuk menilai kinerja. Agar terjadi
penilaian yang kritis dalam menentukan kinerja, dibandingkan dengan
standar yang sama untuk mencapai kesimpulan sama tentang kinerja
schingga dapat menambah reliabilitas sistem penilaian. Sistem penilaian
kinerja yang baik sangat tergantung pada persiapan dan harus memenuhi

syarat-syarat sebagai beriku:

a. Praktis

Keterkaitan langsung dengan pekerjaan seseorang adalah
hhwapmﬂainndimjt&mpndapuﬂnhmmn'kapmgmkm

memenuhi  persyaratan  seperti  mudah digunakan, andal, dan
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memberikan infonnasi tentang perilaku kritikal yang menentukan
keberhasilan dalam melaksanakan pekerjaan,

Menurut Wayne F. Casino/Eliass M.Award (1981), suatu
penilaian kinerja dapat dikatakan efektif apabila instrumen penilaian
kinena tersebut memenuhi syarat-svarat relliability, relevance,
acceptability, sensitivibility, practcality, dapat diuraikan sebagai
berikut :

i. Reliability
Sistem penilaian terscbut dapat dipercaya (konsisten dan
stabil). Mungkin yang paling penting adalah konsisten suatu
ukuran Kinerja, Reliabilitas suatu penilaian dipengaruhi oleh
beberapa faktor antara lain: waktu dan frekuensi Pegilaian, disebut
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, " i, Sensitivity
Sistem penilaian tersebut cukup peka dalam membedakan
atau menunjukkan kegiatan vang berhasil, cukup atau gogal /jelek
telah dilakukan oleh seorang karyawan. Beberapa ukuran harus
dan rendah. Penampilan tersebut harus dapat membedakan dengan
teliti tentang perbedaan kinerja.

iv.  Practicality
Sistem penilaian dapat mendukung secara langsung
tercapainya fujuan organisasi melalui peningkatan produktivitas
para karyawan dan kriteria, harus dapat diukur, kekurangan

n dan laporan. Selain itu, penilai dapat menilai, misalnya
kinerja operator telepon, dengan mencoba secara diam-diam menelpon
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operator, kemudian menilai perilakunya.

232 Metode Penilaian Kinerja

Penilaian kinerja karyawan dapat dilakukan dengan 2 metode yaitu
metode tradisional dan metode modemn. Penilaian kinerja dengan metode
tradisional dilakukan dengan rating scale dan employee comparison.
Penilaian kinerja dengan metode modern delakukan dengan management by
objective dan assesment centre.

Menurut Rival dan Basri (2005), dalam penilai kinerja, diperhatikan
faktor-faktor yang dipertimbangkan dapat mempengaruhi kinerja karyawan.
Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan dapat dilihat pada

Histan Prciomsnce. | _ Ability @ otivation
~AX
Ability Kno Skill

Situation
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2.3.3 Kinerja Dosen

Sesuai dengan Keputusan Menteri Negara Koordinator Bidang
Pengawasan Pembangunan Aparatur Negara Nomor
38/KEP/MK.Waspan/8/1999 tentang jabatan Fungsional Dosen dan Angka
Kreditnya pada Bab 1 pasal 1 butir 1| Dosen adalah seseorang yang
berdasarkan keahlian dan diangkat oleh penyetenggara Perguruan Tinggi
dengan tugas utama mengajar pada Perguruvan Tinggi yvang bersangkutan
Dalam pasal 2 butir 1 ditulis Dosen berkedudukan sebagai pejabat fungsional
dengan tugas utama mengajar pada Perguruan Tinggi.

Sedangkan dalam pasal 3 dikatakan tugss pokok Dosen adalah

melaksanakan pendidikan dan pengajaran pada Perguruan Tinggi, penelitian

mengikuti pendidikan sekolah dép~memperoleh gelar/sebutan, mengikuti
pendidikan sekolah dan

ng ilmunya, mengikuti pendidikan dan pelatihan
emperoleh Surat Tanda Tamat Pendidikan dan
Y termasuk yang berbentuk kegiatan magang junior. Tri

in Tinggi pertama meliputi kegiatan pendidikan dan

Pendidikan adalah pengembangan kemampuan dan jati din peserta
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didik sebagai wujud kepribadian yang utuh, melalui program pengajuran vang
diarahkan melalui kurikulum program studi. Sedangkan pengajaran adalah
pengembangan penalaran peserta didik untuk memahami kaedah-kaedah
keilmuan sebagai pelaksana tugas fungsional dosen yang terdiri dari
pemilihan dan pengorganisasian materi, pelaksanaan kegiatan pembelajaran,
dan penilaian proses serta hasil pembelajaran sesuai dengan sasaran
kurikulum vang telah ditentukan.
perkulizhan/tutorial dan menguji serta menyelenggarakan kegiatan pendidikan
di  laboratorium. praktik keguruan, praktik  bengkel/studi’kebun
percobaan/teknologi  pengajaran, membimbing seminar mahasiswa,
membimbing kuliah kerja nyata (KKN), praktik kerj ‘ gan (PKL),
membimbing tugas akhir penelitian nmhnﬁi erhasuk  membimbing
pembuatan laporan hasil penelitian tugas afhi Yeheuji pada ujian akhir,
membina kegiatan mahasiswa di bjdang\ skade dan kemahasiswaan,
mengembangkan program patul@ engembangkan bahan pengajaran,
menyampaikan orasi ‘ kegiatan mahasiswa di bidang
akademik dan kemalasiSpadn. membimbing dosen yang lebih rendah
sk sanmkan kegiatan data sharing dan pencangkokan dosen.
edargkan Tri Dharma yang kedua adalah melaksanakan penelitian
dan péapembangan serta menghasilkan karya ilmiah, karya teknologi, karya
seni moénumental/seni pertunjukan dan karya sastra, meliputi: menghasilkan
karya penelitian, menerjemahkan/menyadur buku ilmiah, mengedit,

jﬂhlmrﬂ, i
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menyunting karva ilmiah, membuat rancangan dan karya teknologi, membuat
rancangan dan karya seni. Penelitian adalah kegiatan teloah taat kaidah dalam
upaya untuk menemukan kebenaran dan/atau menyelesaikan masalah dalam
ilmu pengetahuan, teknologi, dan atau kesenian,

Tri Darma yang ketiga adalah melaksanakan pengabdian kepada
masyarakat, meliputi : menduduki jabatan pimpinan dalam lembaga
pemerintahan/pejabat negara sehingga harus dibebaskan dari jabatan
organiknya, melaksanakan pengembangan hasil pendidikan dan penelitian
yang dapat dimanfaatkan oleh masyarakat, memberi latihan, penyuluhan, dan
penataran pada masyarakat. Memberi pelayanan kepada masyarakat atau
kegiatan lain yang menunjang pelaksanaan tugas umum pemerintahan dan

Selain unsur utama masih ada unsur-upsur peéntinjang yang dapat

dijadikan angka kredit dosen yaitu ’:y- untuk mendukung
pelaksanaan tugas pokok dosen. U;Q pénunjang adalah kegiatan vang
mendukung pelaksanaan tugas pdkek)Desen meliputi menjadi anggota dalam
profesi, mewakili péegdiudd tinggi/lembaga pemerintahan duduk dalam
panitia antar léry i anggota delegasi nasional ke pertemuan
internasior erperan  aktif dalam pertemuan ilmish, mendapat tanda
jasa’p ‘y' menulis buku pelajaran SLTA ke bawah, dan mempunyai
prestasi di bidang olahraga/kesenian/sosial.

Memberikan pelayanan pendidikan vang berkualitas kepada pelanggan
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(mahasiswa) merupakan hasil penting vang mempengaruhi kineria kompetitif
perguruan tinggi. Baik kualitas maupun produktivitas vang tinggi, keduanva
penting dalam aspek ketiga dari kinerja yang dipertimbangkan dalam hal ini.
Pelayanan pendidikan terutama pengajaran yang sangat baik sulit untuk
didefenisikan tetapi orang atau pelanggan perguruan tinggi akan mengetahui
setelah melihat produk perguruan tinggi tersebut atau alumninya dapat diserap
oleh industri atau dunia kerja dengan cepat.

2.4 Hasil-Hasil Penelitian Terdahulu
Hasil-hasil penelitian terdahulu menunjukkan bahwa adanya faktor-

faktor yang mempengaruhi kinerja seseorang dalam melaksanakan tugas di

perusahaan dan ada kailannya dengan tingkat beberapa
penelitian telah menggunakan faktor-faktor a’dan kesempatan
karir, kerjasama, pengetahuan tentang pekerjdhy an kualitas kerja untuk
mengevaluasi kinerja dosen. @

Menurut hasil penelitian Ani agiyathun (1998), “Kinerja dan

Kepuasan Karir Dosen PTS di ®opgrfi Wilayah V DI Yogyakarta”, diketahui
kepuasan kerja dan kescinpatyn karir dapat menilai kinerja dosen Kopertis
'3“ wa Yogyakarta,

Mnﬂ peficlitian yang penulis buat, persamaannya sama-sama
nembicarhkin masalsh kinerja, perbedaannya pokok bahasan penulis buat
bahasan dari peneliti terdahulu Ani Muttagiyatun (1988) Kepuasan kerja dan
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kesempatan karir dapat menilai kinerja dosen

Menurut hasil penelitian widiastuti dan Harsiwi (2000) diketahui
bahwa kinerja dosen wanita sangat dipengaruhi oleh kondisi kemapanan, baik
secara akademik maupun non akademik. Dari kegiatan Tri Dharma Perguruan
Tinggi adalah terjadi pada responden antara 51-60 tahun, yang berstatus
kawin atau bercerai mati, lama bekerja 10-14 tahun memegang jabatan

administrasi. Sedangkan penelitian sebelumnya. secara umum disimpulkan
bahwa Dosen yang diperbantukan mempunyai tingkat kineria rendah
Tutupoho, (1993), Penelitian yang penulis buat persamaannya sama-sama
membicarakan masalah kinerja. sedangkan perbedasnnya penulis membuat
Pengaruh kemampuan, motivasi terhadap kinerja Dosen. Peneliti terdahulu
wwmwam;mmgdim%‘. K§ nictaplany i
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Kinerjn sebagai fungsi interaksi antara kemampuan atau ability (A),
motivasi atan Motivation (M) yaitu:
Kinerja = f (A x M)
Artinys kinerja merupakan fungsi dari kemampuan, motivasi
(Robbins; 1996). Dengan demikian, kinerja ditentukan oleh faktor-faktor
kemampuan, dan motivasi

Kemampuan \\.

Motivasi /
Gambar 2.6 Pradigma mo\&?\

Yo
Berkaitan dengan Proses belajar (phadffar yang dilakukan di

Universitas Graha Nusantara W e

pihak terkait mulai dari P‘mpin@ Jurusan untuk mengukur kinerja
\’

dosen, memonitor, mﬂw si” dosen agar dapat memenuhi tuntutan

maka sepatutnya seluruh

ht untuk menentukan kinerja begitu kompleks, schingga sulit

pukur output yang pasti. Kriteria yang sering digunakan adalah
kualitas, kuantitas, waktu yang dipakai, jabatan yang dipegang, absensi dan
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keselamatan dalam menjalankan tugas, serta tingkat kesulitan pekerjaan.
Tetapi dimensi mana yang dominan berbeda antara pekerjaan yang satu
dengan yang lain. Jadi pengukuran kinerja tergantung pada jenis pekerjaan
dan misi organisasi terscbut.

Kinerja dosen ada kaitannya dengan Tri Dharma Perguruan Tinggi,
dan yang paling penting adalah proses belajar mengajar di kelas yang sering
kurang memadai. untuk tercapainya kompetensi mahasiswa seperti
peningkatan skill, sikap kebiasaan dan keterampilan belajar. Sedangkan dalam
bidang penelitian dirasakan sangat minim iklim meneliti sangat rendah dan

kualifikasi tenaga peneliti juga masih rendah.serta untuk penelitian juga

sangal terbatas.

Upaya komprehensif perlu dilakukan dengan sa$ a lain adalah
meningkatnya apresiasi sivitas akademika dap, penelitian  sehingga
kinerja peneliti dan mutu hasil penelitian se semakin berkualitas.

diminati masyarakat, karenanya Kus

makanya untuk mm:ungk«y ali

setiap program studi yang tersedia, harus sesuai dengan kebutuhan industri
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dan pasar kerja, sesuai dengan tuntutan zaman, berjalan dengan baik.

Kurikulumnya disesuaikan dengan kemajuan perubahan teknologi dan.
informasi yang berkembang dan ada jaminan dan pengelola bahwa kualitas
Lulusan akan dapat bersaing di pasar kerja.

Kualifikasi dosen sangat diperlukan untuk penyampaian ilmu dan
keterampilannya kepada mahasiswa, tenaga dosen yang berkompeten dan
berkualitas akan memudahkan transfer ilmu pengetahuan, teknologi dan
keterampilan, schingga apa yang diterima mahasiswa dapat dikembangkan
sesuai dengan kemampuan mahasiswa dan kajian bidang studi vang
didalaminya.

Dosen juga harus memiliki disiplin tinggi, dan mempunyai rasa
langgung jawab terhadap ilmu yang disampaikan kepad ‘ didik, dan
tidak memberi kuliah secara asal-asalan. Hila wdz niat baik untuk
meningkatkan kualitas dosen, perubahan-per€hah mendasar terhadap,
kurikulum, silabus, satuan acara pefkulielian, laboratorium, metodologi
pengajaran maka akan kurang efeltifontuk peningkatan kualitas dosen. Perlu
dimulai dari rekrutmen, :‘ kemampuan dosen, dan kinerja dosen,
system peningkatan,_Carfinyd dan juga diimbangi dengan peningkatan

1 Keunggulan kompetitif yang bisa diandalkan industri adalah
m% aseft, dimana dosen merupakan asset utama yang paling dominan
dan dapat menentukan berhasil tidaknya suatu tujuan yang akan dicapai. Hal
ini merupakan tantangan yang sulit dan kompleks bagi Perguruan Tinggi.
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melalui pemerataan dan kesempatan belajar, relevansi pendidi‘kun dengan
pembangunan maka akan dapat menunjang tercapainya manusia vang
memiliki kualitas adaptable visioner dan keunggulan bersaing serta memiliki

jiwa entrepreneur.

2.6  Hipotesis
Berdasarkan rumusan masalah serta kerangka pemikiran di atas maka
dapat dibuat hipotesis sebagai berikut :
|. Ada pengaruh variabel kemampuan terhadap variabel kinerja dosen
pada Universitas Graha Nusantara Padangsidimpuan tahun 2008
2. Ada pengaruh variabel motivasi terhadap variabel kinerja dosen pada

Universitas Graha Nusantara Padangsidimpuan tah v.l

3. Ada pengaruh variabel kemampuan dan v ptivasi secara
bersama-sama terhadap Kinerja dos
Nusantara Padangsidimpuan tahun 2%

2.7 Defenisi Konsep dan
Variabel dalam ifii ada 3 variabel, tiga variabel tersebut
mencakup kemanm «efjp, motivasi kerja dan kinerja secara operasionalnya
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Variabel Defenisi Tadikaor Skala

Y jawab  masing-masing | tingkat jumlah  praktikum
dalam rangka upava | terlaksana, ketepatan waktu
mencapai tujuan | pelaksanaan ujian. ketepatan

kasus pelanggaran, distribusi
nilai, jumlah bimbingan, rata-
rata waktu penyelesaian,
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BAB 111
METODOLOGI PENELITIAN
3.1 Desain Penelitian

Berdasarkan permasalahan dan tujuan penelitian maka penelitian ini
menggunakan jenis penelitian eksplanatori, yaitu penelitian yang menjelaskan
hubungan kausal antar variabel melalui pengujian hipotesis (Singarimbun dan
Effendi, 1989:43), yaitu menjelaskan pengaruh variabel kemampuan dan
motivasi terhadap kinerja dosen.

3.2  Populasi dan Sampel
Populasi adalah semua nilai pengukuran kuantitatif dan kualitatif dari

karakteristik tertentu mengenai sekumpulan objek yang
(Sudjana, 1975;372). Populasi dalam penelitian ini @F

LGN vyaitu :

Tabel 3.1 Data Staf Pﬂlﬂjz\ UGN
Fakultas Jurusan _ | Orang_| Jumlah
FKIP idi 18 L
19
22
12
15
2
15 30
15
16 k7]
16
18 35
17
15 15
200
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Berdasarkan tabel di atas terlihat bahwa populasi dari penelitian ini
berjumlah 200 orang. Populasi ini merupakan dosen Universitas Graha
Nusantara yang terdaflar tahun 1982 sampai dengan tahun 2008 pada bagian
kepegawaian jurusan yang ada di UGN dan sedang aktif melakukan tugas.

Teknik pengambilan sampel adalah sampling aksidental, sedangkan
besarnya sampel penelitian dengan menggunakan rumus Slovin adalah:

> N
N(e) +i

n = jumlah sampel
N = Jumlah Populasi
L -
1

= kelonggaran sampel (10%)
= konstanta

e 28 ?~
200010)* +1 \b

n = 66,6 digenapkan menjadi 67 0

Jumlah sampel adalah 66,6 digens

pfang, untuk menghindari
kemungkinan kuiesioner tidak di tingkat kesalahan 10%,
maka sampel diambil dari pog

sejumlah 75 orang yang seeara proporsional mewakili masing-masing

= 33 orang
= (30/200) x 75 = 11 orang
= (327200) x 75 =12 orang
rianian = (35/200) x 75 =13 orang
Teknik = (15/200) x 75 = 6 orang
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33 Instrumen Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah, kerangka teori dan hipotesis yang
diajukan, maka variabel dalam penelitian ini sebagai berikut :
1. Variabel terikat (dependent variable) dengan symbol y, yaitu Kinerja
Dosen di UGN Padang Sidimpuan
2. Variabel bebas (independent variable) adalah faktor-faktor yang
mempengaruhi kineria dosen di UGN Padang Sidimpuan yang terdiri dari

Kemampuan (X,), dan Motivasi (X;)

34  Prosedur Pengumpulan Data
1. Wawancara, yang dilakukan dengan ketua Jurusan di li?&hﬂm UGN
2. Kuisioner, yang diberikan kepada responden$ adz di UGN, kuisioner

vang akan diberikan kepada penelitian terlebih dahulu

dilakukan uji validitas dan rel% _

penclitian, év

a 15 dosen diluar respenden
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y=Pot B Xy ++ fa Xa +e
defenisi fi; > 0; pp > 0 ; dimana :

y = estimasi Kinerja Dosen di UGN Xz = Skor Motivasi
= Skor kemampuan Bo = Konstanta

Xi
B P» = Koefisien regresi dari variable
¢ = epsilon / variabel yang belumlengkap
Pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat di uji dengan tingkat
kepercayaan (confiedence level ) 95% atau sama dengan 5%.
3.6  Tempat dan Waktu Penelitian

Penclitian dilakukan di Universitas Graha Nusantara (UGN) yang
dilakukan pada bulan Januari 2008 sampai dengan bulan Juni 2008.
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BAB IV
TEMUAN DAN PEMBAHASAN

4.1  Gambaran Umum Universitas Graha Nusantara Padangsidimpuan
dan Struktur Organisasi

Kehadiran UL No. 22 Tahun 1961 telah memacu pemerintah dan
masyarakat untuk mendirikan Perguruan Tinggi negara (PTN) maupun
Perguruan Tinggi Swasta (PTS).

Demikian halnya yang terjadi di Keresidenan Tapanuli yaitu pada
sekitar tabun 1961 tercetus gagasan untuk mewujudkan pendirian
perguruan tinggi. Dengan dipelopori oleh Residen Tapanuli Raja Patuan
Natigor dan Sekretaris Kresidenan Sutan Singengu, maka terbentuknva

sustu yavasan untuk mendirikan satu  perguruan tinggi  bermama

ini terpencar di tiga kabupaten yakni: 0
I. DiKabupaten Tapanuli Selatan didirikan

Pendidikan  (FKIP)  dan 1:.{%

eguruan dan Hmu

um, ftepatnya di

kebijakan pemerintah lewat Menteri Perguruan Tinggi dan Imu

50
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Pengetahuan DR. Syarif Thayeb maka Fakultas Hukum UNITA ditetapkan
menjadi Fakultas Hukum Cabang Universitas Sumatera Utara (LISU),

Setelah meluluskan beberapa puluh sarjana muda akhirnya
ditutup pada tahun 1976. Fakultas Ekonomi yang berada di Sibolga
dialihkan ke Fakultas Ekonomi USU. Fakultas Kedokteran di Tarutung
akhimya ditutup karena tidak memenuhi persyaratan.

Demikian juga FKIP menjadi IKIP Medan Cabang
Padangsidimpuan dengan SK Menteri Perguruan Tinggi dan limu
Pengetahuan No. 184 tahun 1965. IKIP Medan Cabang Padangsidimpuan
telah meluluskan ribuan Sarjana Muda, D1, D2 dan D3 dalam berbagai

disiplin ilmu.

Sumatera Utara agar tetap mempertahankan eksistensi Padangsidimpuan
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scbagai Kota Pendidikan. Pada waktu itu ada tiga altematif vang
diusulkan, vakni:

1. IKIP Medan Cabang Padangsidimpuan akan berdiri sendiri.

2. IKIP Medan cabang Padangsidimpuan menjadi FKIP USU.

3. Mendirikan Universitas yang lebih besar agar dapat menampung IKIP

Padangsidimpuan menjadi FKIP.

Alternatif yang lebih memungkinkan adalah alternatif vang ke-3,
maka atas inisiatif Bapak Bupati KDH Tingkat 11 Tapanuli Selatan yakni
Abdul Rasyid Nasution, S.H. diadakan musyawarah dengan seluruh unsur-
unsur pimpinan masyarakat sc-Kota Padangsidimpuan, antara lain
mewakili lembaga eksekutif dan legislatif termasuk para fungsionaris IKIP
Medan di Padangsidimpuan di rumah kediaman Bupati di Jalai
No. | Padangsidimpuan. %

1985 dengan nama Yayasan Jakiti  Pendidikan Indonesia

(YADPI).
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Pengembangan selanjutnya diadakan kerjasama dengan USU vang
ditandatangani pada tanggal 8 Oktober 1986 disaksikan oleh Kopertis
Wilayah I.

Melalui Kopertis Wilayah I, UGN memperoleh status terdafiar
dengan Surat Keputusan Mendikbud Rl No. 0571/1/0/1987 tertanggal 22
September 1987.

Pada tanggal 4 November 1989 di Kampus IKIP Medan
Padangsidimpuan Jalan Dr. Soetomo, berlangsung pertemuan antara IKIP
Medan dan Ketua Yayasan Dharma Baakti Pendidikan Indonesia yang
disaksikan oleh Kopertis Wilayah I, IKIP Medan di Padangsidimpuan
rencananya akan diserahkan kepada UGN termasuk perangkat lunak dan

perangkat kerasnya, dengan demikian UGN memiliki dua kampus dengan

struktur organisasi yang terdiri dari lima Fakultas
Studi (bagan struktur organisasi terlampir), ﬂh%
|. Fakultas Teknik dengan program studi: Q~

a. Teknik Sipil &

2. Fakultas Ekonomi dengan
a. Manajemen &
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b. llmu Adminstrasi Negara

5. Fakultas Keguruan dan lmu Pendidikan vang diintegrasikan dengan
Universitas Graha Nusantara Padangsidimpuan, yang terdiri dari
program studi:

a. Pendidikan Bahasa Indonesia dan Sastra Daerah
b. Pendidikan Bahasa Inggris

¢. Pendidikan Pancasila & Kewarganegaraan

d. Pendidikan Sejarah

e. Pendidikan Matematika

f. Pendidikan Fisika

Pendidikan Nasional pada tanggal ]Eﬂlmlberﬁ%

i uji ~aliditas dan reliabilias yang

42  Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Hasil yang diperolch

421
penclitian terdiri atas 3 variabel waitu faktor
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Berdasarkan hasil pengolahan data diperoleh hasil masing-masing
variabel seperti terlihat pada tabel di berikut :

Tabel 4.1 Hasil Uji Validitas Variabel Kemampuan

Scale Corrected | Cronbach's
Scale Mean if | Variance if = Item-Total | Alpha if

Varisbel | Jtem Deleted | ltem Deleted | Correlation | Item Deleted
Mampu| 33.80 15.029 | 658 893
Mampu2 34.13 16.695 633 894
Mampu3 33.87 15.838 691 RO0
Mampu4 34.07 16.924 | 617 895
Mampu$ 34.07 16.067 638 893
Mampub 33.80 15.886 | 602 896
Mampu7 34.07 15495 g2 RR4
Mampu8 34.33 15.810 H36 A93
Mampu9 13.87 15.695 725 887
Mampul0 34.20 15.886 629 894

Berdasarkan tabel di atas terlihat bahwa seluruh item pemnyataan

r tabel sebesar 0.514. Hal ini bahwa seluruh item
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Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi

| Scale Corrected | Cronbach's
Scale Mean if'| Variance if | ltem-Total Alpha if
Variabel Item Deleted | Item Deleted | Correlation | Item Deleted
Motivasil 33.87 18.267 b525 919
Maotivasi2 33.40 18.257 687 D15
Motivasil 33.73 18.352 H617 919
Motivasi4 33.73 18210 838 908
Motivasis 33.60 18.400 H56 917
Motivasié 33.33 18.095 641 918
Motivasi7 33.60 17.686 B3 508
Motivasi8 33.33 17.381 657 918
Motivasi® 33.73 18.495 T66 Nz
Motivasil0 33.67 17.381 842 906

14/41245.pdf
56

Berdasarkan tabel di atas, terlihat juga hasil yang menunjukkan

kesamaan seperti variabel kemampuan, pada variabel motivasi ini seluruh

item pernyataannya memiliki r hitung lebih besar dari r ubcl

Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Variabel HW

k

tabel di atas, terlihat juga hasil yang menunjukkan
seperti variabel kinerja, pada variabel Kinerja ini seluruh item
pernyataannya memiliki r hitung lebih besar dari r tabel.
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Setelah memastikan seluruh variabel kuisioner telah valid maka

selanjutnya adalah melakukan uji reliabilitas dengan memasukkan kembali

item-item masing-masing variabel dan melakukan uji reliabiltas dengan

membanding antara r tabel dengan r hitung, dalam hal ini r hitung adalah

nilai alpha.
Tabel 4.4 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kemampuan, Motivasi dan
Kinerja
Variabel Cronbach's Alpha |  Nof Items
Kemampuan 902 10
Motivasi 022 10
Kincrja 932 10

pada 75 orang responden. Dalam membuat daftar kuisioner ini penulis
tekankan pada judul penelitian vang telah ditetapkan dimuka yang dibagi
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berdasarkan pada variabel yang di teliti yaitu Kemampuan (X;) dan
Motivasi (X2) sebagai variabel bebas (X), sedangkan Kinerja dosen
sebagai variabel terikat (Y)

Dalam melakukan analisa data mengenai responden, dimana
penulis menggunakan beberapa pernyataan yang langsung menyangkut
dengan penclitian ini, adapun pernyataan terscbut ditujukan kepada
scluruh dosen yang menjadi sampel penelitian ini. Dalam menganalisa
data di bawah ini maka dilakukan dengan prosedur sebagai berikut :

a. Mengumpulkan kuesioner tentang pengaruh motivasi terhadap kinerja

dosen
b. Menghitung frekwensi setiap jawaban angket tentang pengaruh
motivasi dan kinerja dosen kemudian kuesioner dimasukkan

Jawaban 1 bernilai Tidak Baik

- Jawaban 2 bemilai Kurang Baik Qﬁb
- Jawaban 3 bernilai Cukup &@

- Jawaban 4 berilai Baik %
. Jawaban 5 bemilai Sangdi Baik

ke dalam kriteria penilaian yaitu - O\F
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4.3.1 Identitas Responden
Dalam membuat data mengenai  responden  ini, dimana
pernyataannya berhubungan dengan jenis kelamin, pendidikan dan yang
disebarkan kepada 75 responden.
Tabel 4.5 Keadaan Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Jenis kelamin Jumlah Persentase (% )
Pria 54 72
Wanita 21 28
Total 75 100
Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
Berdasarkan tabel di atas terlihat bahwa responden yang berjenis
kelamin pria sebanyak 54 orang (72 %) responden, sedan responden
yang berjenis kelamin wanita adalah sebanyak 21
Tabel 4.6 Keadaan Responden Pendidikan
Tingkatan Pendidikan Frekuensi , Persentase (%)
S1 60 @ 80

tabel di atas terlihat bahwa responden yang
at pendidikan S1 sebanyak 60 rang (80%) responden, dan
15 orang (20 %) responden berpendidikan S3 tidak ada.
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432 Variabel Kemampuan (X1)
Hasil pengumpulan data berdasarkan kuisioner penelitian pada
variabel kemampuan (X;) dengan menggunakan 10 item pernyataan
memberikan hasil seperti terlihat pada tabel berikut,

Tabel 4.7 Rata-Rata Skor Responden pada Variabel Kemampuan (X;)

No | Item Pernyataan | Skor | Rata-Rata Keterangan
1 | Pernyataan 1 245 3,27 | Cukup
2 | Pemyataan 2 226 3,01 | Cukup
3 | Pemyataan 3 232 3,09 | Cukup
'4 | Pernyataan 4 236 3,15 | Cukup
5 | Pernyataan 5 237 3,16 | Cukup
6 | Pernyataan 6 226 3,01 | Cukup
7 | Pernyataan 7 221 2.95 | Kurang dan mendekati cukup
8 | Pernyataan 8 227 3,03 | Cukup
9 | Pernyataan 9 220 2,93 | Kurang dan mendekati cukup
10 | Pemyataan 10 234 3.12 | Cukup )
Jumlah 2304 3.07
Berdasarkan tabel di atas terlihat bahwa dari responden vang
diperoleh pada item-item pemyataan menunjukkan nilai
rata-rata tertinggi pada item pernyataan | ma) sebesar 3.27 poin dan nilai
rata-rata terendah sebesar 2,93 poin 9 (kesembilan). secara umum
seluruh responden memiliki | kemampuan sebesar 3,07 poin, hal
ini menunjukkan responden memiliki kemampuan vang hanva
berada pada
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Tabel 4.8 Jawaban Responden Tentang Kemampuan Dosen

Mengajar Dengan Metode Terbaru
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%) |

Sangat Baik 6 8
Baik 10 13

Cukup 51 68
Kurang Baik 8 1
Tidak Baik 0 0
Toial 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 6 orang (8%) responden
menyatakan sangat baik kemampuan dosen mengajar dengan metode
terbaru dan 10 orang (13 %) responden baik, Cukup 51 orang (68%), yang

menjawab kurang Baik 8 orang (11%) sedangkan
jawaban tidak baik tidak ada 0

Tabel 4.9 Jawahar Responden Tentung Ke Menghasilkan
berbagai karya Tulis llmiah dan dim Jurnal llmiah

A
i =
Baik é /8’ 10

Cukup A 75
5
i

6
I
75 100

Berdasarkan tabel di atas terlihat 5 orang (7 %) responden
menyatakan sangat baik kemampuan dosen dalam menghasilkan karya

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



14/41245 pdf
62

tulis ilmiah dan jurnal ilmiah, baik 8 orang (10%) dan cukup 56 baik

(75%), vang menvatakan kurang baik 5 orang (6%) sedangkan yang

menyatakan tidak baik hanya 1 orang (1%).
Tabel 4.10 Jawaban Responden Tentang Kemampuan Dosen dalam
Memberikan Pelayanan kepada Masyarakat
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
SengatBaik 0 0
baik 14 19
Cukup 54 72
Kurang Baik 7 9
Tidak Baik 0
Total 75 100

Sumber Dita : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 14 orang

menyatakan kemampuan dosen dalam frikan-pelayanan kepada
masyarakat baik, cukup 54 orang (72%), Swf*F~ufang (9 %) responden
menyatakan kurang baik. &

Tabel 4.11 Jawaban Responden {

Jawabas ]{%’/ Jumiah Persentase (%)
wﬂqn%-/ 0 0
h\&/ 4 19
o 0 0
6i 81
Baik 0 0
Total T8 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
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Berdasarkan tabel di atas terlihat 14 orang (19 %) responden
menyatakan baik kemampuan dosen dalam memahami tugas-tugas,
sedangkan yang menyatakan kurang baik 6] orang (81 %) kemampuan
dosen dalam memahami wgas-tugasnya.

Tabel 4.12 Jawaban Responden Tentang Membimbing Kegiatan Mahasiswa
Dibidang Akademik dan Kemahasiswaan

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik n 0
Baik 18 24
Cukup 52 69
Kurang Baik 5 [
Tidak Baik 0
Total 75

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel  di atas terliha g (24 %) responden
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Tabel 4.13 Jawaban Responden Tentang Menyukai Kerja dengan

Tim/Kelompok
Jawaban Responden | Jumlah Persentase (%)

Sangat Baik 0 0
Baik 10 13

Cukup 56 75
Kurang Baik 9 12
Tidak Baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 10 orang (13 %) responden
menyatakan baik kerjasama timkelompok yang dilakukan dosen, vang
menyatakan cukup 56 orang (75%) dan 9 orang (12%) responden
mmﬁmmmmmm$?¢m

0 ; @0

Tabel 4.14 Jawaban Responden Teniang akin, Kehemaian
Penggunaan Segala Materi dan Selalu Dijaga
Jawaban Responden ;I@ / Persentase (%)
S| 0y .,
Baik \\ / 9 12
Cukup =) / 55 73
Kurang Q'/ 10 14
Tidak Bal / | [
7 75 100

/Eﬁn:l-hsﬂl’unlithnm

Berdasarkan tabel

menyatakan baik tingkat kedisiplinan dosen dalam bekerja dan kehematan
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dalam segala materi dan perlengkapan yang dijaga, 55 orang (73 %)
responden menyatakan cukup baik, 10 orang(14%) menyatakan kurang
baik. sedangkan vang menyatakan tidak baik hanya 1 orang (1%).

Tabel 4.15 Jawaban Responden Tentang Melakukan Bimbingan Terencana
Sesuai dengan Kebutuhan Mahasiswa, Schingga Benar-benar Mendukung

Perkuliahan
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 0
Baik 9 12

Cukup 59 79
Kurang Baik
Tidak Baik 0

Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
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Tabel 4.16 Jawaban Responden Tentang Melaksanakan Pengembangan
Hasil Pendidikan dan Penelitian yang Dapat Dimanfaatkan oleh Masvarakat

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 0 0
Baik 2 3
Cukup 66 88
Kurang Baik 7 9
Tidak Baik 0 0
Total 75 100.00

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Dari data di atas terlihat 2 orang (3%) responden menyatakan baik
Tentang Melaksanakan Pengembangan Hasil Pendidikan dan Penelitian
yang Dapat Dimanfaatkan oleh Masyarakat, 66 orang (88%) responden
menyatakan cukup sedangkan vang memberikan g baik 7
m(ﬁ}mmmmtmmo

Tabel 417 Jawaban Responden Tentang

Perkuliahan/tutorial, Membimbing dan Menyelenggarakan
Pendidikan d
Jawaban Responden J Persentase (%)
Sangat Baik ,( 0
Baik ,.\‘ 11 15
Cukup / 62
Kurang Ba N 4 2 2
Tidak / 0
75 100

+ Hasil Penelitian 2008

Dari data di atas terlihat |1 orang (15 %) responden menyatakan
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baik  Temang Kemampuan  Melaksanakan  Perkulishan/tutorial,
Membimbing dan Menguji serta  Menyelenggarakan Pendidikan
dikelag/laboratorium, 62 orang (83%) responden menyatakan cukup
sedangkan yang memberikan jawaban kurang baik 2 orang (2%)
menyatakan tidak baik tidak ada.

43.3  Variabel Motivasi (Xy)
Dalam penelitian ini dimana penulis menyvusun jawaban kuesioner
penelitian variabel motivasi (X2) menggunakan 10 pemyatasn, yang
disebarkan kepada 75 responden sebagai bagian dari sampel penelitian.

Tabel 4.18 Rata-Rata Skor Responden pada Variabel Motivasi (X;)

No | Item Pernyataan | Skor | Rata-Rata n
1 | Pemyataan | 308 4,11 | Baik s J
2 | Pemyataan 2 246 3,28 | Cukup ~/
1 | Pernyataan 3 235 3,13 | Cukup '/
4 | Pemmyataan 4 241 321
5 | Pernyataan 5 269 3,59 n mendekati baik
6 | Pemyataan 6 262
7 | Pemyataan 7 251
8 | Pemyataan 8 252| o~
9 | Pemyataan 9 228 % Cukup
10 | Pernyataan 10 % Cukup
Jumlah 339 | Cukup

tabel di atas teriihat bahwa dari seluruh data
diperoleh pada variabel motivasi menunjukkan nilai rata-
i sebesar 4,11 poin pada item pernyataan | (pertama) dan nilai
ta terendah sebesar 3,04 poin pada item pernyataan 9 (kesembilan),
secara keseluruhan Total skor memiliki nilai rata-rata sebesar 3,39 poin,
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hal ini jugs menunjukkan bahwa rate-rata responden memiliki motivasi

vang hanyva berada pada Kategori cukup.

Tabel 4.19 Jawaban Responden Tentang Jurusan Selalu Memberi Respons
vang Cepat dan Tepat Terhadap Setiap Perkembangan, Terutama yang

Berkaitan Dengan Kebutuhan Pengajaran dan Dosen

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 24 32
Baik 35 47
Cukup 16 21
Kurang Baik
Tidak Baik
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

menyatakan sangat baik dlhmhlnnbniﬂmpa'\@ pat dan Tepat
3¢ 'x‘,ﬁ_ Berkaitan Dengan

-
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Tabel 4.20 Jawaban Responden Tentang Rapat Jurusan/Program Studi
Diadakan Secara Periodic Untuk Menentukan Semua Kebijakan Teknis
Pelaksanaan Kegiantan Akademis Termasuk Pembagian Tugas Dosen dan

Judwal Perkuliahan
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
SangatBaik 0 0
Baik 21 28
Cukup 54
Kurang Baik 0 0
Tidak Baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 21 orang (28 %) responden
menyatakan baik, Rapat Jurusan/Program Studi Diadakan Secara Periodic

Untuk Menentukan Semua Kebijakan Teknis Pe
Akademis Termasuk Pembagian Tugas Dosen
orang (72%) menyatakan cukup, ﬁtdnnglmQL
dan tidak baik tidak ada &

Perkuliahan, 54

ngatakan kurang baik

Tabel 4.21 Jawaban Responde Dosen Diberi Kesempatan dan

Difasilitasi Mengunjungi Terkait dalam Usaha Meluaskan
Wawasan dan Mmperhn@ uliah serta Meningkatkan Kerja Sama
ﬁ
Jawaban 'ﬁ/_ Jumiah Persentase (%)
Sangat Bai% y L/ 0 0
Bnu / 10 13
‘ .
cup, / 65 87
0 0
\‘Iﬁk Baik
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
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Berdasarkan tabel di atas terlihat 10 orang (13 %) responden
menyatakan baik Dosen Diberi Kesempatan dan Difasilitasi Mengunjungi
Perusahaan Terkait dalam Usaha Meluaskan Wawasan dan Memperkaya
Materi Kulish serta Meningkatkan Kerja Sama, sedang kan yang
menyatakan cukup 65 orang (87%) menyatskan cukup dan yang
menyatakan kurang baik dan tidak baik tidak ada (kosong).

Tabel 4.22 Jawaban Responden Tentang Pelaksanaan Sistem Peningkatan
Mutu Kemampuan Dosen Melalul Pelatihan dan Pendidikan Pascasarjana

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 0 0
Baik 16 21
Cukup 59 79
Kurang Baik 0 0
Tidak Baik 0
Total 75

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan 1abel di atas terliha g (21 %) responden

menyatakan baik Sistem Penin emampuan Dosen Melalui

59 orang (79%) menvatakan
baik dan tidak baik tidak ada

Pelatihan dan Pendidikan
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Tabel 4.23 Jawaban Responden Tentang Sistem Kesejahteraan Dosen,

Termasuk Pemberian Penghargaan Kepada Dosen Berprestasi, dilaksanakan
Dengan Baik Sehingga Semua Merasa Memiliki . Bertanggung jawab dan

Senang
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)

Sangat Baik 0 0
Baik 44 59

Cukup 31 41
Kurang Baik 0 0
Tidak Baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 44 orang (59 %) responden
menyatakan baik sistem kescjahteraan dosen, termasuk pemberian
penghargaan kepada dosen berprestasi, dilaksanakan dengan baik sehingga
semua merasa memiliki, bertanggung jawab dan senang. dan yang
menyatakan cukup 31 orang (41%), sedangkan yang

baik dan tidak baik tidak ada
Tabel 4.24 Jawaban Responden Tentang Peraturan Akademis
Dimuat Dalam Buke Pedoman Akadem rikan Kepada Dosen
Sehingga Semua Merasa Mem Bertanggungjawab
Jawaban Persentase (%)
Sangat Baik 0
Baik \« 36 48
Cukup ~ > /39 52
Kurang Baik 0 0
'e;'/ 0
75 100
I Penclitian 2008

tabel di atas terlihat 36 orang (48 %) responden

baik Peraturan-Peraturan Akademis Dimuat Dalam Buku
Pedoman Akademis Yang Diberikan Kepada Dosen Schingga Semua
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Merasa Memiliki , dan Bertanggungjawab, sedangkan yang memberikan

jawaban cukup 39 orang (52%), sedangkan vang menyvatakan tidak baik

dan kurang baik tidak ada

Tabel 4.25 Jawaban Responden Tentang Dosen diberdayakan melalui

penyedinan fasilitas termasuk pemberian cuti studi (studi level) yang diblayal

perguruan tinggi
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)

Sangat Baik 0 0
Baik 33 44

Cukup 35 47
Kurang Baik 9
Tidak baik 0 0

Total 78 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
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Tabel 4.26 Jawaban Responden Tentang Pimpinan, jurusan dan juga para
pegawai administrasi akademis dan tenaga penunjang akademis selalu
tanggap terhdap aspirasi dan keluhan dosen dan berusaha memberikan

respons dengan cepat dan setepat mungkin
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 0 0
Baik 27 36
Cukup 48
Kurang Baik 0 0
Tidak Baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 27 orang (36 %) responden
menyatakan baik Pimpinan, jurusan dan juga para pegawai administrasi

setepat mungkin, 48 orang (64%) gfakan cukup, dan tidak

ada yang menyatakan kurang baik dan siidg

Tabel 4.27 Jawaban Responden Tefitang Semun kebijakan strategis
disosinlisasikan sehingga sem ,,.0, tama dosen, tenaga penunjang
akademik memahaminya dn({ ut memiliki serta bertanggung jawab
Jawaban Responden 7.1.-1-1 Persentase (%)

Sangat Baik = 0 0
Baik Q’/ i B
&/ 58 78
7 9

Baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
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Berdasarkan tabel di atas terlihat 10 orang (13%) responden menyatakan
baik kebijakan strategis disosialisasikan sehingga semua pihak terutama dosen,
tenaga penunjang akademik memahaminya dan merasa ikut memiliki serta
bertanggung jawab, 58 orang (78%) responden menyatakan cukup, 7 Orang (9%)
responden menyatakan kurang baik, sedangkan yang memberikan jawaban tidak
baik tidak ada.

Tabel 4.28 Jawaban Responden Tentang Pimpinan selalu berusaha proaktif
dalam menghadapi perkembangan zaman dengan mengemukakan

pemikiran-pemikiran baru
Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 0 0
Baik 26 @
Cukup 45 Q /
Kurang Baik 4 \JD / 5
Tidak baik 0 / 0

Total 75 100
y i
Sumber Data : Hasil Penelitian

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



14/41245.pdf
75

4.34 Variabel Kinerja (Y)
Dalam wariabel terikat penulis menyusun Kuisioner penelitian
mengenai kinerja dosen dalam 10 pernyataan yang disebarkan kepada 75
responden sebagai bagian dari sampel penclitian dengan hasil seperti
terlihat berikut.

Tabel 4.29 Rata-Rata Skor Responden pada Variabel Kinerja Dosen (Y)

No | Item Pernyataan | Total Skor | Rata-Rata Keterangan
1 Pemyataan | 277 3,69 | Cukup dan mendekati baik
2 Pernyataan 2 270 3,60 | Cukup dan mendekati baik
3 Pernyataan 3 253 3,37 | Cukup
4 Pernyataan 4 242 3,23 | Cukup
5 Pemyataan § 271 3,61 | Cukup dan mendekati baik
[ Permnyataan 6 274 3.65 | Cukup dan mendekati baik
7 Pemnyataan 7 254 3,39 | Cukup _
8 Pernyataan 8 244 3,25 | Cukup ? 7
9 Pemyataan 9 237 3,16 | Cukup N[ ™
10 Pernyataan 10 231

Jumiah 2553

OB

otal skor variabel kemampuan memiliki nilai rata-rata
A0 poin, hal ini juga menunjukkan bahwa rata-rata responden
@ i motivasi yang hanya berada pada kategori cukup.
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Tabel 4.30 Jawaban Responden Tentang Pengabdian

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 12 16
Baik 31 42
Cukup 30 40
Kurang Baik 1 1
Tidak Baik 1 1
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 12 orang (16 %) responden
menyatakan sangat baik tentang pengabdian, yang menyatakan baik 3|
orang (42%), dan 30 orang (40 %) responden menyatakan cukup
sedangkan yang menyatakan kurang baik dan tidak baik masing-

masing | orang (2 %).

menyatakan sangat baik kejujuran dosen dalam pekerjaan yang diberikan,
dan 21 orang (29 %) baik. responden, 34 orang (45 %) menyatakan cukup,
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sedangkan yang memberikan jawaban kurang baik 4 orang (5%) dan tidak

baik 1 orang (1%).

Tabel 4.32 Jawaban Responden Tentang Kesetiaan

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 0 0
Baik 29 39
Cukup 45 60
Kurang Baik I
Tidak Baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 29 orang (39 %) responden

Sumber Data : Hasil Penelitian 2008
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Berdasarkan tabel di atas terlihat 21 orang (28 %) responden
menyatakan baik tentang prakarsa dosen di tempat pekerjaan dan 50 orang
(67 %) responden menyvatakan cukup, yang menyatakan kurang baik 4
orang (5%) sedangkan yang memberikan jawaban tidak baik tidak ada

Tabel 4.34 Jawaban Responden Tentang Kemauan kerja

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 8 10
Baik 34 45
Cukup 30 41
Kurang Baik 3 4
Tidak Baik 0 0
Total 75 100
Sumber Data : Hasil Penclitian 2008 ?\

Berdasarkan tabel di atas terlihat 8 %) responden

pekerjaan dan 34 orang (45%) : menyatakan baik, yang
menyatakan cukup 30 orang (41%

ada.
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Tabel 4.35 Jawaban Responden Tentang Kerja sama

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 9 12
N Baik i3 b+ RE}
Cukup 32 43
Kurang Baik 0 0
Tidak baik
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penclitian 2008

Berdasarkan tabel di atas terlihat 9 orang (12%) responden
menyatakan sangal baik tentang kerja sama vang dibangun dosen dalam
bekerja dan 33 orang (44%) responden menystakan baik, yang
menyatakan cukup 32 orang (43%) responden, yang menyatakan kurang

tabel di atas terlihat 10 orang (13%) responden
sangat baik tentang prestasi kerja dosen dalam melaksanakan
dan 18 orang (24%) responden menyatakan baik, yang
menyatakan cukup 38 orang (51%) responden, sedangkan yang tidak
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Tabel 437 Jawaban Responden Tentang Pengembangan
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Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)
Sangat Baik 4 5
Baik 14 19
Cukup 53 7
Kurang Baik 3 5
Tidak baik 0 0
Total 75 100

Sumber Data : Hasil Penelitian 2001

Berdasarkan tabel di atas terlihat 4 omng (5%) responden
menyatakan sangat baik tentang pengembangan dosen dalam bekerja dan

14 orang (19 %) responden menyatakan baik, yang
orang (71%), yang menjawab kurang baik 4
memberikan jawaban tidak baik tidak ada

Berdasarkan tabel di atas terlihat 32 orang (43 %) responden
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menyatakan baik tentang tanggung jawab dosen dalam melaksanakan
pekerjaan dan 28 orang (37%) responden menyatakan cukup, sedang vang
menjawab kurang baik 10 orang (13%), sedangkan yang menyatakan tidak
baik sebanyak 5 orang (7%) responden.

Tabel 4.39 Jawaban Responden Tentang Disiplin kerja

Jawaban Responden Jumlah Persentase (%)

Sangat Baik 0 0
Baik 18 24

Cukup 45 60
Kurang Baik 12 16
Tidak Baik 0 0

TOTAL 75 100

Sumber Data : Hasil Penclitian 2008 ?\

Berdasarkan tabel di atas terlihat 18 %) responden
menyatakan tentang baik disiplin dm@ enerima lugas vang
diberikan pimpinan dan 45 orang ( menyatakan cukup,

yang menyatakan kurang baik (16%), sedang yang menjawub
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44  Analisa Regresi Linier Berganda

Untuk mengetahui  pengaruh variabel kemampuan (X1) dan
variabel motivasi (X2) terhadap variabel Kinerja, digunakan uji regresi
linier berganda dan di peroleh hasil uji seperti terlihat berikut.

4.4.1 Analisa Variabel Kemampuan (X1)

Untuk mengetahui pengaruh variabel kemampuan terhadap kinerja
maka perlu diperoleh nilai koefisien determinasi (R Square), nilai
signifikasin F dan nilai koefisien persamaan garis linier hasil uji regresi
seperti terlihat di bawah ini

Tabel 4.40  Hasil Koefisien Determinasi (R Square) Uji Regresi Variabel
Kemampuan (X1) Terhadap Variabel Kinerja (Y)

‘ Adjusted R
Maodel R R Square Square

| J54(a) J25 |

a Predictors: (Constant), Variabel Kemampuan (X 1)

Sciclah  dilakukan amlis
menghasilkan koefisien dﬂm%{ quare) menunjukkan nilai 0,125
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Tabel 4.41 Hasil Uji Regresi Variabel Kemampuan (X1) Terhadap Variabel
Kinerja (Y)
Sum of
Model Squares  df | MeanSquare | F Sig.
1 Regression 78.690 I 78.690 10.441 002(a)
Residual 550.190 73 7.537
Total 628.880 74
a Predicions: (Constant), Kemampuan (X1)
b Dependent Variabie Variabel Kinerja (Y)

Berdasar tabel di atas terlihat hasil uji F yang menunjukkan nilai P
(signifikansi F) sebesar 0,002 yang berarti pada alpha 5% dapat
dinyatakan bahwa ada pengaruh variabel kemampuan terhadap variabel
kinerja.

Berdasarkan nilai koefisien dapat diperoleh persamaan garis pada
kolom B maka akan diketahui koefisien regresi variabel seperti terlihat

pada tabel berikut \F?“

Tabel 4,42 Nilai Koefisien Persamaan Garis Variabel
Kemampuan (X1) Terhadep Va a(Y)
Un.-a i | jzed | '
Model ots | ¢ Sig.
Beta B Std. Error

i {Constant) 2‘ W:i 7.687 00

Variabe) | Kemanpumn ) 101 | 54| 3231 002
a Dwﬂumv ' '

di atas terlihat nilai koefisien regresi pada kolom

nilai konstantanya sebesar 24,003, dengan demikian

regresinya diperoleh :
Kinerja = 24.003 + (0,327*Kemampuan)
Berdasurkan persamaan di atas maka apabila diketahui tingkat
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kemampuan responden bernilai 30 poin maka kinerja akan bernilai =

24,003 + (0,327 x 30) = 33.813 poin. Bersadasarkan model persamaan ini,
dapat prediksikan nilai kinerja dengan menggunakan variabel kemampuan.
Bila nilai koefisien B bemilai positif maka akan menunjukkan pengaruh
positif dan sebaliknya. Hal ini menunjukkan bahwa kemampuan
berpengaruh positif sebesar 0,327 x kemampuan.

4.4.2  Analisa Variabel Motivasi (X2)

Untuk mengetahui pengaruh variabel kemampuan terhadap kinerja

maka perlu diperoleh nilai koefisicn determinasi (R Square), nilai

signifikasin F dan nilai koefisien persamaan garis linier hasil uji regresi

seperti terlihat di bawah ini
Tabel 4,43  Hasil Koefisien Determinasi (R Square) U Variabel
Motivasi (X2) Terhadap Variabel
Std. Error of the
Mode! R ' R Square Estimate
[ 038(a) i v/ -012 2933

a Prediciors: (Constant), Variabel Motj
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Tabel 4.44 Nilai Signifikasi F Hasil Uji Regresi Variabel Motivasi (X1)

Terhadap Variabel Kinerja (Y)
Sum of
| Modsl Squares df Mean Square F Sig.
1 Regresson 203 1 903 105 747(n)
Reswdual 827977 73 8602 |
Total 628,680 74 '

: m\f'iﬁ'\fw Kinerja mﬂ?.'l
Berdasar tabel di atas terlihat hasil uji F yang menunjukkan nilai P
(signifikansi F) secbesar 0,747 yang berarti pada alpha 5% dapat
dinyatakan tidak ada pengaruh variabel motivasi terhadap variabel kinerja
Berdasarkan nilai koefisien dapat diperoleh persamaan garis pada
kolom B maka akan diketahui koefisien regresi variabel seperti terlihat

pada tabel berikut l v
Variabel

Tabel 4.45 Nilal Koefisien Persamaan Garis
Motivasi (X1) Terhadap Variabel

dan nilai konstantanya sebesar 35,781, dengan demikian

m‘;n

Berdasarkan persamaan di atas maka apabila diketahui tingkat motivasi

regresinya diperoleh :
Kinerja = 35,781 - (0,051 *motivasi)
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motivasi menunjukkan nilai R Square sebesar 0,128 apabila digabung
secara bersama-sama dengan variabel kemampuan.

Selanjutnya untuk melihat pengaruh pada hasil uji regresi diperoleh
hasil seperti terlihat berikut

Tabel 4.47 Hasil Uji Regresi Linier Berganda Variabel Kemampuan (X1)
dan Motivasi (X2) Terhadap Variabel Kinerja (Y)

sumof | ' [

Model Squares di Mean Square | F Sg
1 Regression 80,343 2 40172 5273 007(a)
Residual 548 597 T2 7.619
Total 626 880 74
2 Regression 78 680 1 78 690 10 441 002(b)
Residual 550.190 73 7.537
Tatal 28 880 74

a Prediion (Constant, Variabel Motvasi (X3, Varabel Kemampuan (K1)
b Prediciors: (Constant), Variabel Kemampuan (X1)
¢ Dependent Variable: Variabel Kinerja (Y)

Berdasar tabel di atas terlihat hasil uji F yahg mbnunjukkan nilai P
(signifikansi F) variabel kemampuan dan Q~
berpengaruh dengan nilai signifikansi, Fg€besar 0.007(a) pada alpha 5%,
yang berarti dapat dhumkm%wnpmpmh secara bersamaan
antara variabel kemampuap dairmpfivasi terhadap variabel kinerja. Akan

teupilpnbilabudw diri maka hanya variabel kemampuan

motivasi terhadap kinerja seperti terlihat pada tabel berikut
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Tabel 448  Nilai Koefisien Persamaan Garis Hasil Uji Regresi Variabel
Kemampuan (X1) dan Motivasi (X2) Terhadap Variabel Kinerja (Y)

. | o -
__ Coefficients | Coefficients g Sig

Moo MR 1. AW T B Std. Error
1 (Constant) 26.306 5856 4492 000

(x1) 329 1oz 356 3229 002

Variabel Motivasi (X2) -070 149 - 051 488 o
. (Constant) 24003 3122 7,687 000

Variabel Kemampuan

(X1) 327 A0 354 123 002

a Dependent Variable: Variabe! Kineda (Y)

Berdasarkan tabel di atas terlihat nilai kocfisien regresi pada kolom
B untuk variabel kemampuan memiliki nilai sebesar 0,329 dan meningkat
sebesar 0,002 dari nilai koefisien sebelumnya, sedangkan nilai koefisien
regresi uniuk variabel motivasi memiliki nilai s 1.070 dan

Berdasarkan nilai signifikansi t maka diperoleh variabel
kemampuan memiliki nilai sebesar 0,002 yang berarti ada pengaruh
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responden bernilai 30 poin maka kinerja akan bemilai = 35,781 - (0,051 x
30) = 34,251 poin. Bersadasarkan model persamaan ini, dapat prediksikan
nilai kinerja dengan menggunakan variabel kemampuan. Berdasarkan nilai
persamaan terscbut, maka hal tersebut menunjukkan bahwa motivasi
berpengaruh negatif sebesar 0,051 x kemampuan.

443 Analisa Variabel Kemampuan (X1) dan Variabel Motivasi (X2)
terhadap Variabel Kinerja (Y)

Untuk mengetahui pengaruh variabel kemampuan dan motivasi

secara bersama-sama terhadap kinerjn maka perlu diperoleh nilai koefisien

determinasi (R Square), nilai signifikasin F dan nilai koefisien persamaan

garis linier hasil uji regresi linier berganda dengan metode backward

v

Tabel 4.46 Hasil Koefisien Determinasi (R Square) U Variabel
Kemampuan (X1) Terhadap Variabel

seperti terlihat di bawah ini.

Std, Error of the
Model R a Y Estimate
I . 04 2.760
2 {2+ A13 2.745
a Predwctors. X2 bel Kemampuan (X1)
b Predictons: (Constant), Variabel Kem Ly
Setelah dilakdkan analisis secara bersama-sama antara variabel

ivasi terhadap Kinerja temnyata variabel kemampuan
if koefisien determinasi (R Square) menunjukkan nilai 0,128
mode! regresi yang diperoleh dapat menjelaskan 12,5%
variasi variabel kemampuan, nilai koefisien determinasi ini bernilai sama
dengan hasil uji variabel kemampuan sebelumnya. Sedangkan variabel
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varisbel kemampuan terhadap kinerja sedangkan variabel motivasi
memiliki nilai signifikasi t sebesar 0,643 yang berarti tidak ada pengaruh
variabel motivasi terhadap kinerja, dengan demikian persamaan nilai
regresi antara variabel kemampuan dan variabel motivasi secara bersama-
sama berpengaruh lebih didorong oleh pengaruh positif variabel
kemampuan hal ini sesuai dengan hasil nilai signifikansi t sebesar 0,002
dan koefisien B sebesar 0,327 dan konstanta sebesar 24,003,

Hasil uji regresi linier ganda secara keseluruhan menunjukkan
bahwa pada alpha 5% hanya variabel kemampuan yang berperan
menentukan kinerja.

4.5  Pembahasan

Hasil analisa yang telah dilakukan dengan ji regresi

linier berganda menunjukkan hal-hal sebagai berikut.

4.5.1
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Kemampuan ini merupakan kemampuan dengan nilai tertinggi dari
kategori cukup untuk keseluruhan item pernyataan kemampuan, sementara
nilai terendah dengan kategori kurang baik berada pernyataan 7 (ketujuh)
dan 9 (kesembilan). Pemyataan ketujuh memiliki rata-rata skor scbesar
2,95 hal ini merupakan kemampuan para responden yang kurang baik
dalam memenuhi disiplin waktu, penghematan materi dan perlengkapan
pengajaran serta menjaganya. Pernyataan kesembilan memiliki rata-rata
skor 2,93 hal ini juga menunjukkan kemampuan para responden yang
kurang baik dalam melaksanakan pengembangan hasil pendidikan dan
penelitian yang dapat dimanfaatkan masyarakat.

Kemampuan yang rendsh dalam menjalankan disiplin waktu

menunjukkan bahwa para responden tidak memiliki fokus -ciu vang

mengarah pada pencapaian tujuan organisasi yang ses
menunjukkan tidak adanys upaya optimal uni
Linerja, disiplin merupakan salsh satu £ Qﬂl
terciptanya kinerja organisasi yang %
Kemampuan yang
pendidikan dan peneliti
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Kemampuan para responden yang rata-raln hanya berada pada
kategori 3 atau cukup ini tentu saja disebabkan oleh banyak faktor, selain
faktor internal seperti tingkat pendidikan dan jumlah pelatihan yang diikuti
oleh responden juga dapat disebabkan oleh faktor cksternal responden
seperti lingkungan organisasi baik fisik, psikologis, sosial dan ekonomi.
Berdasarkan hasil penelitian terlihat bahwa pada umumnya responden
hanya memiliki tingkat pendidikan S-1 sebanyak 60 orang (80%), tingkat
pendidikan yang mayoritas hanya S-1 tentu saja berperan penting untuk
menentukan tingkat kemampuan para responden.

Hal tersebut scjalan dengan Sutermeister (1999) menyatakan
bahwa: “faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja adalah kemampuan,
motivasi, pengetahuan, keahlian, pendidikan, pengal inat, sikap,
dan

kepribadian, kondisi-kondisi fisik dan kebutuhan fisi

egoistik.
nilai P sebesar 0,002 pada alpha 5W fcarti ada pengaruh variabel

positif sebesar 0,327 x
analisis ini  menunjukkan bahwa
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Pengaruh signifikan dan positif dari variabel kemampuan ini sesuai
dengan apa yang dinyatakan oleh Sinamo (2002:47-48) bahwa
kemampuan akan mendorong terwujudnya hasil karya terbaik dan
bermanfaast vang didorong terlebih dahulu oleh sinergi kemampuan
konstruktif seluruh potensi yang ada pada manusia berupa kekuatan akal,
pikiran, jiwa, hati nurani dan etika sosial.

Sejalan dengan hal ini, dapat dinyatakan bahwa rendahnya
kemampuan yang berpengaruh positif terhadap kinerja discbabkan oleh
tidak sinerginya seluruh kemampuan konstruktif potensial yang ada.
Selain itu rendahnya nilai rata-rata kinerja yang hanya bernilai 3,40 poin
atay kategori cukup juga discbabkan oleh rendahnya disiplin waktu
responden hal ini dapat dilibat dari hasil variabel kinerja -‘ kesepuluh
yaitu disiplin kerja dengan nilai rata-rata sebesar 3.08.poin” dan item
kesembilan vaitu tanggung jawab dengan nilai po ebesar 3,16 poin.
Kedua item pernyataan dari variabel kine Qﬂ unjukkan rendahnya
kemampuan responden  dalam @7 ctos kerjn. akan letapi
pengaruh positif yang ditunjukkap-gleh” peningkatan kemampuan dapat
dijadikan sebagai upaya 9@ énsi peningkatan kinerja.

Ada tiga ---;, mpenting vang tidak tampak dalam kemampuan
diri manusia w pilannya, kemampuannya dan etos kerjanya.
{Schum Si
dave .‘ érpendam, tidak dapat dimanfastkan, dan tetap merupakan
notensi belaka, dengan demikian berarti responden masih memiliki potensi
yang besar dalam meningkatkan Kinerjanva apabila kemampuan yang

inamo, 2002:6). Tanpa ketiganya, semua sumber
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dilandasi dengan etos kerjo akan signifikan berpengaruh terhadap kinerja
dan bila potensi ini tidak diintervensi untuk ditingkatkan maka potensi
vang ada tidak akan berkembang.

452 Pengaruh Variabel Motivasi (X2) terhadap Variabel Kinerja (Y)
Berdasarkan hasil penelitian diperoleh rata-rata skor responden
dengan nilai 3,39 poin yang berarti cukup. Nilai ini relatif lebih tinggi dari
pada nilai rata-rata variabel kemampuan akan tetapi nilai skor ini masih
jauh dari kategori baik atau nilai 4 poin.
Nilai tertinggi dari masing-masing item pemyataan variabel
motivasi hanya pada pemyataan | (pertama) sebesar 4,11 poin vang berarti
baik. Pemyataan pertama ini menyatakan hal tentang respon yang cepat

kebutuhan pengajaran dan dosen yang diberikan olehyj
cepat ini merupukan motivasi terbesar yang %

hemiliki serta bertanggung jawab. Hal ini menunjukkan bahwa segala hal
yang berhubungan dengan sosialisasi kebijakan-kebijakan strategis yang
dilakukan oleh organisasi tidak menjadi motivasi yang baik bagi para
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responden sehingga responden tidak memahami kebijakan strategis vang
disosialisasikan dan rendahnya rasa ikut memiliki serta bertanggung jawab
terhadap keberlangsungan organisasi dan pencapaian tujuan organisasi.
Tidak tersosialisasinya kebijakan-kebijakan strategis organisasi
kepada seluruh anggota organisasi dan rendashnya rasa memiliki dan
bertanggung jawab terhadap organisasi menunjukkan bahwa organisasi
tidak berjalan dengan optimal dalam pencapaian kinerja yang ditetapkan,
rasa memiliki terhadap organisasi merupakan modal penting bagi organiasi
untuk mencapai tujuannya. Keterbukasan dan kesempatan uniuk terfibat
bagi seluruh komponen organisasi akan mendorong lahimya perasaan
memiliki organisasi, perasaan memiliki organisasi akan mendorong
lahirnya kreativitas yang akan mendorong percepatan tujuan
organisasi yang akan mencerminkan kinerja. %
a sebesar 3,13

dan fusilitas untuk

wawasan dan memperkaya mnn@ Jr” serta meningkatkan kerjasama,
\&ak:
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Berdasarkan hasil analisis regresi diperoleh nilai P sebesar 0,747
pada alpha 5% vang berarti tidak ada pengaruh variabel motivasi terhadap
kinerja dan berpengaruh negatif sebesar -0,051 x motivasi. Berdasarkan
hasil analisis ini menunjukkan bahwa motivasi responden tidak
berpengaruh terhadap kinerja responden, dan ini berarti bahwa apabila
motivasi responden  diintervensi  untuk  ditingkatkan maka akan
menurunkan kinerja responden sebesar -0,051 x motivasi.

Tidak adanya pengaruh signifikan antara variabel motivasi
terhadap kinerja secara teoritis berbeda dengan apa yang nyatakan
Sutermeister (1999) bahwa: “motivasi berpengaruh terhadap Kinerja”. Hal
ini dapat dijelaskan, bahwa terdapat perbedaan antara harapan dan
kenyataan yang dialami oleh responden dalam menjalankan ; ilasnya.

Responden yang memiliki motivasi relatif tinggi lakah €enderung
menurun tingkat kinerjanya lebih tinggi darip 0'7
motivasi lebih rendab. Hal ini menandak€o/ a responden dengan
motivasi lebib tinggi akan mengalamjAekeeefvaan lebih tinggi pula dalam
upaya menjalankan tugasnva, @ bkan karena motivasi vang
dimiliki oleh responden * rkan, motivasi yang tidak tersalurkan

ini dapat discbabkan’aleh\baf hal baik yang discbabkan oleh faktor
internal respo ’ aupun faktor manajemen organisasi vang tidak

berikan \keSémpatan untuk terlibat, keterbukaan dan rasa memiliki

S idak adanya saluran bagi realiasasi motivasi responden
menyebabkan responden cenderung frustasi dan bekerja apa adanya
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terlebih lagi bahwa responden memahami bahwa apa yang diberikan oleh
organisasi untuk memotivasi responden yang diberikan oleh organisasi
masih relatif belum sesuai dengan harapan responden hal ini lebih
membuat frustasi dan penurunan kinerja. Frustasi ini juga berkaitan crat
dengan partisipasi para responden terhadap organisasi yang ditandai
rendahnya rasa memiliki, keterbukaan dan kesempatan untuk terlibat yang
diberikan oleh organisasi.

453 Pengaruh Variabel Kemampuan (X1) dan Motivasi (X2) Terhadap
Variabel Kinerja (Y)

Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda diperoleh nilai P
sebesar 0,007 pada alpha S% vang berarti ada pengaruh variabel
kemampuan dan variabel motivasi secara bersamaan wﬁ?uﬁabel
kinerja. Hal ini menunjukkan bahwa kemampuand3
motivasi yang rendah akan berpengaruh ---@’ frja vang rendah.
Berdasurkan hasil uji kemampuan dan mog ’ wrniliki pengaruh, dalam
hal ini menunjukkan bahwa adanya génganifh motivasi vang berdasarkan
hasil uji variabel sebelumnya tidak”Berpengaruh lebih disebabkan kepada
peran variabel lebih besar berpengaruh terhadap kinerja.

Jika dilihat besddSarkan koefisien signifikansi t variabel motivasi
memiliki nilg '~ 0,643 hal ini berarti tidak ada pengaruh yang

othadap Kinerja, hal ini juga ditunjukkan dengan hasil
signifikiinsi 't variabel kemampuan sebesar 0,002 hal ini menunjukkan
haliwa secara bersama-sama antara variabel kemampuan dan motivasi
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memiliki pengarub terhadap kinerja lebih besar disebabkan variabel
kemampuan.

Secara teoritis hal ini berbeda dengan pemnyataan bahwa
kemampuan dan motivasi memiliki pengaruh terhadap kinerja, akan tetapi
hasil penelitian menunjukkan bahwa kemampuan yang cenderung cukup
berpengaruh terhadap kinerja yang juga cukup, sedangkan nilai rata-rata
motivasi yang sedikit lebih tinggi daripada kemampuan tidak
menyebabkan nilai kinerja meningkat.

Berdasarkan hasil penelitian terlihat bahwa responden memiliki
motivasi yang rendah berkaitan dengan kebijakan strategis organisasi, rasa
memiliki orgenisasi dan tanggung jawah, hal ini juge berkaitan erat
dengan rendahnya disiplin waktu dan penghematan materi dan

perlengkapan sehingga mampu menciptakan cﬁ:ﬁ:u@

cfisiensi organisasi, hal ini juga ditandui

tanggung jawab dan prestasi kerja. ,&

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



14/41245.pdf

BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

51  Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh kesimpulan ;

a. Ditemukan Pengaruh signifikan variabel kemampuan (X1) terhadap

b. Ditemukan tidak ada pengaruh signifikan variabel motivasi (X2) terhadap
variabel kinerja (Y)

¢. Ditemukan adanya pengaruh signifikan secara bersama-sama antara

variabel kemampuan dan variabel motivasi terhadap variabel kinerja, dan

variabel kemampuan memiliki peranan lebih besar

AR -

a. Kemampuan dosen perlu lebilrdifihgKatkan lagi. baik melalui peningkatan
pelatihan yang memadai dan

5.2 Saran

memiliki kemampuan yang lebih baik.
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b. Perlu ditingkntkan disiplin waktu bagt seliruh dosen, dengan tacaciapkan
manajemen disiplin yang disepukati dan dipatuhi oleh seluruh anggota
organisasi dengan menerapkan sistem reward dan  pumishment hal ini
tentu saja akan membangun motivasi dosen kearah positif yang dapat
mengurangi kecenderungan frustasi yang dialami para dosen yang
terlanjur beranggapan bahwa “berdisiplin atau tidak disiplin hasilnya sama
saja, tidak akan mendapmt hukuman, juga tidak akan mendapat
penghargaan”.

¢. Melibatkan partisipasi seluruh dosen secara terbuka, dan mendorong

kesempatan yang sama pada setiap dosen baik dalam kesempatan

inovasi

mampu mendorong  lahimya  Kreal vang akan
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Yth. : Bapak Rektor
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Padangsld impuan
Untuk keperluan Studi Eksploratoris dalam rangka Penulisan Tugas Akhir Program
Magister (TAPM) pada Program Pascasarjana Universitas Terbuka, dengan ini kami

menerangkan bahwa;
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NIM 014288334

Program :Magister Manajemen Universitas Terbuka ;

Topik  :PENGARUH, KEMAMPUAN, DAN. MOTIVAST.
....DOSEN PADA UNIVERSITAS GRAH)

Tembusan:
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Kepada Yth, Bapak/Tbu Dosen Medan, 2008
Universitas Graha Nusantara

di

Padang Sidimpuan

Perihal : Permoho Menjadi nden i

Dengan Hormat,

Yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Dru. Sulhana Lely Lubis Ak.
NIM : 014288334

Suya adalah mahasiswa Prograam Pascasarjana Magister Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Terbuka. Saat ini sedang melakukan penelitian segagai salah satu
persyaratan untuk mendapatkan gelar Magister Manajemen. Adapun Judul penelitian yang
sedang saya lakukan adalah : “Pengaruh Kemampuan dan Motivasi Terhadap Kinerja
Dosen di Universitas Graha Nusantara Padang Sidimpuan™.

Saya memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk berpartisipasi mengisi kuesioner ini.

I. Berikanlah jawaban singkat pada bagian pertanyaan identitas responden yang
membutuhkan jawaban tertulis Bapak/Ibu.

2. Berikanlah tanda checklist (V) pada kolom yang Bapak/Ibu anggap sesuai dengan
jawaban pada Bapak/Ibu.
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Lampiran 3
Kuisioner Penelitian

Petunjuk mengisi pernyataan :
I. Mohon memberi tanda (V) pada jawaban yang Bapak/Ibu dosen anggap paling
sesuai. Angka 5 = sangat baik; 4=baik: 3=cukup; 2=kurang baik; 1= tidak baik
2. Mohon mengisi bagian yang membutuhkan jawaban saja
3. Setiap jawaban hanya membutuhkan satu jawaban saja
4. Setelah melakukan pengisian, mohon Bapak/Ibu melipat pernyataan dan
mengembalikan pernyataan ini kepada yang memberikan

Identitas Responden :
! Tingkat Pendidikan S3 s2 S1
2 Jenis Kelamin

3 Jurusan / Fakultas

Faktor Kemampuan
N Pernyataan P 3
1 5 g/i 1
1 | Kemampuan berusaha mengajar dengan cara / metode terbaru //
2 | Kemampuan menghasilkan berbagai karya ilmiah dan dim v

dalam jurnal itmiah % /
3 | Memberi pelayanan kepada masyarakat aiau kegi j
dan nan

vang menunjang tugas umum pemerintahan

4 | Memahami tugas-tugas yang harus d @ﬂm
5 | Membimbing kegiatan mahasiswa da::;%ﬂ dn
kemahasiswaan A‘

Menyukai kerja dengan u‘mﬂhlu%

6
7 | Dalam pelaksanaan perkuli m waktu, kehematan
g selalu dijaga
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Faktor Motivasi

No

Pernyataan

Penilaian

Jurusan selalu memberi respons vang cepat dan tepat terhadap
setiap perkembangan, terutama yang berkaitan dengn
kebutuhan pengajaran dan dosen

Rapat jurusan/program studi diadakan secara periodic untuk
menentukan semua kebijakan teknis pelaksanaan kegiatan
perkuliahan

perusahaan terkait dalam usaha meluaskan wawasan dan
memperkaya materi kuliah serta meningkatkan kerja sama

Pelaksanaan system peningkatan mutu kemampuan dosen
melalui pelatihan dan atau pendidikan pasca sarjana

System kescjahteraan dosen, termasuk pemberian
penghargaan kepada dosen berprestasi, dilaksanakan dengan
baik sehingga semua merasa memiliki , bertangigung jawab
dan senang

Peraturan-peraturan akademis dimuat dalam buku pedoman
Akademis yang diberikan kepada dosen sehingga semua

merasa memiliki , dan bertanggung jawab
Dosen diberdavakan melalui penyediann fasilitas terma

pﬂnhemn cuti studi (studi level) yang dibiayai W

Pmplmn._jurum dan juga para pmwm

10
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Jumlah Rata-rata

31

3
34
3,0

3

340

2333

n Pada Variabel Y

Tabel Pertan

P2 P3!P4!PSIP6 | P7T I PRIPY PIO

rl

277|270 | 253 | 242|271 | 274 | 254 | 244 | 237 | 231

No
Sampel

72

74
75
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LAMPIRAN S
HASIL PENGOLAHAN DATA

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

RELTABILITY
/VARIABLES=Mampul Mampu2 Mampu3d Mampud MampuS Mampub Mampu? MampuB

Mampu2
MampulO
/SCALE (*ALL VARIABLES'] ALL/MODEL=ALFPHA

/SUMMARY=TOTAL .
Reliability
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %

[Tases  vald 15 1000
Excluded® 0 0
Total 15 100.0

R <Sg§“

Reliability Statistics

I Cronbach’s
Alpha N of ltems

[ 502 10

§
asseaasaaagig
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/VARTABLES=Motivanil Motivasi?Z Motivasil Motivasid Motlvasid

Motivasit

Morivasi?l Motivaail Motivasi?® MotivasilO
ALL/MODEL=ALFHA

/SCALE ( "ALL VARIABLES')
/SUMMARY=TOTAL .
Reliability
Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary
N %o
Cases  Vald 5 100 0
Excluded® 0 0
Total 15 100.0

a |istwise delelion basaed on all
variables in the procedure.

RELIABILITY

/VARIABLES=Kinerjal Einerja? Kinerja3 Kinerjad Kinerija5 Kinerjaé

Kinerja?
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Regression

Variables Entered/Removed

Variables
Entered

Vanables
Removed

Variabel
Motlyasi

(X2)

Enter

a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: Variabel Kinerja ()

Model Summary
Adjusted | Std. Error of
Model R R Square | R Square | the Estimate
1 038° 001 -012 20

a. Predictors: {Constant), Variabel Motivasi (X2)

ANOVAP

14/41245.pdf
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Z
Sum of
Model | _Squares df Mean Square L
1 Regression | 903 1 903 7
Residual 627 977 73 8.6
Total 5268 880 T4
. Pradictors: (Constant), Variabel Motivasi (X2) &
b. Dependent Varable: Variabel Kinera (Y) ;
Standardized
Coefficients
Model Std. Error t Sig.
781 5385 6 645 000
-,051 159 -.324 T47
Kinerja (Y)

1 (Constant)
Vanabel Motivas:
& Dependent Vi -
\)§
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Coefficients’
Unstandardized Standardized
| Coefficients Coefficients
Model & Std. Error Beta gt Sig
T (Consiani) 26.306 5 856 4492 ,000
Variabel
“ (X1) 329 102 356 3229 002
Variabel Motivasi (X2) 070 148 -.051 - 466 643
2 (Constant) 24.003 3122 7.687 000
Variabel
1) az7 101 354 3.231 002
a Dependent Variable: Variabel Kinerja (Y)
Excluded Variables®
Collinearity
Partial Stalistics
Model Beta In gL Sig Carrelation | Tolerance
2 Vanabel Motivas! (X2) ~0518 466 543 ~055 909

B Predictors in the Model: (Constant), Variabel Kemampuan (X1)
b. Dependent Variable: Variabel Kinerja (Y)
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Kinerjal Kinerja%9 Kinerjall
/SCALE (| 'ALL VARIABLES') ALL/MODEL=ALFHA
fSUMMARY=TOTAL

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %

[Cases Vald 15 100.0
Excluded® o 0
Total 15 100.0

2 Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
832

Scale Mean il
ltem Deleted

]|

g
%Y
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UJI REGRESI LINIER GANDA

Regression

Variables EnteredRemoved’

Variables Varables
Model | Entered | Removed | Method
KB Variabel

an (X1)
a. Al requested variables entered,

b. Dependent Variable: Variabel Kinerja (Y)

Enter

Model Summary
Adjusted | Std. Emor of
Model R R Square | R Square | the Estimate |
1 3540 125 113 2.745

a. Predictors: (Constant), Variabel Kemampuan (X1) ‘
ANOVAP Bk
Sum of 6-
Moode! Sguares df Mean _
1 Aegression 78 660 1 78. 441 po2®
Residual 550 180 73 :
Total 628,880 74 &
a Predictors. (Constant). Variabel Kemampuan %
b. Dependent Varable: Vanabel Kinerja (Y)

Standardized
Coefficients |
Beta t | sig
7.687 000
354 3.231 002
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J Regression
Variables Entered/Removed
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Vanabel
Motivas
(X2),
Vadiabel Enter
an pml
2 Backward
{criterion;
Variabel Probabilit
Motivasi |y of
(%x2) F-lo-remo
ve ==
100).
a Al requested varables entered.

b. Dependent Variable: Variabel Kinerja (Y)

Model Summary
Adjusted | St. Ermor of
Mode! R R Square | R Square | the Estimate
357* 128 104 2760
2 354° 125 113 2745

2 Predictors’ (Constant), Variabe! Motivasi (X2), Variabel

Kemampuan (X1)

b. Predictors: (Constant), Variabel Kemampuan m}&

Sum of
Mode! /| Mean Square F Sig.
1 Regression B0.343 40172 5.273 oo
7619
78 680 10.441 002%
7.537
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