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ABSTARCT

The purpose of this study were 1) to determine the effect of satisfaction on remuneration
to the performance, 2) to determine the effect of motivation on performance, 3) to determine the
satisfaction of the remuneration and motivation on performance, and 4) to determine if the
periode of employment involved to strengthen / weaken the satisfaction on remuneration and
motivation on performance. The research was conducted on employees in the Directorate
General of Budget. The number of samples studied as much as 126 employees work grouped by
period of employment O to 10 years and more than 10 years. Independent variables in this study
is the satisfaction of the remuneration and motivation, while the dependent variable is
perfomance, with a variable period of employment is moderation.

The analysis used the Test of Double Linerar Unmoderated, and’ Moderated Multiple
Linear Testing. The analysis showed that satisfaction with the remureration does not affect the
perfomance, while motivation affects performance. Nevertheless” jointly satisfaction on
remuneration and motivation affect performance. The ,period “of employment does not
significantly strengthen / weaken the satisfaction of the/rémuneration and motivation on
performance. However, the The period of employment affects performance. The findings of this
study there are other studies that reinforce the motivational effect on performance, but there are
also different from previous studies, especially retated to”the satisfaction of the remuneration to
performance. This is certainly a reference for_further research, especially research conducted on
the performance of government employees.

Statistically the results of this staidy.can be shown by the following equation:

s Multiple linear regression test Unmoderated
Value of R Square = 0269
Y = 1682 ++ 0.018X1 0437X2
s Test Moderated Multiple Linear Regression
Value of R Square =,0306
Y = 1694 - 0.071X1%+*0.418X2 0.084X1Z - 0.016X27Z

Keywords: Satisfaction on Remuneration, Motivation Work, The Work, Employee Performance
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ABSTRAKSI

Tujuan dari penelitian ini adalah 1) untuk mengetahui pengaruh kepuasan pada
remunerasi terhadap kinerja, 2) untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja, 3) untuk
mengetahui kepuasan pada remunerasi dan motivasi terhadap kinerja, dan 4) untuk mengetahui
apakah masa kerja ikut memperkuat/memperlemah kepuasan pada remunerasi dan motivasi
terhadap kinerja. Penelitian ini dilakukan pada pegawai di lingkungan Direktorat Jenderal
Anggaran. Jumlah sampel yang diteliti sebanyak 126 pegawai yang dikelompokkan berdasarkan
masa kerja 0 s.d. 10 tahun dan lebih dari 10 tahun. Variabel independen dalam penelitian ini
adalah kepuasan pada remunerasi dan motivasi, sedangkan variabel dependennya adalah masa
kerja, dengan variabel moderasi adalah masa kerja. Analisis yang digunakan adalah U_]l Linerar
Berganda Unmoderated dan Uji Linear Berganda Moderated.

Hasil analisis menunjukkan bahwa kepuasan pada remunerasi tidak berpengaruh terhadap
kinerjas sedangkan motivasi berpengaruh terhadap kinerja. Namun-démikian secara bersama-
sama kepuasan pada remunerasi dan motivasi berpengaruh terhadap kinerja. Adapun masa kerja
tidak signifikan memperkuat/memperlemah kepuasan padafemunerasi dan motivasi terhadap
kinerja. Namun demikian masa kerja berpengaruh terhaddp kinerja. Temuan-temuan penelitian
ini ada yang memperkuat penelitian lain yakni motivasi bérpengaruh terhadap kinerja, namun
ada juga yang berbeda dengan penelitian-penelitiant sebelumnya khususnya terkait kepuasan pada
remunerasi terhadap kinerja. Hal ini tentunya” menjadi acuan buat penelitian selanjutnya
khususnya penelitian yang dilakukan terhadap kinerja pegawai pemerintah.

Secara statistik hasil penelitiany/ini dapat ditunjukkan dengan persamaan sebagai berikut :

o Uji Regresi Linear Berganda Unmoderated
Nilai R Square = 0.269
Y = 1.682 + 0.018X1 %+ 8.437X2

o Uji Regresi Linear Berganda Moderated
Nilai R Square=-0:306
Y = 1.694 < 0.071X1 + 0418X2 + 0.084X1Z - 0.016X2Z

Kata kunci: Kepuasan pada Remunerasi, Motivasi Kerja, Masa Kerja, Kinerja Pegawai
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BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

A. Kinerja.

Suatu organisasi tidak bisa lepas dari dukungan sumber daya manusia.
Keberhasilan suatu organisasi sangat ditentukan oleh kualitas sumberdaya
manusia vang mendukungnya. Kualiatas sumber daya manusia diukur dari
kemampuan bekerja dalam mendukung pencapaian tujuan organisast. Istilah
kinerja (kemampuan bekerja) mulai dikenal ketika kualifas sumber daya
manusia mulai disadari sebagai faktor yang sangat,penting dalam pencapaian
tujuan organisasi.

Beberapa pengertian kinerja /yang miengutip pendapat beberapa pakar

yang disampaikan oleh beberapa'paKar SDM sebagai berikut :

» Menurut Bernardinndan Russell (1998) dalam Iswanto (2005) yang
mendefinisikan kinerja sebagai outcomes yang dihasilkan pada
furigsi\atau aktivitas pekerjaan tertentu selama periode waktu
tertentu;

¢~ Menurut Armstrong dan Baron (1998) dalam Wibowo (2007)
dinyatakan bahwa kiherja adalah tentang melakukan pekerjaan dan
hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut. Kinerja merupakan hasil
pekerjaan yang mempunyai hubungan yang kuat dengan tujuan
strategis organisasi

¢ Menurut Dharma (1991) dalam Tutorial Kuliah Online (2010)

menyatakan bahwa “Kinerja pegawai adalah sesuatu yang dicapai
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oleh pegawai, prestasi kerja yang diperhatikan oleh pegawai,
kemampuan kerja berkaitan dengan penggunaan peralatan kantor”.

e Menurut Mangkunegara (2005) dalam Tutorial Kuliah Online
(2010) dinyatakan bahwa : “Kinerja Karyawan (Prestasi Kerja)
adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh
seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggung jawab yang diberikan kepadanya”.

¢ Sedangkan menurut Bambang Kusriyanto  yang-dikutip oleh
Pasolong (2010) dalam Tutorial Kuliah QOnline(2010) menyatakan
bahwa “Kinerja pegawai adalah hasil®kerja perseorangan dalam
suatu organisasi’.

e Menurut Costello (1994)._dalam Wibowo (2007) menyatakan
bahwa apabila pekérjadimemahami mengenai apa yang diharapkan
dari mereka (dan “mendapat dukungadn yang diperlukan untuk
memberikaf Kontribusi pada organisasi secara efisien dan
produktif, pemahaman akan tujuan, motivasi , dan harga dirinya
akan meningkat.

Dari beberapa pengertian tersebut dapat disimpulkan bahwa kinerja
merupakan hasil kerja (outéomes) karyawan/pegawai atas pekerjaan yang
ditugaskan kepadanya yang diukur berdasarkan evaluasi atas hasil kerja
tersebut dibandingkan dengan kriteria/standar pekerjaan yang disyaratkan.
B. Pengukuran Kinerja
Untuk mengetahui kinerja pegawai (SDM), perlu dilakukan

pengukuran kinerja pegawai. Berdasarkan konsep pengukuran kinerja

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



12/40786.pdf

menurut Amstrong dan Baron (1998) dalam Wibowo (2007) dinyatakan
bahwa kriteria suatu ukuran kinerja adalah :
1. Dikaitkan dengan tujuan strategis dan mengukur apa yang secara
organisasional penting dan mendorong kinerja bisnis;
2. Relevan dengan sasaran dan akuntabilitas tim dan individu yang
berkepentingan;
3. Memfokuskan pada output yang terukur dan penyelesaian tugas dan
bagaimana orang bertindak dan bagaimana tingkah laku megreka;
4. Mengindikasi data yang akan tersedia sebagai dasar‘pengukuran;
5. Dapat diverifikasi, dengan mengusahakan /informasi yang akan
mengonfirmasi tingkat seberapa jauh hardpan-dapat dipenuhi;
6. Menjadi setepat mungkin dalamt hubungan dengan maksud pengukuran
dan ketersediaan data;
7. Mengusahakan dasar/untuk ympan balik dan tindakan;
8. Bersifat komprehesisif; mencakup semua aspek kinerja.
Selairitu, masih menurut Wibowo (2007) ukuran kinerja individual A
dapat dinyatakan dalam bentuk sebagai berikut:
o Kuantitas, yang dinyatakan dalam bentuk jumlah output maupun
persentase antara output actual dengan output target.
e Kaualitas, dinyatakan dalam bentuk pengawasan kualitas. Kualitas ini juga
dapat dilihat dari ketepatan hasil kerja /efektifitas; yakni bahwa pekerjaan
apakah sudah dilakukan sesuai SOP (Standar Operating Prosedure) dan

menghasilkan ouput dan outcomes sesuai dengan yang telah ditetapkan.
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¢ Produktivitas, yakni tingkat  pencapaian  hasil/output  dari
pegawai/karyawan dilihat dari perbandingan kuantitas output dengan
waktu penyelesaian.

e Ketepatan Waktu dan Pengawasan Biaya, atau dapat dikelompokkan
dalam kategori efisiensi pelaksanaan pekerjaan baik diukur dari efisiensi
biaya, efisiensi sumber daya maupun efisiensi waktu.

C. Remunerasi atau Kompensasi Kerja
Remunerasi sebagai bentuk kompensasi kerja merupakan bagian dari
sistem organisasi. Beberapa dasar teoritis terkait dengan® Kompensasi Kerja
ini adalah sebagai berikut :
1. Pengertian Penghargaan atau KompenSasi Kerja.
Menurut beberapa literatur€”_mengenai Manajemen Sumber Daya
Manusia dijelaskan mengendi hal-hal sebagai berikut :

e Menurut (Byars dan Rue (1997) dalam Iswanto (2007)
menyatakan bahwa sistem penghargaan adalah berbagai macam
penghargaan yang ditawarkan dan diberikan kepada
karyawan/pegawai. Macam-macam penghargaan tersebut dapat
berupa penghargaan intrinsik maupun ekstrinsik.

e Menurut Schuster (1985) dalam Iswanto (2007) Penghargaan
Intrinsik adalah merupakan penghargaan yang berasal dari
respon individu terhadap pekerjaan itu sendiri. Penghargaan ini
ditentukan oleh individu dalam interaksinya. Sebagai contoh
rasa tanggung jawab, rasa tertantang, rasa mengontrol, rasa

memiliki keunggulan dan sebagainya.
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e Sedangkan baik menurut Schuster (1985) maupun Byars dan
Rue (1997) dalam Iswanto (2007) menyatakan bahwa
Penghargaan Ekstrinsik adalah merupakan penghargaan yang
berupa pemberian kompensasi kepada pegawai atas pekerjaan
yang telah dilakukannya. Sistem Penghargaan ini dalam kontrol
perusahaan/organisasi yang mengacu pada semua penghargaan
diluar pekerjaan itu sendiri. Penghargaan/kompensasi atas
pekerjaan tersebut berupa finansial (uangy~maupun non
finansial (natura atau fasilitas-fasilitag “ertentu, kenaikan
pangkat/promosi). Sistem penghargaan/kompensasi ini sangat
penting karena sangat beppernigaruh secara signifikan terhadap
kinerja pegawai.
2. Jenis-jenis penghargaan/kempénsasi menurut wibowo (2007) diantaranya
adalah sebagai berikut

a. Gaji/upah’ adalah” suatu jenis balas jasa yang biasanya berupa uang
yang~diberikan secara rutin Setiap bulan yang sudah merupakan
penetapan pasti berupa keputusan dari perusahaan/unit kerja.

b. -Tunjangan adalah tambahan penghasilan selain gaji yang diberikan
dalam kondisi-kondisi/syarat-syarat tertentu seperti tunjangan istri
(ketika sudah menikah), tunjangan anak (ketika sudah memiliki
anak), tunjangan kinerja/remunerasi (yang dikaitkan dengan kinerja

pegawai).
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c. Bonus/Insentif adalah tambahan penghasilan yang berhubungan
dengan prestasi kerja yang melebihi dari target kinerja yang sudah
ditetapkan.

d. Fasilitas yang berupa natura adalah fasilitas diluar gaji dan tunjangan
yang diberikan kepada pegawai sebagai kompensasi. Seperti fasilitas
perumahan, mobil dinas ataupun fasilitas pemeriksaan kesehatan
atapun jaminan sosial lain.

3. Tujuan pemberian penghargaan/kompensasi.
Beberapa tujuan diberikannya kompensasi kepada“ pegawai menurut
Iswanto (2005) diantaranya adalah sebagai bertkut
e Sebagai bentuk perikatan kerja; »Memberikan kepuasan bagi
pegawai;
e Sebagai bentuk penghargaan atas kinerja pegawai;
o Sebagai cara merekrut pegawai yang berkualitas;
s Sebagai’motivasi bagi pegawai;
e Menjaga stabilitas dan kesetiaan pegawai;
¢\ Upaya pendisiplinan pegawai,
e Mengurangi komplain dari serikat buruh.
4. Keterkaitan penghargaan dengan tujuan organisasi.
Menurut Wibowo (2007), Penghargaan sebagai sebagai bagian dari
manajemen kompensasi adalah untuk membantu organisasi mencapai
keberhasilan strategis sambil memastikan keadilan internal dan eksternal.
Selain itu sebagai bagian dari sistem manajemen sumber daya manusia

yang merupakan bagian dari sistem manajemen perusahaan. Kualitas
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manajemen SDM sangat berpengaruh pada sistem perusahaan secara

menyeluruh yang pada akhirnya sangat berpengaruh pada pencapaian

tujuan perusahaan. Kebijakan pemberian remunerasi/kompensasi yang
baik akan memberikan kepuasan yang juga akan dapat meningkatkan
kinerja pegawai. Kualitas kinerja pegawai yang semakin baik akan
meningkatkan kinerja perusahaan/organisasi yang tentunya akan
mendukung pencapaian tujuan perusahaan/organisasi.

5. Kiiteria efektivitas kompensasi menurut Patton dalam'Iswanto ( 2005)
adalah sebagai berikut :

a. Cukup; kompensasi seharusnya memenuhi persyaratan kebutuhan
minimum yang biasanya ditetapkan pemerintah dengan upah
minimum rata-rata;

b. Layak/wajar, kompensasi ~seharusnya layak sesuai dengan
usaha/kinerja dan kemampuan pegawai/karyawan;

c.  Seimbang/ddily kompensasi seharusnya mencerminkan
keadilan/keséimbangan bagi semua pegawai sesuai dengan
level/ingkatannya;

d. Efektif berdasarkan pertimbangan biaya; kompensasi biasanya
diberikan sesuai dengan kemampuan perusahaan/organisasi;

e. Aman; system kompensasi seharusnya memberikan rasa aman dan
kepastian bagi pegawai/karyawan,

[ Menyediakan insentif, system kompensasi seharusnya memiliki
system pemberian insentif/bonus atas prestasi

pegawainya/karyawannya,
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g. Akseptable; sistem kompensasi/penggajian harus diketahui dan
diterima oleh pegawai maupun perusahaan/organisasi.

Sedangkan menurut Wibowo (2007) menyatakan bahwa normsa ideal

pemberian penghargaan adalah :

a. Profit maximization, bahwa perusahaan akan membayar upah rendah
untuk keuntungan maksimum, sedangkan pekerja akan mencari
perusahaan yang memberikan penghargaan maksimum.

b. Equity (Keadilan), Pemberian penghargaan harus mempertimbangkan
keadilan.

c. Equality (kesamaan), setiap orang harus\niendapat penghargaan yang
sama.

d. Need (Kebutuhan), penghargaan didistribusikan menurut kebutuhan
pekerjanga

6. Konsep Remunerasi Pemerintah
Berdasarkad Konsep remunerasi yang disampaikan deputi

Kementerian \PAN dan Reformasi Birokrasi (2010) dalam Konsep

Perbaikan Remunerasi Pegawai Negeri dinyatakan bahwa pemberian

remunerasi diarahkan pada sistem remunerasi Pegawai negeri yang adil

dan transparan dengan :
e Rumusan remunerasi yang dianggap layak oleh PNS.
e Mengkaitkan sistem penggajian dengan sistem penilaian kinerja
untuk memacu prestasi dan motivasi kerja.
o Adil

e Tepat
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e Bersaing
Berdasarkan konsep kebijakan pemberian remunerasi tersebut,
untuk kementerian keuangan telah ditetapkan peringkat jabatan yang
dihargai dengan remunerasi (tunjangan) sebagai berikut :

Tabel 1

Daftar Remunerasi Kementerian Keuangan

No | Grade Tunjangan Gol/Ruang Eselon
1 27 46,950,000
2 26 41,550,000
3 25 36,770,000 | IV/e Eselon|
4 24 32,540,000
5 23 24,100,000
6 22 21,330,000 w/d Eselon )i
7 21 18,880,000
8 20 16,700,000
9 19 12,370,000 /b Eselon il
10 18 10,760,000
11 17 9,360,000
12 16 6,930,000 | N/d Eselon IV
139, 15 6,030,000
14 14 5,240,000
15 13 4,370,000 | Wi/b Eselon Vv
16 12 3,800,000 | lii/b Pelaksana
17 11 3,450,000
18 10 3,140,000
19 9 2,850,000
20 8 2,550,000 | H/c Pelaksana
21 7 2,360,000
22 6 2,140,000
23 ) 1,950,000
24 4 1,770,000
25 3 1,610,000 | I/c Pelaksana
26 2 1,460,000
27 1 1,330,000 | l/a Pelaksana

Sumber : http://abangigbal.wordpress.com
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Berdasarkan tabel remunerasi yang telah ditetapkan tersebut,
diharapkan akan memberikan kepuasan bagi pegawai terhadap remunerasi
yang diberikan sehingga akan meningkatkan kinerja pegawai.

7. Mekanisme Penetapan Jabatan.

- Jabatan dan Peringkat/Grade merupakan dasar pemberian
remunerasi. Berdasarkan Peraturan Menteri Keuangan Nomor
246/PMK.01/2011 tantang Mekanisme Penetapan Jabatan dan Peringkat
bagi Pelaksana di Lingkungan Menteri Keuangan diantaranya diatur dasar
penetapan sebagai berikut :

a. Bahwa Penetapan jabatan dan peringkatbagi pelaksana didasarkan
pada kompetensi teknis pelaksand, ‘pangkat dan golongan/ruang dan
formasi jabatan pada unit kerja yang bersangkutan.

b. Bahwa bagi jabataps pglaksana khusus (Bendahara, pengemudi,
sekretaris dan ajudan. Menteri) penetapan jabatan dan peringkatnya
berdasarkan kOmpetensi teknis pelaksana, masa kerja dan formasi
jabatan.padauni kerja yang bersangkutan.

Berdasarkan aturan sebagaimana tersebut diatas, terlihat bahwa

pertimbangan masa kerja tidak diberlakukan secara menyelurch, hanya

untuk jabatan pelaksana khusus.
8. Indikator kepuasan pada remunerasi

Berdasarkan beberapa teori tentang remunerasi diatas, maka
didalam penelitian ini untuk mengukur tingkat kepuasan pegawai terhadap
remunerasi yang telah ditetapkan adalah meliputi beberapa indikator

sebagai berikut :
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e Layak/wajar, bahwa remunerasi yang ditetapkan layak/sesuai
dengan usaha/kinerja dan kemampuan pegawai/karyawan;

e Adil/seimbang, penilaian/persepsi pegawai bahwa remunerasi yang
ditetapkan sudah mencerminkan keadilan/keseimbangan bagi
semua pegawai sesuai dengan level/tingkatannya;

e  Akseptable/dapat diterima, system sistem remunerasi diketahui
dan diterima oleh pegawai maupun perusahaan/organisasi;

o Cukup, pegawai memiliki persepsi bahwa remunerdsi mencukupi
untuk memenuhi kebutuhan minimum yang) biasanya ditetapkan
pemerintah atau upah minimum rata=rata.

D. Motivasi
1. Pengertian Motivasi, beberapa pengertian motivasi yang disampaikan oleh
beberapa pakar SDM sebagai berikut :

e Motivasi merupakan akibat dari interaksi seseorang dengan situasi
tertenty’ vang dihadapi. Menurut Robbins (2001) dalam Phyrman
(2008)) menyatakan definisi dari\motivasi yaitu kesediaan untuk
mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi untuk tujuan organisasi
yang dikondisikan oleh kemampuan upaya itu untuk memenuhi
beberapa kebutuhan individual.

e Sedangkan menurut Siagian sebagaimana dikutip oleh Purnomo
(2004) dalam Phyrman (2008) menyatakan bahwa motivasi adalah
daya pendorong yang mengakibatkan seseorang anggota organisasi
mau dan rela untuk menggerakkan kemampuan dalam bentuk

keahlian atau Kketrampilan, tenaga dan waktunya untuk
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menyelenggarakan berbagai kegiatan yang menjadi tanggung
jawabnya dan menunaikan kewajibannya, dalam rangka
pencapaian tujuan dan berbagai sasaran organisasi yang telah
ditentukan sebelumnya.
¢ Dan menurut Sunarti (2003) dalam Phyrman (2008) menyatakan
bahwa ada tiga faktor utama yang mempengaruhi motivasi yaitu
perbedaan  karakteristik  individu, perbedaan karakteristik
pekerjaan, dan perbedaan karakteristik lingkungan-kerja. Dalam
rangka mendorong tercapainya produktivitas ketja yang optimal
maka seorang manajer harus dapat-mempertimbangkan hubungan
antara ketiga faktor tersebut dap”hubungannya terhadap perilaku
individu. Pada dasarnya™motiyasi individu dalam bekerja dapat
memacu karyawansuntuk bekerja keras sehingga dapat mencapai
tujuan mereka. Hal ini akan meningkatkan produktivitas kerja
individw yatg bérdampak pada pencapaian tujuan dari organisasi.
s Adapun “menurut Purnomo (2004) dalam Phyrman (2008)

menyatakan bahwa ada tiga faktor sebagai sumber motivasi yaitu :

1. kemungkinan untuk berkembang,

2. jenis pekerjaan, dan

3. apakah mereka dapat merasa bangga menjadi bagi dari

perusahaan tempat mereka bekerja.
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2. Faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi pegawai/karyawan.
Menurut McClelland (1917-1998) dalam Phyrman (2007)
menjelaskan tiga jenis motivasi sebagai berikut :
i.  Motivasi untuk berprestasi (n-ACH)
1i.  Motivasi untuk berkuasa (n-pow)
iii.  Motivasi untuk berafiliasi/bersahabat (n-affil)

3. Berdasarkan beberapa teori tentang motivasi tersebut diatas, dapat
disimpulkan bahwa motivasi merupakan salah satu faktor'bagi seseorang
untuk melakukan suatu tindakan, Apabila dikaitkan®dengan pekerjaan,
maka motivasi merupakan daya dorong pekerja untuk melakukan
pekerjaannya. Berdasarkan beberapa “t€ori tersebut, faktor-faktor yang
dapat menjadi motivasi bagi p€kerja diantaranya adalah motivasi untuk
berprestasi, motivasi untuk mendapatkan kekuasaan, dan motivasi untuk
mendapat penghargdan-atas pekerjaannya. Maka dalam penelitian ini,
untuk mengetdhul, motivasi kerja pegawai, beberapa faktor yang
mempengaruhi motivasi dikelompokkan sebagai berikut :

1)\Keikutsertaan; adalah diikutsertakannya pegawai dalam penyeselaian
pekerjaan, sehingga pegawai akan termotivasi untuk bekerja dengan
baik karena merasa menjadi bagian dari organisasi dan merasa
dihargai atas pekerjaannya.

2) Komunikasi; adalah tersampaikannya pesan baik dari pegawai ke
organisasi/pimpinan maupun sebaliknya. Komunikasi yang baik

akan memotivasi pegawai dalam penyelesaian pekerjaan karena.
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Sedangkan komunikasi yang kurang efektif dapat juga membuat
pegawai menurun motivasi kerjanya.

3) Pengakuan; adalah pengakuan organisasi/pimpinan terhadap
keberadaan maupun kemampuan pegawai. Adanya pengakuan akan
memotivasi pegawai dalam bekerja. Pegawai yang keberadaannya
diakui dalam hubungannya dengan penyelesaian ﬁekerjaan akan
membuat pegawai termotivasi untuk berprestasi.

4) Kewenangan; adalah perasaan memiliki kekuasaan/kewenangan atas
pekerjaan yang diberikannya. Rasa memiliki kekuasaan/kewenangan
juga akan memotivasi pegawai.

5) Perhatian timbal balik; adalab “pérhatian antar pegawai maupun
dengan pimpinan. Perhatian timbal balik yang baik dapat
menumbuhkan rasas persahabatan hal inipun dapat memotivasi
pegawai untuk bekerja’dengan baik karena merasa nyaman dengan
lingkungannya.

E. Masa Kerja
Konsep'masa kerja lebih banyak dikaitkan dengan sistem kompensasi.
Salah satu teori kompensasi yang mempertimbangkan masa kerja adalah
Teori Keadilan sebagaimana disampaikan Wibowo (2007) yang menyatakan
bahwa Keadilan adalah keseimbangan antara masukan (inputs) yang
diberikan karyawan dalam pekerjaannya dan keluaran (outcomes) yang
diterima karyawan. Faktor-faktor yang termasuk dalam masukan (inputs)

adalah faktor pengalaman, pendidikan, keahlian khusus, usaha, dan waktu
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untuk bekerja. Faktor pengalaman pada umumnya dikaitkan dengan lamanya
seseorang berada dalam pekerjaan tersebut (masa kerja).

Masa kerja (pengalaman kerja) biasanya juga dipertimbangkan pada
saat penerimaan maupun penempatan pegawai sebagaimana pendapat Iswanto
(2005) yang menyatakan bahwa sistem yang ideal dalam memilih karyawan
secara sistematik adalah pemilihan dengan sistem merit murni, yaitu
pemilihan yang didasarkan pada kemampuan dan pengalaman karyawan.

Sedangkan berdasarkan penelitian lain diantaranya :

e Afandi (2010), menyatakan bahwa masa, “keérja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja pegawai.

e Seniati (2008), menyatakan bahwa smasa kerja memiliki pengaruh
yang langsung dan positif terhadap komitmen dalam orgnasasi. Hal
ini terjadi karena sémakin tinggi usia dosen serta semakin lama
dosen bekerja diuniversitas maka dosen tersebut semakin mencintai
pekerjaannyd, Hal ini juga sesuai dengan pendapat Spector (1996,
1997)dalam Seniati (2008) yang menyatakan bahwa semakin lama
seseorang bekerja dalam satu organisasi maka semakin tinggi pula
kepuasannya terhadap pekerjaan.

s Bukhori (2007), menyatakan bahwa pada hasil penelitiannya masa
kerja dan tingkat pendidikan berpengaruh signifikan pada prestasi
kerja.

. Mahesa (2010), berdasarkan hasil penelitiannya menyatakan bahwa
variabel kepuasan kerja dan motivasi kerja berpengaruh positif

terhadap kinerja karyawan, dan variabel lama bekerja memoderasi
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kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan, sedangkan variabel lama
bekerja tidak berhasil memoderasi motivasi kerja terhadap kinerja.

Dengan demikian baik berdasarkan teori maupun fakta dilapangan,
masa kerja merupakan faktor penting dalam mempertimbangkan sistem
sumber daya manusia baik terkait kebijakan kompensasi maupun kebijakan
penempatan pegawai.

Selain itu, dalam penelitian ini masa kerja dikelompokkaﬁ kedalam
dua kelompok besar yakni pegawai dengan masa kerja kurang atau sama
dengan 10 tahun dan pegawai dengan masa kerja \lebih dari 10 tahun.
Pertimbangan pengelompokkan ini adalah karepa‘usntak PNS pada umumnya
masa kerja maksimal adalah 30, sehingga/diasumsikan bahwa PNS dengan
masa kerja kurang dari 10 tahufi_tergolong masih yunior hal ini juga
berdasarkan pengalaman empiris,

F. Hubungan Remunerasi terhadap Kinerja

Sebagaimana dijelaskan dalam konsep remunerasi sebagai kompensasi
kerja maka Hubungdn remunerasi dan kinerja adalah hubungan timbal balik.
Hal inijuga dikuatkan oleh pendapat Iswanto (2005) yang menyatakan bahwa
karyawan akan termotivasi untuk mencapai kinerja yang tinggi jika mereka
yakin bahwa hasil kerjanya akan mendapat penghargaan yang sebanding,

Pada umumnya pemberian remunerasi (sebagai kompensasi kerja)
dilakukan berdasarkan kinerja pegawai. Sebagai contoh dalam pekerjaan
produksi pakaian, maka jumlah produk yang dihasilkan dijadikan acuan
dalam memberikan imbalan kerjanya. Dan konsep seperti ini saat ini sudah

dilakukan oleh hampir sebagian besar institusi swasta dan pemerintah.
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Walaupun dalam institusi pemerintah target produktifitas pegawai belum
dapat dideskripsikan secara pasti.

Demikian juga pendapat Byars dan Rue (1997) yang menyatakan
bahwa penghargaan yang berupa pemberian kompensasi kepada pegawai
diberiakan berdasarkan atas pekerjaan yang telah dilakukannya.

Sebagaimana teor tersebut, sangat wajar apabila pemberian remunerasi
sebagai bagian dari tunjangan/insentif didasarkan atas kinerja pegawai. Hal
ini menunjukkan bahwa hubungan antara remunerasi dan kifterja seharusnya
berbanding lurus secara positif.

G. Hubungan Motivasi Kerja terhadap Kinerja

Menurut Siagian sebagaimana dikutip,oleh Purnomo (2004) dalam
Phyrman (2010) menyatakan bahwa motivasi adalah daya pendorong yang
mengakibatkan seseorang sanggota organisasi mau dan rela untuk
menggerakkan kemampGan ‘dalam bentuk keahlian atau ketrampilan, tenaga
dan waktunya umtulk{ menyelenggarakan berbagai kegiatan yang menjadi
tanggung jawabnya-dan menunaikan kewajibannya, dalam rangka pencapaian
tujuan dan, berbagai sasaran organisasi yang telah ditentukan sebelumnya.

Dari pengertian tersebut secara jelas bahwa motivasi merupakan hal
mendasar seorang karyawan/pegawai melakukan pekerjaannya. Semakin
besar motivasi seorang pekerja biasanya akan semakin baik kinerjanya.
Walaupn motivasi bukan satu-satunya faktor yang menentukan kualitas

kinerja seorang pegawai.
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H. Hubungan Masa kerja sebagai faktor penguat dari faktor remunerasi
dan motivasi terhadap Kinerja.

Diperhitungkannya masa kerja dalam sistem kompensasi (remunerasi)
akan memberikan rasa keadilan bagi pegawai. Selain itu masa kerja yang
menunjukkan pengalaman kerja seorang pegawai akan menunjukkan
kemampuan seorang pegawai sehingga akan semakin menguatkan motivasi
pegawai khususnya ketika pegawai diberi kepercayaan menyelesaikan suatu
pekerjaan karena dianggap sudah berpengalaman. Hal ini~sesuai dengan
pendapat Spector (1996, 1997) dalam Seniati (2008)% yang menyatakan
bahwa semakin lama seseorang bekerja dalam-sdtu/organisasi maka semakin
tinggi pula kepuasannya terhadap pekerjaan. Dengan demikian semakin lama
masa kerja seorang pegawai akan sermakin menguatkan motivasi dan
seharusnya kepuasan pada vemuneérasi yang pada akhinya akan berpengaruh
positif terhadap kinerja/pegawai tersebut.

I. Beberapa Penelitiaq Terkait Remunerasi (kompensasi), Motivasi dan
Kinerja.

Sunarcaya (2008) dalam penelitiannya menyatakan bahwa faktor
motivast berpengaruh terhadap kinerja, sedangkan faktor-faktor lain yakni
kepemimpinan, komunikasi dan iklim organisasi tidak berpengaruh terhadap
kinerja.

Sarimah (2009) dalam penelitiannya menyatakan bahwa peningkatan
remunerasi lemah pengaruhnya terhadap motivasi berprestasi.

Dalam penelitiannya Dito (2010) menyatakan bahwa motivasi dan

kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja.
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Mahesa (2010) dalam penelitiannya menyatakan bahwa variabel
kepuasan kerja dan motivasi kerja berpengaruh positif terhadap kinerja
karyawan, dan variabel lama bekerja memoderasi kepuasan kerja terhadap
kinerja karyawan, sedangkan variabel lama bekerja tidak berhasil memoderasi
motivasi kerja terhadap kinerja.

Seniati (2008) dalam penelitiannya menyatakan bahwa masa kerja,
trait kebaikan hati, dan kepuasan kerja memiliki pengaruh langsung terhadap
komitmen organisasi, sedangkan iklim psikologis memberikampengaruh tidak
langsung melalui kepuasan kerja.

Dito (2010), menyatakan bahwa berdasatkan hasil penelitiannya
variabel kompensasi dan motivasi berpenpgartiby positif dan signifikan terhadap
kinerja.

J. Kerangka Berpikir

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kepuasan pada
remunerasi yang, telah ditetapkan serta motivasi pegawai berpengaruh
terhadap kinerja) Selain itu apakah masa kerja pegawai ikut memperkuat
kepuasan pada remunerasi dan motivasi pegawai terhadap kinerja pegawai.

Dengan demikian variabel idependen dalam penelitian ini adalah
kepuasan pada remunerasi dan motivasi kerja. Sedangkan variabel
dependennya adalah kinerja. Sedang masa kerja merupakan variabel moderasi.

Kerangka pemikiran dalam penelitian ini dapat digambarkan melalui

alur pikir berikut ini :
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KERANGKA PEMIKIRAN

Kepuasan Remunerasi (X1) :
e Layak/Wajar (X1.1)
e Adil/seimbang (X1.2)
s Dapat Diterima (X1.3)
e Cukup (X1.4)

Motivasi (X2):
Keikutsertaan (X2.1)
Komunikasi (X2.2)
Pengakuan (X2.3)
Kewenangan (X2.4)
Perhatian timbal balik
(X2.5)

Masa Kerja(Z)

K. Definisi Operasional
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Kinerja (Y):
e Produktifitas (Y1)
o Efektifitas (Y2)
s Efisiensi (Y3)

1) Kepuasan pada Remunerasi~adalah kepuasan pegawai atas remunerasi

yang ditetapkan ‘terkait dengan kompensasi atas pekerjaan yang telah

dilakukanfiyd. ,*Dalam penelitian ini, untuk mengukur kepuasan

pegawai pada remunerasi diukur dengan melalui persepsi pegawai

tethadap beberapa indikator remunerasi yang efektif sebagai berikut :

3

yang diterima;

Persepsi pegawai atas kelayakan atau kewajaran atas remunerasi

- Persepsi pegawai atas keadilan pemberian remunerasi;

- Persepsi pegawai atas pemahaman dan penerimaan pegawai

terhadap kepuasan pada remunerasi yang telah ditetapkan.

- Persepsi pegawai tentang cukupnya remunerasi yang diterima

untuk memenuhi kebutuhan hidup.
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2) Motivasi kerja adalah suatu daya penggerak untuk menciptakan

semangat, kegairahan kerja seseorang dengan mengerahkan sejumlah
potensi dan sumberdaya secara maksimal atau kesediaan untuk
mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi dengan menggerakkan
kemampuan dalam bentuk keahlian atau ketrampilan, tenaga dan
waktunya guna pencapaian tujuan organisasi yang telah ditetapkan
serta mendorong tercapainya produktivitas kerja yang optimal.
Dalam penelitian ini motivasi pegawai diukur dari\persepsi pegawai
terhadap keikutsertaan dalam pekerjaan, komwnikasi , pengakuan,
kewenangan yang diberikan serta perhatian timbal balik yang
diberikan oleh pimpinan/organisasi.

3) Kinerja adalah hasil kerja g€cara kualitas dan kuantitas yang dicapai
oleh seorang pegawai/karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai
dengan tanggung jawab/target kerja yang diberikan kepadanya. .
Dalam perelitianini kinerja diukur dari persepsi pegawai atas
produktifitas-yang dihasilkan, efektif dan efisiensi dalam bekerja.

4) Masa kerjak adalah masa pegawai bekerja. Dalam penelitian ini masa
kerja dikelompokkan menjadi dua yakni kelompok pegawai yang
memiliki masa kerja 0 sampai dengan 10 (Z=1) tahun dan kelompok
pegawai yang memiliki masa kerja diatas 10 tahun (Z=2).
Pengelompokkan masa kerja tersebut berdasarkan rata-rata masa kerja
PNS yg pada umumnya sudah cukup berpengalaman setelah bekerja

lebih dari 10 tahun dari total masa kerja maksimal 35 tahun.
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L. Perumusan Hipotesa

Berdasakan telaah pustaka maupun kerangka berpikir diatas, maka
rumusan hipotesis yang akan diuji kebenarannya apakah hasil penelitian
akan menerima atau menolak hipotesis tersebut adalah sebagai berikut:

1. Hl = 0; Kepuasan pada remunerasi tidak berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai,

2. H1 = 1; Kepuasan pada remunerasi berpengaruh signifikan terhadap
kinerja pegawai.

3. H2 = 0; Motivasi kerja tidak berpengaruh sigmifikati'terhadap kinerja
pegawai;

4. H2 = 1; Motivasi kerja berpengarub signifikan terhadap kinerja
pegawai.

5. H3 = 0; Kepuasan padaremunerasi dan motivasi kerja pegawai yang
dimoderasi masa-kerja sécara simultan tidak berpengaruh signifikan
terhadap kinerja.pegawai;

6. H3 =_1;'\Kepuasan pada remuneraéi dan motivasi kerja pegawai yang
dimoderasi masa kerja secara simultan berpengaruh signifikan
térhadap kinerja pegawai

7. H4 = 0; Masa kerja tidak signifikan dalam memperkuat/memperlemah
kepuasan pada remunerasi dan motivasi terhadap kinerja pegawai;

8. H4 = 1; Masa kerja signifikan memperkuat/memperlemah kepuasan

pada remunerasi dan motivasi terhadap kinerja pegawai.
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BAB I

METODE PENELITIAN

A. Disain Penelitian.
Penelitian ini merupakan penelitian eksploratif yang akan meneliti
pengaruh variabel kepuasan pada remunerasi dan motivasi dengan masa kerja
sebagai variabel moderasi terhadap kinerja. Dalam pengumpulan datanya

dilakukan dengan menggunakan metode survei.

B. Populasi Dan Sampel

Sampel dalam penelitian ini adalali “pegawai pada Direktorat
Anggaran I, 11 dan IIl serta Direktorat Sistem Penganggaran Direktorat
Jenderal Anggaran dengan populasi” sebanyak 426 orang. Sedangkan
penentuan jumlah sampely beérdasarkan teknik penentuan jumlah sampel,
sebagaimana pedoman jyang ditulis Mustafa (2000) dinyatakan -bahwa untuk
penelitian deskfiptif sampel dapat diambil 10% dari populasi, sedangkan
untuk penelitian korelasional paling sedikit 30% dari populasi.

Bérdasarkan teknik tersebut dari populasi sebanyak 426 maka jumlah
sampel minimal adalah 128 pegawai. Untuk mendapatkan sampel tersebut,
diedarkan kuesioner sebanyak 150 dengan harapan memenuhi 30% dari
populasi atau lebih dari 128 responden.

Adapun dalam penyebaran kuesioner, berdasarkan teori teknik
sampling sebagaimana ditulis Mustafa (2000) dan Subliyanto (2010),
penyebaran kuesioner dilakukan dengan menggunakan teknik stratified

random sampling yakni bahwa pengambilan sampel dilakukan secara acak
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dengan tetap mempertimbangkan karakter responden yakni baik berdasarkan
jenis kelamin, status, masa kerja maupun jabatan.
C. INSTRUMEN PENELITIAN

Instrumen penelitian adalah segala peralatar yang digunakan untuk
memperoleh, mengolah, dan menginterpretasikan informasi dari responden
yang dilakukan dengan pola pengukuran yang sama Subianto (2009). Salah
satu instrumen penelitian yang dapat digunakan adalah kuesioner. Kuesioner
adalah suatu alat penelitian yang terdiri dari pertanyaan yangtujuannya untuk
memperoleh informasi dari responden. Relevansi dary akurasi kuesioner
merupakan hal yang sangat penting dan inirsarigat bergantung dari daftar
pertanyaan itu sendiri.

Dalam penelitian ini, instrdmen yang digunakan adalah kuesioner.
Pertanyaan pada kuesioner dibuat berdasarkan variabel yang akan diukur
yang mengacu pada tegfl atas variabel tersebut. Dalam penelitian ini terdapat
tiga variabel sebagai terikut :

1. Variabel~~bebas 1 (independent variable) adalah kepuasan pada
rerhunerasi yang akan dinotasikan sebagai X1 dengan indikator sebagai
bertkut :

¢ Layak/Wajar (X1.1)

e Adil/seimbang (X1.2)

e Akseptable (X1.3)

e Cukup (X1.4)

2. Variabel bebas 2 (independent variable) adalah motivasi pegawai yang

akan dinotasikan sebagai X2 dengan indikator sebagai berikut :
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o Keikutsertaan (X2.1).

o Komunikasi (X2.2).

e Pengakuan (X2.3).

e Kewenangan (X2.4).

e Perhatian timbal balik (X2.5).

3. Variabel tergantungnya (dependent variable ) adalah Kinerja pegawai
yang akan dinotasikan sebagai Y dengan indikator sebagai berikut, terdiri
dari :

¢ Produktifitas (Y1).
o Efektifitas (Y2).
e Efisiensi (Y3).

4. Variabel Moderasi (variabel.yang” memperkuat atau memperlemah
variabel independen) adalah'masa kerja pegawai yang akan dinotasikan
sebagai Z dengan péngelompokkan kedalam dua kelompok masa kerja
sebagai berildut.

e 0's.d10tahun (Z=1).
¢ Lebih 10 tahun (Z=2).
Subtansi pertanyaan pada kuesioner dan hubungannya dengan variabel

yang akan diukur tergambar dalam Tabel 2 berikut :
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Tabel 2
Operasionalisasi Variabel
No | Variabel Indikator Substansi pertanyaan
1 ]2 3 4
1. | Remunerasi | a. Layak/Wajar - Besaran remunerasi
sesuai dengan beban
kerja

- Penetapan remunerasi
sesuai dengan  best
practise

- Besaran remunerasi
sesuai dengan standar
biaya hidup

b. Adil/seimbang ~-\Skala remuenrasi sudah
memperhitungkan
unsur-unsur kompetensi

- Skala remunerasi sudah
mencerminkan
peringkat jabatan

c. Gukup - Remunerasi memenuhi
standar kebutuhan
hidup pegawai

- Remunerasi
memberikan nilai lebih
bagi pegawai

2. {Mativasi a. Keikutsertaan - Dalam  penyelesaian
pekerjaan  keterlibatan
dan kerja sama pegawai
sangat baik

- Dalam  penyelesaian
pekerjaan tidak ada
paksaan/tekanan  dari
pimpinan

| - Dalam  penyelesaian

pekerjaan pimpinan

memberikan
kesempatan  pegawai
untuk memberikan

usulan dan inisiatif
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No

Variabel

Indikator

Substansi pertanyaan

2

4

- Pemberian kesempatan
yang sama bagi semua
pegawai baik dalam hal
penyelesaian pekerjaan
maupun  kesempatan
berkembang

- Adanya
kesetiakawanan  yang
kuat dilingkungan
kantor

b. Pengakuan

- Pimpipan- memberikan
penghargaan yang
positif  baik  secara
verbal maupun non
verbal terhadap kinerja
pegawai

- Pimpinan memberikan
penghargaan baik
berupa finansial
maupun non finansial
atas kinerja pegawai

- Pimpinan memberikan
teguran  /punishment
ketika pekerjaan tidak
diselesaikan dengan
baik

- Secara berkala
pimpinan memberikan
penghargaan baik yang
bersifat material
maupun non material,
finansial maupun non
finansial
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No

Variabel

Indikator

Substansi pertanyaan

3

4

c. Kewenangan

- Pimpinan memberikan
kepercayaan penuh
terhadap pegawai
dalam penyelesaian
pekerjaan

- Pimpinan memberikan
arahan dan bimbingan
serta dukungan
penyelesaian pekerjaan

- Pimpinan
mendelegasikan
kewenangan untuk
pekerjaan-pekerjaan
yang dapat/cukup
diselesaikan oleh
pegawai

d. Perhatian '\ timbal | - Pimpinan maupun
balik sesama pegawai saling
memberikan baik

mengenai kondisi

penyelesaian kerja

maupun pribadi dan
keluarga.

- Pimpinan secara
berkala  memberikan
perhatian - kepada
pegawai dalam rangka
menumbuhkan
kenyamanan  suasana
kerja

- Pimpinan memberikan
perhatian kepada
seluruh pegawai tanpa
pilih kasih
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No | Variabel | Indikator Substansi pertanyaan
1 2 3 4
3. Kinerja a. Produktifitas ¢ Kuantitas hasil
Pegawai pekerjaan sesuai
dengan target
e SDM yang

menyelesaikan sesuai
dengan kompetensinya.

e Kualitas hasil pekerjaan
sesuai dengan target

e Sarana dan prasarana
yang digunakan sesuai
dengan yang
disediakan.

b. Efektifitas -/ Pekerjaan diselesaikan
pada waktu yang sudah
ditentukan.

- Pekerjaan diselesaikan
oleh SDM yang telah
ditentukan dan sesuai
dengan
kemampuannya.

- Pekerjaan diselesaikan
dengan menggunakan
sarana dan prasarana
yang telah disediakan

- Hasil baik kuantitas
maupun  kualitasnya

pekerjaan sesuai
dengan yang
diharapkan

¢. Efisiensi - Selesainya pekerjaan

dalam waktu vyang
relatif lebih cepat dari
seharusnya

- Selesainya pekerjaan
dengan SDM yang
Iebih efisien.

- Penggunaan sarana
dan prasarana yang
lebih efisien dalam
penyelesian pekerjaan

36

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



12/40786.pdf

No | Variabel | Indikator Substansi pertanyaan
1 2 3 4
4. | MasaKerja | a 0s.d. 10th | Diberikan notasi “1”
b. Lebih dari 10th Diberikan notasi “2”

Berdasarkan operasionalisasi variabel sebagaimana Tabel 2 tersebut,
secara keseluruhan terdefinisikan kedalam 37 pertanyaan. Adapun untuk
variabel X1 yakni kepuasan pada remunerasi terdefinisikan menjadi 11
pertanyaan sebagai berikut :

a. Layak/wajar (X1.1),
1) Besaran remunerasi yang Saudara’terima sesuai dengan beban kerja
yang diberikan (X1.1.1).
2) Penetapan remunerasi~sudah sesuai dengan teori pemberian
penghargaan (X1, N2).
3) Besaran remurierasi yang ditetapkan memenuhi biaya standar hidup
yang layak{X1.1.3).
b. Adil{Seimbang (X1.2),
4)\Penetapan  grading sudah  mempertimbangkan  unsur-unsur
kompetensi/kemampuan (X1.2.1).
5) Penetapan grading sudah mempeﬁimbangkan UNsSur-unsur  masa
kerja/pengalaman kerja (X1.2.2).
6) Besaran remunerasi setiap grade sudah sesuai dengan beban

jabatannya (X1.2.3).
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c. Dapat diterima (4cceptable) (X1.3),
7) Pola penetapan besaran remunerasi secara transparan diketahui
pegawai (X1.3.1).
8) Pola penetapan besaran remunerasi sesuai dengan harapan pegawai
(X1.3.2).
9) Pola penetapan besaran remunerasi dan penetapan grading dapat
diterima pegawai (X1.3.3).
d. Cukup (X.1.4), untuk memperoleh persepsi responden /bahwa besaran
remunerasi cukup, maka digunakan dua pertanyaan‘sebagai berikut :
10) Besaran remunerasi yang diterima dapat, thernénuhi kebutuhan hidup
pegawai (X1.2.1).
11) Besaran remunerasi yang/diterima memberikan nilai lebih bagi
pegawai sehingga dapat ménabung (X1.4.2).
Adapun untuk yariabel’ (X2) yakni motivasi, terdefinisikan menjadi
15 pertanyaan sebagai‘berikut :
a. Keikutsertaan (X2.1),
1) “Dalam penyelesaian pekerjaan keterlibatan dan kerja sama pegawai
sangat baik (X2.1.1).
2) Dalam penyelesaian pekerjaan tidak ada paksaan/tekanan dari
pimpinan (X2.1.2).
3) Dalam penyelesaian pekerjaan pimpinan memberikan kesempatan

pegawai untuk memberikan usulan dan inisiatif (X2.1.3).
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4) Pemberian kesempatan yang sama bagi semua pegawai baik dalam
hal penyelesaian pekerjaan maupun kesempatan berkembang
(X2.1.4).

b. Komunikasi (312.2),

5) Tersedianya Sarana/media komunikasi yang memadai (X2.2.1).

6) Sering diadakan rapat koordinasi maupun pertemuan internal dalam
rangka penyelesaian pekerjaan (X2.2.2).

7) Tersampaikannya informasi baik yang berhubungan dengan
pekerjaan maupun pemberian kesempatan Kepada pegawai untuk
berkembang (X2.2.3).

8) Mudahnya akses informasi dalami rangka penyelesaian pekerjaan
(X2.2.4).

c. Pengakuan (X2.3),

9) Pimpinan memniberikan penghargaan yang positif baik secara verbal
maupun/on verbal terhadap kinerja pegawai (X2.3.1).

10) Pimipinan memberikan penghargaan baik berupa finansial maupun
non finansial atas kinerja pegawai (X2.3.2)

d. Kewenangan (X2.4),
11) Pimpinan memberikan kepercayaan penuh terhadap pegawai dalam
penyelesaian pekerjaan (X2.4.1).

12) Pimpinan memberikan arahan dan bimbingan serta dukungan

penyelesaian pekerjaan (X2.4.2)
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e. Perhatian Timbal Balik (X2.5),

13) Pimpinan maupun sesama pegawai saling memberikan perhatian
baik mengenai kondisi penyelesaian kerja maupun pribadi dan
keluarga (X2.5.1).

14) Pimpinan secara berkala memberikan perhatian kepada pegawai
dalam rangka menumbuhkan kenyamanan suasana kerja (X2.5.2)

15) Pimpinan memberikan perhatian kepada seluruh pegawai tanpa pilih
kasih (X2.5.3)

Sedangkan  untuk  variabel dependen (Y) ~ yakni kinerja,
terdefinisikan menjadi 11 pertanyaan sebagai bertkut
a. Produktivitas (Y1),

1) Kuantitas hasil pekerjaan'sesuai-dengan target (Y1.1).

2) SDM yang menyelesaikan sesuai dengan kompetensinya (Y'1.2).

3) Kualitas hasil pekerjaan sesuai dengan target (Y1.3).

4) Sarana «lan{ prasarana  yang digunakan sesuai dengan yang
disediakan’(Y1.4).

b. Efektifitas’ (Y2),

5)/Pekerjaan diselesaikan pada waktu yang sudah ditentukan (Y2.1).

6) Pekerjaan diselesaikan oleh SDM yang felah ditentukan dan sesuai
dengan kemampuannya (Y2.2).

7) Pekerjaan diselesaikan dengan menggunakan sarana dan prasarana
yang telah disediakan (Y2.3).

8) Hasil pekerjaan baik kuantitas maupun kualitasnya sesuai dengan

yang diharapkan (Y2.4).

40

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



12/40786.pdf

c. Efisiensi (Y3),
9) Selesainya pekerjaan dalam waktu yang relatif lebih cepat dari
seharusnya (Y3.1).
10) Selesainya pekerjaan dengan SDM yang lebih efisien (Y 3.2).
11)Penggunaan sarana dan prasarana yang lebih efisien dalam
penyelesaian pekerjaan (Y3.3).
Pengukuran kuesioner pada setiap pertanyaan tersebut menggunakan
skala Likert dengan pola jawaban mengunakan empat  alternatif jawaban

yang masing-masing diberi skor sebagaimana Tabel 3 berikut :

Tabel 3
Skor Jawaba Atas PertanyaanKuesioner
Nilai Skor Alternatif Jawaban
4 Tinggi Sekali Sangat Setuju
3 Tirggi Setuju
2 Rendah Kurang Setuju
1 Renddh Sekali Tidak Setuju

D. HASIL UJNINSTRUMEN PENELITIAN
Berdasarkan teori penelitian, instrumen penelitian harus diuji baik
validitas' maupun reliabilitasnya sebelum digunakan dalam penelitian. Tujuan
dari uji instumen ini adalah untuk mengetahui apakah pertanyaan yang akan
digunakan untuk penelitian dapan mmenuhi prinsip keandalan dan konsistensi
dalam pengukurannya. Adapun untuk menguji apakah ke-27 pertanyaan
tersebut layak digunakan menjadi instrumen penelitian, maka telah dilakukan

uji validitas dan uji reliabilitas dengan hasil sebagai berikut :
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Uji Validitas

Untuk mengetahui validitas pertanyaan yang digunakan dalam
penelitian, maka digunakan uji validitas. Tujuan uji validitas adalah
untuk mengetahui kelayakan butir-butir dalam suatu daftar pertanyaan
dalam mendefinisikan suatu variabel Bhuono (2005).

Uji validitas dilakukan dengan menggunakan software SPSS.
Nilai validitas suatu pertanyaan dilihat dari nilai Corrected item-Total
Correlation masing-masing item pertanyaan. Suatu pertanyaan
dinyatakan valid apabila nilai r-hitung yang ‘merupakan nilai dari
Corrected Item-Total Correlation lebih, bésdr/dari r-Tabel. R-Tabel
dengan tingkat kesalahan 5% dihitung déngan menggunakan rumus
sebagai berikut : Df = N — kA N =Jumlah responden uji coba dan k
adalah jumlah pertanyaam setiap variabel).

Berdasarkani_hasil” penghitungan r-tabel (lampiran X), r-tabel
untuk variabel \remunerasi, motivasi dan kinerja adalah dengan
Responden uji coba sebanyak 50 diperoleh hasil r-tabel sebagai berikut :

o\ Untuk Variabel Remunerasi :
Jumlah Responden = 50, Jumlah pertanyaan = 11
Df = 50— 11 = 39 maka r-Tabel adalah 0,308

e Untuk Variabel Motivasi :
Jumlah Responden = 50, Jumlah pertanyaan = 15
Df = 50 — 15 = 35 maka r-Tabel adalah 0,325

¢ Untuk Variabel Kinerja :

Jumlah Responden = 50, Jumlah pertanyaan = 11
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Df = 50 — 11 = 39 maka r-Tabel adalah 0,308
1) Berdasarkan hasil uji validitas dengan menggunakan program SPSS
(Lampiran V), maka r-hitung untuk variabel kepuasan pada
remunerasi (X1) dibandingkan dengar. r-Tabel yakni 0,308 adalah

sebagaimana Tabel 4 sebagai berikut :

Tabel 4
Hasil Uji Validitas Variabel Kepuasan padaRemunerasi
Indikator Variabel | No. Item r-hitung keterangan
Layak/Wajar XI1.1.1 0,768 = r-Tabel (valid)
XL.1) X1.1.2 0,662 \ /> r-Tabel (valid)
X1.1.3 0756 > r-Tabel (valid)
Adil/Seimbang X1.21 0,648 > r-Tabel (valid)
(X1.2) X122 0,501 | > r-Tabel (valid)
X123 0,756 > r-Tabel (valid)
Dapat Diterima X131 0,375 > r-Tabel (valid)
(X1.3) X1.3.2 0,779 | > r-Tabel (valid)
X133 0,653 > r-Tabel (valid)
Cukup (X1.3) X1.4.1 0,700 > r-Tabel (valid)
X1.4.2 0,587 > r-Tabel (valid)

Sumber: Data primer yang diolah tahun 2011

Sebagaimana hasil uji validitas tersebut diperoleh hasil bahwa semua
item pertanyaan untuk variabel kepuasan pada remunerasi layak
untuk digunakan sebagai instrumen penelitian ini.

2) Berdasarkan hasil uji validitas dengan menggunakan program yang
sama (Lampiran V), maka r-hitung untuk variabel motivasi (X2)
dibandingkan dengan r-Tabel yakni 0,325 adalah sebagaimana Tabel

5 berikut :
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Table 5
Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi
Indikator No. Item r-hitung keterangan
Variabel

Keikutsertaan X2.1.1 0,457 > r-Tabel (valid)
(X2.1) X2.1.2 0,518 | > r-Tabel (valid)
X2.13 0,742 > r-Tabel (valid)
X2.1.4 0,597 > r-Tabel (valid)
Komunikasi X221 0,414 > r-Tabel (valid)
(X2.2) X222 0472 | >r-Tabel (valid)
X223 0,553 *1-Tabel (valid)
X224 0,493 > r-Tabel (valid)
Pengakuan X231 0,628 > r-Tabel (valid)
(X2.3) X232 0:578 | > r-Tabel (valid)
Kewenangan X241 0,472 > r-Tabel (valid)
(X2.4) X2.4.2 0,728 | > r-Tabel (valid)
Perhatian Timbal X251 0,616 > r-Tabel (valid)
Balik (X2.5) X2.5.2 0,614 | > r-Tabel (valid)
X253 0,786 > r-Tabel (valid)

Sumber ; Data.primer yang diolah tahun 2011

Sebagaimana hasil uji validitas atas variabel motivasi tersebut
diperoleh hasil bahwa semua item pertanyaan untuk variabel ini
layak untuk digunakan sebagai instrumen penelitian ini.

3) Adapun berdasarkan hasil uji validitas untuk pertanyaan variabel
kinerja (Y) sebagaimana Lampiran V, maka r-hitung untuk variabel
kinerja dibandingkan dengan r-Tabel yakmi 0,308 | adalah

sebagaimana Tabel 6 berikut :
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Tabel 6
Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja
Indikator No. Item r-hitung keterangan
Variabel

Produktivitas Y11 0,582 > r-Tabel (valid)
(YD Y12 0,686 | > r-Tabel (valid)
Y13 0,692 > r-Tabel (valid)
Y14 0,549 > r-Tabel (valid)
Efektifitas (Y2) Y2.1 0,630 > r-Tabel (valid)
Y2.2 0,653 > r-Tabel (valid)
Y23 0,635 ¥ r-Tabel (valid)
Y24 0,843 > r-Tabel (valid)
Efisiensi (Y3) Y3.1 0,539 > r-Tabel (valid)
Y3.2 0;562 > r-Tabel (valid)
Y3.3 0,587 > r-Tabel (valid)

Sumber : Data primer yang di¢lah tahun 2011

Sebagaimana hasil\uj1 ~validitas atas variabel kinerja tersebut
diperoleh hasil”bahwa semua item pertanyaan untuk variabel ini
layak untuk digunakan sebagai instrumen penelitian ini.

2. Uji Reliabilitas.

Uji reliabilitas (uji keandalan) adalah pengujian terhadap suatu
konstruk/pertanyaan untuk melihat tingkat konsistensi dan kestabilan
responden dalam menjawab pertanyaan yang merupakan indicator suatu
variabel. Suatu pertanyaan dinyatakan reliable/andal apabila nilai
Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,60 (Lampiran VI).

Halis uji atas variabel penelitian ini adalah sebagaimana Tabel 7

berikut :
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Tabel 7
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Penelitian
Variabel Nilai Cronbach’s Alpha Keterangan
X1 0,904 > 0,60 (Reliabel)
X2 0,897 > 0,60 (Reliabel)
Y 0,893 > 0,60 (Reliabel)

Sumber : Data primer yang diolah tahun 2011

a. Berdasarkan Tabel 7 tersebut diatas, menunjukkan bahwa pertanyaan
untuk variabel Remunerasi reliabel untuk digunakan dalam
penelitian ini.

b. Berdasarkan Tabel 7 tersebut diatas, mepunjukkan bahwa pertanyaan
untuk variabel Motivasi reliabel urituk-digunakan dalam penelitian
ini.

¢. Berdasarkan Tabel 7 tersebut diatas, menunjukkan bahwa pertanyaan
untuk variabel Kin¢rja reliabel untuk digunakan dalam penelitian ini.

E. PROSEDUR PENGUMPUILAN DATA.
Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui :

1. Penyebaran ‘kuesioner kepada responden yang sudah ditentukan.
Kuesioner dibagikan pada masing-masing direktorat sebanyak 35.
Kuesioner dibagikan secara acak dengan tetap mempertimbangkan
kriteria responden baik jabatan, gender, pendidikan, pangkat/jabatan
maupun masa kerja.  Penyebaran kuesioner ini bertujuan untuk
mendapatkan data primer berupa persepsi responden mengenai
remunerasi, motivasi dan kinerja serta untuk mengetahui karakteristik
responden. Kuesioner disebarkan secara acak ke empat direktorat yang

- sudah ditentukan secara proporsional.
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2. Pemberian penjelasan kepada responden pada saat penyebaran kuesioner
dengan tujuan agar dalam pengisian jawaban kuesioner dapat dipahami
responden.

3. Studi Literatur, dilakukan dengan cara mempelajari berbagai referensi,
literatur dan buku-buku lainnya yang berkaitan dengan hasil penelitian.
Analisis ini dilakukan untuk mendukung secara teori maupun mengetahui
lebih mendalam hasil penelitian yang telah dilakukan.

E. METODE ANALISIS DATA

Metode analisis hasil penelitian yang akan digunakan ‘dalam penelitian ini

adalah menggunakan metode tiga metode yaitu *

1. Analisis persepsi adalah analisa atas persepsi responden berdasarkan skor
dari setiap pertanyaan maupumprrata-rata skor setiap variabel. Tujuan dari
analisis ini untuk lebih menguatkan alasan atas pengaruh masing-masing
variabel independen terhadap variabel dependen maupun pengaruh
variabel moderasi terhadap variabel dependen apakah
memperkuat/melemahkan.

2. Analisis statistika deskriptif. Analisis statistika deskriptif menurut
Sugiyono(1998) adalah statistik yang berfungsi untuk mendeskripsikan
atau memberi gambaran terhadap obyek yang diteliti melalui data sampel
sebagaimana adanya. Analisis ini dilakukan dengan mentranformasikan
data mentah kedalam suatu informasi yang mudah dimengerti. Analisis
dalam penelitian ini akan dilakukan dengan menghitung jumlah respons
atas suatu pertanyaan dan menempatkannya dalam distribusi frekuensi

melalui tabulasi sederhana. Dimana setiap item pertanyaan dalam
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kuesioner akan dibentuk menjadi tabulasi data frekuensi dan persentase

sehingga dari analisis ini diharapkan dapat 1) memberikan gambaran

secara kualitatif mengenai respon pegawai terhadap kepuasan pada

remuneras: 2) memberikan gambaran mengenai bagaimana motivasi

pegawai serta 3) kinerja pegawai. Tujuan dari analisis ini juga untuk

lebih menguatkan alasan atas pengaruh masing-masing variabel

independen terhadap variabel dependen maupun pengaruh variabel

moder.asi terhadap variabel dependen apakah memperkuat/melemahkan.
Untuk dapat menganalisis  menurut, ArnKunto (2005), hasil

penilaian yang berupa bilangan harus diubah _imenjadi sebuah predikat,

misalnya “Baik Sekali”, “Baik”, “Karang/Baik”, dan “Tidak Baik”. Pada

penelitian ini hasil penilaian yang befupa rata-rata hitung dari jawaban

responden dikelompokkan sebagai berikut : »

1) Nilai 0 s.d. 1,5~ Tidak Baik

2) Nilai lebih ddri 1;5 sampai dengan 2,5 = Kurang Baik

3) Nildidlebibh-dari 2,5 sampai dengan 3 = Baik

4\ Nilai1ebih dari 3 sampai dengan 4 = Sangat baik

3. Analisis kuantitatif.

Analisis kuantitatif dalam penelitian ini menggunakan dua alat
analisis, yakni analisis korelasi antar variabel dan analisis regresi linear
berganda.

a. Analisis Korelasi Antar Variabel.
Analisis korelasi antar variabel adalah analisis atas saling

keterhubungan antar variabel . Analisis ini dilakukan dibantu dengan
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menggunakan software SPSS yakni untuk menguji hubungan antar
variabel digunakan uji korelasi pearson. Analisis ini dilakukan bertujuan
untuk mengetahui arah dan kuatnya hubungan antar variabel. Hasil dari
uji korelasi ini akan mendukung analisis hubungan antara variabel
dependen dan variabel independen. Menurut Sugiyono (1998) untuk
menentukan arah hubungan dinyatakan dalam bentuk positif atau negatif.
Sedangkan untuk menentukjan kuat/lemahnya hubungan antar variabel

berpedoman pada tabel 8 berikut :

Tabel 8

Rentang Nilai Tinggi Rendahnya Hub@ngan Variabel
Rentang Nilai Keterangan
0,800 - 1,000 Sangat Kuat
0,600 — 0,799 Kuat
0,400 — 0,599 Sedang
0,200 - 0,399 Rendah
0,000 - 0,199 Sangat Rendah

Sumber Sugiyono (1998)
b. Analisis Régresi Linear Berganda

Analisis regresi linear berganda digunakan untuk mengetahui
hubgngan antara beberapan variabel independen terhadap variabel
dependen secara simultan/bersama-sama dengan menggunakan dengan
rumus sebagai berikut :
Y=a+blX1+b2X2+b3Z+e¢
Keterangan rumus :
Y = variabel dependen yakni kinerja
b = konstanta

X1 = variabel independen 1 yakni remunerasi
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b1 = koefisien untuk X1
X1 = variabel independen 2 yakni motivasi
b2 = koefisien untuk X2
Z = variabel independen masa kerjadengan Z=1dan Z =2
b3 = koefisen untuk Z
€ = eror
c. Analisis Regresi Linear Berganda dengan variabel moderasi
Analisis regresi linear berganda digunakan uniuk mengetahui
hubungan antara beberapa variabel independen™ térhadap variabel
dependen serta untuk mengetahui ~apakal’ variabel moderasi
menguatkan/melemahkan variabel ifidépenden, dengan rumus sebagai
berikut :
Y=c+clXl+c2X2+C3XIZ+ c4X2Z +e
Keterangan rumus ;
Y = variabel dependen yakni kinerja
¢ = konstanta
X I=waridbel independen 1 yakni remunerasi
cl =koefisien untuk X1
X1 = variabel independen 2 yakni motivasi
¢2 = koefisien untuk X2
X1Z = variabel kepuasan pada remunerasi dimoderasi masa kerja
¢3 = koefisien untuk X1Z
X2Z7 = variabel motivasi dengan dimoderasi masa kerja

- ¢4 = koefisien untuk X27

50

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



12/40786.pdf

e = eror

Beberapa bentuk uji data yang digunakan dalam rangka pengujian
hipotesis dilakukan dengan metodi uji sebagai berikut :
1) Uji Nermalitas Data

Menurut Nugroho (2005), Uji normalitas data dilakukan untuk
mengatahui distribusi data dalam variabel yang akan digunakan dalam
penelitian. Data yang baik dan layak digunakan dalam penelitian adalah
data yang memiliki distribusi normal.
2) Uji t baik untuk regresi tanpa moderasi maupun regresi yang

menggunakan variabel moderasi.

Untuk menguji hipotesis 1 (HI9,/hipotesis 2 (H2), dan hipotesis 4
(H3) dilakukan uji t. Uji t dilakukan uatuk mengetahui pengaruh masing-
masing variabel independen ‘tertiadap variabel dependen. Selain itu juga
untuk mengetahui gignifikan atau tidaknya variabel moderasi dalam
memperkuat/melemiahkan pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen~Ukuran atas uji t ini adalah apabila nilai t-hitung > 2 dengan p
value (sig)’< «a (0,05) maka H = O ditolak dan H = 1 diterima. Adapun
apabula nilai t-hitung < 2 dengan p value (sig) > o (0,05) maka H = 0
diterima dan H = 1 ditolak.
3) UjiF

Untuk menguji hipotesis 3 (H3) digunakan uji F yaitu uji untuk
mengetahui tingkat pengaruh variabel independen secara bersama-sama

terhadap variabel dependen. Uji F dilakukan dengan membandingkan p
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(probability) dengan « (0,05) (Sugiyono, 2005). Apabila p (sig) < « (0,05)
maka H3 = 0 ditolak, dan H3 = 1 diterima demikian juga sebaliknya.
4) Koefisien Determinasi (R2/R square)

Koefisien determinasi merupakan bagian dari hasil uji regresi
linear berganda yang berfungsi untuk mengetahui seberapa besar
kemampuan variabel independen menjelaskan variabel dependen. Nilai R
square dikatakan baik apabila nilainya diatas 0,5 karena nilai R square
berkisar 0 sampai 1. Pada umumnya sampel dengan data, item tertentu atau
data silang (crossection) memiliki R square _dibawah 0,5. Hasil dari
koefisien determinasi ini digunakan untuk{memperkuat hasil analisa

pengaruh variabel independen terhadap.variabel dependen.
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BABV

SIMPULAN DAN SARAN

A. SIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan atas hasil penelitian
ini, dapat disimpulkan hal-hal sebagai benkut :

1. Kepuasan pada remunerasi tidak berpengaruh ¢terhadap kinerja
pegawai. Hal ini diantaranya disebabkan karena belum baiknya
penetapan remunerasi. Dalam penetapan/ peringkat/grading yang
menjadi penentu besarnya remiunerasi seharusnya dilakukan
berdasarkan kompetensi pegawaily namun dalam pelaksanaannya
penetapannya belum sepeiiahiiva mengacu paada kompetensi pegawai
maupun beban kerja.

2. Motivasi berpengaruh terhadap kinerja. Hal ini sesuai dengan teori-
teori motivasi dan sesuai dengan kenyataan, dimana pegawai yang
memilikimotivasi tinggi cenderung menghasilkan kinerja yang baik.

3. Kepuasan pada remunerasi dan motivasi berpengaruh terhadap
kinerja. Hal ini juga sesuai dengan teori, hasil penelitian terdahulu
maupun kenyataan, dimana kinerja pegawai dipengaruhi oleh
motivasi, remunerasi dan masa kerja pegawai.

4. Masa kerja tidak signifikan berpengaruh memperkuat/memperlemah
kepuasan pada remunerasi dan motivasi terhadap kinerja. Namun

demikian masa kerja berperan sebaai variabel Aindependen yang
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berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Hal ini juga sejalan dengan
teori dan kenyataan, dimana secara umum semakin lama masa kerja
pegawai semakin menguatkan pengalaman kerjanya sehingga sangat
berpengaruh terhadap kualitas kinerjanya.

5. Nilai koefisien determinasi (R square) menunjukkan nilai yang kurang
dari 0,4. Hal ini menunjukkan bahwa pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen lemah. Hal ini juga sesuai dengan teori,
dimana data yang sifatnya item tertentu atau disebut data silang
(crossection) pada umumnya menunjukkan nilai R square agak
rendak (dibawah 0,5). Walaupun beb€rapa penilitian ada yang
menunjukkan kuatnya pengaruh variabel\independen terhadap variabel
dependen. Adapun untuk penelitian” ini tingkat pengaruh variabel
independennya (kepuasah “pada’ remunerasi, motivasi) baik dengan
memasukkan variabelymasa kerja sebagai variabel independen maupun
variabel modérasi.adalah sebesar 30% terhadap variabel dependen
(kinerja), \sedangkan 70%  dipengaruhi oleh faktor/variabel lain.
Beberapa” faktor lain yang mungkin cukup berpengaruh terhadap
kirferja pegawai diantaranya adalah disiplin kerja, budaya organisasi,
pola kepemimpinan, kejelasan pengukuran kinerja, maupun integritas
pegawai.

B. SARAN
Berdasarkan hasil penelitian ini saran-saran yang dapat penulis

rekomendasikan adalah :
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1. Bagi peneliti selanjutnya perlu mencoba menggunakan metode lain
dalam menguji pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen khususnya untuk penelitian yang sifat datanya adalah item
tertentu/data silang (crossection).

2. Selain itu bagi penelitian selanjutnya perlu menambahkan variabel
independen lain yang kiranya signifikan pengaruhnya terhadap kinerja
khususnya apabila obyek penelitian adalah Pegawai Negeri.

3. Bagi Ditjen Anggaran perlu membenahi sistem manajemen sehingga
dalam penerapan suatu kebijakan dapat tersosialisasikan dengan baik
dan aplikatif sehingga tidak timbul kesdlalian/Ketidaktepatan dalam
penerapannya.

4. Selain itu disarankan juga uptuk meéngkaji kembali kepuasan pada
remunerasi serta memperfirnbangkan kompetensi pegawai, beban kerja
maupun masa kerja\pegawai dalam penyusunan kebijakan dalam

kepegawaian.
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LAMPIRAN I
Surat Permohonan Penyebaran Kuesioner.

Yth. Sekretaris Ditjen Anggaran
Up. Kepala Bagian Kepegawaian

Perihal : Permohonan Penyebaran Kuesioner Penelitian

Assalamu’alaikum wr wb

Kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Sumadiyah Triwidiyantini Olfah
NIM : 016130177

Mahasiswa pada : Universitas Terbuka

Program : Magister Manajemen

dengan ini mengajukan permohonan untuk meélakukan penyebaran kuesioner penilitian bagi
pegawai di lingkungan Ditjen Amggaran sebagai bahan dalam penyusunan tesis untuk
penyelesaian pendidikan untuk jénjang Strata 2.

Demikian surat permohonain’ini kami sampaikan. Atas perkenan Ibu kami ucapkan terima
kasih yang sebesar-besarmya.

Wassalamu2alatkup wr wb.

Jakarta, 3 Oktober 2011

Peneliti

S.T. Olfah
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LAMPIRAN 111
Daftar Pertanyaan Kuesoiner

1. IDENTITAS RESPONDEN

1. Jenis Kelamin
Status

Masa kerja
Jabatan/Grade
Pangkat/Golongan
Pendidikan

IS o

II. PENGISIAN KUESIONER

12/40786.pdf

DAFTAR PERTANYAAN

: L/P * (coret yg tidak dipilih)
: Menikah / Belum Menikah *
> a. 0s.d.10th /b. lebih dari 10 th *

: SMP/SMU/D1/D34£SIL52 *

1. Berikan tanda (1) untuk setiap jawaban yang Auda pilih. Adapun item jawaban yang tersedia

adalah :

SS = Sangat Setuju
S =Setuju

KS = Kurang Setuju
TS = Tidak Setuju

2. Hanya ada satujawaban untuk tiap-tiap pertanyaan yang diajukan.

1 2 3 4
Neo PERNYATAAN s T Ks 3 3S
REMUNERASI |
A. LAYAK/WAJAR
1 Besaran remunerasi yang Saudara terima sesuai dengan beban
" | kerja yang diberikan.
2 Penetapan remunerasi sudah sesuai dengan teori pemberian
" | penghargaan
3 Besaran remunerasi yang ditetapkan memenuhi biaya standar
" | hidup yang layak
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B. ADIL/SEIMBANG
4 Penetapan grading sudah mempertimbangkan unsur-unsur
" | kompetensi’kemampuan
5 Penetapan grading sudah mempertimbangkan unsur-unsur
" | masa kerja/pengalaman kerja
6 Besaran remunerasi setiap grade sudah sesuai dengan beban
" | jabatannya
C. DAPAT DITERIMA
7 Pola penetapan besaran remunerasi secara transparan diketahui
pegawai
1 2 3 4
No PERNYATAAN TS XS S SS
g. | Pola penetapan besaran remunerasi sesuai dengan harapan pegawai
9 Pola penetapan besaran remunerasi dan penetapan grading dapat
" | diterima pegawai
b. CUKUP
10. Besaraq remunerasi yang diterima dapat memenuhi kebutuhan hidup
pegawai
Besaran remunerasi yang diterima memberikan nilai lebih bagi
11. | pegawai sehingga dapat menabung
MOTIVASI
A. KEIKUTSERTAAN
1 Dalam penyelesaian pekerjaan keterlibatari, dan Kerja sama
" | pegawai sangat baik.
’ Dalam penyelesaian pekerjaan tidak adapaksaan/tekanan dari
pimpinan
3 Dalam penyelesaian pekerjaans ‘pimpinan memberikan
" | kesempatan pegawai untuk memberikan usulan dan inisiatif
Pemberian kesempatan yang Sama bagi semua pegawai baik
4. | dalam hal penyelesaian \pekerjaan maupun kesempatan
berkembang,
5. | Adanya kesetiakawanan/yang kuat dilingkungan kantor
B. KOMUNIKASI
6. | Tersedianya Sarana/media komunikasi yang memadai
7 Sering diadakan rapat koordinasi maupun pertemuan internal
" | dalam rangka penyelesaian pekerjaan
Tersampaikannya informasi baik yang berhubungan dengan
8. | pekerjaan maupun pemberian kesempatan kepada pegawai
untuk berkembang \
9 Mudahnya akses informasi dalam rangka penyelesaian
" | pekerjaan
C. PENGAKUAN
10. | Pimpinan memberikan penghargaan yang positif baik secara
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verbal maupun non verbal terhadap kinerja pegawai
1 Pimpinan memberikan penghargaan baik berupa finansial
" | maupun non finansial atas kinerja pegawai
12 Pimpinan memberikan teguran /punishment ketika pekerjaan
" | tidak diselesaikan dengan baik
Secara berkala pimpinan memberikan penghargaan baik yang
13. | bersifat material maupun non material, finansial maupun non
finansial
D. KEWENANGAN
14 Pimpinan memberikan kepercayaan penuh terhadap pegawai
" | dalam penyelesaian pekerjaan
Pimpinan memberikan arahan dan bimbingan serta dukungan
13. penyelesaian pekerjaan
Pimpinan mendelegasikan kewenangan untuk pekerjaan-
16. . . . .
pekerjaan yang dapat/cukup diselesaikan oleh pegawai
1 2 3 4
No PERNYATAAN TS KS S 58
E. PERHATIAN TIMBAL BALIK
Pimpinan maupun sesama pegawai saling membenkan
17. | perhatian baik mengenai kondisi penyelesaian kerja maupun
pribadi dan keluarga.
Pimpinan secara berkala memberikan perhatiaf” kepada
18. | pegawai dalam rangka menumbuhkan kefiyamanan suasana
kerja.
19 Pimpinan memberikan perhatian kepada seluruh pegawai
" | tanpa pilih kasih
KINERJA
A. PRODUKTIFITAS
1 Kuantitas hasil pekerjaan sésuai dengan target
2 | SDM yang menyelesaikan sesuai dengan kompetensinya
3 Kualitas hasil pekerjaan sesuai dengan target
4 Sarana dan prasarana yang digunakan sesuai dengan yang
" | disediakan.
B. EFEKTIFITAS
5. | Pekerjaan diselesaikan pada waktu yang sudah ditentukan
6 Pekerjaan diselesaikan oleh SDM yang telah ditentukan dan
" | sesuai dengan kemampuannya
7 Pekerjaan diselesaikan dengan menggunakan sarana dan
" | prasarana yang telah disediakan
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8.

Hasil pekerjaan baik kuantitas maupun kualitasnya sesuai
dengan yang diharapkan

C. EFISIENSI

Selesainya pekerjaan dalam waktu yang relatif lebih cepat dari

9.
seharusnya
10. | Selesainya pekerjaan dengan SDM yang lebih efisien
" Penggunaan sarana dan prasarana yang lebih efisien dalam

penyelesaian pekerjaan

- Terima Kasih —
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Lampiran IV
TABULASI DATA RESPONDEN UNTUK VARIABEL REMUNERASI DENGAN MASA KERJA 0 S.D. 10 TAHUN
No. Gender | Status iﬁfﬁ Grade | Pangkat | Penddkan e
o | Responden i X1 X2 X3 X4
X1l xiz 1 X3 | x21 | xe2 | x23 [ x30 [ X32 | x33 | x4l | X42 |Iml | Raw2
1 56 | P M 1 5| e D3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 30 2.73
2 2P M 1 9 | D3 3 2 3 2 1 ) ! 2 2 3 2 23 2.09
3 59| P M 1 8 | I s 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 30 273
4 60 | P BM I 8 | I s1 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 27 245
5 7]P M I 8 | I st 3 2 3 5 3 3 2 3 3 3 3 31 2.82
6 9L BM 1 9| i st 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00
7 10| P BM 1 5 | Iia D3 3 1 3 { 3 3 3 1 3 3 3 27 245
8 14 | P M 1 4| I D1 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 32 291
9 85 | L M 1 9 | ma st 2 2 2 1 1 1 1 1 ! 2 2 16 145
10 88 | P M 1 6 | llc s 3 2 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3l 282
1 17 (L M 1 51 la D1 3 2 3 1 1 2 1 1 1 3 1 18 164
- P BM : 7 e ) 572 3 ) 2 3 3 ry 3 3 3 \ 22
p o | BM 1 § [ 1ila ) 7 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 - 100
y el P BM : 5 | a S1 3 2 3 2 3 3 I 3 3 3 2 s s
15 2| L BM 1 8 | Illa st 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 3.00
16 | n|L M 1 9 | mw s2 1 1 1 2 2 2 3 1 1 1 I 16 145
17 BL 1] 12|me 52 3 3 3 4 4 4 2 3 3 3 2 34 3.09
18 3% | L BM 1 8 |Allla 51 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 20 1.82
o e | P M | me s 2 2 3 2 ) 2 2 2 2 3 2 " )15
” i M 1 7114 D3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 " 26
o 51T BM | 7T S1 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 0 273
2 8IL BM 1 8 | Iic DI 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 28 2.55
23 39| P BM 1 8 | Illa s1 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2.8
24 s L M 1 8 | llla SMU 3 1 4 2 1 2 3 3 2 3 3 27 2.45
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N Masa Remunerasi (X1}
o Resp;; den | Gender | Status k;c;_)ia Grade | Pangkat | Penddkan X1 0 X3 X4
X1 | X12 | X13 | X201 | X22 [X23 [ X3l [ X32 [ X33 | X4l [X42 |Jml Rata2

25 4L M 1 10 | Tle $1 1 2 2 1 1 1 | i 2 3 2 17 1.55
26 45 | P BM 1 50 D3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 28 2.55
27 46 | L BM 1 7| e D3’ 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 26 236
28 47 1L BM 1 8 | Ila 81 2 2 1 2 1 2 3 2 2 1 1 19 173
29 48P BM 1 6| I D3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3l 282
30 83 | P BM ! 8 | Illa S1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 23 2.09
31 52 L M 1 6 | b D3 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 16 1.45
32 63 | L BM 1 8§ | Nla 81 3 3 3 3 g 2 2 3 3 3 4 32 291
33 64 | P M 1 6|l D3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 32 2.91
34 65| P BM 1 8| lla s1 3 3 : 3 3 3 2 2 3 3 3 3l 282
35 66 | L BM 1 8 | Ma s1 1 2 1 2 2 3 2 1 2 1 ! 18 1.64
36 67 | P BM 1 8 | lla s1 3 3 3 3 4 3 2 3 3 4 3 34 3.09
37 69 | L M 1 511 DI 2 2 1 2 3 2 2 1 2 2 1 20 1.82
38 70 1P M 1 8 | llia s1 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 27 245
39 7L M 1 8 | llla s1 3 3 3 3 3 4 4 1 2 3 3 32 2.91
40 77(P M ! 8 | Il s1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 12 291
41 781 L M 1 6| b D3 1 1 1 1 3 1 1 1 ! 3 3 17 1.55
4 791 L M 1 10 | ub D3 3 3 2 2 2 2 2 1 1 2 | 21 1.91
43 80 | L M 1 10 | Imib St 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 23 2.09
44 81| P BM 1 8 | a S} 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 34 3.09
45 126 | L M ! 9 |uIa ) A's1 3 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 26 236
Jumlah 14| 103 | 4| 100) 11| 09| 106] 97 104 19 104 | 1181 | 10736

Rata-Rata 253 | 229 | 253 | 220 247| 242] 236 2161 231 | 264 | 231 | 2624 2.39
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TABULASI DATA RESPONDEN UNTUK VARIABEL MOTIVASI DENGAN MASA KERJA 0 8.D. 10 TAHUN
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Kinerja (Y)
. Responden | Gender | Sutus | M%% | Grade | Panglat | Pend. i v2 3
Yiifvi2 | Y13 | via [ Y2 | v22 | v23 | vaa | v31 | v32 | Y33 | jml | Raw2
1 56 | P M 1| sime  |p3 3| 2| 2} 2| 3| 20 \¥o2| 3] 3| 3| o8| 255
2 20p M 1| 9lm |p 30 2| 3| 2| 2 @b 3| 2l 2| 2] 26| 23
3 59 | P M 1| s|ma [si 3| 3l 3] 3l 3l W) s o) 3| 3 | 2
4 60 | P BM 1| si{m s 2| 2| a| 2|3 G 2 2 2| 2| 2| 2] 200
5 7]p M 1. s|ma s 2| 2l 2l AD Y ol 3| 2| 2] 2] 2] 2] 20
6 9lL BM 1| 9lma s 3] 2] 34,00 A 2] 3] 3| 2] 3| 31 29| 264
7 0|p BM 1| sl D3 3| 3| AINAY 3| al o3| sl 3] sl o3l m| o 2m
8 4P M 1| 4|m  |p1 3l o al 30 3| 3] 3 30 3] 30 3| 30 33| 300
9 85 | L M 1| olma |si 2| M) ) sl 2 2| 3 2| 2| u| 3] 4| 218
10 88 | P M 1] 6|1 s1 s\ 3| 30 2| 3) 3| 3] 2] 3] 2] 29| 264
1 17 L M 1| sim __|pi 373 3l 3| 3] 30 3] 3l 3] 3] 3] 33| 300
o ol P BM R ] VT3] 3 3] 30 3] 3 3] 3] 3] 3 1] 00
» |7 BM AL ST 3 3 30 3] 5[ 3] 3] 2] 3] 3 45| L
» ik BM ARG 51 30 3 5[ 3 3] 30 3] 3] 3] 3] nl sm
15 29| L BM 18 [ manAst 3l 3| 3| 3] 3l 3| 3} 3l 3l 3] 3, 33| 300
16 3L M 1] Jafmy s 3| 3| 31 3| 3| 30 3| 3| 3] 3] 3 33| 300
17 BiL M LE= e | s al 3| a4l uf al 3| 20 30 2] 2| 3| u| 28
18- #]L BM LN V8 e | s 2| 20 2| 1| 3 3| 20 2| 2] 2} 2| 23| 20
o M M 7 T m s 2] 2| 2| 3| 2| 2| 3| 2| 2| 2| 3| Lol am
” 7 M N 313 3] 3| 3 30 3] 3] 3 3] 3] 4l a0
. e BM T si ST 30 [ 3 3 30 3 30 30 3 0l se0
2 38 BM L] 8| ic DI 30 2] 20 30 2| 2] 3| 2| 2| 3| 3| 271{ 245
23 39 BM 1] slm s 3] 2] 3] 3| 3| 2] 3| 3] 2| 3| 3| 3| 27
24 a L M 1| sima  smul| 3] 2| 3] 2| 3| 3| 3| 3] 3| 3| 3| sl 28
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Kinerja (Y)
M | Responden | Gender | Swtus | (4| Grade | Pangkat | Pend. i 2 v3 it | Raa2
viu | yi2 | vi3 | via | var | v2e | ve3 | v24 | v31 | Y32 | v33
25 a L M 1l solme  |si 30 20 30 20 3 2| 3l 3l 2] 2| 2| 27| 245
26 45 | P BM 1 5| T D3 3| o3| 2| 20 20 3] 2] 3| 2| 3| 2| 27| 245
27 46 | L BM 1 7] e D3 303 3l 2 3 3| o3| 3] 3l 3] 3l m| 29
28 a7 | L BM ! 8 | mWa |si O I N N Y L 0 1 O 1 N A A VO 2.
29 ag | p BM 1] 6|me D3 3| 2] 3| 3] 3lowled 3| 2| 2| 3| 29| 264
30 83 | P BM 1 §|Ma | s 2| 2 2| 2l 2l 9P e 2| 2l 2l ol a] am
31 2| L M 1] 6|m |p3 3] s3] 2| 20 AL 2 2| 2| 20 3| 25| 227
32 63 L BM 1] sima |si 3l 3l | A0 YV 3] 3] 3l 2| 3] 2| 30| 27
33 64| P M 1] 6l D3 R N T 2 N B 0 B 2 O X O 1 I S XY
34 65 | P BM 1| slma [si sl s A WA 3 s s sl s o3l 3l 33| 300
35 66 | L BM ! g | mwa |si R ) A NN N N N B N N A N T R
36 67|p | BM 1] s|ma  |st a| ) al sl 3 3| 3l 3l o3l o3| 3] 36| 327
¥ 6 | L M 1l s|m D1 sV s sl ool 3l sl s 2| 2| 3| 30| 27
38 70 | P M 1] 8ima |sI 3730 s 3l 3] 3] o3l s o3| 3l 3l 330 30
39 7L M 1 sl | 4 S0 2| 30 3| 3} 20 30 3| 3] 3| 3] 3| 2
40 7P M 1 8 | ma /1 3| a4l s 4l 20 20 4| 3| 20 2| 3] 32| 20
41 78 L M 1l 6| uw D3 3| 3l 2| 30 2] 20 3| 3| 2y 3| 3] 29| 264
Py 79| L M 1l 10w b3 4l 4| al al 3| a| 4| 3| 31 3| 4| 40| 364
43 80 | L M 1] e st 30 3] ool 3l 2| 3| 3] 2] 2] 20 3] 28| 2ss
44 g1lp BM 1= e | st sl 3 3l 3l 4] al 3| 3| 3| 3| 35| 318
a5 126 | L M 1) oima  |si 3|3l 3] o3l o3l sl sl sl o3l o3l o3| 3| 300
Jumiah 132 | 120 | 126 ] 19| 121 19| 132 | 125 1| 120 | 126 | 1352 | 12291
Rata-Rata 293 | 269 | 280 | 2.64 | 269 | 264 | 293 | 278 | 247 | 267 | 280 | 3004 | 273
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No. Mas Remunerasi (X1)
Resp | Gen | Sta | a | Grad Pangkat | Penddkan X1.1 X1.2 l X1.3 X1.4
No | onde | der | tus | kerj e
n a X11 | X12 | X13 | X21 [ X22 | X23 A X31 | X32 | X33 | X41 | X42 | jmi Rataz

11 40 L M 2 10 | b 51 2 2 1 2 1 1 I 1 2 1 1 15 1,36

2 30/ P M 2 17 | liid 51 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 30 2,73

3 11 L M 2 17 | lid S2 4 4 4 3 2 3 2 3 3 3 3 34 3,09

4 12 P M 2 16 | Hid 51 2 2 2 2 2 pJ 3 2 2 2 2 23 2,09

5 13 | L M 2 10 | b S1 1 2 1 i 3 1 1 1 1 1 1 14 1,27

6 3{L M 2 12 | Hic S1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 2 1 15 1,36

7 4 1L M 2 16 | ilid 52 2 3 3 2 1 2 3 2 2 3 2 25 2,27

8 5L M 2 19 | Hid 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 22 2,00

9 6L BM 2 10 | b D3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 13 1,18
10 1L M 2 14 | iid 51 3 2 3 3 1 3 2 2 3 3 2 27 2,45
11 55| L [\ 2 12 | ¢ S1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 30 2,73
12 8L M 2 16 | llic S1 3 1 2 2 2 3 2 2 2 3 i 23 2,09
13 57| P M 2 16 | ilid S1 3 3 3 3 1 1 1 2 3 3 3 26 2,36
14 58P M 2 10 | Hic D3 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1 1 14 1,27
15 53 L M 2 9 Hla SMU 2 2 1 3 1 2 3 3 2 1 1 21 1,91
16 54 | L M 2 3 | lib sMU 2 3 1 2 3 2 3 1 3 2 2 24 2,18
17 61 L M 2 10 | Hlic 52 1 1 1 2 i i 3 1 2 1 1 15 1,36
18 62 | L M 2 11 | liig S2 3 1 2 2 1 2 1 1 3 2 1 19 1,73
19 351 L M 2 6 lib SMU 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 19 1,73
20 361 L M 2 16 | Iid S2 2 2 2 1 1 1 4 2 2 3 2 22 2,00
21 37| L M 2 10 | b SMU 3 3 2 2 3 4 3 2 3 2 2 25 2,64
22 42 1 L M 2 14 | llic §2 2 3 3 2 2 3 P 3 3 3 3 25 2,64
23 43 1L M 2 15 | Hic 51 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 25 2,27
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Rata?2

1,82
2,36
2,27
2,27
1,73
1,82
3,36
1,00

1,82
2,18
2,18
2,36
1,45
2,73
1,91
3,82
1,09
1,64
2,09
2,64
2,82
1,55
1,82
1,64
2,27
1,73

jmi

20
26
25
25
19
20
37
11

20
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26
16
30
21
42

12

18
23

29
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17
20
18
25

19

Remunerasi (X1)

X1.2
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X1.3

X1.1

X42

X11 [ X12 | X13 | X21 | X22 | X23 | X31 | X32 | X33 | X41

Penddkan

S1
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S1
51
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D3

D3
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sl
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-_— I R = = - e -

iic
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e
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e
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e

13
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10
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12
22
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10
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10
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2
2
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72
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82
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Rata2

2,45
2,00
2,00

2,64
1,91
2,27
1,36
2,00
2,27

1,45
2,36
2,64
2,18
1,27
2,64
1,91
1,64
1,36
2,36
1,27
1,55
2,00
2,09

1,09
2,09
3,00

jml

27
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22
29
21
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15
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25

16
26
29
24
14
29
21

18
15
26
14
17
22
23
12
23
33

Remunerasi (X1)

X1.2

X1.4
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X42

X32 | X33 | X41

X22 | X23 | X31

X1.1

X11 | X12 | X13 | X21
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S2
S1

S1

S2
D3
S2
s1
S1
S1

S2

S2
s1

S1

S1

S1

S1

SMU
S2
82

52

S1

S1

S2
S1

S1

S1

Pangkat

Ilb

Hib
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lllc

liid

b

Ha

b
lid
Hic

Iid
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Hid
iHid

lie

Hib
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Hic
Hic
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e

9
10
12

15
14
15
10
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M

M
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BM
M
M
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M
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M
M
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100 | L

101 L

102 | L

32
104 | P
105 | P
106 | L
107 | L
108 | P

110 | L

111 | L

112 | L

113 | P

115 | L

119 | L
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19
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No. Mas Remunerasi (X1)
Resp | Gen | Sta | a | Grad Pangkat | Penddkan X1.1 X1.2 X1.3 X1.4
No | onde | der | tus | kerj e
n a X11 | X12 | X13 | X21 | X22 | X23 | X31 | X32 | X33 | X41 | Xx42 | jml Rata2
76 120 L M 2 10 | b 51 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 30 2,73
77 1211 L M 2 12 | iid S2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 26 2,36
78 122 |1 L M 2 11 | e S1 1 1 1 3 3 1 3 i 2 2 1 19 1,73
79 123 | L M 2 10 | iib D3 1 i i 1 i 1 i 1 i 1 1 11 1,00
80 125 1 L M 2 12 | Hid S1 i 2 3 2 4 Z 4 2 2 3 2 27 2,45
81 124 | P BM 2 12 | e S1 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 25 2,27
Jumlah 168 | 162 | 172 | 171 | 5307157 | 176 152 | 174, 177 | 158 1820 | 165,45
Rata-Rata 2,07 212122114189 194217188 (2,15 2,19 1,95| 22,47 | 2,04
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TABULASI DATA RESPONDEN UNTUK VARIABEL MOTIVASI DENGAN MASA KERJA LEBIH DARI 10 TAHUN
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No. | G Gr Motivasi (X2}
No | Resp | en | Sta | | Pan | Pend x21 } x22 T x23 | xea X25
onde | de | tus R gkat | dkan jmi Rata2
n r X11 | X12 | X13 | X14 | X21 | X22 | X23 | X24 | X31 | X32 | X41 |[X42 | X51 | X52 | X53
78 12/L | M 11 ilic | S1 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 57 3,56
791 123L | M 10| Hilb | D3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 P 30 1,88
80| 125{L | M 12 | id | S1 4 3 3 3 4 4 4 3 1 1 3 3 3 3 3 45 2,81
81| 124 P |BM | 12 |illc |51 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 40 2,50
Jumiah 246 | 219 | 246 | 234 | 223 | 222 | 225 2121 187 186 230 | 235 230 | 222, 227 | 3344 | 209,00
Rata-Rata 3,04 2,70 |3,04|289|275]2742,78|262[\2,311230| 2,84 | 2,90 | 2,84 | 2,74 | 2,80 | 41,28 | 2,58
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TABULAS! DATA RESPONDEN UNTUK VARIABEL KINERJA DENGAN MASA KERJA LEBIH DARI 10 TAHUN
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Kinerja
No No. Masa
Responden Gender | Status kerja Grade | Pangkat | Penddkan Y1 vz Y3 jmi Rata?
vil ] v12 v1s | vid | v2r | v22 | v23 |l vaa | v31 | v32 | v33
80 125 | L M 2 12 | md sl 30 3| 3| 4l 3l 20 3] 34 3l 21 3] m| 2m
81 124 | P BM 2 12 | e s 30 3 3| o3l o3| 20 3| o3l o2 3l o3l o3| 2s
Jumlah 243 | 234 | 236 | 231 | 239 | 239 | 2420 235 | 223 | 225 | 228 | 2580 | 234,55
Rata-Rata 3] 2,89 | 291 | 285 | 295 | 295 | B.os\W 2,90 | 275 | 278 | 2.81 | 31.85 | 290
156
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LAMPIRAN V - Hasil Uji Validitas Instrumen Variabel Kepuasan Pada Remunerasi, Variabel
Motivasi dan Variabel Kinerja

Item-Total Statistics

HASIL UJI VALIDITAS UNTUK VARIABEL REMUNERASI (X1)

Cronbach's

Scale Mean if {Scale Variance if| Corrected ltem- | Squared Multiple| Alpha if Item

ltem Deleted ltem Deleted | Total Correlation| Correlation Deleted
X1.1.1 21.2000 31.796 .768 721 .888]
X1.1.2 21.2600] 33.135 .662 539 .894
X1.1.3 21.1000 31.602 .756 .828 -8891
X1.2.1 21.3600 33.745 648 591 895
X1.2.2 21.3400) 33413 501 433 905
X1.2.3 21.3000 32.092 756 721 .8891
X1.3.1 21.1400 34.735 375 257 812
X1.3.2 21.4800 324296 779 .708 .888
X1.3.3 21.2200 34502 653 .489 896
X1.4.1 21.0400 32611 .700 .788 .892
X1.4.2 21.3600 33.786 .587 438 .898
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HASIL UJI VALIDITAS UNTUK VARIABEL MOTIVASI (X2)

Kem-Total Statistics

Cronbach's

Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Squared Multiple| Alpha if tem

ltem Deleted item Deleted | Total Correlation| Correlation Deleted
X2.1.1 39.2600 32.604 A57 406 895
X2.1.2 39.6000 31.347 518 521 893
X2.1.3 39.3400 30.515 742 879 .886
X2.1.4 39.3800 30.526 597 613 890
X2.2.1 39.6200 31.751 414 .542 .897]
X2.2.2 39.4800 31.561 472 454 .895
X2.2.3 39.5200 31.398 563 .542 .892 |
X2.2.4 39.5800 31.555 483 497 .894
X2.3.1 39.7000 29.969 628 .635 .889
X2.3.2 39.9600 - 28978 578 .582 .893
X2.4.1 39.5800 31.677 A72 .639 .895
X2.4.2 39.3800 290424 728 689 .884
X2.5.1 39.3400 30.637 616 .679 .889
X2.5.2 39.4400 29.680 814 .656 889
X2.5.3 39,3080 29.031 .786 .768 882
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HASIL UJI VALIDITAS UNTUK VARIABEL KINERJA (Y)

Item-Total Statistics

Cronbach's

Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Squared Multiple| Alpha if item

ltem Deleted itern Deleted | Total Correlation Correlation Deleted
Y1.1 27.9400 16.017 582 757 .886
¥1.2 28.1400 15.266 .686 .804 .880
Y1.3 28.0000 16.755 .692 679 .880
Y1.4 28.3400 14.841 .549 518 .893
¥2.1 27.9800 15.449 630 715 .883
Y2.2 28.0800 15.685 .653 .804 .882
Y2.3 27.9200 16.402 .635 .536 .884
Y2.4 27.9800 15.326 .B43 .864 872
Y¥3.1 28.2800 16.838 539 720 .889]
Y3.2 28.2000 16.041 562 T77 .887
Y3.3 28.1400 16.082 .587 611 .B86
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LAMPIRAN VI - Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Variabel Kepuasan Pada Remunerasi,
Variabel Motivasi Dan Variabel Kinerja

HASIL UJI RELIABILITAS UNTUK VARIABEL KEPUASAN PADA REMUNERASI

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach'’s Standardized
Alpha liems N of tems
904 .908 11

HASIL UJI RELIABILITAS UNTUK-VARIABEL MOTIVASI

Reliability Statistics

Croribagh's .
Alpha Based on
Cronbach's Standardized

Alpha items N of tems

‘897 899 15{

HASIE, UJI RELIABILITAS UNTUK VARIABEL KINERJA

Reliability Statistics

Cronbach’s
Alpha Based on
Cronbach's Standardized

Alpha ltems N of ltems

.883 800 11

160

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



LAMPIRAN VII

HASIL UJI KORELASI

Hasil Uji Korelasi Pearson untuk Variabel X1, X2, Z dengan Y

Correlations
Y X1 X2 Z
Y Pearson Correlation 1 2397 518" 217’
Sig. (2-tailed) 007 .000 015
N 126] 126 126 126
X1 Pearson Correlation 239" 1 418" -284"
Sig. (2-tailed) 007 200 .001
N 126 126 126 126
X2 Pearson Correlation 518" 418" 1 067
Sig. (2-tailed) .000 .000 454
N 126 126 126 126
Z Pearson Correlation 27 -.284" , .067 1
Sig. (2-tailed) 015 .001 454
N 126 126 126 126}

**. Correlation is significant @t #7001 level (2-1ailed).

*. Correlation is significant’at the 0.05 level (2-tailed).
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LAMPIRAN VIII

HASIL UJINORMALITAS DATA UNTUK VARIABEL X1

30+ Mean =2.17
Std. Dev. =0.583
N=126

g

Frequency

10|
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HASIL UJINORMALITAS DATA UNTUK VARIABEL X2

407 , Mean =2
Std. Dev. =i
N =12¢

Frequency
i
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HASIL UJINORMALITAS DATA UNTUK VARIABEL Y

507 ' ' Mean =2.84
Std. Dev. =0.3¢
N=126

40

%} L

Frequency

ki
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LAMPIRAN IX - HASIL UJI REGRESI TANPA MODERASI

Variables Entered/Removed

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 X2, X1* JAEnter

a. All requested variables entered.

Model Summary”

12/40786.pdf

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .518° .269} 257 31522 W/ 08§
a. Predictors: {Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 4.492 2 2.246 22.604 .000°
Residual 12.222 123 .099
Total 16.714 125
a. Predictors: (Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1.682 A77 9.526 .000
X1 .018 053 .028 331 T41 .825 1.211
X2 437 073 506 5.963 .000 825 1.211

a. Dependent Variable: Y

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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LAMPIRAN X — HASIL UJI REGRESI YANG MENGGUNAKAN VARIABEL MODERASI

Variables Entered/Removed

IModel

Variables Entered

Variables

Removed Method

1

X2Z, X1, X2, X1Z*

.|Enter

a. All requested variables entered.

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .553° .306 .283 30069 W876(
a. Predictors: (Constant), X2Z, X1, X2, X1Z
b. Dependent Variable: Y
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 5.110 4 1.277 13.319 .000°
Residual 11.605 121 .096
Total 16.714 125
a. Predictors: (Constant), X2Z, X1, X2, X1Z
b. Dependent Variable: Y
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
IModel B Std. Error Beta H Sig. Tolerance VIF
1 {Constant) 1.694 173 9.763 .000
X1 -071 187 - 113 -.378 .706 .064 15.522
X2 418 185 485 2.250 026 125 8.0291
X1z .084 112 .288 749 .455 .039 25741
X2Z - 016 101 -.083 -.154 .878 034 29.169
a. Dependent Variable: Y
LAMPIRAN
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LAMPIRAN XI - HASIL UJI REGRESI TANPA MODERASI DENGAN MEMASUKKAN
VARIABEL MASA KERJA SEBAGA] VARIABEL INDEPENDEN

Variables Entered/Removed

Variables Variables
Model} Entered Removed | Method
1 Z, X2, X1* .|Enter
a. All requested variables entered.
Model Summary"
Adjusted R | Std. Error 6f5f.. Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 557° 310 293 30743 1.879
a. Predictors: (Constant), Z, X2, X1
b. Dependent Variable: Y
ANQVA®
Sum of
Model Squares df |Mean Square F Sig.
1 Regression 5183 3 1.728] 18.281 .000"
Residual 11.531 122 .095
Total 16.714 125
a. Predictorsy(Constant), Z, X2, X1
b. Dependent Variable: Y
Coefficients”
Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. € VIF
1 (Cons| 1.407 .200 7.041 .000
ant)
X1 069 055 A10] 1249 214 728] 1.374
X2 394 073 4570 5.397  .000 .788| 1.269
Z 165 061 2171 2.704 .008 878 1.139
a. Dependent Variable: Y
167
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LAMPIRAN XII

KUESIONER TAMBAHAN
ALASAN BAIKNYA KINERJA

12/40786.pdf

Apakah faktor/alasan dibawah ini menurut Saudara berpengaruh terhadap baiknya kinerja

Saudara (Mohon beri tanda V pada Jawaban yang dipilih)
1. Tuntutan Organisasi D Ya

. Tuntutan/Tekanan Pimpinan/atasan D Ya

N

3. Karena kesadaran dan tanggung jawab [:] Ya

5. Karena ingin menunjukkan kemampuan D Ya
6. Karena suka bekerja dengan kualitas baik D Ya
7. Karena ingin mendapat promosi D Ya

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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LAMPIRAN XIII Tabulast Data Hasil Kuesioner Tambahan

HASIL JAWABAN ATAS PERYANYAAN BAIKNYA KINERJA

12/40786.pdf

Alasan Baiknya Kinerja N | Ya % | Tdk! %
e Adanya tuntutan dari organisasi. 30| 28| 93% 2| 7%
» Adanya tuntutan/tekanan pimpinan/atasan. 30| 15| 50% | 15| 50%
¢ Karena kesadaran dan rasa tanggung jawab 30| 29| 97% 1| 3%
s Karena ingin menunjukkan kemampuan. 30| 16 |\ 53% | 14 | 47%
» Karena suka bekerja dengan kualitas baik 30 [\30 100% | 0| 0%
o Karena ingin mendapat promosi. 30 7| 23% | 23|77%
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