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diselesaikan sesuai standar yang benar dan dalam skala waktu yang sudah

ditentukan, serta orang senang melakukan pekerjaannya.

Motivasi merupakan salah satu faktor kunci untuk bekerja dan mencapai
kinerja yang tinggi. Kegiatan memotivasi berkaitan dengan sejauhmana komitmen
seseorang terhadap pekerjaannya dalam rangka mencapai tujuan perusahaan.
Karyawan yang motivasinya terhadap suatu pekerjaan rendah atau turun akan
memiliki komitmen yang rendah pula terhadap pelaksanaan penyelesaian
pekerjaaannya. Karyawan tersebut termasuk orang yang kurang semangat atau
bermotivasi rendah, Pada dasamya yang membuat karyawan kehilangan motivasi
atau tidak semangat adalah situasi dan kondisi pekerjaan itu sendiri.

Untuk mengetabui karyawan yang, termotivasi dengan baik atau yang
memiliki motivasi kerja tinggi adalah dengan mengamati karyawan dengan tanda-
tanda seperti bersikap positif terhadap pekerjaannya, menunjukkan perhatian yang
tulus terhadap pekerjaan ‘orang lain dan membantu mereka bekerja lebih baik,
selalu menjaga keseimbangan sikap dalam berbagai situasi dan suka memberi
motivasi kepada orang lain walavpun kadang tidak berhasil serta -sclalu berpikir
positif dari suatn kejadian.

Motivasi akan tumbuh bila kelayakan akan kebutuhan pegawai terpenuhi,
motivasi merupakan hal yang pertama dalam peningkatan prestasi dan kinetja
yang baik karena pada dasarmya manusia termotivasi untuk mendapatkan hal yang
dapat memenuhi kebutuhan hidupnya, Motivasi yang didorong oleh pemberian
insentif akan dapat meningkatkan produktifitas kerja karyawan dalam rangka
memajukan tujuan perusahaan karena motivasi merupakan pendorong penlaku
manusia supaya mau bekerja secara giat schingga mencapai hasil yang optimal
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Tabel 4.1
Profil Responden
Frequency | Percent |Valid Percent| Cumulative
Percant

Valid Tidak Mengisi 18 1.3 113 113

Laki-Laki ™M 56.9 56.9 68.1

Perampuan a1 39 ne 100.0

Total 160 100.0 100.0

2. Profil Responden.

Profil responden dalam penelitian ini digambarkan berdasarkan jenis
lamin, tingkat pendidikan dan umur’responden. Tabel 4.2 di bawsh
menggambarkan tingkat pendidikan ahkir responden, dapat pula diketahui bahwa
sebagian besar responden memiliki ‘pendidikan akhir pada jenjang Sekolah Lanjut
Tingkat Atas (SLTA), yaitu_sebanyak 132 orang (82,5%), 2 orang (1,3%)
berpendidikan D3 dan -6 orang (3;8%) berpendidikan S1. Sedangkan sisanya
sebanyak 20 orang (12,5%) tidak mengisi kuisioner tentang pendidikan responden

atau tidak memberikan jawabannya.

Tabel 4-2 :
Pendidikan Akhir Responden
Frequency | Percent Cumulative
Valid Percent Percent

Valid Twdak Mengisi 20 12.5 125 12.5

SLTA 132 82.5 B2.5 85.0

D3 2 1.3 13 98.3

51 6 38 3.8 100.0

Total 160 100.0 100.0
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24.4% berpendapat setuju serta 3.1% sangat setuju, Prosentasi yang paling tinggi

di sini adalah tidak setuju yaitu 34.4%.

Tabel 415 :
Tunjangan
Froquency [ Parcent |\ o oo | Cpercont -
Valid .00 17 106 106 106
Sangat Tidak Setuju 19 1.9 19 25
Ticlak Sebuil 55 34.4 4.4 56.9
Ragu 25 15.6 156 725
Setuju 29 24.4 244 96.9
Sangal Setuju 5 3.1 34 100.0
Total 160 100.0 100.0

Dari tabel 4-15 di atas, item tunjangan menunjukkan bahwa kompensasi

dari karyawan PT. Exas Batam adalah11.9% sangat tidak setuju, 34.4% tidak

setuju, 15.6% berpendapat rapn “dan 24.4% menyatakan setuju

serta 3.1%

sangat setuju. Prosentasi yang paling tinggi pada item tunjangan ini adalah tidak

setuju yaitu 34.4%.
Tabel4-16:
Fasilitas
Frequency Percent Valid Percent c:l:rl::eag:e
Valid .00 17 10.6 10.8 105
Sangat Tidak Setuju 25 15.6 15.6 26.3
Tidak Setuju 45 281 281 544
Ragu 3 19.4 19.4 738
Setuju 35 219 218 95.6
Sangat Setuju 7 4.4 4.4 100.0
Total 160 100.0 100.0
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Tabel 4.33
Coefficlents”
Collinearity Statistics
MModel Tolerance VIF
1 MotivasiKerja 366 2.735
Kompensasi 370 2.700
KeacerdasanEmosional 883 1.119
a. Dependent Varable: Produktifitas
Tabel 4.34 :
Multikolonieritas
Collinearity Diagnostics”
Dime Conditi Variance Proportions
Model nsion | Elgenvalue j:;l:l:;{nn Motivasi | Kompen | Kecerdasan
{Constant)|  Kefja sasi Emosional
1 1 3.804 1.000 00 .00 00 .00
2 37 5264 .08 10 A2 07
3 034 10.545 1 .88 .B8 .00
4 025 12,459 .80 K .00 a2

a. Dependent Variable: Produkiifitas

2. Hasil Analisis Regresi Berganda

Analisis regresi adalah suatu analisis yang digunakan untuk mengukur

pengaruh variable bebas terhadap variable terikat. Jika pengukuran pengaruh ini

melibatkan satu variable bebas (x) dan variable terikat (y), maka dinamakan

analisis regresi linear sederhana (simple linear regression) yang dinumuskan

(Y = a + bx), dimana nilai a merupakan konstanta dan nilai b adalah koefisien

regresi untuk variable x.

Namun demikian jika pengukuran pengaruh melibatkan dua atau lebih

variable bebas (x1, x2, x3 dan seterusnya) dan satu variable tetap (Y), maka

dinamakan analisis regresi berganda (multiple regression) yang dirumuskan :

(Y = a+blx] + b2x2 + b3x3+...bnxn).
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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. SIMPULAN

Berdasrkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan di atas

maka dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Motivasi dapat memberikan pengaruh yang positif terhadap produktifitas
kerja karyawr;an, (koefisien regresi van'abeinya sebesar 0,415). Jadi épabila
perusahan dapat melakukan sesuatu yang bisa meningkatkan motivasi
karyawan maka akan dapat memberikan pengaruh positif untuk meningkatkan
produktifitas karyawan. Demikian pula sebaliknya jika terjadi penurunan
tingkat motivasi karyawan juga akan mengakibatkan penurunan tingkat

produktifitas karyawan:

2. Kompensasi dapat memberikan pengaruh yang positif terhadap produktifitas
kerja karyawan, (koefisien regresi variabelnya sebesar 0,605). Jad:i apabila
perusahan dapat melakukan pemberian sesuatu yang  bersifat sebagai
tambahan kompensasi kepada karyawan maka akan dapat memberikan
pengaruh yang sangat positif untuk meningkatkan produktifitas karyawan
karena jika kita lihat dari besarnya koefisien regresi variabel yang mempunyai
koefisien yang paling besar dibandingkan dengan variabel variabel lainnya.
Demikian sebaliknya jika terjadi ketidak puasan dari karyawan terhadap
kompensasi yang mereka dapat maka akan mengakibatkan penurunan tingkat

produktifitas karyawan.
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3. Kecerdasan Emosional, dapat memberikan pengaruh yang positif terhadap
produktifitas kerja karyawan, (koefisien regresi variabelnya sebesar 0,126).
Jadi apabila perusahan dapat melakukan pemberian sesuatu yang bersifat
sebagai tambahan kecerdasan emosional kepada karyawan seperti mengundang
motivator untuk memberikan pencerahan terhadap mind set karyawan maka
akan dapat memberikan pengaruh yang sangat positif untuk meningkatkan
produktifitas karyawan. Jika kita lihat dari besarnya koefisien regresi variabel
yang mempunyai koeﬁsign yang paling kecil jika .dibandingkan dengan
variabel variabel lainnya tapi dapat memberikan peningkatan terhadap
produktifitas karyawan. Demikian pula sebaliknya apabila karyawan tersebut
tidak bisa mengelola kemampuan emo'sionalnya dengan baik, maka akan
terjadi kesulitan bagi karyawan tersebut dalam menggunakan emosinya secara
efektif untuk mencapai tujuan, “membangun hubungan yang produktif dan
meraih keberhasilan sehingga akan dapat mengakibatkan penurunan tingkat
produktifitas kerja karyawan tersebut.

4. Kompensasi mempunyai pengaruh yang paling besar terhadap produkifitas
kerja jika dibandingkan dengan motivasi dan kecerdasan emosional. (nilai
koefisien nilai P kompensasi sebesar 0,605 yang lebih besar dari nilai motiasi

sebesar 0,415 dan nilai kecerasan emosional 0,126).

Dari hasil penelitian di atas dapat diimplementasikan sebagai berikut:
1. Nilai konstanta a = 0.44. Artinya, apabila variabel bebas (X1 dan X2)
diasumsikan bernilai nol maka tingkat produktifitas karyawan sebesar 0.44,

jika variabel lain dianggap konstan.

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

131



15/41673.pdf

2. Koefisien regresi variabel motivasi kerja (X1) sebesar 0,415. Ini berarti
variabel motivasi kerja berpengaruh positif terhadap produktifitas
karyawan sehingga jika variabel lain dianggap konstan maka produktifitas

akan meningkat sebesar 0,415.

3. Koefisien regresi variabel kompensasi (X2) sebesar 0,605. Ini berarti
variable kompensasi berpengaruh positif terhadap produktifitas karyawan
sehingga jika variabel lain dianggap konstan maka produktifitas akan

meningkat sebesar 0,605.

4. Koefisien regresi variable kecerdasan emosional (X3) sebesar 0,126. Ini
berarti variable kecerdasan emosional berpengaruh positif terhadap
produktifitas karyawan, sehingga jika variable lain dianggap konstan maka

produktifitas akan meningkat sebesar 0,126.

5. Kompensasi (X2) mempunyai pengaruh lebih besar dari pada motivasi
kerja (X1) dan kecerdasan emosional (X3) terhadap produktifitas kerja
karyawan. « Hal ini dibuktikan dengan koefisien nilai P  kompensasi
sebesar 0,605 lebih besar dari nilai motivasi kerja yaitu sebesar 0,415 dan

nilai kecerdasan emosional yaitu sebesar 0,126.

Dengan demikian hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel motivasi
kerja, kompensasi dan kecerdasan emosional mempunyai pengaruh yang

positif dan signifikan terhadap produktifitas kerja pegawai.

B. SARAN
Saran-saran yang dapat dikemukakan sebagai bahan pertimbangan bagi

Management maupun Owner sebagai dasar dalam membuat suatu kebijakan yang
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lansung berhubungan dan berpengaruh terhadap motivasi karyawan, kompensasi
dan kecerdasan emosional mereka yang dapat berpengaruh terhadap produktifitas

karyawannya adalah sebagai berikut ;

1. Disarankan kepada Management Perusahaan maupun owner agar dalam
membuat suatu kebijakan yang berhubungan langsung dengan kepentingan
karyawan supaya diterapkan sebijaksana mungkin sehingga tidak
menimbulkan rasa ketidak puasan karyawan sehingga berpengaruh terhadap
motivasi kerja mereka sehingga terjadinya penurunan produktifitas karyawan
tersebut. Karyawan diharapkan agar dapat memotivasi diri dalam menjalani
tugas karena motivasi yang rendah akan mempengaruhi image management

terhadap karyawan tersebut.

2. Disarankan kepada Management ‘Perusahaan maupun owner agar dalam
membuat suatu kebijakan-dalam pcmberian kompensasi terhadap karyawan
supaya menjadikan’ performance appraisal sebagai dasar pemberian
kompensasi sehingga karyawan merasa diperlakukan adil dan akan memotivasi
diri mereka untuk bekerja lebih baik lagi. Bagi yang belum bekerja dengan
baik agar dapat meningkatkan kinerjanya supaya dapat diberikan kompensasi

yang sesuai dengan usaha yang telah dilakukan.

3. Agar Management perusahaan maupun owner untuk dapat menghadirkan
seorang motivator di perusahaan secara berkala sehingga dapat
memaksimalkan kecerdasan emosional karyawan agar mempunyai sikap dan
pemikiran yang lebih baik dalam menyikapi setiap persoalan yang terdapat
dilingkungan kerja sehingga dapat melaksanakan tugasnya dengan lebih baik.
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KUISIONER

IDENTITAS
i2 Nama (inisial) L ettt et eee e ee s
{1 Usia D ereeterereereeeenreeeerebteeeeenaea e e eennrrens

3 Pendidikan et rereeeeaeraenrearreraseaaesesennanne

PETUNJUK PENGISIAN

Berikut ini akan disajikan beberapa pernyataan. Bacalah setiap
pernyataan dengan teliti, kemudian Anda diminté memilih salah satu jawaban
yang paling sesuai dengan situasi, kondisi, pengalaman yang saudara alami, dan
yang paling menggambarkan keadaan diri Anda, bukan jawaban yang ideal atau
yang seharusnya anda lakukan, karena tidak ada jawaban yang dianggap salah,

semua jawaban benar apabila sesuai dengan yang Anda alami.

Kerjakan seluruh pernyataan tanpa ada satu nomorpun yang terlewati,
semua nomor harus terisi. Peneliti akan merahasiakan seluruh jawaban Anda,
sehingga Anda tidak perlu ragu dalam menjawab. Pilihan jawaban yang tersedia

adalah :

SS = Bila pernyataan tersebut Sangat Sesuai dengan diri anda.
S = Bila pernyataan tersebut Sesuai dengan diri anda.

R  =Bila pernyataan tersebut tidak tepat dengan diri anda
TS = Bila pernyataan tersebut Tidak Sesuai dengan diri anda.

STS = Bila pernyataan tersebut Sangat Tidak Sesuai dengan diri anda
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Berilah tanda silang (X) pada salah satu jawaban dari empat pilihan

tersebut. Apabila Anda ingin mengganti jawaban, berilah tanda sama dengan (=)

pada tanda silang (X) yang dianggap tidak sesuai, kemudian berilah tanda silang

(X) pada jawaban yang anda anggap lebih sesuai. Atas bantuan Anda saya

ucapkan terima kasih.

A. MOTIVASI KERJA

No Pernyataan SS TS | STS

1 | Dalam keadaan dan situasi apapun saya siap
melakukan  tugas untuk  meningkatkan
produktifitas kerja

2 | Sarana pendukung dan peralatan kerja sangat
memadai

3 | Atasan memberikan semangat bagi saya untuk
meningkatkan kualitas kerja

4 | Saya termotivasi untuk bekerja dengan adanya
pemberian insentif

B. KOMPENSASI

No Pernyataan SS TS | STS

1 | Penetapan gaji pokok yang didasarkan masa
kerja dan posisi sudah adil dan terbuka

2 | Penetapan komisi yg diberikan berdasarkan
sejumlah persentase tertentu dari tariff yang
ditetapkan sudah adil dan terbuka

3 | Tunjangan yang telah ditetapkan oleh
perusahaan tidak sesuai dengan harapan saya

4 | Fasilitas yang diberikan oleh perusahaan sudah
baik

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

138



C. PRODUKTIFITAS

15/41673.pdf

No Pernyataan SS TS | STS
1 | Absensi kehadiran menurut saya sangat penting
dalam penegakkan disiplin kerja
2 | Pemberian penghargaan bagi karyawan yang
berprestasi dapat meningkatkan produktivfitas
kerja
3 | Situasi lingkungan kerja baik dan
menyenangkan
4 | Besarnya penghasilan yang diperoleh sesuai
dengan pekerjaan yang dilakukan
5 | Tugas dan tanggung jawab yang diberikan
sesuai dengan pendidikan dan ketrampilan‘saya
D. KECERDASAN EMOSIONAL
No Pernyataan SS TS [ STS
1 | Sava mampu mengelola emosi saya meski dalam

keadaan penuh tekanan

Saya mampu menenangkan diri keadaan emosi-
emosi negatif seperti marah dan kecewa

Saya berusaha dalam menghadapi kesulitan
senantiasa bersikap optimisme
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INDIKATOR MOTIVASI KERJA MENURUT TEORI HERZBERG :

1. Tanggung jawab
2. Kondisi kerja

3. Supervisi
4

. Insentif

Indikator kompensasi menurut Simamora
1. Upah/gaji

2. Komisi

3. Tunjangan

4

. Fasilitas

Indikator produktifitas kerja menurut Panji dan Anoraga

1. Disiplin kerja

2. Kesempatan berprestasi
3. Lingkungan kerja

4. Tingkat penghasilan
5. Ketrampilan
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Tabel
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Variabel dan Indikator penelitian

Variabel Indikator Skala Pengukuran
Motivasi, Herzberg 1. Tanggung jawab Likert Scale 1.5
ikert Scale 1-
(1966) 2. Kondisi kerja
3. Supervise
4. Insentif
Kompensasi, Simamora | 1. Upah/gaji Likert Scale 1-5
(2004 hal 445) 2 Komisi et Seale -
3. Tunjangan
4. Fasilitas
Kecerdasan Emosional, | 1. Kesadaran dini
Covey (2005 hal 76) 2. pengaturan diri/ kendali | [ 4o scale 125
diri
3. Motivasi din (optimism)
Produktifitas, 1. Disiphn kerja
Panji dan Anoraga 2. Kesempatan berprestasi |  ixert Scale 1-5
200
(200) 3. Lingkungan kerja
4. Tingkat penghasilan
5. ketrampilan
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LAMPIRAN

Regression

Variables Entered/Removed

Variables Variables
kModeI Entered Removed Method
1 Kompensasi, .|Enter
MotivasiKerja®
a. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .849° 721 .718 .73989

a. Predictors: (Constant), Kompensasi, MotivasiKerja

15/41673.pdf

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 222.657 2 111.328 203.364 .000%
Residual 85.947 157 547
Total 308.604 159

a. Predictors: (Constant), Kompensasi, MotivasiKerja

b. Dependent Variable: Produktifitas
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Coefficients”

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model t Sig.

B Std. Error Beta

1 (Constant) 422 151 2.787 .006
MotivasiKerja 432 .073 410 5.949 .000
Kompensasi 617 .087 .487 7.055 .000

a. Dependent Variable: Produktifitas

Uji Heteroskedastisitas

Variables Entered/Removed

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Kompensasi, .|Enter
MotivasiKerja®

a. All requested. variables entered.

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
[Model R R Square Square Estimate

1 .146° .021 .009 .48756

a. Predictors: (Constant), Kompensasi, MotivasiKerja

b. Dependent Variable: abresid
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ANOVA®
IModeI Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression .808 2 404 1.699 .186°
Residual 37.322 157 .238
Total 38.130 159
a. Predictors: (Constant), Kompensasi, MotivasiKerja
b. Dependent Variable: abresid
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model t Sig.
B Std. Error Beta
1 (Constant) 616 .100 6.183 .000
MotivasiKerja -.088 .048 -.238 -1.837 .068
Kompensasi .079 .058 176 1.365 74

a. Dependent Variable: abresid
Residuals Statistics®
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation N
qPredicted Value .3334 .8426 .5467 07127 160
|Residual -.60506 1.77069 .00000 48449 160
Std. Predicted Value -2.993 4.152 .000 1.000 160
Std. Residual -1.241 3.632 .000 .994 160
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Variables Entered/Removed

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Kompensasi, .|Enter
MotivasiKerja®

a. Dependent Vanable: abresid

Uji Normal

Descriptive Statistics

15/41673.pdf

Std.
N Minimum | Maximum Mean Deviation Skewness Kurtosis
Std. Std.
Statistic | Statistic | Statistic.. | Statistic | Statistic |Statistic| Error { Statistic | Error
JUnstandardized 160 -2.30998 | .2.08004 |.0000000{.73521915] -.183 192 1.016 | .381
Residual
Valid N (listwise)| 160
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