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ABSTRACT 

The Effect of Pay Satisfaction and Motivation Through Discipline and 

Implications for Ceria Hotel Employee Productivity 

Steven Henry Suhendra 

Universitas Terbuka Jambi 

Steven_ 0586@yahoo.com 

Kata kunci: Pay satisfaction, motivation, discipline dan work productivity 

This study was conducted to determine whether there is influence between 

pay satisfaction and motivation of employees with the goal of increasing 

employee productivity and discipline which conducted to answer eight goals and 

hypotheses problems, namely: (1) pay satisfaction and, (2) motivation had 

influence of discipline of employees, (3) pay satisfaction and motivation together 

had influence on discipline, (5) pay satisfaction and, (6) motivation had influence 

on work productivity (7) pay satisfaction and motivation together had influence on 

work productivity, the latter (8) disciplines had influence on work productivity, 

where the subjects of this study were employees of Hotel Ceria comprising 88 

respondents. 

The results showed that the pay satisfaction, motivation had influence to 

discipline as 17,76% and 60.35%. Pay satisfaction and motivation together 

amounted to 78.11%. Pay satisfaction and motivation on productivity wages 

amounted to 23.81% and 58.29%. Salary satisfaction and motivation together to 

work productivity is equal to 82.10%. Discipline amount to 79.78% to work 

produktivity. In conclusion, this study proves that the pay satisfaction and 

motivation or influence contributed greatly to the discipline and employee 

productivity. Salaries were deemed satisfactory and the support and motivation 

from superiors and co-workers will lead to discipline that leads to the achievement 

of productivity. 
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ABSTRAK 

Pengaruh Kepuasan Gaji Dan Motivasi Melalui Disiplin Dan Implikasinya 

Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Hotel Ceria 

Steven Henry Suhendra 

Universita Terbuka Jambi 

Steven_ 0586@yahoo.com 

Kata kunci: kepuasan gaji, motivasi, disiplin dan produktivitas karyawan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah ada pengaruh antara 

kepuasan gaji dan motivasi karyawan dengan tujuan peningkatan produktifitas 

kerja dan disiplin karyawan. Dimana penelitian ini dilakukan untuk menjawab 

delapan tujuan dan hipotesis masalah, yaitu: ( 1) kepuasan gaji, dan (2) motivasi 

berpengengaruh terhadap disiplin, (3) kepuasan gaji dan motivasi secara bersama

sama berpengaruh terhadap disiplin, (5) kepuasan gaji, (6) motivasi berpengaruh 

terhadap produktivitas kerja (7) kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap produktivitas kerja, (8) disiplin berpengaruh terhadap 

produktivitas kerja, dimana subyek penelitian ini adalah karyawan Hotel Ceria 

yang terdiri 88 orang responden. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepuasan gaji, motivasi berpengaruh 

terhadap disiplin sebesar 17,76% dan 60,35%. Kepuasan gaji dan motivasi secara 

bersama-sama sebesar 78,11%. Kepuasan gaji dan motivasi bepengaruh terhadap 

produktivitas kerja sebesar 23,81% dan 58,29%. Kepuasan g~ji dan motivasi 

secara bersama-sama terhadap produktivitas kerja asebesar 82,10%. Disiplin 

terhadap produktivitas kerja sebesar 79,78%. Sebagai kesimpulan, penelitian ini 

membuktikan bahwa kepuasan gaji dan motivasi memberikan pengaruh terhadap 

disiplin dan produktivitas kerja. Pemberian gaji yang dirasa memuaskan dan 

adanya dukungan serta motivasi dari atasan maupun rekan kerja akan 

menimbulkan disiplin yang membawa kepada tercapainya produktivitas kerja. 
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1.1. Latar Belakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan satu-satunya aset penting 

organisasi yang dapat menggerakkan sumber daya lainnya Sumber daya manusia 

dapat mempengaruhi e:fisiensi dan efektivitas organisasi (Simamora, 2006;18). 

Hal tersebutlah yang membuat para pebisnis hotel sadar akan nilai investasi 

karyawan sebagai sumber daya manusia. Dimana saat ini mengumpulkan tenaga 

kerja yang cakap dan berproduktivitas kerja baik semakin sulit dilakukan, terlebih 

lagi mempertahankan yang sudah ada. Organisasi harus memprioritaskan untuk 

menemukan, mempekerjakan, memotivasi, melatih, mengembangkan karyawan 

yang paling dekat dengan budaya hotel dan performa yang dikehendaki, serta 

mempertahankan karyawan berkualitas. Sumber daya manusia dalam hal ini 

tenaga kerja berperan dalam organisasi, sehingga dibutuhkan tenaga kerja yang 

terdidik dan siap pakai untuk mendukung pengembangan organisasi. 

Peningkatan produktivitas dan efisiensi merupakan sumber pertumbuhan 

utama untuk mewujudkan pembangunan yang berkelanjutan. Sebaliknya, 

pertumbuhan yang tinggi dan berkelanjutan juga merupakan unsur penting dalam 

menjaga kesinambungan peningkatan produktivitas jangka panjang. Dengan 

jumlah tenaga kerja dan modal yang sama, pertumbuhan output akan meningkat 

lebih cepat apabila kualitas dari kedua sumber daya tersebut meningkat. 

Walaupun secara teoritis faktor produksi dapat dirinci, pengukuran kontribusinya 
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terhadap output dari suatu proses produksi sering dihadapkan pada berbagai 

kesulitan. Disamping itu, kedudukan manusia, baik sebagai tenaga kerja kasar 

maupun sebagai manajer, dari suatu aktivitas produksi tentunya juga tidak sama 

dengan mesin atau alat produksi lainnya. Seperti diketahui bahwa output dari 

setiap aktivitas ekonomi tergantung pada manusia yang melaksanakan aktivitas 

tersebut, maka sumber daya manusia merupakan sumber daya utama dalam 

pelaksanaan aktivitas organisasi. 

Perkembangan dunia usaha yang semakin meningkat selaras dengan 

peningkatan kondisi perekonomian di Indonesia juga berarti adanya persaingan 

yang semakin ketat. Sebagian besar, suatu organisasi memiliki tujuan yang sama 

yakni berorientasi untuk mendapatkan sejumlah laba semaksimal mungkin 

meskipun disamping misi-misi yang lainnya. 

Di sisi lain, organisasi juga harus menjalankan fungsi sosial secara internal 

dan ekstemal untuk menjamin kesejahteraan para anggotanya juga berdampak 

pada kelangsungan hidup organisasi. Untuk dapat bersaing dengan industri yang 

sejenis lainnya, organisasi harus mempunyai keunggulan kompetitif yang sangat 

sulit ditiru, yang hanya akan diperoleh dari karyawan yang produktif, inovatif, 

kreatif selalu bersemangat dan loyal. Karyawan yang memenuhi kriteria seperti 

itu hanya akan dimiliki melalui penerapan konsep dan teknik manajemen sumber 

daya manusia yang tepat dengan semangat kerja yang tinggi serta pemimpin yang 

efektif dan lingkungan kerja yang mendukung. Robbins (2005;132) menyatakan 

bahwa faktor-faktor yang dapat digunakan untuk meningkatkan produktivitas 

kerja karyawan, diantaranya motivasi dan kepuasan kerja 
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Demikian halnya dengan hotel yang merupakan suatu organisasi yang 

bergerak dibidang pelayanan jasa terhadap masyarakat luas, baik masyarakat dari 

golongan atas, menengah maupun tingkat bawah sekaligus. Dimana peran hotel 

dituntut untuk bisa mengoptimalkan pelayanannya tanpa harus memandang 

tingkat golongan ekonomi dari masyarakat itu sendiri. 

Semakin banyaknya hotel yang ada mendorong hotel untuk dapat bersa.ing 

dengan hotel lain dalam memberikan pelayanan yang sebaik-baiknya demi 

kepuasan konsumen. Sehingga mendorong kepercayaan konsumen untuk terhadap 

hotel tersebut. Semakin baik pelayanan hotel tersebut dipengaruhi oleh tingkat 

produktivitas kerja sumber daya manusianya. 

Hal tersebut menjadikan topik yang berkenaan dengan sumber daya 

manusia akan tetap aktual dibicarakan sepanjang tahun, terutama yang berkaitan 

dengan produktivitas kerja karyawan, yang merupakan dasar dari pengembangan 

hotel. Lebih-lebih untuk menyongsong era liberalisasi tahun 2020, dimana sejak 

dini harus dipersiapkan sumber daya manusia yang mampu untuk menerima 

kemajuan teknologi dan ketatnya persaingan dunia usaha Secara internal, dalam 

pengelolaan dan pembenahan manajemen hotel, sumber daya manusia menempati 

posisi yang strategis. W alupun didukung modal yang tinggi serta teknologi yang 

handal tanpa didukung oleh sumber daya manusia yang berkualitas, maka tujuan 

tidak akan mungkin tercapai. 

Hotel sebagai institusi yang bergerak dalam bidang pelayanan jasa 

haruslah mampu memberikan pelayanan yang bermutu dan berkualitas, baik dari 

segi pelayanan, dan juga memberikan fasilitas yang baik pada konsumen. Dengan 
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adanya pelayanan tersebut maka akan terciptalah produktivitas bagi hotel. 

Pengukuran produktivitas kerja karyawan digunakan sebagai sarana manajemen 

untuk menganalisis dan mendorong efisiensi, maka peningkatan produktivitas 

akan memberikan kemampuan yang lebih besar bagi organisasi untuk 

memperbaiki pengupahan karyawannya, yang kemudian akan mendorong 

kegairahan dan semangat kerja karyawan. 

Setiap kegiatan yang dilakukan oleh seseorang didorong oleh suatu 

kekuasaan dalam diri orang tersebut, kekuatan pendorong inilah yang disebut 

motivasi. Motivasi kerja karyawan dalam suatu organisasi dapat dianggap 

sederhana dan dapat pula menjadi masalah yang kompleks, karena pada dasarnya 

manusia mudah untuk dimotivasi dengan memberikan apa yang menjadi 

keinginannya. Masalah motivasi kerja dapat menjadi sulit dalam menentukan 

imbalan dimana apa yang dianggap penting bagi seseorang karena sesuatu yang 

penting bagi seseorang belum tentu penting bagi orang lain. 

Bila seseorang termotivasi, ia akan berusaha berbuat sekuat tenaga untuk 

mewujudkan apa yang diinginkannya. Namun belum tentu upaya yang keras itu 

akan menghasilkan produktivitas yang diharapkan, apabila tidak disalurkan dalam 

arah yang dikehendaki organisasi. 

Unsur kebutuhan berarti suatu keadaan internal yang menyebabkan basil

basil tertentu tampak menarik. Suatu kebutuhan yang tidak terpuaskan akan 

menciptakan tegangan yang merangsang dorongan-dorongan di dalam diri 

individu. Dorongan ini menimbulkan suatu perilaku pencarian untuk menemukan 

4 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



tujuan-tujuan tertentu yang apabila tercapai akan memenuhi kebutuhan itu dan 

mendorong ke pengurangan tegangan. 

Menurut Luthans {2006;86) motivasi adalah proses sebagai langkah awal 

seseorang melakukan tindakan akibat kekurangan secara fisik dan psikis atau 

dengan kata lain adalah suatu dorongan yang ditunjukan untuk memenuhi tujuan 

tertentu. Apabila nilai ini tidak terjadi, maka akan terwakili individu-individu 

yang mengeluarkan tingkat biaya tinggi, yang sebenarnya berlawanan dengan 

kepentingan organisasi. Rendahnya produktivitas kerja karyawan dan motivasi 

karyawan yang dihadapi sebenarnya merupakan permasalahan klasik namun 

selalu update untuk didiskusikan. 

Organisasi yang siap berkompetisi harus memiliki manaJemen yang 

efektif. Selain motivasi, untuk meningkatkan produktivitas kerja karyawan dalam 

manajemen efektif memerlukan dukungan karyawan yang cakap dan kompeten di 

bidangnya. Di sisi lain pembinaan para karyawan termasuk yang harus 

diutamakan sebagai aset utama organisasi. Proses belajar harus menjadi budaya 

organisasi sehingga keterampilan para karyawan dapat dipelihara, bahkan dapat 

ditingkatkan. Dalam hal ini loyalitas karyawan yang kompeten harus diperhatikan. 

Salah satu faktor yang mempengaruhi loyalitas karyawan adalah kepuasan 

atas gaji yang diterima lndividu merasakan adanya rasa keadilan (equity) 

terhadap gaji yang diterima sehubungan dengan pekerjaan yang dilakukannya. 

Kepuasan gaji dapat diartikan bahwa seseorang akan terpuaskan dengan gajinya 

ketika persepsi terhadap gaji dan apa yang mereka peroleh sesuai dengan yang 

diharapkan {Lawler, dalam Panggabean, 2008;74). Kepuasan gaji menurut 
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karyawan tergantung pada perbedaan antara apa yang diharapkan. Sebaliknya, apabila 

yang didapat karyawan lebih rendah daripada yang diharapkan akan menyebabkan 

karyawan tidak puas. 

Selain kepuasan gaji dan motivasi, salah satu faktor lain yang ikut 

mempengaruhi produktivitas kerja karyawan adalah disiplin karyawan. 

Pembahasan disiplin karyawan dalam manajemen sumber daya manusia berangkat 

dari pandangan bahwa tidak ada manusia yang sempurna, luput dari kehilafan dan 

kesalahan. Oleh karena itu setiap organisasil instansi perlu memiliki standar yang 

harus dipenuhi. Disiplin merupakan tindakan manajemen untuk mendorong para 

anggota organisasi memenuhi tuntutan berbagai ketentuan tersebut. Dengan kata 

lain, pendisiplinan karyawan adalah suatu bentuk peralihan yang berusaha 

memperbaiki dan membentuk pengetahuan, sikap dan perilaku karyawan lebih 

baik serta meningkatkan prestasi kerja. 

Dalam kaitanya dengan disiplin kerja karyawan, Hasibuan (2009; 150) 

menyatakan bahwa kedisiplinan merupakan fungsi operatif manajemen sumber 

daya manusia yang terpenting, karena semakin tinggi disiplin karyawan maka 

semakin tinggi prestasi kerja yang dapat dicapai. Disiplin seorang karyawan 

secara umum akan tampak dalam penampilan sikap dan prilaku lahiriah 

seseorang, seperti ketaatan terhadap jam kerja. Apabila pemimpin kurang 

memperhatikan mengenai masalah displin ini cukup menggangu produktivitas 

kerja karyawan. K.arena target yang telah ditetapkan oleh organisasi akan sedikit 

terhambat atau tersendat. 
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Jambi adalah salah satu Provinsi di Sumatera yang sedang mengalami 

perkembangan pesat. Salah satuya ditunjukkan dengan banyaknya jumlah 

kunjungan wisatawan mancanegara maupun domestik ke Provinsi Jambi turut 

memberi andil dalam perkembangan industri perhotelan di Jambi. Badan Pusat 

Statistik (BPS) Provinsi Jambi melansir Februari 2013 jumlah seluruh tamu yang 

menginap sebanyak 19.168 orang. Jumlah tamu nusantara sebanyak 19.026 orang 

dan tamu mancanegara sebanyak 142 orang. Kepala BPS Provinsi Jambi Y os 

Rusdiansyah, mengatakan dari jumlah itu 3.260 orang menginap di hotel bintang 

I, 1.210 menginap di hotel bintang 11, 12.881 menginap di hotel bintang ill dan 

1.675 menginap di hotel bintang IV. Sedangkan untuk tamu mancanegara 12 

orang menginap di hotel bintang I, 52 orang di hotel bintang III dan 78 orang 

menginap dihotel bintang IV. Sedangkan rata-rata lama menginap tamu man

canegara dan tamu nusantara tertinggi di hotel bintang II dan terendah di hotel 

bintang I (http://jambi.bps.go.id). 

Berdasarkan data diatas, dengan semakin ketatnya tingkat persaingan pada 

industri perhotelan di jambi, maka manajemen hotel dituntut untuk dapat 

menyediakan fasilitas yang lebih lengkap dan pelayanan yang memuaskan bagi 

bagi kunjungan tamu hotel. Salah satu fasilitas yang perlu disediakan adalah 

dengan memberikan pelayanan yang terbaik baik bagi tamu hotel serta dengan 

memberikan kamar hotel yang memadai 1mtuk tamu selama menginap. Usaha 

tersebut bertujuan untuk memberikan kesenangan dan kenyamanan bagi 

wisatawan dan diharapkan dapat lebih lama lagi menginap dan dengan harapan 

tamu tersebut dapat melakukan kunjungan kembali. 
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Hotel Ceria merupakan salah satu hotel berbintang 3 yang ada di Kota 

Jambi. Produktivitas kerja karyawan yang tinggi pada Hotel Ceria sangatlah 

diharapkan oleh manajemen. Semakin banyak karyawan yang mempunyai 

produktivitas kerja tinggi, maka produktivitas organisasi secara keseluruhan 

akan meningkat sehingga orgamsas1 akan dapat bertahan dalam persaingan di 

industri perhotelan di Jambi. 

Dalam kurun waktu tahun 2010 sampai dengan 2013 jumlah kunjungan 

tamu hotel pada Hotel Ceria tampak berfluktuatif. Kondisi tersebut lebih rinci 

dapat dilihat seperti pada Tabel 1.1 

NO 
1 

2 

3 

4 

Tabel 1.1 
Jumlah Kunjungan Tamu Hotel Pada Hotel Ceria 

Tahun 2010-2013 
TAHUN JUMLAH TAMU HOTEL PERTUMBUHAN 

2010 247 -

2011 796 68.97% 

2012 1173 32.14% 

2013 888 -32.09% 
Sumber: Divisi Human Resources Departement Hotel Ceria 

Berdasarkan data tabel 1.1 diatas dapat dilihat bahwa kunjungan tamu 

hotel selama empat tahun belakang tampak berfluktuasi, peningkatan kunjungan 

tamu hotel yang cukup signifikan tampak pada tahun 2011 yaitu sebesar 68,97%, 

kemudian meningkat lagi sebesar 32,14% dari tahun sebelumnya menjadi 1173 

kunjungan tamu hotel dari tahun sebelumnya yaitu 796 kunjungan. Kemudian 

mengalami penurunan kunjungan pada tahun 2013 sebesar -32.09 ataujika dilihat 

dari jumlah kunjungan tamu hotel menjadi 888 tamu. Melihat dari kondisi ini 

tentu pihak manajemen harus segera membenahinya agar pada tahun berikutnya 
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tidak terjadi lagi penurunan kunjungan tamu hotel. Adapun salah satu faktor 

penting yang berperan dalam mendukung pelaksanaan manajemen Hotel Ceria 

tidak lepas dari sumber daya manusianya yaitu karyawan yang bekerja pada Hotel 

Ceria. 

Untuk mendukung tercapainya tujuan organisasi, maka orgamsast 

mengharapkan supaya karyawan mampu melaksanakan pekerjaannya dengan baik 

sehingga menghasilkan output yang maksimal sesuai dengan harapan organisasi. 

Untuk itu organisasi harus menyadari bahwa untuk menghasilkan output yang 

maksimal maka diperlukan karyawan yang produktif, untuk mencapai 

produktivitas kerja karyawan dengan basil yang optimal 

Namun yang teijadi pada Hotel Ceria motivasi kerja karyawan itu masih 

sangat kurang sekali, hal ini diindikasikan oleh masih kurangnya komunikasi 

antar karyawan dalam melaksanakan pekerjaan, kurangnya penghargaan yang 

diberikan oleh pimpinan tehadap karyawan terhadap apa yang mereka lakukan, 

kurangnya perhatian pimpinan akan kesejahteraan karyawan serta kurangnya 

timbal balik berupa upah yang karyawan terima Kurangnya penghargaan kepada 

karyawan yang berprestasi. Sehingga menyebabkan rendahnya produktivitas kerja 

karyawan dalam menangani complain dari para tamu hotel. 

Jumlah karyawan Hotel Ceria dibagi menjadi beberapa departemen seperti 

yang ditampilkan dalam tabel berikut: 
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Tabell.2 
Jumlah Karyawan Hotel Ceria 

Periode 2010-2013 

1 
4 
9 
2 
12 

110 
Sumber: Divisi Human Resmuces Departement Hotel Ceria 

Dengan jumlah karyawan diatas, sangat diharapkan bahwa apa yang 

menjadi tujuan akhir organisasi dapat tercapai dengan baik. Termasuk dalam hal 

kedisiplinan. Adapun bentuk kedisiplin karyawan salah satunya dapat ditunjukan 

dari tingkat persentase kehadiran karyawan yang datang tepat waktu seperti yang 

disajikan pada table 1.3 berikut: 

Tabell.3 
Persentase Kehadiran Karyawan Hotel Ceria 

Periode 2010-2013 
~~~~ 

2 TERlAMBAT 

3 CUTI 

TOTAL 100% 100% 100% 
Sumber: Divisi Human Resmuces Departement Hotel Ceria 

100% 
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Dari tabel 1.3 diatas dapat terlihat bahwasanya tingkat kedisiplinan 

karyawan untuk datang tepat waktu dari tahun ketahun terus menurun, dimana 

tingkat persentase karyawan yang terlambat datang untuk bekerja pada tahun 2013 

mencapai 8,29%. Hal ini tentu harus segera diatasi secepatnya oleh pihak 

manajemen, karena Hotel sebagai usaha jasa hams mampu memberikan service 

yang baik terhadap pelanggannya. Karenajika karyawannya saja terlambat untuk 

bekerja, bagaimana mungkin bisa memberikan service yang baik kepada 

pelangganya. Selain itu pula berdasarkan basil observasi yang dilakukan peneliti 

rendahnya disiplin karyawan ini dapat terlihat dari masih adanya karyawan yang 

terlambat masuk kerja, pulang tidak sesuai waktu, selain itu karyawan sering 

mengulur waktu istirahat, dan masih adanya perilaku karyawan yang tidak 

menaati peraturan instansi seperti berpakaian tidak rapih. Apabila hal ini terus

menerus, maka tentu saja dapat merugikan bagi organisasi karena akan 

mempengaruhi terhadap produktivitas organisasi dan akan berdampak terhadap 

buruknya citra pada produktivitas kerja organisasi. 

Disiplin yang baik mencerminkan besamya rasa tanggung jawab seseorang 

terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Dengan disiplin kerja karyawan 

yang tinggi, akan mampu mencapai produktivitas kerja yang maksimal, baik itu 

disiplin waktu, tata tertib atau peraturan yang telah ditetapkan oleh organisasi. 

Peraturan sangat diperlukan untuk memberikan bimbingan dan penyuluhan bagi 

karyawan dalam menciptakan tata tertib yang baik di organisasi I instansi dimana 

dengan tata tertib yang baik, maka semangat kerja, moril kerja, efisiensi dan 

efektivitas kerja karyawan akan meningkat (Hasibuan, 2008; 194). 
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Diharapkan dengan adanya kepuasan gaJI, organisasi mampu 

meningkatkan motivasi ketja yang terdapat dalam diri karyawan dan disertai oleh 

disiplin kerja yang baik merupakan tiga aspek yang sangat diharapkan oleh 

organisasi sehingga mampu meningkatkan produktivitas kerja Produktivitas kerja 

disini tidak akan dapat meningkat tanpa adanya motivasi ketja yang tinggi untuk 

melakukan pekerjaan dengan optimal tanpa ada tekanan dan paksaan dari orang 

lain yang diimbangi oleh disiplin yang tinggi serta adanya pelatihan guna 

meningkatkan pengetahuan dan keahlian karyawan. Efektivitas dalam wacana 

ketja disini merupakan unsur penggerak serta perwujudan determinasi diri agar 

dalam mengerjakan suatu pekerjaan itu dilakukan tidak setengah-setengah, tetapi 

dengan segenap kekuatan dan kemampuan yang dimiliki dalam arti kata seseorang 

hams profesional dalam bekerja agar pekerjaan dapat diselesaikan dengan tepat 

waktu, serta bisa menjalankan peraturan-peraturan yang telah ditetapkan oleh 

orgamsast. 

Bertitik tolak dari uraian diatas maka penulis tertarik mengangkatnya 

menjadi sebuah penelitian yang berjudul: "Pengaruh Kepuasan Gaji dan 

Motivasi melalui Disiplin dan Implikasinya terhadap Produktivitas Kerja 

Karyawan Hotel Ceria Jambi ". 

1.2. ldentifikasi Masalah 

Produktivitas kerja karyawan merupakan suatu akibat dari persyaratan 

kerja yang hams dipenuhi oleh setiap karyawan. Persyaratan itu adalah kesediaan 

karyawan untuk bekerja dengan penuh semangat dan tanggung jawab. Seorang 
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karyawan yang memenuhi prasyarat kerja adalah karyawan yang dianggap 

mempunyai kemampuan. jasmani yang sehat, kecerdasan. dan pendidikan tertentu 

dan telah memperoleh ketrampilan untuk melaksanakan tugas yang bersangkutan 

dan memenuhi syarat yang memuaskan dari segi kualitas dan kuantitas. 

Pentingnya produktivitas bagi karyawan adalah untuk melakukan 

perbaikan secara terns menerus bagi seluruh komponen organisasi, peningkatan 

mutu basil kerja oleh segala komponen organisasi, memberdayakan sumber daya 

manusia yang ada di dalam organisasi, dapat meningkatkan kualitas kerja 

sehingga dapat memberikan kontribusi yang baik terhadap kemajuan organisasi 

kedepan. 

Namun hila dilihat dari data tabell.l berdasarkan tingkat kunjungan tamu 

Hotel Ceria yang menurun pada tahun 2013 diindikasikan oleh turunnya 

produktivitas kerja karyawan dalam menangani komplain dari para tamu, yang 

berakibat pada tidak adanya kunjungan kembali tamu pada Hotel Ceria. 

Berdasarkan observasi yang dilakukan peneliti pada Hotel Ceria turunnya 

produktivitas kerja karyawan tersebut ini diindikasikan oleh: 

1. Masih kurangnya komunikasi antar karyawan dalam melaksanakan 

pekerjaan. 

2. Masih kurangnya penghargaan yang diberikan oleh pimpinan tehadap 

karyawan terhadap apa yang mereka lakukan. 

3. Kurangnya perhatian pimpinan akan kesejahteraan karyawan yang 

karyawan terima. 

4. Kepuasan gaji yang dirasa kurang. 
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5. Kurangnya pengbargaan kepada karyawan yang berprestasi. Sehingga 

menyebabkan rendabnya produktivitas kerja karyawan dalam menangani 

komplain dari para tamu hotel. 

6. Masih adanya karyawan yang terlambat masuk kerja 

7. Masih adanya karyawan sering mengulur waktu istirahat. 

8. Masih adanya perilaku karyawan yang tidak menaati peraturan instansi 

seperti berpakaian tidak rapih. 

1.3. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang dan identifikasi masalah, maka penulis 

membuat perumusan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana gambaran kepuasan gaji, motivasi, disiplin dan produktivitas 

kerja karyawan Hotel Ceria Jambi. 

2. Bagaimana pengaruh kepuasan gaji baik secara langsung dan tidak 

langsung terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria 

3. Bagaimanakah pengaruh motivasi baik secara langsung dan tidak langsung 

terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria 

4. Bagaimanakah pengaruh kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama 

baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap disiplin karyawan 

Hotel Ceria 

5. Bagaimana pengaruh kepuasan gaji baik secara langsung dan tidak 

langsung terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria 
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6. Bagaimanakah pengaruh motivasi baik secara langsung dan tidak langsung 

terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria. 

7. Bagaimanakah pengaruh kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama 

baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap produktivitas kerja 

karyawan Hotel Ceria. 

8. Bagaimanakah pengaruh disiplin terhadap produktivitas kerja karyawan 

Hotel Ceria. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian lD1 adalah untuk menganalisis dan 

mengetahui: 

1. Gambaran kepuasan gaji, motivasi, disiplin dan produktivitas kerja karyawan 

Hotel Ceria. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan gaji baik secara langsung dan tidak 

langsung terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria. 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi baik secara langsung dan tidak langsung 

terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria. 

4. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama 

baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap disiplin karyawan Hotel 

Ceria. 

5. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan gaji baik secara langsung dan tidak 

langsung terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria. 

15 
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6. Untuk mengetahui pengaruh motivasi baik secara langsung dan tidak langsung 

terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria. 

7. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama 

baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap produktivitas kerja 

karyawan Hotel Ceria. 

8. Untuk mengetahui pengaruh disiplin terhadap produktivitas kerja karyawan 

Hotel Ceria. 

1.5. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini antara lain: 

1. Bagi Akademik 

Penelitian 1m diharapkan dapat menambah informasi sehingga 

meningkatkan pengetahuan bagaimana kepuasan gaji, motivasi, dan 

disiplin kerja mempengaruhi produktivitas kerja karyawan. 

2. Bagi Organisasi 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi sumber informasi yang 

berguna bagi manajemen Hotel Ceria terutama dalam hal mengelola 

seluruh sumber daya manusia yang ada di dalam organisasi, sehingga 

dapat mempengaruhl produktivitas kerjanya 
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ltABIV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1. Hasn-seteksi Sam pel 

Pada bah IV ini disajikan gambaran data penelitian yang diperoleh dari 

hasil jawaban reponden, proses pengolahan data dan analisis · hasil pengo laban 

data. Hasil pengolahan data selanjutnya akan digunakan sebagai dasar untuk 

analisis dan menjawab hipotesis penelitian yang diajukan. 

Analisis data diskriptif digunakan untuk menggambatkan kondisi jawaban 

responden untuk masing-masing variabel. Hasil jawaban tersebut selanjutnya 

digunakan untuk mendapatkan tendensi jawaban responden mengenai kondisi 

masing-masing variabel penelitian. 

Karakteristik responden penting untuk dianalisis karena data mengenai 

karakteristik responden merupakan data yang mudah diperoleh serta dapat 

menunjukkan ciri-ciri perilaku tertentu. Adapun kanikteristik responden yang 

dianalisis dalam penelitian ini mencakup usia, jenis kelamin dan jenjang 

pendidikan berjumlah 88 orang yang terdiri dari 38 orang laki-laki dan 50 orang 

perempuan, poptila8i sekaligus merupakan sampel yang diambil dalam penelitian 

ini adalah 88 orang yang bekerja sebagai karyawan di Hotel Ceria. 
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4.1.1. Karakteristik Responden 

Hilda, (2006:58) menjelaskan perbedaan keperibadian yang mendasar 

antara wanita dan pria. Menurut Hilcla, pria pada umumnya bersifat individualis, 

agresif, kurang sabar, lebih tegas, rasa percaya diri lebih tinggi dan lebih 

menguasai pekerjaan sedangkan wanita cendrung lebih perhatian kepada orang 

lain, penurut, pasif, lebih mengkedepankan perasaan dan mempunyai tanggung 

jawab mengurus keluarga yang lebih besar dari pada pria. Perbedaan ini 

menyebabkan karyawan wanita cenderung bersikap dan berlaku sesuai atau 

sejalan dengan kebijakan dan peraturan organisasi. 

Jumlah sampel dalam penelitian ini merupakan karyawan di Hotel Ceria 

yang berjumlah 88 orang seperti yang terlihat pada tabel berikut: 

Tabel4.1 
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No. Karakteristik Jumlah Persentase 
1 Jenis Kelamin: 

- Laki-laki 3-8 43,18 

- Perempuan 50 56,82 

Total 88 100 
Sumber data: HRD Hotel Ceria, 2014 

Berdasarkan tabel diatas diketahui bahwa karakteristik responden 

berdasarkan jenis kelamin dalam penelitian ini didominasi oleh laki-laki yaitu 

sebanyak 38 orang atau 43,18% sedangkan perempuan sebanyak 50 orang atau 

56,82 % dari jumlah keseluruhan responden. 
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Tabel4.2 
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

No. Karakteristik Jumlah Persentase 
1 Umur: 

- Muda (::; 35 tahun) 84 95-,45-

- Tua (~ 35 tahun) 4 4,55 

Total 88 100 
Sumber data: HRD Hotel Cer10, 2014 

Sedangkan untuk usia responden, yang berusia diatas 35 tahun sebanyak 

95.45% dan dibawah 35 tahun sebanyak 4,55%. Usia responden dimaksudkan 

untuk melihat pensiun dan produktivitas kerja karyawan seiring bertambahnya 

usia. Masa.kerja sangat mempengaruhi penguasaan rincian peketjaan dari seorang 

karyawan dimana faktor usia dan pengalaman kerja saling terkait, keduanya 

mempengaruhi kemampuan karyawan dalam menghadapi persoalan dan 

mengambil.keputusan. 

Tabel4.3 
Kara:kteristik Responden Berdasarkan p-endidik.an 

No. Karakteristik Jumlah Persentase 
1 Pendidikan: 

- Pendidikan S2 - -
- Pendidikan S 1 - -
- Pendidikan D3 4 4,55 

- Pendidikan SLTA/ Sederajat 84 95,45 

Total 88 100 
Sumber data: HRD Hotel Cerra. 2014 

Tingkat pendidikan karyawan turut juga mempengaruhi seseorang dalam 

mejalankan tugasnya. Berdasarkan tabel diatas, karyawan yang berpendidikan D3 

sebanyak 4 orang atau 4,55% dan SLTA atau sederajat sebanyak 84 orang atau 

95,45%. 

/8 
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4.2. Statistika Deskn'thiVariabel-Varia bel Penelitian 

Analisis ini dilakukan untuk mendapatkan gambaran deskriftif mengenai 

responden penelitian ini, khususnya variabel-variabel penelitian yang akan 

digunakan. 

4.2.1. Analisa Deskripsi-VariabelKepuasan Gaji 

V ariabel kepuasan gaji pada penelitian ini diukur melalui 8 pertanyaan 

yang mempresentasikan indikator-indik:ator dati variabelkepuasan gaji. 

Hasil tanggapannya adalah sebagai berikut: 

Tabe14.4 

Tanggapan Responden Mengenai Kepuasan Gaji 

No Pertanyaan ss s KS TS STS 
Skor 

Ket. 
Total 

1 Say a merasa gaJl yang 
diberikan telah dapat 

8 m- 33 15 3 m Kurang 
memenuhi apa yang say a setuju 
rasa keadilan gaji 

2 Gaji yang saya terima sesuai 
Kurang 

dengan tingkat pendidikan 2 36 34 9 7 281 
setuju 

dan lama bekerja 

3 Kompensasi yang diberikan 

dapat memenuhi kebutuhan 8 36 36 8 0 308 Setuju 
hidup sehari-hari 

4 Kompenasasi yang diberikan 
Kuran_g 

organisasi mengalami 2 31 41 11 3 282 
setuju 

peningkatan dari hari ke hari 

5 Kenaikan gaJl dilakukan 
Setuju 6 42 29 ro 1 306 

secara berkala 

6 Besarnya kenaikan gaji 

berdasarkan produktivitas 10 67 8 3 0 348 Setuju 

kerja karyawan 

7 Gaji yang diberikan sesuai 
14 66 2 5 1 351 Setuju 

dengan jabatan dan tanggung 
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jawab karyawan 

8 Gaji yang diberikan 

mengikuti upah mtmmum 
8 75 0 5 0 350 Setuju 

yang telah ditetapkan oleh 

pemerintah 

Total skor variabel 2514 Baik 
Sumber data: Data yang telah diolah, 2013 

Pada tabel 4.4 dapat diketahui bahwa dari 8 item pemyataan, temyata 3 

item pemyataan memiliki skor dengan rentang skala yang berada antara 228,80 -

299,19 yaitu kurang setuju. Skor ini menunjukkan bahwa pemyataan responden 

tentang kepuasan gaji karyawan Hotel Ceria sangat sering dipengaruhi oleh 

kurangnya kepuasan gaji karyawan. 

Sedangkan hasil rentang skala variabel kepuasan gaji adalah sebesar 2514 

yang berada pada rentang 2396 -2959, yaitu baik. 

4.2.2. AnafiSa DeskriftifVariabet Motivasi 

V ariabel motivasi pada penelitian ini diukur melalui 5 pertanyaan yang 

mempresentasikan indikator-indikator dari variabel motivasi. 

Hasil tanggapannya adalah sebagai berikut: 

Tabel4.5 

Tanggapan Responden Mengenai Motivasi 

No Pertanyaan ss s KS TS STS 
Skor 

Ket. 
Total 

1 Pemenuhan kebutuhan 

ekonomi keluarga membuat 
16 3& -18 14 2 316 Setuju 

saya bersemangat untuk 

beketja 

2 Jenjang karir yang 

memuasakan membuat saya 8 41 30 9 0 312 Setuju 

semangat .untuk mencapai 
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basil kerja yang memuaskan 

3 Hubungan dengan atasan 

yang baik mampu 
1 28 43 15 1 277 

Klmlllg 

memberikan motivasi kepada setuju 

karyawan 

4 Atasan menghargai hasil 
22 45 I7 3 I 348 Setuju 

kerja bawahan 

5 17omosi dan piagam sebagai 
28 49 8 2 I 365 Setuju 

refleksi basil kerja 

Total skor variabel 1618 Baik 
Sumber data: Data yang telah diolah, 2013 

~ada tabel 4.5 dapat diketahui bahwa dari 5 item pemya~ temyata 4 

item pemyataan berada pada rentang skala yang menunjukk.an bahwa pemyataan 

responden tentang motivasi karyawan berada dalam kategori baik. 

Skor total variabel motivasi adalah sebesar I618, berada pada rentang skala 

I496- I847, yaitu baik. 

4.23. Analisa DeslmftifVariabet D"IS1p1in 

Hasil tanggapan responden terhadap variabel disiplin adalah sebagai 

·berikut: 

Tabel4.6 

Tanggapan Responden Mengena1D"IS1p1in 

No Pertanyaan ss s KS TS STS 
Skor 

Ket. 
Total 

I Tingkat ketepatan karyawan 
7 26 43 I2 0 292 

Kurang 

disaat jam masuk kerja setuju 

2 Tingkat ketepatan karyawan 
9 43 27 7 2 314 Setuju 

disaat jam pulang kerja 

3 Kepatuhan karyawan 

terhadap tugas yang telah 10 43 I7 14 4 305 Setuju 

-dibetikan 
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4 Taat didalam melaksanakan 
Kurang 

tug as dan tata tertib 4 17 44 21 2 264 
setuju 

orgarusas1 

5 Tangung jawab karyawan 
Kurang 

dalam melaksanakan 2 36 27 18 5 276 
pekerjaan 

setuju 

6 Tingkah laku karyawan 

didalam melaksanakan tugas 9 3& 24 16 1 302 Setuju 

yang telah diberikan 

7 Karyawan patuh terhadap 
Kurang 

norma yang berlaku didalam 7 31 30 18 2 287 
setuju 

organisasi 

8 Karyawan patuh terhadap 

norma tidak tertulis didalam 10 49 17 10 2 319 Setuju 
orgnaisasi 

Skor total variabel 2359 
Cukup 

baik 
Sumber data: Data yang telah diolah, 2013 

Pada tabel 4.6 dapat diketahui bahwa dari 8- item pemy~ temyata () 

item pernyataan memiliki berada pada rentang skala kurang setuju. Sisanya berada 

dalam kategori setuju. Skor total untuk variabel disiplin adalah 2359, berada pada 

rentang skala 1832-2359, yaitu cukup baik. 

4.2.4. Anatisa DeslaiffUVariabet?roduktivitas ~erja 

Variabel produktivitas kerja pada penelitian ini diukur melalui 8 

pertanyaan yang mewakili indikator-indikator variabel produktivitas keija Hasil 

tanggapannya adalah sebagai berilrut: 
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Tabel4.7 

Tanggapan Responden Mengenai Produktivitas kerja 

No Pertanyaan SR TS K TP 
HT Skor 

Ket. p Total 
1 Jumlah hasil kerja yang dieapai 

oleh karyawan sesuai dengan 6 56 19 6 1 324 Setuju 

target 

2 Karyawan menunjukkan 
6 51 26 4 321 Setuju 

tingkat ketelitian yang tinggi 
1 

3 Xaryawan mempunyai 

pengetahuan teknis yang cukup 3 62 16 6 1 324 Setuju 

mengenai pekerjaan saya 

4 Karyawan selalu berinisitaif 
27 

Kurang 

mengerjakan pekerjaannya 
0 47 12 2 295 

setuju 

5 Karyawan mampu 

berkomunikasi dan dapat 
2 38 28 13 279 

Kurang 

bekerjasama dengan baik 
7 

setuju 

dengan rekan-rekan kerjanya 

6 Karyawan menunjukkan 
tingkat persaingan yang tinggi 2 46 31 9 0 305 Setuju 

didalam bekerja 

7 Karyawan bisa diandalkan Kurang 

dalam keadaan apapun 
3 17 43 20 5 257 

setuju 

8- Karyawan menunjukkan 
2 23 42 10 11 259 

Kurnng 

tingkat kehadiran yang tinggi setuju 

Total skor variabel 
2364 

Cukup 

baik 
Sumber data: Data yang telah diolah, 2013 

Pada tabel 4.7 dapat diketahui bahwa dari 8 item pemyataan, ternyata 4 item 

pemyataan berada pada rentang skala setuju. Dan sisanya berada pada dalam 

kategori kurang setuju. 

Skor total untuk variabel produktivitas kerja adalah sebesar 2364, berada 

pada rentang sala 1832-2359, yaitu cukup baik. 

83 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



4.3. Basil Penelitian 

4.3.1. Analisa Deskriftif Kepuasan Gaji, Motivasi, Disiplin dan Produktivitas 

Kerja 

Untuk mengetahui tingkat kepuasan gaji, motivasi, disiplin, dan 

produktivitas kerja dilakukan dengan rentang skala. Hasilnya adalah sebagai 

berikut: 

Tabel4.8 
Basil Rentang Skala Masing-masing Variabel 

No Variabel Total Skor Tafsiran Hipotesis 
1 Kepuasan gaji 2514 Baik Diterima 
2 Motivasi 1618 Baik Diteri:ma 
3 Disiplin 2359 CukupBaik Ditolak 
4 Produktivitas kerja 2364 Baik Ditolak. 

Sumber: Data-primer yang-telah di6lah, 2.(}-14 

Adapun gamba.ran kepuasan gaji (X1), karyawan Hotel Ceria, dimana 

kepuasan gaji dengan nilai 2514 berada pada kategori baik yang artinya kepuasan 

gaji yang diterima karyawan baik dan dengan demikian hipotesis diterima. Gaji 

merupakan banyaknya uang yang diterima atau harga untuk jasa yang telah 

diterima atau diberikan oleh orang lain untuk kepentingan perseorangan. Dengan 

adanya kepuasan karyawan ak.an gaji yang diterimanya, maka ak.an meningkatkan 

seseorang untuk giat dalam bekerja sehingga produktivitasnya akan meningkat 

dan organisasi dapat mencapai apa yang menjadi tujuannya. 

Berdasarkan basil penelitian yang dilakukan oleh Parwanto (2006 dalam 

Luriafi Ekaristi Susanto, 2008;76) dinyatakan bahwa gaji didudukkan sebagai 

salah satu faktor kepuasan kerja untuk meningkatkan kinerja karyawan. 
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Motivasi (X2} dengan nilai 1618 berada pada kategori baik yang artinya 

motivasi karyawan baik. Dengan demikian, hipotesis mengenai motivasi diterima. 

Penelitian yang dilakukan oleh Winami dan Hardi Utomo (2013:34) mengatakan 

bahwa terdapat hasil yang positif dan signifikan antara motivasi dan kinerja 

karyawan. 

Disiplin (Y) dengan nilai 2359 berada pada kategori cukup baik yang 

artinya disiplin karyawan tidak begitu baik, artinya hipotesis ditolak. Artinya, 

terdapat hasil negatif antara disiplin karyawan Hotel Ceria dengan produktivitas 

kerja karyawan. Produktivitas kerja (Z) dengan nilai sebesar 2364 berada pada 

kategori cukup baik. Dengan deniikian hipotesis ditolak. Hal ini tidak sejalan 

dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Budi Setyawan dan Waridin 

(2006:71) dan Aritonang (2005:89). Dimana Menurut Budi Setiyawan dan 

Waridin (2006:71) dan Aritonang (2005:89) menyatakan bahwa disiplin kerja 

karyawan bagian dari faktor kinerja. 

Selain pemberian motivasi, hal yang perlu diperhatikan selanjutnya untuk 

meningkatkan produktivitas kerja para karyawan yaitu melah.ll penetapan disiplin 

kerja yang tepat kepada para karyawan yang sesuai dengan peraturan instansi, 

agar setiap karyawan yang ada di organisasi dapat menjalankan tugas mereka 

dengan baik, dapat mentaati apa yang diperintahkan oleh atasan mereka. 

Untuk membantu para karyawan agar dapat bekerja dengan semangat 

tinggi, memilki tingkat kedisiplinan yang tinggi dan totalitas dalam mengerjakan 

setiap pekerjaan yang diberikan guna tercapainya tujuan organisasi, diperlukan 

usaha yang keras dari pihak organisasi dalam pemberdayaan para karyawan 
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mereka misa.lnya dengan pemberian motivasi kerja dan penetapan disiplin kerja 

yang tepat. Dengan dilakukannya hal tersebut diharapkan dapat membantu dalam 

meningkatkan produktivitas kerja para karyawan yang ada di organisasi tersebut. 

Disiplin kerja hams dimiliki setiap karyawan dan hams dibudayakan eli 

kalangan karyawan agar bisa mendukung tercapainya tujuan organisasi karena 

merupakan wujud dari kepatuhan terhadap aturan kerja dan juga sebagai tanggung 

jawab diri terhadap perusahaan. Pelaksanaan disiplin dengan dilandasi kesadaran 

dan keinsyafan akan terciptanya suatu kondisi yang harmonis antara keinginan 

dan kenyataan. Untuk menciptakan kondisi yang harmonis tersebut terlebih 

dahulu hams diwujudkan keselarasan antara kewajiban dan hak karyawan. 

Sehingga dapat disimpulkan bahwa disiplin merupakan sikap kesetiaan dan 

ketaatan seseorang atau sekelompok orang terhadap peraturan-peraturan baik 

tertulis maupun tidak tertulis, yang tercermin dalam bentuk tingkah laku dan 

perbuatan. Hal demikian membuktikan bila kedisiplinan karyawan memiliki 

pengaruh terhadap kinerja karyawan. 

4.3.2. Path Anatisis 

Untuk menjawab tujuan 1 s/d 8, maka dilakukan pengujian regresi yang 

kemudian disajikan dalambentuk gambar dan perhitungan sebagaiberikut: 
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Pye 

t 

Motivasi (X2) 

Gambar4.1 
Hasil Analisis Jalur Sruktural 

43.2~1. Pengarub Kepuasan Gaji terhadap Disiplin 

Dari basil analisis yang dilakukan melalui penggunaan software SPSS 

didapat bahwa besarnya pengaruh variabel kepuasan gaji terhadap disiplin 

karyawan Hotel Ceria adalah sebesar 12,76%. Artinya, kepuasan gaji berpengaruh 

positif terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria. Angk.a ini membuktikan bahwa 

koe:fisien regresi yang diperoleh signifikan atau kepuasan gaji berpengaruh secara 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria. Berikut hasil 

perhitungan yang telah dilakukan sebagai berikut: 

Gambar4.2 
Basil Analisis Jalur Smktural 
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1) Besarnya pengaruh langsung dan tidak langsung X I terhadap Y 

• Pengaruh langsung X I terhadap Y 

XI-7Y =XI .QY 

=(Pyx I) (Pyxl) 

= (0.224)( 0.224) 

=5,~/o 

• Pengaruh tidak langsung XI terhadap Y 

XI terhadap Y =XI .Q X2 -7 Y 

melatui X2 = (Pyxl) (rxlx2) (Pyx2) 

= (0.224)(0.824)(0.690) 

= I2,74% 

• Total pengaruh langsung dan tidak langsung 

= 5,02% + 12,74% 

= 17;16% 

Dari perhitungan diatas didapat pengaruh langsung kepuasan gaJI 

karyawan (X1) terhadap disiplin (Y) sebesar 5,02%, pengaruh tidak langsung 

sebesar 12,74%, dan pengaruh total sebesar I7,76%. Artinya terdapat pengaruh 

yang positif secara langsung dan tidak langsung dari variabel kepuasan gaji 

terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria Sehingga dapat dikatakan bahwa 

kepuasan gaji menimbulkan disiplin kerja karyawan Hotel Ceria 
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4.3.2.2. Pengaruh Variabel Motivasi (X2) Terhadap Disiplin (Y) 

Pye 

Motivasi (X2) 

Gambar4.3 
Basil Analisis Jalur Sruktural 

Untuk menjawab tujuan permasalahan nomor 3 yaitu bagaimana pengaruh 

motivasi secara langsung dan tidak langsung terhadap disiplin karyawan Hotel 

Ceria, maka basil perhitungannya adalah sebagai berikut: 

2) Besarnya pengaruh langsung dan tidak langsung X2 terhadap Y 

• Pengaruh langsung X2 terhadap Y 

X2~Y =X20Y 

= (Pyx2) (Pyx2) 

= (0.690)(0.690) 

=47,61% 

• Pengaruh tidak langsung X2 ter~p Y 

melalui XI =X20Xl ~y 

= (Pyx2) (rxlx2) (Pyxl) 

= (0.690)(0.824)(0.224) 

= 12;74% 
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• Total pengaruh langsung dan tidak langsung 

= 47,61% + 12,74% 

= 60,35% 

Dari perhitungan diatas diadapat pengaruh langsung motivasi (X2) 

terhadap disiplin (Y) sebesar 47,61%, pengaruh tidak langsung sebesar 12,74%, 

dan pengaruh total sebesar 60,35%. Temyata motivasi memberik.an kontribusi 

paling besar terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria. 

Berdasarkan perhitungan hasil perhitungan diatas, maka dibuat tabel 

sebagai berikut: 

Tabel4.9 
Rekapitula.11i Pengaruh Langsung dan Tidak Langsung Kepuasan Gaji dan 

Motivasi terhadap Disiplin 

Variabel Langsung 
Tidak langsung 

Sub total Total Xl X2 
Kepuasan Gaji (Xl) 5,02% 12,74% 12,74% 17.76% 
Motivasi (X2) 47,61% 12,74% 12,74% 60,35% 

Pengaruh Xl, X2 78,11% 
Pengaruh variabellain 21,89% 

Dari hasil analisis yang dilakukan, terlihat bahwa kepuasan gaji . dan 

motivasi secara langsung dan tidak langsung berpengaruh secara positif terhadap 

disiplin sebesar 78,11%. 

Hal ini sesuai dengan metode persamaan struktur sebagai berikut: 

Y = (Pyxl.Pyx1) + (Pyx2.Pyx2) + e 
R2 = 0 781 = 78 11% , , 
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Model 

Adjusted R Std. Error of R Square 
R R Square Square the Estimate Change 

1 ,884a ,781 ,776 ,19391 ,781 

Gambar4.4 
Hasil Persamaan R2 Xl dan X2 keY 

Sesuai dengan tujuan pemberian kompensasi menurut Hasibuan 

(2007:137) yaitu untuk meningkatkan ikatan kerja sama, kepuasan kerja, 

pengadaan efektif, motivasi, stabilitas karyawan disiplin, pengaruh serikat buruh 

dan pengaruh pemerintah. Sedangkan keuntungan diberikannya kompensasi 

menurut Soekidjo Notoadmodjo (2003 dalam Rita Andini, 2007: 120) yaitu dapat 

meningkatkan semangat kerja dan kesetiaan atau loyalitas karyawan terhadap 

organisasi, menurunkan jumlah absensi, mengurangi pengaruh organisasi 

karyawan terhadap perusahaan atau organisasi, meminim.ilkan biaya-biaya lembur 

yang berarti dapat mengefektifkan prestasi kerja karyawan. 

4.3.2.3. Pengaruh Variabel Kepuasan Gaji dan Motivasi secara bersama-

sama terhadap Disiplin 

Gambar4.5 
Hasil Analisis Jalur Sruktural 
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Untuk menjawab tujuan keempat dimana rincian pengaruh langsung dan 

tidak langsung kepuasan gaji (XI) dan motivasi (X2) secara bersama-sama 

terhadap disiplin (Y) sebagai berikut: 

1) Besarnya pengaruh secara bersama-sama antara X 1 & X2 terhadap Y 

• Pengaruh langsung X1 & X2 terhadap Y 

X1 &X2 7 Y =X1&X20Y 

= (Pyxl) + (Pyx2) 

= 5,02% + 47,61% 

= 52,63% 

• Pengaruh tidak langsung X2 terhadap Y 

melalui X1 =X20X17Y 

(Pyxl)(rxlx2)(Pyx2) + 

(Pyx2)(rx 1x2)(Pyx 1) 

= 12,74% + 12,74% 

=25,48% 

• Total pengaruh langsung dan tidak fangsung 

= 52,63% + 25,48% 

= 1811% , 

Dari perhitungan diatas dapat disimpulkan bahwa pengaruh langsung 

kepuasan gaji (XI) dan motivasi (X2) secara bersama-sama terhadap disiplin (Y) 

sebesar 52,63 % persen, pengaruh tidak 1angsung sebesar 25,48% dan pengaruh 

total sebesar 78,11%, angka tersebut menjelaskan bahwa secara langsung 

kepuasan gaji dan motivasi memberikan sumbangan yang signifikan terhadap 
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disiplin karyawan Hotel Ceria. Dengan kata lain kepuasan gaji dan motivasi 

secara langsung dan tidak langsung memberikan pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap disiplin karyawan. 

4.3.2.4. Pengarub Variabel Kepuasan Gaji terhadap Produktivitas Kerja 

Pye 

Motivasi (X2) 

Gambar4.6 
Hasil Analisis Jalur Sruktural 

Untuk menjawab tujuan kelima dimana rincian pengaruh langsung dan 

tidak langsung kepuasan gaji (X1) terhadap produktivitas kerja (Z) sebagai 

berikut: 

4) Besarnya pengaruh langsung dan tidak langsung X 1 terhadap Z 

• Pengaruh langsung Xl terhadap Z 

Xl-7Z =XI nz 

= (Pyx l) (Pyx f) 

= (0.288X0.288) 

= 8 29&/o 
' 
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• Pengaruh tidak langsung X 1 terhadap Z 

XI terhadap Z 

melalui X2 

=XI OX2 ~ Z 

= (Pzxl) (rxlx2) (Pzx2) 

= (0.288)(0.824)(0.654) 

= 15,52% 

• Total pengaruh langsung dan tidak langsung 

= 8,29% + 15,52% 

= 23,81% 

Dari perhitungan diatas, dapat dikemukakan bahwa pengaruh langsung 

kepuasan gaji (Xt) terhadap produktivitas kerja (Z) sebesar 8,29%, pengaruh tidak 

langsung sebesar I5,52% dan pengaruh total 23,81%, hal ini menunjukkan bahwa 

secara langsung kepuasan gaji memberikan sumbangsih yang positif dan 

signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria. 

4.3.2.5. Pengaruh Variabel Motivasi terhadap Produktivitas Kerja 

Motivasi (X2) 

Gambar4.7 
Basil Analisis Jalur Sruktural 
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Untuk menjawab tujuan keenam dimana rincian pengaruh langsung dan 

tidak langsung motivasi (X2) terhadap produktivitas kerja (Z) sebagai berikut: 

5) Besarnya pengaruh langsung dan tidak langsung X2 terhadap Z 

• Pengaruh langsung X2 terhadap Z 

X2~Z =X2nz 

= (Pzx2) (Pzx2) 

= (0.654) (0.654) 

=42,77% 

• Pengaruh tidak langsung X2 terhadap Z 

melalui Xl = X2 n Xl ~ Z 

= (Pzx2) (rx 1 x2) (Pzx 1) 

= (0.654)(0.824)(0.288) 

= 15,52% 

Total pengaruh langsung dan tidak langsung 

= 42,77% + 15,5:26/o 

= 58,29% 

Dari perhitungan diatas, dapat peneliti kemukakan tentang pengaruh 

langsung motivasi (X2) terhadap produktivitas keija (Z) sebesar 42,77%, 

pengaruh tidak langsung sebesar 15,52% dan pengaruh total 58,29%, kondisi ini 

memberikan gambaran bahwa secara Iangsung motivasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap produktivitas keija karyawan Hotel Ceria 
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Berdasarkan perhitungan hasil perhitungan diatas, malca dibuat tabel 

sebagai berikut: 

Tabel4.10 
Rekapitulasi Pengaruh Langsung dan Tidak Langsung Kepuasan Gaji dan 

Mtiv "t bd P dktivitaK. 0 as1 er a ap ro u s er1a 

Variabel Langsung 
Tidak langs_ung. 

Sub total Total 
Xl X2 

Kepuasan Gaji (XI) 8,290/o 15,52% 15.52% 23,81% 
Motivasi (X2) 42,77% 15.52% 15.52% 58,290/o 

Pengaruh XI, X2 82,10% 
Pengaruh variabellain 17,90/o 

Dari hasil analisis yang dilakukan, terlihat bahwa kepuasan gaji dan 

motivasi secara langsung dan tidak langsung berpengaruh secara positif terhadap 

produktivitas kerja sebesar 82,10%. 

Hasil diatas menunjukkan kesesuaian denga metode persamaan struktur 

seperti gambar dibawah ini: 

Model 

Adjusted R std. Error of R Square 
R RSquare Square the Estimate Change 

1 I 
906a ,821 ,817 ,17745 ,821 

Gambar4.8 
Basil Persamaan R2 Xl dan X2 ke Z 

Dimana: 
Z = (Pzx l.Pzx I) + (Pzx2.Pzx2) + e 
R2 = 0.821 = 82.10% 

Dilihat dari tabel diatas, terlihat bahwa R1 adalah sebesar 82,10% yang 

artinya sebanyak 82,10% variabel be bas dapat menjelaskan variabel ~ 

sedang sisanya sebesar 17 ,90/o dijelaskan oleh variabellain. 
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4.3.2.6. Pengaruh Variabel Kepuasan Gaji dan Motivasi secara bersama-

sama terhadap Produktivitas Kerja 

Pye 

Motivasi (X2) 

Gambar4.9 
Basil Analisis Jalur Sruktural 

Untuk menjawab tujuan ketujuh dimana rincian pengaruh langsung dan 

tidak langsung kepuasan gaji (X1) dan motivasi (X2) secara bersama-sama 

terhadap produktivitas kerja (Z) sebagai berikut: 

6) Besarnya pengaruh secara bersama-sama antara XI & X2 terhadap Z 

• Pengaruh langsung Xl & X2 terhadap Z 

Xl &X2~ Z =XI &X20z 

= (Pzx 1) + (Pzx2) 

= 8,2<)0/o + 42,77% 

= 51,06% 

• Pengaruh tidak langsung X2 terhadap Y 

melalui Xl =X20Xl ~y 

= (Pyx I )(rx 1 x2)(Pyx2) 

(Pyx2)(rx 1 x2)(Pyx 1) 

= 15,52% + 15,5~/0 

= 31,04% 

+ 
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• Total pengaruh langsung dan tidak langsung 

= 51,06% + 31,04% 

= 82,10% 

Dari perhitungan diatas dapat disimpulkan bahwa pengaruh langsung 

kepuasan gaji (X1) dan motivasi (X2) secara bersama-sama terhadap produktivitas 

kerja (Z) sebesar 51,06% persen, pengaruh tidak langsung sebesar 31,04% dan 

pengaruh total sebesar 82, l 0%, angka tersebut menjelaskan bahwa secara 

langsung kepuasan gaji dan motivasi memberikan sumbangan yang signifikan 

terhadap produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria. 

Untuk mendapatkan produktivitas keija yang tinggi diperlukan kepuasan 

gaJl. Dalam hal pemberian gaji yang dimaksud, organisasi hendaknya 

memperhatikan peraturan pemerintah yang berhubungan dengan penentuan 

standar gaji minimal, pajak penghasilan, penetapan harga bahan baku, biaya 

transportasilangkutan, inflasi maupun devaluasi agar karyawan yang mendapatkan 

gaji yang memuaskan dari hasil kerjanya serta dapat meningkatkan produktivitas 

keija. Hal yang penting juga dalam pemberian gaji perlu mempertimbangkan 

standar dan biaya hidup minimal di suatu daerah. Selain itu, untuk mendapatkan 

produktivitas kerja yang tinggi diperlukan disiplin kerja yang tinggi pula. Bahkan 

disiplin kerja merupakan prakondisi bagi terciptanya produktivitas keija 
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4.3.2.7. Pengaruh Variabel Disiplin terhadap Produktivitas Kerja 

Untuk menjawab tujuan permasalahan yang terakhir, maka hasil 

perhitungannya adalah: 

0.893 
Disiplin (Y) 

Gambar4.10 
Hasil Analisis Jalur Sruktural 

7) Besarnya pengaruh langsung Y terhadap Z 

• Pengaruh langsung Y terhadap Z 

Y~Z =Ynz 

= (Pzy) (Pzy) 

= (0.893)(0.893) 

= 79,78% 

Berdasarkan perhitungan koefisien jalur tersebut, maka dibuat tabel 

sebagai berikut: 

Tabel4.11 
Rekapitulasi Pengaruh Langsung Disiplin terhadap Produktivitas kerja 

Variabel Langsung (Z) Subtotal Total 

Disiplin (Y) 79,78% 79,78% 79,78% 
Pengaruh Y, Z 79,78% 

Pengaruh variabellain 20,22% 
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Dari rincian diatas dapat diketahui pengaruh disiplin (Y) terhadap 

produktivitas kerja (Z) sebesar 79,78%, hal ini menunjukkan bahwa disiplin 

memberi pengaruh yang positif dan signifikan terhadap produk.tivitas kerja. 

Adanya disiplin yang tinggi dalam bekerja akan menghasilkan produktivitas kerja 

yang tinggi pula, dari angka diatas terlihat bahwa disiplin karyawan Hotel Ceria 

berbanding lurus dengan produktivitas kerja. Semakin tinggi disiplin karyawan 

Hotel Ceria semakin tinggi pula produktivitas kerja yang dihasilkan. Sebaliknya, 

semakin rendah disiplin yang dimiliki karyawan Hotel Ceria, akan menghasilkan 

produk.tivitas kerja yang semakin rendah pula. 

Hasil diatas menunjukkan kesesuaian dengan metode persamaan struk.tur 

seperti gambar dibawah ini: 

Model 

Adjusted R Std. Error of R Square 
R R Square Square the EsHmate Change 

1 I 
893a .798 ,795 ,18749 ,798 

Gambar4.11 
Basil Persamaan R2 Y ke Z 

Dimana: 
Z = (Pzy.Pzy) + e 
R2 = 0. 798 = 79,80% 

Dilihat dari tabel diatas, terlihat bahwa R2 adalah sebesar 79,80% yang 

artinya sebanyak 79,80% variabel bebas dapat menjelaskan variabel terikat, 

sedang sisanya sebesar 20,22% dijelaskan oleh variabellain. 
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Hasil penelitian diatas menunjukkan bahwa semakin baik disiplin 

karyawan. maka akan mampu meningkatkan produktivitas karyawan yang 

bersangkutan. Sistem disiplin karyawan dapat dipandang suatu penerapan 

modi:fikasi perilaku untuk karyawan bermasalah atau karyawan yang tidak 

produktif. Disiplin yang terbaik adalah disiplin yang timbul dari dalam diri 

karyawan. karena sebagian besar orang memahami apa yang diharapkan dari 

dirinya dipekerjaan dan biasanya karyawan diberi kepercayaan untuk menjalankan 

pekerjaannya secara efektif. 

Disiplin juga merupakan salah satu fungsi manaJeman sumber daya 

manusia yang penting dan merupakan kunci terwujudnya tujuan, karena tanpa 

adanya disiplin maka sulit mewujudkan tujuan organisasi secara maksimal karena 

melalui disiplinlah timbul keinginan dan kesadaran untuk mentaati peraturan 

organisasi dan norma sosial. Namun pengawasan melekat tetap perlu barns 

dilakukan (Hasibuan, 2006;57). 

Dari hasil penelitian diatas, dibuatlah tabel hasil rangkuman sebagai 

berikut: 

Tabel4.12 
e lPI as a as e I R ka "tul . H il P rh"tu ngan 

Variabel Langsung 
Tidak langsung 

Total Ket. 
Xl X2 

Xl7Y 5,02% 12,74% 17,76% 
X27Y 47,61% 12,74% 60,35% 
XI &X27Y 52,63% 12,74% 12,74% 78,11% 
Xl7Z 8,29"/o 15,52% 23,81% 
X27Z 42,77% 15,52% 58,29"/o 
XI &X27Z 51,06% 15,52% 15,52% 82,10% 
Y7Y 79,78% 79,78% 

101 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



4.4. Pembahasan 

Dari hasi pengujian diatas, dapat penulis paparkan secara rinci pengujian 

hipotesis penelitian yang akan dibahas secara bertahap sesuai dengan hipotesis 

yang telah diajukan sebanyak delapan hipotesis sebagai berikut: 

4.4.1 Pengujian Hipotesis 1 

Tabel4.13 
Rentang Skala masing-masing Variabel 

No Variabel Total Skor Rentan2 Skala Basil Hipotesis 
1 Kepuasan gaji 2514 2396-2959 Baik 
2 Motivasi 1618 1496-1847 Baik 
3 Disiplln 2359 1832-2395 Cuk\iPbaik 
4 Produktivitas ketja 2364 1832-2395 Cukup baik 

Sumber: Data primer yang telab diolah, 2014 

Hipotesis 1 pada penelitian ini adalah kepuasan gaji, motivasi, disiplin 

dan produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria diduga baik. Berdasarkan dari 

pengolahan data diketahui bahwa kepuasan gaji dengan nilai 2514, jika dilihat 

pada rentang skala menyatakan berada pada rentang skala 2396 - 2959 artinya 

kepuasan gaji adalah baik. Kepuasan gaji didasarkan pada ide bahwa seseorang 

akan terpuaskan dengan gajinya, ketika persepsi terhadap gaji dan apa yang 

mereka pikirkan sesuai dengan semestinya (Lawler dalam Panggabean, 2008:74). 

Bagi seorang karyawan, gaji merupakan suatu outcome atau reward yang penting. 

Menurut Haque dan Sahay dalam Andini, 2006:34) dan Rijkeghem dan Weder 

(dalam Andini 2006:45), Saefudin (dalam Hersusdadikawati 2005:27), dan Hart 

(dalam Andini 2006:248). Akibat gaji yang di bawah standar (underpayment) 

tersebut, timbul perasaan ketidakadilan (inequity) sehingga korupsi merupakan 
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salah satu reaksi kompromistis dari perasaan ketidakadilan tersebut. Persepsi rasa 

ketidakadilan akan terj adi j ika rasio antara input terhadap outcome tidak 

sebanding. lndividu yang merasa diperlakukan tidak adil akan cenderung 

melakukan perlawanan baik secara terbuka atau terselubung untuk tetap bertahan, 

yaitu dengan cara mencari peluang kompensasi, salah satunya melalui upaya 

korupsi (Darsono, dalam Jurnal Firma Sulistiyawati, 2007). Murray & Smith, 

(dalam Lum et.al., 2010:11) dalam penyelidikannya terhadap karir, pekerja dan 

kepuasan staf perawat pada rumah sakit menemukan 10% dari perawat terpuaskan 

dengan gajinya dan 46% tidak. Newman ( dalam Winarni dan Hardi Utomo, 

2013:9) dalam Lum et.al. (2010:115) melaporkan kepuasan gaji merupakan 

variabel peramal yang signifilcan dan pergantian perawat yang dikehendaki, 

penelitian Lum et.a/. (2010:115) menyimpulkan kepuasan gaji mempunyai.efek 

langsung dan tidak langsung terhadap keinginan perawat untuk pindah kerja 

Motowildo (dalam Andini, 2006:78) dalam Harif (2001:61) menggunakan 

kepuasan gaji memprediksi keinginaan berpindah dan kenyataan pindah kerja, 

menyimpulkan gaji berdampak terhadap pindah kerja pegawai hanya melalui 

pengaruhnya pada kepuasan gaji, dan dampak turnover nyata hanya melalui 

pengaruh tersebut pada keinginan untuk pindah kerja ( dalam Endang 

Hersusdadikawati, 2005:3). 

Motivasi dengan nilai 1618 yaitu berada pada rentang skala 1496 - 1847 

artinya motivasi baik, basil ini sesuai dengan basil penelitian yang dilakukan oleh 

Luriafi Ekaristi Susanto (2008:76) dan Winarni dan Hardi Utomo (2013:34) yang 

mengatakan bahwa kepauasan gaji dan motivasi berpengaruh terhadap 
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produktivitas keija karyawan. Salah satu hal yang perlu dilakukan untuk dapat 

meningkatkan produktivitas keija para karyawan yaitu para karyawan 

membutuhkan motivasi yang baik agar dalam menjalankan setiap tugas dan 

pekeijaan yang d:iberikan mereka dapat mengeijakan dengan kepercayaan diri 

yang tinggi, disertai dengan semangat keija yang tinggi pula. Semakin mereka 

termotivasi ma.k.a a.k.an membuat totalitas mereka dalam bekeija a.k.an semakin 

meningkat dan akan berdampak positif bagi peningkatan produktivitas keija yang 

a.k.an mereka capai di Hotel Ceria. Pada penelitian yang dilakukan oleh Hernowo 

Narwodo (2011;24) tentang pengaruh motivasi kerja dan disiplin keija terhadap 

kineija pegawai Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Wonogiri menunjukan 

bahwa terdapat pengaruh signifikan antar motivasi dan disiplin keija terhadap 

kinerja pegawai Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Wonogiri . 

~enelitian yang d:ilakukan oleb Kasmir (2005:47), '"Hubungan antara 

Motivasi Keija dan Kepemimpinan dengan Kinerja Pegawai Kantor Transmigrasi 

Kabupaten Ogan Komiring Ulu Provinsi Swnatera Selatan ", menyimpulkan 

terdapat bubungan antara Motivasi Kerja dengan Kineija Pegawai, terdapat 

hubungan antara Kepemimpinan dengan Kineija Pegawai, dan terdapat hubungan 

Motivasi Kerja dan Kepemimpinan secara simultan dengan Kinerja Pegawai pada 

~erlengkapan dan Umum Pemerintahan Kabupaten Ogan Komiring Ulu. 

Penelitian yang dila.k.ukan oleh Ari Heryanto (2002: 114) dengan judul, "Pengaruh 

Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan dengan Motivasi sebagai 

Variabel Pemoderasi". Hasil dari penelitian tersebut menyimpulkan pertama gaya 

kepemimpinan mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kineija karyawan, 
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dan yang kedua motivasi karyawan memoderrasi pengaruh gaya kepemimpinan 

terhadap kinerja karyawan. 

Disiplin dengan jumlah nilai 2359 berada pada rentang skala 1832 - 2395 

artinya disiplin cukup baik dan produktivitas kerja sebesar 2364 yaitu pada 

rentang skala 1832 - 2395 artinya produktivitas kerja karyawan Hotel Ceria adalah 

cukup baik. Hal ini tidak sejalan dengan basil penelitian Budi Setiawan dan 

Waridin (2006:81) yang mengatakan bahwa disiplin berpengaruh signifikan 

terhadap produktivitas kerja. Dari penelitian Nur Ida Iriani (2010;36) yang 

berjudul 'Motivasi Intrins~ Motivasi Ekstrinsik dan Disiplin Kerja Pengaruhnya 

terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Sambas" 

menyimpulakan dalam penelitian ini yaitu: variabel bebas (X) yang terdiri dari 

motivasi intrinsik OCt), motivasi ektrinsik (X2) dan disiplin kerja (X3) 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai (Y) pada kantor Dinas 

Pendidikan Kabupaten Sambas. Penelitian yang dilakukan oleh Amran (2009:21) 

yang berjudul pengaruh disiplin kerja terhadap kinetja pegawai kantor 

Departemen Sosiat Kabupaten Gorontalo, dengan menggunakan variabel 

penelitian disiplin kerja sebagai variabel bebas dan kinerja pegawai sebagai 

variabel terikat, menyimpulkan kedisiplinan memberikan kontribusi terhadap 

kinerja pegawai pada Dinas Sosial Kabupaten Gorontalo secara positif dan 

signifikan. Penelitian yang dilakukan oleh Amran (2009:21) yang berjudul 

pengaruh disiplin kerja terhadap kinetja pegawai kantor Departemen Sosial 

Kabupaten Gorontalo, dengan menggunakan variabel penelitian disiplin ketja 

sebagai variabel bebas dan kinerja pegawai sebagai variabel terikat, 
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menyimpulkan kedisiplinan memberikan kontribusi terhadap kinetja pegawai 

pada Dinas Sosial Kabupaten Gorontalo secara positif dan signifikan. 

Dari paparan diatas dapat disimpulkan bahwa ke-empat variabel dalam 

penelitian ini berada pada rentang sekala baik dan cukup baik, dengan demikian 

dapat dikatakan bahwa hipotesis 1 penelitian ini tidak dapat diterima atau ditolak. 

4.4.2. Pengujian Hipotesis 2 

Dalam pengujian hipotesis dua sampai delapan akan menggunakan metode 

analisis jalur (path analysis) untuk melihat signifikansi pengaruh yang diberikan 

oleh variabel independen terhadap variabel dependen. Untuk itu akan dilakukan 

pengujian melalui Uji F Statitik (secara simultan) dan pengujian t-statistik (secara 

individu atau parsial). 

Hipotesis 2 dalam penelitian ini kepuasan gaji (X1) berpengaruh terhadap 

disiplin (Y). Pengujian hipotesis yang ada membuktikan bahwa ada pengaruh 

yang searah antara kepuasan gaji dan disiplin yang di1ihat dari nilai t hitung yaitu 

sebesar 2,500 dimana nilai t tabel hanya sebesar 1 ,66, yang berarti hipotesis 

diterima. Frederick Herzberg (2003:134) mengemukakan bahwa ada dua faktor 

yang dapat memberikan kepuasan didalam beketja, yaitu faktor dissatisfiers 

antara lain, gaji, kebijakan perusahaan, status, dan relasi antar personal, dan faktor 

satisfiers yaitu prestasi, penghargaan, promosi, lingkungan ketja dan peketjaan itu 

sendiri. Dengan demikian maka apabila faktor-faktor tersebut terpenuhi, dengan 

sendirinya disiplin karyawan akan meningkat. Dengan adanya kepuasan gaji, 

maka disiplin karyawan akan semakin baik pula Hal ini mendukung basil 
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penelitian Sudarwanti Retnaningsih (2007:126) yang mengatakan bahwa kepuasan 

kompensasi berpengaruh terhadap disiplin dan produktivitas kerja pegawai. 

4.4.3. Pengujian Hipotesis 3 

Dari basil pengujian yang dilakukan terhadap variabel motivasi terhadap 

disiplin menunjukkan bahwa motivasi terbukti memiliki pengaruh yang positif 

terhadap disiplin dengan nilai 7, 702 dengan t tabel sebesar 1 ,66. Motivasi kerja 

adalah dorongan dari energi karyawan dalam bekerja, apabila terpenuhinya faktor

faktor motivasi, maka karyawan akan terpacu untuk memberikan hasil yang 

maksimal terhadap tugas dan tanggung jawab yang diberikan. Dengan begitu, 

disiplin karyawan akan tercipta dengan sendirinya. Hal ini mendukung basil 

penelitian M. Holil dan Agus Sriyanti (Jurnal, 2000;3) yang mengatakan bahwa 

terdapat hubungan antara motivasi dan disiplin dimana keduanya turut 

menentukan keberbasilan organisasi. 

4.4.4 Pengujian Hipotesis 4 

Dari basil pengujian yang dilakukan terhadap variabel kepuasan gaji dan 

motivasi secara bersama-sama menunjukkan bahwa variabel kepuasan gaji dan 

motivasi terbukti memiliki pengaruh yang positif terhadap disiplin. 

Dari tabel diatas diketahui bahwa basil uji F menunjukkan nilai 151,885 

dimana F tabel menunjukkan angka sebesar 3,10. Hal ini berarti bahwa F hitung > 

F tabel, artinya HO ditolak dan H1diterima. Douglas M. Cowherd dan David 1 
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Levine (2008: 247) yang mengatakan bahwa terdapat pengauh yang positif dan 

signifikan antara kepuasan gaji dengan produktivitas kerja karyawan. 

Penelitian Babak.us et.al (2006; 139) berhasil membuktikan bahwa keadilan 

kompensasi pada akhimya akan mengarah pada munculnya kepuasan. Hal ini 

dimungkinkan, karena keadilan kompensasi akan mengakibatkan timbulnya 

motivasi dalam diri karyawan. Selanjutnya motivasi ini akan berakibat pada 

timbulnya kepuasan kerja karyawan. Keadilan kompensasi menjadi salah satu 

aspek yang patut diperhatikan oleh perusahaan atau organisasi. Jumlah keadilan 

kompensasi yang diterima pekerja (upah) merupakan faktor multivariable yang 

signifikan dan kompleks dalam kepuasan kerja Upah yang diterima harus dapat 

memnuhi kebutuhan hidupnya sehari-hari dan tingkat upah yang diterima 

karyawan mencerminkan sejauh mana pihak manajemen perusahaan menghargai 

kontribusi pekerjaan seseorang dalam organisasi tempat mereka bekerja. Para 

karyawan akan merasa puas apabila system pengupahan dilakukan secara adil dan 

sesuai dengan harapannya 

Kepuasan gaji berfungsi tidak hanya sebagai upah atas balas jasa karena 

seseorang telah memberikan jasa kepada orang lain, tetapi juga untuk memotivasi 

karyawan dan juga untuk mempertahankan agar mereka tidak keluar dari 

perusahaan. Dengan adanya kepuasan gaji yang sesuai dengan prestasi kerja 

karyawan maka diharapkan bahwa karyawan akan merasa puas sehingga mereka 

akan meningkatkan produktivitas mereka untuk keberhasilan dan kemajuan 

perusahaan. 
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4.4.5 Pengujian Hipotesis 5 

Dari tabel diatas diketahui bahwa nilai t hi tung adalah sebesar 3,548 dan t 

tabel adalah 1,66. Hal ini berarti bahwa kepuasan gaji mempunyai pengaruh 

terhadap produktivitas kerja. Dengan adanya gaji yang tinggi akan meningkatkan 

produktivitas kerja seorang karyawan didalam sebuah organisasi. Hal ini 

mendukung hasil penelitian yang dilakukan oleh Parwanto (2006:71) yang 

mengatakan bahwa ada pengaruh antara kepuasan gaji dan produktivitas kerja 

karyawan. Dick De Gilder (Jurnal, 2004: 157) mengatakan bahwa keadilan 

kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja 

pegaw&. 

4.4.6 Pengujian Hipotesis 6 

Dari tabel diatas diketahui bahwa nilai t hitung adalah sebesar 5,184 dan t tabel 

adalah 1.657. Hal ini berarti bahwa motivasi pengaruh terhadap produktivitas 

kerja. Hal ini sesuai dengan hasil penelitian Luriafi Ekaristi Susanto (2008:87) 

juga mengatakan bahwa ada pengaruh yang positif dan signifikan antara motivasi 

kerja, kepuasan kerja dan kepuasan gaji terhadap produktivitas kerja karyawan. 

Motivasi merupakan sebuah keahlian dalam mengarahkan karyawan pada 

tujuan organisasi agar mau bekerja dan berusaha sehingga keinginan para 

karyawan dan tujuan organisasi dapat tercapai. Motivasi seseorang melakukan 

suatu pekerjaan karena adanya suatu kebutuhan hidup yang hams dipenuhi. 

Kebutuhan ini dapat berupa kebutuhan ekonomis yaitu untuk. memperoleh uang, 

sedangkan kebutuhan nonekonomis dapat diartikan sebagai kebutuhan untuk. 
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memperoleh penghargaan dan keinginan lebih maju. Dengan segala kebutuhan 

tersebut, seseorang dituntut untuk lebih giat dan aktif dalam bekerja, untuk 

mencapai hal ini diperlukan adanya motivasi dalam melakukan pekerjaan, karena 

dapat mendorong seseorang bekerja dan selalu berkeinginan untuk melanjutkan 

usahanya. Oleh karena itu jika pegawai yang mempunyai motivasi kerja yang 

tinggi biasanya mempunyai produktivitas kerja yang tinggi pula. 

Suharto dan Cahyono {Jurnal, 2005;15) dan Hakim (Jurnal, 2006:11) 

menyebutkan ada salah satu faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja yaitu 

faktor motivasi, dimana motivasi merupakan kondisi yang menggerakan 

seseorang berusaha untuk mencapai tujuan atau mencapai hasil yang diinginkan. 

Rivai (2004:79) menunjukan bahwa semakin kuat motivasi kerja, produktivitas 

kerja pegawai akan semakin tinggi. Hal ini berarti bahwa setiap peningkatan 

motivasi kerja pegawai akan memberikan peningkatan yang sangat berarti bagi 

peningkatan produktivitas kerja pegawai dalam melaksanakan pekerjaannya. Hal 

ini sejalan dengan hasil penelitian Regina Aditya Reza (2010:83) dan Eko Santoso 

(2011 ;56) yang mengatakan bahwa motivasi berpengaruh terhadap produktivitas 

kerja pegawai. 

4.4. 7 Pengujian Hipotesis 7 

Dari tabel diatas diketahui bahwa hasil uji F menunjukkan nilai 194,665 

dimana f tabel menunjukkan angka sebesar 3.1 0. Hal ini berarti bahwa F hitung > 

F tabel, artinya HO ditolak dan Hlditerima yang berarti juga bahwa kepuasan gaji 

dan motivasi secara bersama-sama mempunyai pengaruh terhadap produktivitas 

110 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



kerja karyawan. Menurut basil penelitian Parwanto (2006:71) dan Ma'rifah 

(2005:41), dalam Luriafi Ekaristi Susanto (2008:87) dikatakan bahwa kepuasan 

gaji didudukkan sebagai salah satu faktor kepuasan kerja untuk meningkatkan 

kinerja karyawan dan berpengaruh signi:fikan terhadap pemenuhan kebutuhan 

biaya hidup dan hal ini dapat membangkitkan motivasi didalam diri karyawan 

sehingga karyawan merasa terpacu untuk dapat bekerja lebih baik. 

4.4.8 Pengujian Hipotesis 8 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa variabel disiplin berpengaruh positif 

terhadap produktivitas kerja yang ditunjukkan oleh nilai 18,409 dengan t tabel 

hanya sebesar 1 ,66. Semakin baik disiplin karyawan, maka akan mampu 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan yang bersangkutan. Sistem disiplin 

karyawan dapat dipandang suatu penerapan modifikasi perila.lru untuk karyawan 

bermasalah atau karyawan yang tidak produktif. Disiplin yang terbaik adalah 

disiplin yang timbul dari dalam diri karyawan, karena sebagian besar orang 

memahami apa yang diharapkan dari dirinya dipekerjaan dan biasanya karyawan 

diberi kepercayaan untuk menjalankan pekerjaannya secara efektif. 

Disiplin juga merupakan salah satu fungsi manajeman sumber daya 

manusia yang penting dan merupakan kunci terwujudnya tujuan, karena tanpa 

adanya disiplin maka sulit mewujudkan tujuan organisasi secara maksimal kernn 

melalui disiplinlah timbul keinginan dan kesadarnn untuk mentaati peraturnn 

organisasi dan norma sosial. Namun pengawasan melekat tetap perlu harus 

dilakukan (Hasibuan 2006:54). 
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Menurut Budi Setiyawan dan Waridin (2006:87) dan Aritonang (2005:36) 

menyatakan bahwa disiplin kerja karyawan bagian dari faktor produktivitas kerja 

Disiplin kerja hams dimiliki setiap karyawan dan hams dibudayakan di kalangan 

karyawan agar bisa mendukung tercapainya tujuan organisasi karena merupakan 

wujud dari kepatuhan terhadap aturan kerja dan juga sebagai tanggung jawab diri 

terhadap perusahaan. Pelaksanaan disiplin dengan dilandasi kesadaran dan 

keinsafan akan terciptanya suatu kondisi yang harmonis antara keinginan dan 

kenyataan. Untuk menciptakan kondisi yang harmonis tersebut terlebih dahulu 

hams diwujudkan keselarasan antara kewajiban dan hak karyawan. Sehingga 

dapat disimpulkan bahwa disiplin merupakan sikap kesetiaan dan ketaatan 

seseorang atau sekelompok orang terhadap peraturan-peraturan baik tertulis 

maupun tidak tertulis, yang tercermin dalam bentuk tingkah laku dan perbuatan. 

Hal demikian membuktikan hila kedisiplinan karyawan memiliki pengaruh 

terhadap produktivitas kerja karyawan. 

Hasil ini sejalan dengan pendapat Winardi dalam Waridin dan Guritno 

(2005:142) mengatakan kinerja merupakan konsep yang bersifat universal yang 

merupakan efektivitas operasional suatu organisasi, bagian organisasi dan bagian 

karyawannya berdasarkan standard dan kriteria yang telah ditetapkan sebelumnya, 

karena organisasi pada dasamya dijalankan oleh manusia, maka kinerja 

sesungguhnya merupakan perilaku manusia dalam memainkan peran yang mereka 

lakukan didalam suatu organisasi untuk memenuhi standar perilaku yang telah 

ditetapkan agar membuahkan tindakan dan hasil yang diinginkan. 
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Penelitian oleh Keke T. Aritonang mengatakan bahwa ada pengaruh yang 

positif dan signi:fikan antara kompensasi kerja dan disiplin terhadap produktivitas 

kerja Disiplin juga merupakan salah satu fungsi sumber daya manusia yang 

penting dan merupakan kunci terwujudnya tujuan organisasi, karena tanpa adanya 

disiplin, maka sulit mewujudkan tujuan organisasi secara maksimal 

(Sedarmayanti, 2006;62). Regina Aditya Reza (2010;47) dan Eko Santoso 

(2011 ;91) juga mengatakan bahwa disiplin bepmgaruh terhadap produktivitas 

kerja pegawai. 

Adapun penelitian hasil uji t dan uji f untuk menjawab hipotesis 2 sampai 

dengan 8 dirangkum dan disajikan seperti dalam tabel berikut ini: 

No Variabel 
1 Xl7Y 
2 X27Y 
3 Xl &X27Y 
4 Xl7Z 
5 X27Z 
6 XI &X27Z 
7 Y7Z 

Tabel4.14 
R ka .tul . H il P e •P• 8SI as en~Jian Hi t . ~esiS 

tffituJ!g tTabel fffitu_!!g fTabel 
2,5 1.66 

7,702 1.66 
151,885 3.10 

3,548 1.66 
5,148 1.66 

194,665 3.10 
18,409 1.66 

Basil 
Hi~tesis diterima 
Hi~tesis diterima 
Hi~tesis diterima 
Hipotesis diterima 
Hipotesis diterima 
Hipotesis diterima 
Hipotesis diterima 

113 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



5.1 Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan basil penelitian dan pembahasan sebagaimana yang telah 

diuraikan pada bah sebelumny~ malca dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Bahwa kepuasan gaji motivasi, disiplin dan produktivitas keija 

berpengaruh positif signifikan terhadap produktivitas keija karyawan 

Hotel Ceria. 

2. Kepuasan gaji berpengaruh terhadap disiplin karyawan Hotel Ceria 

3. Motivasi berpengaruh secara langsung dan tidak langsung terhadap 

disiplin karyawan Hotel Ceria 

4. Kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama berpengaruh terhadap 

disiplin karyawan Hotel Ceria 

5. Kepuasan gaji berpengaruh terhadap produktivitas keija karyawan Hotel 

Ceria 

6. Motivasi berpengaruh secara langsung dan tidak langsung terhadap 

produktivitas keija karyawan Hotel Ceria 

7. Kepuasan gaji dan motivasi secara bersama-sama berpengaruh terhadap 

produktivitas keija karyawan Hotel Ceria 

8. Disiplin berpengaruh terhadap produktivitas keija karyawan Hotel Ceria 
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5.2 Saran-saran 

Adapun saran-saran yang ingin peneliti sampaikan dalam penelitian ini, 

antara lain sebagai berikut: 

1. Saran Akademis 

Untuk keperluan akademis perlu kiranya dilakukan penelitian lebih 

lanjut untuk menguji kesahihan hasil penelitian ini dan untuk menambah 

cakrawala pengembangan ilmu manajemen sumber daya manusia. Bila 

diperlukan, peneliti berikutnya dapat menggunakan model penelitian 

yang lain untuk melihat pengaruh langsung dan tidak langsung variabel

variabel tersebut 

2. Saran Operasional 

a. Pemberian gaJI berdasarkan lama bekerja, jabatan, tugas dan 

tanggung jawab yang di emban oleh karyawan dan 

pertimbanganpertimbangan lain yang dapat memberikan motivasi 

didalam diri karyawan. 

b. Komunikasi yang lebih erat antara atasan dan bawahan ataupun 

sesama rekan pekerja. 

c. Agar tugas yang diberikan kepada bawahan sesuai dengan deskripsi 

kerjanya untuk menghindari tidak tercapainya produktivitas kerja. 
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Hal : Permohonan Mengajukan Kuesioner 

Kepada Yth. 
Bpk/lbu/Sdr. Responden 
Di tempat 

Dengan hormat 

Dalam rangka penelitian untuk tesis dengan ini saya, 

: STEVEN HENRY SUHENDRA 
: 018589752 

Jambi, 22-02-2014 

Nama 
NIM 
Status : Mahasiswa S2 (Strata Dua) Magister Manajemen 

Universitas Terbuka Jambi 

Memohon bantuan bapak/lbu/Saudara untuk menjadi responden dalam 
penelitian ini. Saya mengharapkan Bapakflbu/Saudara dapat mengisi kuesioner ini 
dengan baik dan lengkap. 

Kuesioner ini ditujukan para Karyawan yang bekerja pada Hotel Ceria Data yang 

diperoleh dari kuesioner ini akan saya gunakan untuk mengetahui basil Tesis saya 

yang berjudul "Pengaruh Kepuasan Gaji Dan Motivasi Melalui Disiplin Dan 
Implikasinya Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Hotel Ceria". Semua 
informasi yang terkumpul melalui kuesioner ini hanya akan digunakan untuk 

penelitian ini saja dan saya akan menjaga kerahasiaannya sesuai dengan etika 

penelitian. 

Atas kesediaan Bapak/lbu/Saudara saya ucapkan terima kasih. 

Hormat saya 
Peneliti 

STEVEN HENRY SUHENDRA 
NIM:018589752 
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PETUNJUK PENGISIAN 

1. Kuesioner ini semata-mata untuk keperluan akademis atau penelitian. 
2. Baca dan jawablah semua pertanyaan secara teliti dan jujur, kerahasiaan 

jawaban dijaga 
3. Berikan tanda checklist ( ..J) pada pilihan yang telah disediakan dalam 

setiap pertanyaan berikut ini 
4. Terima kasih atas partisipasinya 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin: D Pria 
2. Umur: D 18-25 Tahun 

0 36- 45 Tahun 
D> 55 Tahun 

3. Pendidikan: O::s SLTA 
DMaster(S) 

0 Wanita 
0 26- 35 Tahun 
D 46- 55 Tahun 

D Diploma D Sarjana 
D Doktoral (S3) 

KUESIONER 

1. KEPUASAN GAJI (Xt) 

No 
1 

2 

3 

4 

Petunjuk pengisian kuesioner: ada lima alternative jawaban, yaitu: 
1 = Sangat Tidak Setuju; 2 = Tidak Setuju; 3 = Cukup Setuju; 4 = Setuju; 
5 = Sangat Setuju. 

Pertanyaan ss s KS TS STS Ket. 
Say a merasa gaji yang 
diberikan telah dapat 
memenuhi apa yang saya 
rasa keadilan gaji 
Gaji yang say a terima 
sesuat dengan tingkat 
pendidikan dan lama 
bekerja 
Kompensasi yang 
diberikan dapat memenuhi 
kebutuhan hid up sehari-
hari 
Kompenasasi yang 
diberikan organisasi 
mengalami peningkatan 
dari hari ke hari 
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5 Kenaikan gaJI dilakukan 

secara berkala 

6 Besarnya kenaikan gaJI 
berdasarkan produktivitas 

kerja karyawan 

7 Gaji yang diberiakn sesuai 
dengan jabatan dan 
tanggung jawab pegawai 

8 Gaji yang diberikan 
mengikuti upah minimum 

yang telah ditetapkan oleb 
pemerintah 

2. MOTIV ASI (X2) 

No 
1 

2 

3 

4 

5 

Petunjuk pengisian kuesioner: ada lima alternative jawaban, yaitu: 
1 = Sangat Tidak Setuju; 2 = Tidak Setuju; 3 = Cukup Setuju; 4 = Setuju; 
5 = Sangat Setuju. 

Pertanyaan ss s KS TS STS Ket. 
Pemenuhan kebutuhan 
ekonomi keluarga 

membuat say a 
bersemangat untuk bekerja 

Jenjang karir yang 

memuasakan membuat 
say a semangat untuk 

mencapai basil kerja yang 

memuaskan 

Hubungan dengan atasan 
yang baik mampu 

memberikan motivasi 

kepada karyawan 

Atasan menghargai basil 

kerja bawahan 

Promosi dan piagam 

sebagai refleksi basil kerja 
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3. DISIPLIN (XJ) 

No 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Petunjuk pengisian kuesioner: ada lima alternative jawaban, yaitu: 
1 = Sangat Tidak Setuju; 2 = Tidak Setuju; 3 = Cukup Setuju; 4 = Setuju; 
5 = Sangat Setuju. 

Pertanyaan ss s KS TS STS Ket. 
Tingkat ketepatan 
karyawan disaat Jam 
masuk kerja 

Tingkat ketepatan 
karyawan disaat Jam 
pulang kerja 

Kepatuhan karyawan 
terhadap tugas yang telah 

diberikan 

Taat didalam 
melaksanakan tugas dan 
tata tertib organisasi 

Tangung jawab karyawan 
dalam melaksanakan 
pekerjaan 

Tingkah laku karyawan 

didalam melaksanakan 
tugas yang telah diberikan 

Karyawan patuh terhadap 

norma yang berlaku 
didalam organisasi 

Karyawan patuh terhadap 

norma tidak tertulis 

didalam orgnaisasi 
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4. PRODUKTIVITAS KERJA (Y) 

No 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Petunjuk pengisian kuesioner: ada lima alternative jawaban, yaitu: 
1 = Hampir Tidak Pemah; 2 = Tidak Pemah; 3 = Kurang; 4 = Tidak 
Sering; 5 = Sering. 

Pertanyaan HTP TP K TS s Ket. 
Jumlah basil kerja yang 

dicapai oleh karyawan 

sesuai dengan target 

Karyawan menunjukkan 
tingkat ketelitian yang 

tinggi 

Karyawan mempunyai 
pengetahuan teknis yang 

cuk:up mengenai pekerjaan 

say a 

Karyawan selalu 
berinisitaif mengerjakan 

pekerjaannya 

Karyawan mampu 
berkomunikasi dan dapat 

bekerjasama dengan baik 

dengan rekan-rekan 
kerjanya 

Karyawan menunjukkan 

tingkat persamgan yang 

tinggi didalam bekerja 

Karyawan bisa diandalkan 
dalam keadaan apapun 

Karyawan menunjukkan 

tingkat kehadiran yang 

tinggi 
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TUGAS AKHIR PROGRAM MAGISTER (TAPM) 

LAMPIRAN HASIL REGRESI 

KEPUASAN GAJI (Xl) DAN MOTIV ASI (X2) 

TERHADAP DISIPLIN (Y) 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



>Warning # 849 in column 23. Text: in ID 

>The LOCALE subcommand of the SET command has an invalid parameter. It cou 

ld 

>not be mapped to a valid backend locale. 

REGRESSION 

/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA COLLIN TOL CHANGE ZPP 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT Disiplin 

/METHOD=ENTER Kepgaji Motivasi 

/RESIDUALS DURBIN. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\UJI\DATA REGRESI.sav 

Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 

Disiplin 3,2761 ,40992 88 

Kepgaji 3,1853 ,50427 88 

Motivasi 3,5851 ,55247 88 

Correlations 

Disiplin Kepgaji Motivasi 

Pearson Correlation Disiplin 1,000 ,793 ,875 

Kepgaji ,793 1,000 ,824 

Motivasi ,875 ,824 1,000 

Sig. (1-tailed) Disiplin ,000 ,000 

Kepgaji ,000 ,000 

Motivasi ,000 ,000 

N Disiplin 88 88 88 

Kepgaji 88 88 88 

Motivasi 88 88 88 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 
Entered Removed Method 

1 Motivasi, Enter __ a 
KepgaJI 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: Disiplin 

Page 1 
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Model 
R R Square 

1 ,884" ,781 

b 
Model Summary 

Adjusted R Std. Error of 
Square the Estimate 

,776 ,19391 

a. Predictors: (Constant), Motivasi, Kepgaji 

b. Dependent Variable: Disiplin 

Model 

R Square 

b 
Model Summary 

Change Statistics 

Change F Change df1 df2 Sig. F Change 

1 ,781 151,885 2 85 ,000 

b. Dependent Variable: Disiplin 

Model Sum of 
Squares df Mean Square F 

1 Regression 11,423 2 5,711 151,885 

Residual 3,196 85 ,038 

Total 14,619 87 

a. Predictors: (Constant), Motivasi, Kepgaji 

b. Dependent Variable: Disiplin 

Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta t 

1 (Constant) ,860 ,141 6,100 

Kepgaji ,182 ,073 ,224 2,500 

Motivasi ,512 ,066 ,690 7,702 

a. Dependent Variable: Disiplin 

Coefficients a 

Model 95,0% Confidence Interval for B Correlations 

Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial 

1 (Constant) ,580 1,141 

Kepgaji ,037 ,327 ,793 ,262 

Motivasi ,380 ,644 ,875 ,641 

a. Dependent Variable: Disiplin 

Durbin-
Watson 

1,625 

Sig. 

,000" 

Sig. 

,000 

,014 

,000 

Part 

,127 

,391 

Page2 
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Coefficients a 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant) 

Kepgaji ,320 3,122 

Motivasi ,320 3,122 

a. Dependent Variable: Disiplin 

Collinearity Diagnostics a 

Model Dimension Variance Proportions 

Condition 
Eigenvalue Index (Constant) Kepgaji Motivasi 

1 1 2,981 1,000 ,00 ,00 ,00 

2 ,014 14,376 ,99 ,10 ,07 

3 ,004 26,866 ,00 ,90 ,92 

a. Dependent Variable: Disiplin 

Residuals Statistics a 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 2,3156 3,9623 3,2761 ,36235 88 

Residual -,62250 ,45865 ,00000 ,19167 88 

Std. Predicted Value -2,651 1,894 ,000 1,000 88 

Std. Residual -3,210 2,365 ,000 ,988 88 

a. Dependent Variable: Disiplin 

Page3 
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TUGAS AKHIR PROGRAM MAGISTER (TAPM) 

LAMPIRAN HASIL V ALIDITAS 
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CORRELATIONS 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 P8 TOTAL 

/PRINT=TWOTAIL NOSIG 

/MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

[DataSet4] 

Correlations 

P1 P2 

P1 Pearson Correlation 1 ,536 

Sig. (2-tailed} ,040 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,536 1 

Sig. (2-tailed} ,040 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,173 ,173 

Sig. (2-tailed) ,537 ,537 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,687 ,516 

Sig. (2-tailed) ,005 ,049 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,403 ,574 

Sig. (2-tailed) ,136 ,025 

N 15 15 

P6 Pearson Correlation ,552 ,928 

Sig. (2-tailed) ,033 ,000 

N 15 15 

P7 Pearson Correlation ,274 ,453 

Sig. (2-tailed) ,323 ,090 

N 15 15 

P8 Pearson Correlation ,462 ,966 

Sig. (2-tailed) ,083 ,000 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,668 ,822 

Sig. (2-tailed} ,006 ,000 

N 15 15 

*.Correlation is significant at the 0.051evel (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed}. 

P3 

,173 

,537 

15 

,173 

,537 

15 

1 

15 

,541 

,037 

15 

,458 

,086 

15 

,393 

,148 

15 

,520 

,047 

15 

,156 

,579 

15 

,549 

,034 

15 

P4 P5 P6 

,687 ,403 ,552 

,005 ,136 ,033 

15 15 15 

,516 ,574 ,928 

,049 ,025 ,000 

15 15 15 

,541 ,458 ,393 

,037 ,086 ,148 

15 15 15 

1 ,591 ,644 

,020 ,010 

15 15 15 

,591 1 ,714 

,020 ,003 

15 15 15 

,644 ,714 1 

,010 ,003 

15 15 15 

,584 ,859 ,604 

,022 ,000 ,017 

15 15 15 

,425 ,507 ,909 

,114 ,053 ,000 

15 15 15 

,822 ,843 ,924 

,000 ,000 ,000 

15 15 15 

Page 1 
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Correlations 

P7 P8 

P1 Pearson Correlation ,274 ,462 

Sig. (2-tailed) ,323 ,083 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,453 ,966 

Sig. (2-tailed) ,090 ,000 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,520 ,156 

Sig. (2-tailed) ,047 ,579 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,584 ,425 

Sig. (2-tailed) ,022 ,114 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,859 ,507 

Sig. (2-tailed) ,000 ,053 

N 15 15 

P6 Pearson Correlation ,604 ,909 

Sig. (2-tailed) ,017 ,000 

N 15 15 

P7 Pearson Correlation 1 ,337 

Sig. (2-tailed) ,219 

N 15 15 

P8 Pearson Correlation ,337 1 

Sig. (2-tailed) ,219 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,764 ,757 

Sig. (2-tailed) ,001 ,001 

N 15 15 

*.Correlation is significant at the 0.051evel (2-tailed). 

**.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

RELIABILITY 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 P8 

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

/MODEL=SPLIT. 

Reliability 

[DataSet4] 

Scale: ALL VARIABLES 

TOTAL 

,668 

,006 

15 

,822 

,000 

15 

,549 

,034 

15 

,822 

,000 

15 

,843 

,000 

15 

,924 

,000 

15 

,764 

,001 

15 

,757 

,001 

15 

1 

15 
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Case Processing Summary 

N % 

Cases Valid 15 100,0 

Excluded a 0 ,0 

Total 15 100,0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Correlation Between Forms 

Spearman-Brown 
Coefficient 

Guttman Split-Half Coefficient 

Part 1 Value 

Nof Items 

Part 2 Value 

N of Items 

Total N of Items 

Equal Length 

Unequal Length 

a. The items are: P1, P2, P3, P4. 

b. The items are: P5, P6, P7, P8. 

,880 

4b 

8 

,783 

,878 

,878 

,871 
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DATASET ACTIVATE DataSetl. 

CORRELATIONS 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 P5 TOTAL 

/PRINT=TWOTAIL NOSIG 

/MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

[DataSetl] 

Correlations 

P1 P2 

P1 Pearson Correlation 1 ,733 

Sig. (2-tailed) ,002 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,733 1 

Sig. (2-tailed) ,002 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,774 ,963 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,458 ,426 

Sig. (2-tailed) ,086 ,113 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,760 ,791 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,893 ,918 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*.Correlation is significant at the 0.051evel (2-tailed). 

RELIABILITY 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 P5 

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

/MODEL=SPLIT. 

Reliability 

[DataSetl] 

Scale: ALL VARIABLES 

P3 P4 P5 TOTAL 
,774 ,458 ,760 ,893 

,001 ,086 ,001 ,000 

15 15 15 15 

,963 ,426 ,791 ,918 

,000 ,113 ,000 ,000 

15 15 15 15 

1 ,453 ,815 ,941 

,090 ,000 ,000 

15 15 15 15 

,453 1 ,335 ,611 

,090 ,223 ,015 

15 15 15 15 

,815 ,335 1 ,878 

,000 ,223 ,000 

15 15 15 15 

,941 ,611 ,878 1 

,000 ,015 ,000 

15 15 15 15 
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Case Processing Summary 

N % 

Cases Valid 15 100,0 

Excluded
3 

0 ,0 

Total 15 100,0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Correlation Between Forms 

Spearman-Brown 
Coefficient 

Guttman Split-Half Coefficient 

Part 1 Value 

N of Items 

Part 2 Value 

N of Items 

Total N of Items 

Equal Length 

Unequal Length 

a. The items are: P1, P2, P3. 

b. The items are: P3, P4, P5. 

,498 

2b 

5 

,821 

,902 

,905 

,812 
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DATASET ACTIVATE DataSet3. 

DATASET CLOSE DataSetl. 

CORRELATIONS 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 TOTAL 

/PRINT=TWOTAIL NOSIG 

/MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

[DataSet3] 

Correlations 

P1 P2 

P1 Pearson Correlation 1 ,752 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,752 1 

Sig. (2-tailed) ,001 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,750 ,620 

Sig. (2-tailed) ,001 ,014 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,587 ,533 

Sig. (2-tailed) ,022 ,041 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,836 ,773 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 

N 15 15 

P6 Pearson Correlation ,860 ,563 

Sig. (2-tailed) ,000 ,029 

N 15 15 

P7 Pearson Correlation ,770 ,580 

Sig. (2-tailed) ,001 ,024 

N 15 15 

P8 Pearson Correlation ,816 ,875 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,932 ,835 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

**.Correlation is significant at the 0.01 level {2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

P3 

,750 

,001 

15 

,620 

,014 

15 

1 

15 

,780 

,001 

15 

,748 

,001 

15 

,634 

,011 

15 

,530 

,042 

15 

,711 

,003 

15 

,844 

,000 

15 

P4 P5 P6 

,587 ,836 ,860 

,022 ,000 ,000 

15 15 15 

,533 ,773 ,563 

,041 ,001 ,029 

15 15 15 

,780 ,748 ,634 

,001 ,001 ,011 

15 15 15 

1 ,577 ,400 

,024 ,139 

15 15 15 

,577 1 ,757 

,024 ,001 

15 15 15 

,400 ,757 1 

,139 ,001 

15 15 15 

,401 ,694 ,934 

,138 ,004 ,000 

15 15 15 

,587 ,954 ,702 

,022 ,000 ,004 

15 15 15 

,699 ,931 ,857 

,004 ,000 ,000 

15 15 15 
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Correlations 

P7 P8 

P1 Pearson Correlation ,770 ,816 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,580 ,875 

Sig. (2-tailed) ,024 ,000 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,530 ,711 

Sig. (2-tailed) ,042 ,003 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,401 ,587 

Sig. (2-tailed) ,138 ,022 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,694 ,954 

Sig. (2-tailed) ,004 ,000 

N 15 15 

P6 Pearson Correlation ,934 ,702 

Sig. (2-tailed) ,000 ,004 

N 15 15 

P7 Pearson Correlation 1 ,670 

Sig. (2-tailed) ,006 

N 15 15 

P8 Pearson Correlation ,670 1 

Sig. (2-tailed) ,006 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,814 ,926 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*.Correlation is significant at the 0.051evel (2-tailed). 

RELIABILITY 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 P8 

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

/MODEL=SPLIT. 

Reliability 

[DataSet3] 

Scale: ALL VARIABLES 

TOTAL 

,932 

,000 

15 

,835 

,000 

15 

,844 

,000 

15 

,699 

,004 

15 

,931 

,000 

15 

,857 

,000 

15 

,814 

,000 

15 

,926 

,000 

15 

1 

15 
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Case Processing Summary 

N % 

Cases Valid 15 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 15 100,0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Correlation Between Forms 

Spearman-Brown 
Coefficient 

Guttman Split-Half Coefficient 

Part 1 Value 

N of Items 

Part2 Value 

N of Items 

Total N of Items 

Equal Length 

Unequal Length 

a. The items are: P1, P2, P3, P4. 

b. The items are: P5, P6, P7, P8. 

,933 

4b 

8 

,847 

,917 

,917 

,915 
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DATASET ACTIVATE DataSetl. 

DATASET CLOSE DataSet3. 

REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT Y 

/METHOD=ENTER Xl X2 

/SAVE RESID. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 

1 

Entered Removed 

X2, X1" 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: Y 

b 
Model Summary 

Method 

Enter 

Model Adjusted R 

1 

R R Square 

,884" ,781 

a Predictors (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable Y 

Model Sum of 
Squares 

1 Regression 11,423 

Residual 3,196 

Total 14,619 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

Square 

,776 

df 

2 

85 

87 

Std Error of 
the Estimate 

'19391 

Mean Square 

5,711 

,038 

Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,860 '141 

X1 ,182 ,073 ,224 

X2 ,512 ,066 ,690 

a. Dependent Variable: Y 

F 

151,885 

t 

6,100 

2,500 

7,702 

Sig. 

.ooo" 

Sig. 

,000 

,014 

,000 
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Residuals Statisticsa 

Minimum 

Predicted Value 2,3156 

Residual -,62250 

Std. Predicted Value -2,651 

Std Residual -3,210 

a Dependent Variable Y 

NPAR TESTS 

/K-S(NORMAL)=RES 1 

/MISSING ANALYSIS. 

NPar Tests 

Maximum Mean Std. Dev1ation 

3,9623 3,2761 ,36235 

,45865 ,00000 ,19167 

1,894 ,000 1,000 

2,365 ,000 ,988 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

N 

Normal Parameters 
a.b 

Mean 

Std. Deviation 

Most Extreme Differences Absolute 

Positive 

Negative 

Kolmogorov-Smirnov Z 

Asymp. Sig. (2-tailed) 

a Test distribution is NormaL 

b. Calculated from data. 

Unstandardize 
d Residual 

88 

,0000000 

'19167265 

,109 

,075 

-,109 

1,021 

,248 

N 

88 

88 

88 

88 
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DATASET ACTIVATE DataSetS. 

DATASET CLOSE DataSet3. 

CORRELATIONS 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 PB TOTAL 

/PRINT=TWOTAIL NOSIG 

/MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

[DataSetS] 

Correlations 

P1 P2 

P1 Pearson Correlation 1 ,895 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,895 1 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,610 ,731 

Sig. (2-tailed) ,016 ,002 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,810 ,803 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,631 ,562 

Sig. (2-tailed} ,012 ,029 

N 15 15 

P6 Pearson Correlation ,743 ,890 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 

N 15 15 

P7 Pearson Correlation ,726 ,703 

Sig. (2-tailed) ,002 ,003 

N 15 15 

P8 Pearson Correlation ,843 ,789 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,935 ,949 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

P3 

,610 

,016 

15 

,731 

,002 

15 

1 

15 

,658 

,008 

15 

,269 

,332 

15 

,671 

,006 

15 

,626 

,013 

15 

,607 

,016 

15 

,762 

,001 

15 

P4 P5 P6 

,810 ,631 ,743 

,000 ,012 ,002 

15 15 15 

,803 ,562 ,890 

,000 ,029 ,000 

15 15 15 

,658 ,269 ,671 

,008 ,332 ,006 

15 15 15 

1 ,447 ,731 

,095 ,002 

15 15 15 

,447 1 ,453 

,095 ,090 

15 15 15 

,731 ,453 1 

,002 ,090 

15 15 15 

,731 ,447 ,512 

,002 ,095 ,051 

15 15 15 

,817 ,643 ,582 

,000 ,010 ,023 

15 15 15 

,886 ,675 ,831 

,000 ,006 ,000 

15 15 15 
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Correlations 

P7 P8 

P1 Pearson Correlation ,726 ,843 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 

N 15 15 

P2 Pearson Correlation ,703 ,789 

Sig. (2-tailed) ,003 ,000 

N 15 15 

P3 Pearson Correlation ,626 ,607 

Sig. (2-tailed) ,013 ,016 

N 15 15 

P4 Pearson Correlation ,731 ,817 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 

N 15 15 

P5 Pearson Correlation ,447 ,643 

Sig. (2-tailed) ,095 ,010 

N 15 15 

P6 Pearson Correlation ,512 ,582 

Sig. (2-tailed) ,051 ,023 

N 15 15 

P7 Pearson Correlation 1 ,651 

Sig. (2-tailed) ,009 

N 15 15 

P8 Pearson Correlation ,651 1 

Sig. (2-tailed) ,009 

N 15 15 

TOTAL Pearson Correlation ,788 ,890 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 15 15 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*.Correlation is significant at the 0.051evel (2-tailed). 

RELIABILITY 

/VARIABLES=Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

/MODEL=SPLIT. 

Reliability 

[DataSet5] 

Scale: ALL VARIABLES 

TOTAL 

,935 

,000 

15 

,949 

,000 

15 

,762 

,001 

15 

,886 

,000 

15 

,675 

,006 

15 

,831 

,000 

15 

,788 

,000 

15 

,890 

,000 

15 

1 

15 
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Case Processing Summary 

N % 

Cases Valid 15 100,0 

Excluded
8 

0 ,0 

Total 15 100,0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Correlation Between Forms 

Spearman-Brown 
Coefficient 

Guttman Split-Half Coefficient 

Part 1 Value 

N of Items 

Part 2 Value 

N of Items 

Total N of Items 

Equal Length 

Unequal Length 

a. Thfltems are: P1, P2, P3, P4. 

b. The items are: P5, P6, P7, P8. 

,825 

4b 

8 

,920 

,958 

,958 

,958 
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KEPUASAN GAJI (XI) DAN MOTIVASI (X2) 

TERHADAP PRODUKTIVIT AS KERJA (Z) 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



>Warning# 849 in column 23. Text: ln ID 

>The LOCALE subcommand of the SET command has an invalid parameter. It cou 

ld 

>not be mapped to a valid backend locale. 

GET 

FILE='D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav'. 

DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT. 

REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT Z 

/METHOD=ENTER Xl X2 

/SAVE RESID. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav 

. b 
Vanables Entered/Removed 

Model Variables Variables 

1 

Entered Removed 

X2, xf' 

a All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: Z 

b 
Model Summary 

Method 

Enter 

Model Adjusted R 
R R Square Square 

1 ,906" ,821 ,817 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Z 

Model Sum of 
Squares df 

1 Regression 12,259 2 

Residual 2,677 85 

Total 14,936 87 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Z 

Std. Error of 
the Estimate 

'17745 

Mean Square F 

6,130 194,665 

,031 

Sig. 

,oooa 
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Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandard1zed Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta t 

1 (Constant) ,608 '129 4,714 

X1 ,236 ,067 ,288 3,548 

X2 ,490 ,061 ,654 8,061 

a. Dependent Variable Z 

Residuals Statisticsa 

Minimum 

Predicted Value 2,1375 

Residual -,52255 

Std. Predicted Value -2,617 

Std. Residual -2,945 

a. Dependent Variable: Z 

NPAR TESTS 

/K-S(NORMAL)=RES 1 

/MISSING ANALYSIS. 

NPar Tests 

Maximum Mean Std. Deviation 

3,8257 3,1199 ,37538 

,42463 ,00000 '17540 

1,880 ,000 1,000 

2,393 ,000 ,988 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstandardize 
d Residual 

N 88 

Normal Parameters a ,b Mean ,0000000 

Std. Deviation '17539778 

Most Extreme Differences Absolute ,066 

Positive ,042 

Negative -,066 

Kolmogorov-Smirnov Z ,619 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,838 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

Sig. 

,000 

,001 

,000 

N 

88 

88 

88 

88 
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>Warning # 849 in column 23. Text: in ID 

>The LOCALE subcommand of the SET command has an invalid parameter. It cou 

ld 

>not be mapped to a valid backend locale. 

GET 

FILE='D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav'. 

DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT. 

REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT Y 

/METHOD=ENTER Z 

/SAVE RESID. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 

1 

Entered Removed 

z" 
a All requested variables entered. 

b. Dependent Variable Y 

b 
Model Summary 

Method 

Enter 

Model Adjusted R 
R R Square Square 

1 ,893" ,798 ,795 

a. Predictors: (Constant), Z 

b. Dependent Variable: Y 

ANOVAb 

Model Sum of 
Squares df 

1 Regression 11,660 1 

Residual 2,959 86 

Total 14,619 87 

a. Predictors: (Constant), Z 

b. Dependent Variable: Y 

Std. Error of 
the Estimate 

'18549 

Mean Square F 

11,660 338,905 

,034 

Sig. 

,ooo" 
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Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta t 

1 (Constant) ,520 '151 3,440 

z ,884 ,048 ,893 18,409 

a. Dependent Variable Y 

Residuals Statistics a 

Minimum 

Predicted Value 2,3544 

Residual -,53284 

Std. Predicted Value -2,518 

Std. Residual -2,873 

a. Dependent Variable: Y 

NPAR TESTS 

/K-S(NORMAL)=RES 1 

/MISSING ANALYSIS. 

NPar Tests 

Maximum Mean Std. Deviation 

3,9399 3,2761 ,36609 

,46162 ,00000 '18442 

1,813 ,000 1,000 

2,489 ,000 ,994 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI.sav 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstandardize 
d Residual 

N 88 

Normal Parameters 
a,b 

Mean ,0000000 

Std. Deviation '18441667 

Most Extreme Differences Absolute ,083 

Positive ,056 

Negative -,083 

Kolmogorov-Smirnov Z ,776 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,583 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

Sig 

,001 

,000 

N 

88 

88 

88 

88 
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DATASET ACTIVATE DataSetl. 

REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN (. 05) POUT ( .10) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT ABS RES 

/METHOD=ENTER Xl X2. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI - Normalitas.sav 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 

1 

Entered Removed 

X2, X1" 

a All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: ABS_RES 

Model Summary 

Method 

Enter 

Model Adjusted R 
R R Square Square 

1 '152" ,023 ,000 

a Predictors (Constant), X2, X1 

Model Sum of 
Squares df 

1 Regression ,031 2 

Residual 1,319 85 

Total 1,350 87 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: ABS_RES 

Std. Error of 
the Estimate 

'12457 

Mean Square 

,016 

,016 

Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

8 Std. Error Beta 

1 (Constant) '148 ,091 

X1 ,064 ,047 ,258 

X2 -,057 ,043 -,255 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

F Sig. 

1,006 ,370" 

t Sig. 

1,629 '107 

1,364 ,176 

-1,346 ,182 
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REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT ABS RES 

/METHOD=ENTER Xl X2 

/SAVE RESID. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI - Normalitas Xl, X2 ke 

Z.sav 

V 
. b 

anables Entered/Removed 

Model Variables Variables 

1 

Entered Removed 

X2, X1a 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable ABS_RES 

b 
Model Summary 

Method 

Enter 

Model Adjusted R 
R R Square Square 

1 ,185" ,034 ,011 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable ABS RES 

ANOVAb 

Model Sum of 
Squares df 

1 Regression ,033 2 

Residual ,924 85 

Total ,956 87 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: ABS_RES 

Std. Error of 
the Estimate 

'1 0424 

Mean Square 

,016 

,011 

Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,010 ,076 

X1 ,021 ,039 ,100 

X2 ,018 ,036 ,093 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

F Sig. 

1,498 ,229" 

t Sig. 

,134 ,893 

,531 ,597 

,494 ,622 
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Residuals Statistics a 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value ,0911 '1749 '1398 ,01935 88 

Residual -,15241 ,37906 ,00000 '10304 88 

Std. Predicted Value -2,516 1,812 ,000 1,000 88 

Std. Res1dual -1,462 3,636 ,000 ,988 88 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
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>Warning # 849 in column ~3. Text: in ID 

>The LOCALE subcommand of the SET command has an invalid parameter. It cou 

ld 

>not be mapped to a valid backend locale. 

GET 

FILE='D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\UJI\DATA REGRESI.sav'. 

DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT. 

REGRESSION 

/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA COLLIN TOL CHANGE ZPP 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT Prodkerja 

/METHOD=ENTER Kepgaji Motivasi 

/RESIDUALS DURBIN. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\UJI\DATA REGRESI.sav 

Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 

Prodkerja 3,1199 ,41434 88 

Kepgaji 3,1853 ,50427 88 

Motivasi 3,5851 ,55247 88 

Correlations 

Prodkerja Kepgaji Motivasi 

Pearson Correlation Prodkerja 1,000 ,827 ,891 

Kepgaji ,827 1,000 ,824 

Motivasi ,891 ,824 1,000 

Sig (1-tailed) Prodkerja ,000 ,000 

Kepgaji ,000 ,000 

Motivasi ,000 ,000 

N Prodkerja 88 88 88 

Kepgaji 88 88 88 

Motivasi 88 88 88 
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Variables Entered/Removedb 

Model Vanables Variables 

1 

Entered Removed 

Motivasi, 
.. a 

KepgaJI 

a All requested variables entered. 

b Dependent Variable Prodkerja 

Method 

Enter 

b 
Model Summary 

Model Adjusted R Std. Error of 
R R Square Square the Estimate 

1 ,906" ,821 ,817 '17745 

a. Predictors (Constant), Motivasi, Kepgaji 

b. Dependent Variable: Prodkerja 

b 
Model Summary 

Model Change Statistics 

R Square 
Change F Change df1 

1 ,821 194,665 

b. Dependent Variable: Prodkerja 

Model Sum of 

1 

Squares df 

Regression 12,259 

Residual 2,677 

Total 14,936 

a Predictors: (Constant), Motivasi, Kepgaji 

b. Dependent Variable: Prodkerja 

2 

2 

85 

87 

df2 Sig. 

85 

Mean Square 

6,130 

,031 

Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

8 Std. Error Beta 

1 (Constant) ,608 ,129 

Kepgaji ,236 ,067 ,288 

Motivasi ,490 ,061 ,654 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Durbin-
F Change Watson 

,000 2,111 

F Sig. 

194,665 ,oooa 

t Sig. 

4,714 ,000 

3,548 ,001 

8,061 ,000 
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Coefficients a 

Model 95,0% Confidence Interval forB Correlations 

Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial Part 

1 (Constant) ,352 ,865 

Kepgaji '104 ,369 ,827 ,359 '163 

Motivasi ,369 ,611 ,891 ,658 ,370 

a Dependent Variable Prodkerja 

Coefficients a 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant) 

Kepgaji ,320 3,122 

Motivasi ,320 3,122 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Variance Proportions 

Condition 
Eigenvalue Index (Constant) Kepgaji Motivasi 

1 1 2,981 1,000 ,00 ,00 ,00 

2 ,014 14,376 ,99 '1 0 ,07 

3 ,004 26,866 ,00 ,90 ,92 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 2,1375 3,8257 3,1199 ,37538 88 

Residual -,52255 ,42463 ,00000 '17540 88 

Std. Predicted Value -2,617 1,880 ,000 1,000 88 

Std. Residual -2,945 2,393 ,000 ,988 88 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Page 3 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



TUGAS AKHIR PROGRAM MAGISTER (TAPM) 

LAMPIRAN HASIL REGRESI 

DISIPLIN (Y) TERHADAP PRODUKTIVIT AS KERJA (Z) 

16/41954.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

Univ
ers

ita
s T

erb
uk

a



REGRESSION 

/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA COLLIN TOL CHANGE ZPP 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT Prodkerja 

/METHOD=ENTER Disiplin 

/RESIDUALS DURBIN. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\UJI\DATA REGRESI.sav 

Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 

Prodkerja 3,1199 ,41434 88 

Disiplin 3,2761 ,40992 88 

Correlations 

Prodkerja Disiplin 

Pearson Correlation Prodkerja 1,000 ,893 

Disiplin ,893 1,000 

Sig ( 1-tailed) Prodkerja ,000 

Disiplin ,000 

N Prodkerja 88 88 

Disiplin 88 88 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 
Entered Removed Method 

1 Disiplina Enter 

a. All requested variables entered. 

b. Dependent Variable: Prodkerja 

b 
Model Summary 

Model Adjusted R Std. Error of 
R R Square Square the Estimate 

1 ,893a ,798 ,795 '18749 

a. Predictors: (Constant), Disiplin 

b. Dependent Variable: Prodkerja 
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b 
Model Summary 

Model Change Statistics 

R Square 
Change F Change 

1 ,798 338,905 

b. Dependent Variable Prodkeqa 

Model Sum of 

1 

Squares 

Regression 11,913 

Residual 3,023 

Total 14,936 

a Predictors: (Constant), Disiplin 

b. Dependent Variable Prodkerja 

Model 

df1 df2 Sig. 

1 86 

df Mean Square 

1 11,913 

86 ,035 

87 

Coefficients a 

Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,162 ,162 

Disiplin ,903 ,049 ,893 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Coefficients a 

Model 95,0% Confidence Interval forB 

Lower Bound Upper Bound Zero-order 

1 (Constant) -,159 ,484 

Disiplin ,805 1,000 ,893 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Coefficients a 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant) 

Disiplin 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Prodkerja 

Durbin-
F Change Watson 

,000 1,861 

F Sig. 

338,905 ,ooo" 

t Sig. 

1,004 ,318 

18,409 ,000 

Correlations 

Partial Part 

,893 ,893 
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Collinearity Diagnostics a 

Model Dimension Vanance Proportions 

Condition 
Eigenvalue Index (Constant) D1s1plin 

1 1 1,992 1,000 ,00 ,00 

2 ,008 16,138 1,00 1,00 

a Dependent Variable Prodkerja 

Residuals Statistics a 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 2,2183 3,7257 3,1199 ,37004 88 

Residual -,42689 ,63255 ,00000 ,18641 88 

Std. Predicted Value -2,436 1,637 ,000 1,000 88 

Std. Residual -2,277 3,374 ,000 ,994 88 

a. Dependent Variable: Prodkerja 
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COMPUTE ABS RES=ABS(RES l) 

EXECUTE. 

REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.OS) POUT(.lO) 

/NOORIGIN 

/DEPENDENT ABS RES 

/METHOD=ENTER Z. 

Regression 

[DataSetl] D:\TESIS\TARGET\STEVE HENRY\DATA REGRESI - Normalitas Y ke Z.sav 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 

1 

Entered Removed 

z"' 
a All requested variables entered. 

b Dependent Variable ABS_RES 

Model Summary 

Method 

Enter 

Model Adjusted R 
R R Square Square 

1 ,068" ,005 -,007 

a. Predictors (Constant), Z 

Model Sum of 
Squares df 

1 Regression ,006 1 

Residual 1,224 86 

Total 1,230 87 

a Predictors (Constant), Z 

b. Dependent Variable: ABS_RES 

Std. Error of 
the Estimate 

'11 932 

Mean Square 

,006 

,014 

Coefficients a 

Model Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

8 Std. Error Beta 

1 (Constant) ,079 ,097 

z ,019 ,031 ,068 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

F Sig. 

,397 ,530"' 

t Sig. 

,818 ,416 

,630 ,530 
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No. Resp 
KEPUASAN GAJI (XI) 

TOTAL 
I 2 3 4 s 6 7 8 

I 3 4 2 I 3 2 2 2 19 
2 5 2 4 2 3 2 2 4 24 
3 2 4 3 4 3 4 4 4 28 
4 4 4 2 2 3 5 5 4 29 
5 4 3 3 3 2 4 4 2 25 
6 4 4 3 3 2 4 4 4 28 
7 2 4 2 3 3 5 5 5 29 
8 3 2 3 4 5 4 4 4 29 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
10 4 4 4 4 4 5 5 5 35 
11 4 4 3 4 3 4 5 4 31 
12 4 3 3 4 4 4 3 5 30 
13 3 3 s 3 4 5 2 2 27 
14 3 3 3 3 3 4 4 4 27 
15 4 3 4 4 4 5 5 5 34 
16 4 4 3 3 3 4 4 4 29 
17 1 1 3 3 4 4 4 4 24 
18 3 3 5 4 5 4 5 4 33 
19 4 3 4 4 4 5 5 4 33 
20 3 3 3 4 4 4 4 4 29 
21 1 3 3 I 3 4 4 4 23 
22 4 3 4 3 3 3 4 4 28 
23 3 1 3 3 3 3 4 4 24 
24 3 3 3 4 3 3 3 4 26 
25 5 1 4 3 3 4 4 4 28 
26 2 3 4 3 4 4 4 4 28 
27 1 4 3 4 I 5 l 5 24 
28 2 1 4 4 4 4 4 4 27 
29 3 2 5 2 3 4 4 4 27 
30 3 3 4 3 2 4 4 4 27 
31 3 2 3 3 4 4 4 4 27 
J2 3 4 3 4 4 4 4 4 30 
33 4 3 4 3 3 4 4 4 29 
34 3 4 4 3 4 4 4 4 30 
35 4 4 5 4 4 4 4 4 33 
36 3 4 4 4 4 4 4 4 31 
37 3 4 5 3 4 4 4 4 31 
38 3 4 3 4 3 4 4 4 29 
39 2 3 4 3 2 4 4 4 26 
40 3 3 3 3 4 4 4 4 28 
41 4 3 4 3 4 4 4 4 30 
42 3 4 4 2 4 4 4 4 29 
43 3 4 4 3 5 4 4 4 31 
44 4 4 4 4 4 4 5 4 33 
45 3 4 3 4 3 4 4 4 29 
46 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
47 3 3 3 3 2 4 4 4 26 
48 3 4 3 4 3 4 4 4 29 
49 3 3 3 4 3 4 4 4 28 
50 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
51 4 2 4 3 4 4 4 4 29 

52 2 3 5 2 3 4 4 4 27 

53 4 3 4 3 4 4 4 4 30 
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54 3 4 2 2 4 4 4 4 27 
55 2 I 4 4 4 4 4 4 27 
56 4 4 3 4 4 4 4 4 31 
57 5 3 4 3 4 4 5 4 32 
58 2 3 3 5 2 4 4 4 27 
59 3 4 3 4 3 3 4 4 28 
60 2 3 3 3 3 4 4 4 26 
61 2 3 3 3 4 4 5 4 28 
62 3 4 3 3 5 4 4 4 30 
63 2 3 4 3 3 4 4 4 27 
64 5 3 5 3 4 4 4 4 32 
65 4 5 4 3 4 4 4 4 32 
66 3 3 2 3 3 4 2 2 22 
67 4 4 2 3 4 4 5 4 30 
68 5 I 4 2 4 4 4 4 28 
69 3 3 3 3 4 3 4 4 27 
70 4 2 3 3 3 4 4 4 27 
71 4 4 4 4 4 4 5 4 33 

72 4 4 3 4 4 4 4 4 31 
73 4 2 3 2 3 4 4 4 26 
74 s 3 3 4 4 2 2 4 27 
75 3 4 3 3 4 4 4 4 29 
76 5 4 4 3 4 5 5 4 34 
77 4 3 4 3 5 3 4 2 28 
78 2 I 4 4 4 3 4 4 26 
79 2 5 4 5 2 5 5 5 33 
80 5 3 4 2 5 4 4 4 31 
81 4 4 4 3 4 5 4 5 33 
82 3 4 5 3 4 4 4 4 31 
83 2 2 2 2 2 4 4 4 22 
84 3 2 3 2 3 4 4 4 25 
85 3 3 3 3 3 4 4 5 28 
86 3 4 4 I 2 4 4 4 26 
87 2 3 2 3 2 4 4 4 24 

88 4 4 4 4 3 3 4 4 30 
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No. R~sp 
MOTIVASI (Xl) 

Total 
I 2 3 4 5 

I 3 2 3 2 3 13 

2 3 4 4 3 4 18 

3 4 2 2 4 5 17 

4 2 4 2 2 4 14 

5 2 2 2 4 4 14 

6 2 2 2 4 4 14 

7 2 2 2 4 4 14 

8 4 3 2 4 5 18 

9 5 5 3 5 4 22 

10 5 4 4 5 4 22 

11 5 4 2 5 4 20 

12 5 4 4 3 4 20 

13 5 4 2 4 5 20 

14 4 4 3 4 4 19 

15 4 5 3 4 5 21 

16 3 4 3 5 4 19 

17 4 3 3 1 1 12 

18 5 4 4 5 5 23 

19 4 4 4 5 5 22 

20 3 4 3 4 5 19 

21 2 2 2 3 4 13 

22 4 3 3 5 4 19 

23 3 4 3 4 4 18 

24 4 3 3 4 5 19 

25 3 3 4 4 5 19 

26 4 3 4 4 4 19 

27 1 3 2 4 5 15 

28 4 3 2 5 4 18 

29 4 3 2 5 4 18 

30 2 3 3 5 5 18 

31 4 4 3 4 3 18 

32 5 3 4 3 5 20 

33 4 4 4 4 5 21 

34 5 4 4 4 4 21 

35 4 4 3 5 5 21 

36 4 4 4 5 3 20 

37 4 4 4 4 4 20 

38 3 3 3 3 4 16 

39 3 2 2 4 4 15 

40 3 3 3 3 4 16 

41 4 4 4 3 4 19 

42 4 4 3 4 4 19 

43 4 4 3 5 4 20 

44 5 4 3 4 4 20 

45 3 3 3 3 4 16 

46 5 5 4 4 3 21 

47 3 3 3 3 4 16 

48 5 3 3 4 4 19 

49 4 4 4 4 4 20 

50 5 5 3 4 4 21 

51 5 4 3 4 4 20 

52 3 4 3 3 2 15 

53 4 4 4 3 4 19 
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54 2 3 3 3 4 15 
55 4 3 4 4 4 19 
56 4 4 4 5 4 21 
57 4 5 4 4 5 22 
58 ., 3 3 4 4 16 "-

59 5 3 5 3 4 20 
60 3 3 I 4 4 15 
61 2 3 3 4 5 17 
62 4 4 4 4 4 20 
63 3 4 3 3 2 15 
64 4 4 4 4 4 20 
65 2 4 4 5 5 20 
66 2 4 3 4 3 16 
67 2 5 4 5 5 21 
68 3 4 2 4 5 18 
69 4 4 3 3 4 18 
70 2 3 3 4 5 17 
71 4 3 4 5 5 21 
72 4 4 3 5 4 20 
73 3 3 3 4 3 16 
74 4 4 3 4 5 20 
75 3 4 3 5 4 19 
76 4 4 3 4 5 20 
77 4 3 4 4 5 20 
78 4 3 3 5 3 18 
79 4 5 4 4 4 21 
80 5 3 4 5 5 22 

81 4 3 3 5 5 20 
82 4 5 3 4 4 20 
83 I 2 3 3 4 13 

84 3 4 4 4 4 19 
85 5 4 3 4 4 20 
86 4 3 3 3 5 18 
87 2 2 2 2 3 11 

88 4 4 3 4 5 20 
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No. Rrsp 
Disiplin (Y) 

Total 
I 2 3 4 5 6 7 8 

I 3 2 3 2 3 2 2 2 19 

2 3 4 2 I 2 2 2 5 21 

3 4 4 2 5 2 4 2 2 25 

3 4 4 2 2 2 5 2 3 24 

5 2 3 3 4 3 4 2 3 24 

6 2 3 3 4 2 4 3 3 24 

7 3 4 2 2 3 3 3 3 23 

8 5 4 3 3 2 5 4 4 30 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

10 4 4 4 4 4 5 2 4 31 

II 3 4 3 4 3 5 3 4 29 

12 4 5 4 3 4 4 3 4 31 

13 4 4 3 3 3 4 4 4 29 

14 3 4 3 3 3 4 3 4 27 

15 4 5 4 3 4 4 I 4 29 

16 4 4 I 3 4 4 4 3 27 

17 3 2 3 3 2 2 2 2 I9 

18 3 4 4 3 4 4 4 5 31 

I9 4 4 3 3 4 4 4 4 30 

20 3 4 2 4 4 3 4 4 28 

2I 3 2 3 2 I 3 4 2 20 

22 4 4 I 3 4 5 3 3 27 

23 3 3 3 3 4 3 4 3 26 

24 5 3 I 3 4 3 3 3 25 

25 4 4 2 2 4 4 4 4 28 

26 3 4 3 4 4 3 4 4 29 

27 5 4 2 5 I I 4 I 23 

28 5 5 4 2 2 2 3 4 27 

29 5 5 I 3 2 4 3 4 27 

30 4 3 4 4 2 4 4 I 26 

31 3 4 4 2 2 3 4 4 26 

32 3 3 4 5 5 2 3 4 29 

33 3 3 4 4 3 4 4 4 29 

34 3 4 5 2 3 3 4 5 29 

35 z 4 4 z 2 4 4 4 26 
36 4 3 4 4 3 4 3 4 29 

37 4 5 4 3 4 3 4 3 30 

38 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

39 3 3 2 3 3 3 4 3 24 

40 3 3 4 2 2 2 3 4 23 

41 3 3 4 3 4 3 4 4 28 

42 3 4 4 3 3 3 4 4 28 

43 3 5 4 3 2 3 5 5 30 

44 5 4 4 3 4 5 3 4 32 

45 3 3 4 2 2 2 3 4 23 

46 4 3 4 4 3 4 4 5 31 

47 3 3 4 2 2 2 3 4 23 

48 4 3 4 4 3 4 3 4 29 

49 5 4 3 3 4 3 5 2 29 

50 3 5 4 2 4 3 5 4 30 

51 3 4 5 2 3 3 4 5 29 

52 2 4 4 3 3 3 2 2 23 
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53 4 3 4 3 3 3 3 4 27 

54 3 4 3 2 2 2 3 3 22 

55 3 3 4 3 4 4 3 4 28 

56 4 4 3 3 3 3 5 5 30 

57 3 4 5 4 3 4 5 4 32 

58 3 3 4 2 2 2 4 4 24 

59 3 4 4 3 3 4 2 3 26 

60 2 4 2 3 4 2 3 4 24 

61 2 4 3 3 4 3 2 5 26 

62 3 4 4 3 4 4 4 4 30 

63 3 4 4 1 1 3 3 4 23 

64 3 4 4 3 4 4 4 4 30 

65 4 2 4 4 4 4 4 3 29 

66 4 4 4 2 I 4 2 4 25 

67 4 5 4 3 4 5 2 4 31 

68 2 4 4 3 4 4 2 4 27 

69 3 2 5 3 4 3 4 3 27 

70 3 3 4 2 4 4 3 4 27 

71 3 4 5 4 4 4 3 4 31 

72 4 5 4 5 1 2 3 .5 29 
73 2 2 2 2 2 2 s 5 22 
74 4 3 5 3 4 4 3 2 28 

75 3 3 4 3 4 2 2 2 23 

76 4 3 5 3 4 4 I 4 28 

77 4 4 4 3 3 4 2 4 28 

78 2 4 2 4 3 4 2 2 23 

79 3 4 5 2 4 5 3 4 30 

80 3 2 5 3 5 4 5 4 31 

81 3 3 4 3 4 3 4 3 27 

82 3 4 4 3 3 4 4 3 28 

83 2 I 3 2 3 2 3 3 19 

84 2 I 5 3 3 4 3 4 25 

85 4 3 4 3 4 4 2 4 28 

86 2 3 2 4 3 4 2 4 24 

87 3 3 2 3 3 2 3 2 21 

88 3 4 2 3 4 5 4 4 29 
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No. Resp 
Produktivitas (Z) 

Total 
I 2 3 4 s 6 7 8 

I 2 I 2 3 3 3 3 3 20 

2 4 3 4 I 2 3 2 3 22 

3 2 2 4 2 2 4 2 2 20 

4 3 4 3 4 3 4 3 3 27 

5 3 4 3 3 3 2 3 2 23 

6 3 4 3 3 2 3 3 2 23 

7 2 3 2 4 2 4 3 4 24 

8 4 4 4 3 I 4 3 I 24 

9 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

IO 4 4 4 4 4 4 4 3 3I 

II 4 4 4 3 3 2 3 3 26 

12 4 4 4 4 5 4 4 5 34 

13 4 2 4 2 4 4 2 2 24 

14 4 4 4 3 3 2 2 2 24 

15 4 4 5 3 4 4 5 3 32 

16 4 4 4 3 3 4 3 4 29 

17 2 3 4 3 4 3 2 2 23 

18 5 4 5 3 3 2 3 3 28 

I9 4 4 4 3 3 3 3 4 28 

20 4 3 4 3 4 3 2 2 25 
21 4 4 4 2 2 2 I I 20 

22 5 3 4 3 4 3 I 3 26 

23 4 3 3 3 3 3 3 3 25 

24 4 3 2 3 3 2 3 3 23 

25 5 3 4 2 2 3 3 3 25 

26 4 4 4 3 3 3 1 I 23 

27 I 5 I 4 4 5 4 I 25 

28 4 4 4 4 I 3 3 I 24 

29 4 4 4 4 I 3 3 I 24 

30 3 4 3 4 3 3 2 3 25 

31 4 4 4 2 2 4 2 4 26 

32 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

34 3 3 4 3 4 4 2 5 28 

35 4 4 4 4 4 4 2 4 )Q 

36 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

37 4 4 4 4 3 3 4 3 29 

38 3 4 3 4 3 3 3 3 26 

39 3 4 4 3 2 4 3 3 26 

40 3 3 3 2 3 3 3 3 23 

41 4 4 4 3 4 4 3 3 29 

42 4 4 4 4 I 2 3 4 26 

43 4 4 4 4 4 4 2 4 30 

44 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

45 3 4 3 4 3 3 2 3 25 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

47 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

49 4 4 4 4 2 4 4 4 30 

so 4 4 4 4 4 4 2 4 30 

51 4 4 4 4 4 4 2 3 29 

52 3 3 4 3 4 3 3 3 26 

53 4 4 4 4 4 4 3 3 30 
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54 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

ss 4 4 4 4 I 2 3 4 26 

56 3 3 3 4 3 4 3 4 27 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
58 3 3 3 4 3 3 3 3 25 

59 4 3 4 4 3 4 3 3 28 

60 2 4 2 4 2 4 2 2 22 
61 3 3 4 2 4 3 4 3 26 

62 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

63 3 2 3 2 4 3 3 3 23 

64 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

65 4 4 4 2 4 4 4 4 30 

66 3 3 4 4 4 3 2 2 25 

67 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

68 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

69 4 3 4 4 3 4 3 3 28 

70 4 3 4 4 3 4 2 3 27 

71 4 3 4 2 4 4 4 4 29 

72 4 4 4 4 4 4 3 3 30 

73 3 3 2 4 3 4 3 3 25 

74 5 5 4 1 3 3 2 4 27 

75 2 2 4 2 2 4 2 3 21 

76 4 5 3 4 5 4 5 4 34 

77 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

78 4 4 3 3 3 3 3 3 26 

79 5 5 5 4 4 4 4 4 35 

80 4 3 4 3 3 4 4 1 26 

81 3 5 2 4 4 5 5 1 29 

82 4 4 4 4 l 3 3 I 24 

83 4 4 3 4 1 3 3 l 23 

84 4 4 4 4 3 4 3 3 29 

85 4 3 4 4 3 3 3 3 27 

86 4 3 4 3 4 3 2 2 25 

87 4 4 4 2 2 2 1 1 20 

88 5 3 4 3 4 4 l 3 27 
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DEPARTEMEN PENDIDIKAN NASIONAL 
PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS TERBUKA 
Jl. Cabe Raya, Pondok Cabe, Pamulang, Tangerang Selatan 15418 

Telp. 0.21.7415050, Fax. 021.7415588 

BIODATA 

Nama : Steven Henry Suhendra 
NIM :018589752 
Tempat dan Tanggal Lahir: Jambi, 5 Mei 1986 
Registrasi Pertama : UPBJJ Jambi 

Riwayat Pendidikan 

Riwayat Pekerjaan 

Alamat Tetap 

No Telp/HP 

: SO Xaverius 1 Jambi 
SMP Xaverius 1 Jambi 
SMA Xaverius 1 Jambi 
STIKOM DB Jambi (S1 komputer) 

:Siloam Hospitals Jambi (2010-2012) 
RS. Royal Prima Jambi (2012-2013) 
PT Tritama Cahaya Abadi (2013-sekarang) 

: Jl. Halim Perdana Kusuma GG. Bondo No. 25 

: 0741-33569/085357686375 

Jambi, 05 Mei 2014 

(Steven Henry Suhendra) 
NIM. 018589752 
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