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ABSTRAK 

Peranan Budaya Organisasi serta Pendidikan dan Pelatihan Terhadap Kinerja 
Karyawan Pada Credit Union Tilung Jaya 

Anselmus Rinaldhy, SE 
Universitas Terbuka 

allsharron_wt@yahoo.com 

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Pendidikan dan Pelatihan, Kinerja 

Penelitian ini berjudul "Perdnan Budaya Organisasi serta Pendidikan Dan 
Pelatihan Terhadap Kinerja Karyawan Pada Credit Union Tilung Jaya" yang bertujuan 
untuk mengetahui bagaimana peranan budaya organisasi serta pendidikan dan pelatihan 
terhadap knerja karyawan. 

Tujuan penelitian untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi serta 
pendidikan dan pelatihan secara simultan terhadap kinerja karyawan pada Credit Union 
Tilung jaya. Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi serta pendidikan dan 
pelatihan secara parsial terhadap kinerja karyawan pada Credit Union Tilung Jaya. 

Penelitian ini menggunakan metode explanatory research, untuk mengumpulkan 
data, penulis menggunakan data primer yaitu melalui penyebaran kuesioner serta data 
sekunder melalui dokumentasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh !:aryawan 
yang berjumlah 80 orang (pimpinan tidak dilibatkan). Dari 80 kuesioner yang 
disebarkan, 60 kue~ioner yang dapat kembali dan diolah lebih lanjut. Analisis Hipotesis 
menggunakan regresi linie·r berganda menggunakan perangkat SPSS 15. 

Berdd.Sarkan hasil analisis tersebut diketahui secara simultan atau secara 
bersama-sama nilai F hitung sebesar 3.378 dengan siginflkansi sebesar 0.041. Karena 
Signifikansi < alpha (0.05) maka H0 ditolak. Artinya: Terdapat ;>engaruh yang 
signifikan secara simultan antara budaya organisasi serta pendidikan dan pelatihan 
terhadap kinerja karyawan Credit Union Tilung Jaya. 

Secara parsial nilai t hitung variabel Budaya Organisasi sebesar -0,818 dengan 
signifikansi sebesar 0,417 (sig>alpha) hipotesis no! (Ho) ditolak. Artinya: Budaya 
Organisasi berpengaruh tidak signifikan secara individu terhadap Kinerja Karyawan. 

Secara parsial nilai t hitung untuk variabel Pendidikan dan Pelatihan sebesar 
2,535 dengan signifikansi sebesar 0,014 (sig<alpha) hipotesis no! (Ho) ditolak, artinya: 
pendidikan dan pelatihan berpengaruh signifikan secara individu terhadap kinerja 
karyawan. 
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ABSTRACT 

Tlte Role of Organizational Culture and Education and Training on Employee 
Performance at Credit Union Tilung Jaya 

Ansclmus Rinaldhy, SE 
Universitas T erbuka 

allsharron _ wt@yahoo.com 

Key words. Organizational Culture. Education and Training, Employee Perfhrmance 

This study. entitled "The Role qf Organizational Culture and the Role qf 

Education and Training on Employee Perj(mmmce In Credit Union Tilung Jaya, aimed 

to determine the role of organizational culture and education and training on emplcryee 

pe1jormance. The purpose of the study H'CIS to determine the effect of organizaTional 

culture as 1\'ell as education and training on the pe1:ji:mnance of employees at CrediT 

Union Tilung Jaya. 

This study was used an explanaTory research. The author u:-;ed primary dota 

through questionnaires and secondary data through documentation. The populaTion in 

thi.r; study 11·ere all 80 employees (leaders are not inrolved) There 1rere 80 

questionnaires distributed, but only 60 questionnaires were returned and cculd be 

processed fitrther. The hJpotheses of this stuc(r H'ere analyzed by using multiple linear 

regression, by using SPSS 15 scdhmre. 

Based on the results of the analysis. the calculated F value H'CIS 3.37() with 

significance level of 0.0-11. It means there was a sign(ficant contribution of 

organizational culture and education and training on the perj(mnance o{the employees 

at Credit Union Tilung Jaya. 

The vaiable qj'cultural organization was not found sign{ficant (p= 0. -11 7 ) It means that 

cultural organization 11·as not .fozmd to be sign(fican:ly contributed To the employees' 

petformance. On the other hand. educotion and Training was signi(inmcl at p=O. 01-1. 

This means that this rariahle fwd u significant effect on the perj(mnunce <~/ indiriduul 

employee. 
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BABIV 

TEMUAN PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Temuan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan pada Credit Union Tilung Jaya Putussibau, Kalimantan Barat. 

Dari basil survey dan jawaban kuesioner dipcroleh gambaran umum lokasi penelitian, 

karakteristik karyawan dan gambaran umum masing-masing variabel penelitian sebagai 

berikut: 

1. Gambaran umum lokasi penelitian 

Credit Union Tilung Jaya berdiri pada tanggal 15 Oktober 200 I, dengan badan 

hukum No. 666/BHIX.5. Organisasi ini merupakan salah satu bentuk koperasi yang turut 

membantu pemerintah dalam meningkatan kesejahteraan masyarakat Kapuas Hulu. 

Secara umum peranan Credit Union Tilung Jaya dalam melaksanakan tujuan 

organisasinya, adalah : 

a. Mengembangkan kesejahteraan para anggota dan icemajuan lingkungan kelja dalam 

rangka menggalang terlaksananya masyarakat yang adil dan makmur berdasark&n 

Pancasila. 

b. Menciptakan sumber pinjaman dari dan untuk anggota dengan jasafbunga yang relatif 

ring an. 

c. Menumbuhkan sikap hidup hemat dan penggunaan uang dengan cara bijaksana dan 

terencana bagi para anggotanya. 

38 
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Dalam struktur organisasi Credit Union Tilung jaya. terdapat 3 bagian penting. 

yaitu: 

a. Dewan Pimpinan 

Dewan pimpinan merupakan penentu kebijakan dari Credit Union Tilung Jaya. Adapun 

bentuk kepengurusannya adalah sebagai berikut: 

1) Ketua 

Ketua Dewan Pimpinan Credit Union Tilung Jaya bertugas untuk memastikan 

tujuan. visi dan misi Credit Union dapat tercapai. 

2) Wakil Ketua 

Wakil Ketua De\\ an Pimpinan Credit Union Tilung Jaya bertugas untuk membantu 

ketua dalam setiap pelaksanaan tugasnya. termasuk menggantikan posisi ketua 

ketika sedang berhalangan atau tidak dapat mt:njalankan tugasnya. 

3) Sekretaris 

Sekretaris Dewar. Pimpinan bertugas untuk memeriksa arsip dan kegiatan 

manajemen serta mencatat setiap kegiatan dan hasil keputusan rapat dari pengurus 

orgamsas1. 

4) Bendahara 

Bendahara Dewan Pimpinan bertugas untuk memeriksa setiap kegiatan keuangan 

dari kegiatan manajemen Credit Union Tilung Jaya. 

5) Anggota 

Anggota Dewan Pimpinan merupakan satuan tugas yang bersifat membantu ketua. 

wakil ketua. bendahara dan sekretaris untuk melaksanakan tugasnya. 
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b. Badan Pengawas 

Badan Pengawas bertugas untuk mengawasi kinerja dewan pimpinan dan manajemen. 

Adapun bentuk kepengurusan Badan Pengawas adalah sebagai berikut: 

1) Ketua 

Ketua Badan Pengawas bertugas untuk memberikan masukan, saran, serta kritikan 

terhadap kinerja Dewan Pimpinan Credit Union Tilung Jaya. jika terdapat kesalahan 

dalam setiap pelaksanaannya. 

2) Sekretaris 

Sekretaris Badan Pengawas bertugas untuk merekam dan mencatat seluruh kegiatan 

yang berkaitan dengan pengawasan. 

3) Anggota 

Anggota Badan Pengawas merupakan suatu satuan tugas yang membantu tugas dari 

Ketua Badan Pengawas dan Sekretaris Badan Pengawas. 

c. Manajemen 

Manajemen merupakan pihak yang diberi wewenang untuk mengelola Credit Union 

Tilung Jaya. AdapuP struktur kepengurusar. manajeme-n adalah sebagai beri!wt: 

I) General Manajer 

General Manajer merupakan pucuk pimpinan dari Manajemen Credit Union Tilung 

Jaya. General Manajer bertugas untuk mengelola seluruh pelaksanaan tugas dalam 

setiap kegiatan yang berlangsung di Credit Union Tilung Jaya dan bertugas untuk 

melaporkan seluruh kegiatan di Credit Union Tilung jaya Kepada Dewan Pimpinan. 
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2) Kepala Bagian 

Kepala Bagian merupakan pembantu pelaksana tugas dari General Manajer yang 

dibagi menjadi heberapa bagian. 

3) Manajer TP (Tempat Pelayanan) 

Manajer TP merupakan pimpinan dari setiap cabang dari Credit Union (masing-

masing tempat pelayanan di daerah-daerah) dan bertugas untuk mengelola masing-

masing tempat pelayanannya. dan melaporkan setiap kegiatan kepada General 

Manajer. 

4) Staf 

Staf merupakan suatu satuan tugas yang membantu atasan dalam setiap melakukan 

tugasnya. 

Secara lengkap struktur organisasi Credit Union Tilung jaya dapat dilihat pada gam bar 4.1. 

Rapat Anggota 

Rapat Angg'lta 

Anggota!Calon Anggota 

Gam bar 4. 1 : Struktur Organisasi Credit Union Tilung jaya Putussibau 
Periode 2009- 2014 (Somber Credit Union Tilung Jaya) 

Dalam proses peningkatan kinetja secara cptimal di masa yang akan datang, Credit 

Union Tilung Jaya menetapkan sebuah Visi ''MENJADI CREDIT UNION YANG 

UNGGUL DAN TERPERCA Y A., dan untuk merealisasikan Visi tersebut, maka ditetapkan 
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Misi "MEMBERIKAN PELAYANAN PRIMA KEPADA ANGGOTA MELALUI 

PENGELOLAAN MANAJEMEN YANG PROFESIONAL''. 

2. Karakteristik responden 

Dalam penelitian sumberdaya manusia, karakteristik pegawai merupakan dimensi 

yang penting, yaitu pencerminan suatu dinamika yang berperan memberikan kontribusi. 

Dari 80 kuesioner yang disebarkan. terdapat 60 kuesioner yang diisi oleh responden dan 

dikembalikan untuk diolah lebih lanjut. 

Tabe14.1 
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

No I Umur (tahun) Responden Presentase l 
I. 21-25 l3 2 I. 7 
2. 26-30 22 36.7 
3. 31-35 13 2L7 

I 
4. 36-40 7 11,6 
5. > 40 5 8~3 i 

Jumlah 60 l OO";o 

Tabel 4.1 memperlihatkan bahwa sebagian besar pegawai berusia antara 21-40 tahun, 

yakni sebesar 91.7%. Artinya. usia karyawan Credit Union Tilung Jaya sebagian besar 

masih tergolong dalam usia produktif. Dengan usia sebagian besar pegawai yang masih 

muda tentunya organisa~i ini masih perlu meningkatkan kualitas sumberdaya 

manusianya dengan meningkatkan kegiatan pendidikan dan pelatihan. 

Tabel4.2 
Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin 

No Jenis Kelamin K.esponden Presentase I 
I. Laki-Laki 38 63,3 

i 2. Perempuan 22 36,7 
Jumlah 60 100% I 

I 

Tabel 4.2 memperlihatkan bahwa sebagian besar responden (63,3%) adalah laki-laki. 
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Tabel4.3 
Karakteristik responden berdasarkan tingkat pendidikan 

No Tingkat Pendidikan Responden Presentase 
I. SMA 30 50 
') 03 14 23.3 
3. S1 16 26.7 
4. S2 0 0 

Jumlah 60 100% 

Berdasarkan Tabel 4.3 terlihat bahwa seluruh responden memiliki rentang pendidikan 

antara SMA sampai dengan S I. Tingkat pendidikan dapat mempengaruhi tingkat 

sumberdaya manusia yang ada pada sebuah organisasi. Oleh karenanya. lebih terciptanya 

sumberdaya manus1a yang kompetitif. karyawan harus meningkatkan kualitas 

sumberdaya manusw dengan meningkatkan keahliannya melalui pendidikan dan 

pelatihan. 

Tabel 4.4 
Karakteristik responden berdasarkan masa ker.ia 

I No 
Masa Kerja (tahun) Responden Presentase 

1. 1-5 45 75 
2. 5-10 15 '1'i .__ 
..., 

10-15 0 0 j -'· 
I Jumlah I 60 100% 

Tabcl 4.4 memperlihatkan bahwa baru 25% responden saja yang telah bekerja selama 

lebih dari 5 tahun. sedangkan 75% responden lair.nya baru bekerja kurang dari 5 tahun. 

Masa ketja pegawai merupakan indikator loyalitas mereka dalam bekerja pada organisasi 

ini. Masa kerja mencerminkan kemampuan dalam beradaptasi terhadap hudaya 

organisasi, loyalitas, dan kinerja terhadap pekerjaan yang dipercayakan pada setiap 

karyawan, sehingga pada gilirannya diharapkan dapat mencapai tujuan organisasi yang 

telah ditetapkan. 
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B. Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian 

1. Uji Validitas 

Sesuai pendapat Sudarmanto (2005:77). uji validitas dilakukan untuk mengetahui 

apakah instrumen penelitian yang telah disusun dapat digunakan untuk mengukur variabel 

penelitian secara tepat. Uji validitas dilakukan pada tiap item kuesioner dengan metode 

korelasi Pearson's Product Moment. Hasil korelasi tersebut harus signifikan berdasarkan 

ukuran statistik tertentu. Koefisien korelasi yang tinggi menunjukkan kesesuaian antara 

fungsi item dengan fungsi alat ukur secara keseluruhan atau dengan kata lain instrumen 

tersebut valid. Untuk melihat validitas instrumen yang dipergunakan. terlebih dahulu 

instrumen diujicobakan pada responden yang mewakili karakteristik yang sama dengan 

subjek penelitian. Instrumen penelitian dianggap valid jika memiliki nilai p<0.05 (Sugiyono. 

2005:124). Untuk mengetahai hasil uji validitas instrumen penelitiar. dapat dilihat pada Tabel 

4 . .:5. 

Tabel4.5 
Uji Validitas Instrumen untuk Variabel Budaya Organisasi 

--
I I Koefisien korelasi ' 
1 tern 

( r ) 
Signifikansi Keterangan 

X1.1 0.782 0.000 Valid 

X1.2 0.700 0.000 Valici 

I X1.3. 0.771 0.000 Valid 

X1.4 0.717 0.000 Valid 

X1.5 0.683 0.000 Valid 

X1.6 0.547 0.000 Valid 

X1.7 0.736 0.000 Valid 

X1.8 0.661 0.000 Valid 

X1.9 0.618 0.000 Valid 
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Berdasarkan hasil uji validitas pada Tabel 4.5 dapat diketahui bahwa item pertanyaan 

yang digunakan untuk mengukur variabel Budaya Organisasi semuanya valid. karena 

memiliki nilai signifikansi <0.05. Artinya semua item pertanyaan yang digunakan dianggap 

dapat mengukur variabel budaya organisasi. 

Tabe14.6 
Uji Validitas Instrumen Untuk Variabel Pendidikan dan Latihan 

Item 
Koefisien korelasi 

Sign i fikansi Keterangan 
( r) 

X2.1 0.723 0.000 Valid 

X2.2 I 0.556 0.000 Valid I 

X2.3 0.734 0.000 Valid 

X2.4 0.75 0.000 Valid 

X2.5 0.761 0.000 Valid 

X2.6 0.76 I 0.000 Valid 

1 X2.7 0.504 I 0.000 Valid I 

X2.8 0.646 0.000 I Valid I 

Berdasarkan hasil uji validitas pada Tabel 4.6 dapat diketahui bahwa item 

pertanyaan yang digunakan untuk mengukur variabel Pendidikan dan Pelatihan semuanya 

valid. karena memiliki nilai signifikansi <0.05. Artinya semua item pertanyaan yang 

digunakan dianggap dapat mengukur variabel pendidikan dan pelatihan. 

Tabel 4.7 
Uji Validitas lnstrumen Untuk Variabel Kinerja Karyawan 

Item 
Koefisien korelasi 

Signifikansi Keterangan 
( r ) 

Y1.1 0.806 0.000 Valid 

Y1.2 0.864 0.000 Valid 

Y1.3 0.877 0.000 Valid 

Y1.4 0.813 0.000 Valid 
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Berdasarkan hasil uji validitas pada Tabel 4. 7 dapat diketahui bahwa item 

pertanyaan yang digunakan untuk mengukur variabel Kinerja Karyawan semuanya valid. 

karena memiliki nilai signifikansi p <0.05. Artinya. semua item pertanyaan yang digunakan 

dianggap dapat mengukur variabel kine~ja karyawan. 

2. Uji Reliabilitas 

Pengukuran reliabilitas suatu instrumen perlu dilakukan. Instrumen penelitian 

(kuesioner) dikatakan memilki reliabilitas yang baik apabila instrumen tersebut dapat 

memberikan hasil yang sama apabila diberikan kepada responden yang berbeda 

(Sudarmanto. 2005:89). Pengujian reliabilitas dimaksudkan untuk mengetahui sejauh 

mana konsistensi hasil pengukuran yang dilakukan. Instrumen yang reliabel berarti 

memberikan hasil pengukuran )ang relatif sama a!Jabila diiukukan pengulangar. atas 

penggunaan alat ukur tersebut. Pengujian reliabilitas dianalisis dengan menggunakan 

Alpha Cronbach. Suatu instrumen penelitian diketahui valid bila memiliki nilai koefisien 

kehandalan atau alpha sebesar 0.6 atau lebih (Sudarmanto. 2005:99). 

Untuk mengetahui hasi uji relialibelitas instrumen penelitian, dapat dilihat pada 

Tabel4.8. 

Tabel4.8 

Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian 

Variabel Cronbach's Alpha Keterailgan 

Budaya Organi~asi 0.854 Reliabel 

Pendidikan dan Pelatihan 0.825 Retiabel 

Kinerja Karyawan 0.861 Reliabel 
I 

I 
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Berdasarkan hasil pengujian reliabilitas instrumen dengan menggunakan SPSS 15 

diperoleh nilai koefisien Cronbach · s Alpha untuk budaya organisasi. pendidikan dan 

pelatihan serta kinelja karyawan masing-masing sebesar 0,854. 0.825 dan 0.861. Karena 

koefisien Cronbach 's Alpha yang diperoleh dari hasil perhitungan > 0.60 maka dapat 

disimpulkan bahwa item yang digunakan sudah handal (reliabel) dalam mengukur variabel 

budaya organisasi, pendidikan dan pelatihan serta kinerja karyawan. 

C. Deskripsi Hasil Jawaban Kuesioner 

Terdapat dua variabel independen dan satu variabel dependen dalam penelitian ini. 

Yariabel independennya yaitu budaya organisasi serta pendidikan dan pelatihan. Adapun 

variabel dependennya adalah kinerja karyawan. Tujuan penjelasan dari masing-masing 

variabel adalah untuk mengetahui tingkat persepsi yang diberikan oleh responden untuk 

setiap pertanyaan sesuai dengan indikator. 

a. Deskripsi tanggapan responden terhadap Budaya Organisasi 

Tabel 4.10 memaparkan jawaban responden tentang variabel budaya organisasi. 
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Pemyataan 

Tabel 4.10 
Persepsi Responden Tentang Budaya Or·ganisasi 

di Credit Union Tilung Jaya 
Skor 

48 

Mea 
t----~~----.---4--~~r---_,---.--,..,----.--I-l n 

! -~, -F(%) 

rl· I. Organisasi mendorong untuk bekerja I 27 ( 45%) 
i 

F (%) i F(%) F(%) I(%) ! I 

33 (55%) 0 (0%) 0 (0%) 4.45 I 

secara professional i 

2. Organisasi menekankan tanggung 126 (43.3%) 

jawab terhadap tugas dan wewenang ; 

[ 3. Organisasi mendorong untuk 

I berfikiran sehat 

i 4. Organisasi menekankan kerjasama 
I . 

suoava oekeriaan daoat selesai 

I 5. Organisasi menekankan untuk 

i bekerja dengan tulus dan jujur 

I 
1 n (45'%) 

. 25 (41.7%) 
I 

: 30 (50%) 

i 
' 

1 6. Organisasi menekankan bersikap adil i 26 (43.3%) 

terhadap sesama karyawan 

I 7. Organisasi mendorong untuk selalu i 25 (41.7%) 
I ! 

I ram ah - d terna ap smpapun 

l 8. Organisasi mengajarkan untuk 1 21 (35%) 

mengutamakan hasil yang sesuai 1 

tujuan organisasi ! 

[ 9. Organisasi menginginkan untuk In (36.7%) 
I 

! memperoleh hasil yang aJ.;.urz.t 
I 

I 229 
I I 

i 

33 (55%) II ( 1.7%) 
I 

0 (0%) 0 (0%) 4.42 

i 4.42 

I 
31 (51,7%) 12 (3.3%) 0 (0%) . 0 (0%) 

I 
32 (53.2%) 3 (5%) 

I 

28 (46,7%) I I (1.7%) 

30 (50%) 

i 
I 
I 

I 2 (~ ., Of. ) I _, _ _,. 0 

' 
0 (0%) I o (0%) 4.37 

I I 

1 ( 1.7%) i 0 (0%) ! 4.45 
I 

I 
i 1 (1.7~'0)! 1 (1.7%). 4.27 

I 
30 (50%) ! 5 (8.3%) 1 o (0%) i 0(0%) 

I 
4.33 

! I I 

36 (60%) 3 (5%) 0 (0%) 0 (0%) ! 4.30 

I 
I 

' 
' 

34 (56.7%) 4 (6.7%) 0 (0%) 0 (0%) i 4.30 
' ' : 

i 
287 

1 

21 2 I 1 39.31 

I 
i 
I 
I 

I 

MEAN ; 4)7 I 

Berdasarkan Tabel 4.10 diketahui bahwa rata-rata nilai untuk budaya orgamsas1 

adalah sebesar 4,37. Nilai ini menunjuk.kan bahwa per~eps1 yang dimiliki oleh 

responden terhadap budaya organisasi termasuk dalam katcgori Setuju terhadap 

budaya organisasi yang telah diterapkan. 
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b. Deskripsi tanggapan responden terhadap Pendidikan dan Pelatihan 

Tabel 4. I 1 memaparkan jawaban responden terkait variabel pendidikan dan pelatihan. 

Tabel 4.11 
Persepsi responden tentang pendidikan dan pelatihan 

di Credit Union Tilung Jaya 

Skor 

Pemyataan 5 4 3 2 

F (%) F (%) F (%) F (%) 

1 . Diklat sudah sesuai dengan 25 (4 1.7%) 32 (53.3°o) 3 (5%) 0 (0%) 

I kebutuhan karyawan 

12. Dik1at sudah sesuai dengan 21·(35%) 39 (65%) 0 (0%) I o co%) 

\ kebutuhanpek~aan 
I 

1 

F (%) 

I 0 (0%) 

I 
l 0 (0%) 

I 

I ( 1.670 o) i 0 (0%) 3.Memitiki wawasan tebih baik 15 (25%) 39 (65%) 5 (8.3%) 

setelah ikut diktat I 
4.0rganisasi memberi petajaran 17 (28,3%) 36 (60%) 6 (1 O~o) I ( 1.67~,'0) 0 (0%) 

I yang dapat meningkatkan I 

I 
I 

kehalian dan keterampilan ! ! ' I ' 

5.Semakin cepat dan terampit 16 (26.6%) 36 (60%) 5 (8.3%) 3 (5%) 1 o (0%) 

setetah mengikuti diktat I 
6. Fasilitas diklat sudah sesuai 25 (4 1.7%) 27 (45%) 6 (tO%) 2 (3.3%) I o (0%) 

I dengan kebutuhan 

7. Pendidik da.1 petatih sesuai 18 (30%) 34 (56.7°/o) 5 (8,3%) ' 2 (3.3%) 1(1.67%>) 
' 

dengan yang diharapkan l -
8. Mendapatkan kesempatan 10 ( 16.7%) 27 (<15%) 20 (33.3~;,) I 3 cs%) 0 (0%) 

! 

yang sama untuk ikut diklat 

i 
I 
I 

I 

\ 
I 
I 
I 

I 
I 

I 
' 

i 

I 

Mea 

n 

4.36 

4.30 

4.13 

4.15 

4.05 

4.25 

4.11 

3.73 

147 270 50 12 I 1 33.o8 
i 

MEAN I 4.12 
I 
I 

Berdasarkan Tabel 4.11 diketahui bahwa rata-rata nilai untuk pendidikan dan pelatihan 

adalah sebesar 4.12. Hal ini menunjukkan secan1 umum responden setuju bahwa 

pendidikan dan pelatihan seusai dengan keinginan sehingga dapat meningkatkan kineija 

I 

i 

' 

I 
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karyawan di Credit Union Tilung Jaya. Namun demikian. cukup banyak responden 

yang menjawab netral terhadap pemyataan no.8 yaitu sebanyak 20 responden atau 

33.3% dari jumlah responden. Artinya. sebetulnya mereka tidak terlalu sependapat 

bahwa karyawan sudah diberikan kesempatan yang sama untuk mengikuti pendidikan 

dan pelatihan. 

c. Deskripsi tanggapan pimpinan terhadap Kinerja Karyawan 

Berikut ini akan dipaparkan dalam bentuk tabel mengenai jawaban responden tentang 

variabel kinerja untuk seluruh karyawan. 

Tabel4.12 
Persepsi responden tentang kinerja kal)·awan 

di Credit Union Tilung Jaya 
Skor 

I Pemyataan s I 4 3 2 1 :Mean: 
i ! 

F (%) i F (%) F (%) F (%) F (%) 
! : 

l. Mampu menyelesaikan sesuai 10 (16.7%) i 38 (63.3'%) 10 (16.7%) 2 (3.3%) 0 (0%) : 3.93 I 

I 

~ ; ; ; I ! i 
I I dengun standar kerJa organ.sas, 

12. Memiliki standar professional /10(16.7%) 29 (48.3~1o) /18 (30~'o) 3 (5%) 0 (0%) i 3.76 i 
I 

I 
I 

~ vang baik da1am bekerja I 

i3. Bersedia bekerja lembur jika : 10 (16.7%) 28 (46.7%) 19(31.7%) 13 (5%) 0 (0%) i 3.75 

I pekerjaan belum selesai ! I 

i4. Bersedia melaksanakan I 4 (6.67%) 22 (36.7%) 32 (53.3%) 2 (:).3%) 0 (0%) i3.44 I . 

I pekerjaan tanpa diperintah dan 
I 

l memiliki kreativitas tinggi I 

I 
34 117 79 10 0 i 14.68 I 

i I 
I 

MEAN : ~ -' 

Berdasarkan Tabel 4.12 diketahui bahwa rata-rata nilai untuk kinerja adalah sebesar 

3, 72. Persepsi yang dimiliki oleh pimpinan terhadap kinerja karyawan termasuk 

dalam kategori cenderung Setuju. Secara umum pimpinan berper1dapat bahwa 
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karyawan telah melakukan upaya-upaya untuk memperkuat kinerjanya. Namun 

pimpinan berpersepsi sebanyak 53.3% masih belum maksimal dalam melaksanakan 

pekerjaan tanpa diperintah dan belum memiliki kreativitas yang tinggi. Demikian juga. masih 

cukup banyak pegawai yang dinilai tidak bersedia bekerja lembur bila pekerjaan belum 

selesai (32%) dan masih cukup banyak pegawai yang dinilai belum cukup baik standar 

profesionalitasnya dalam bekerja (30~o). 

D. Uji Asumsi Klasik (Asumsi Regresi Linear) 

1. Uji Normalitas Residual (nislai sisaan) Regresi 

Salah satu uji persyaratan yang harus dipenuhi dalam penggunaan analisis parametrik 

adalah uji normalitas data. Putrawan ( 1998) dalam buku Sudarmanto (2005: I 05) berpendapat 

bahwa penelitian yang menggunakan uji t dan atau uji F datanya harus berdistribusi normal. 

sehingga harus diuji terlebih dahulu.\ Uji nonnalitas bisa dilakukan dengan menggunakan 

statistik Kolmogrov Smimov. Alat uji ini biasa disebut dengan uj1 Kolmogorov-Sm1rnor 

normality test yang tersedia di dalam program SPSS 15. Kolmogorov-Smirnov normality test 

merupakan uji dalam statisTics nonparamerric yang digunakan untuk uji dua sampel dari distribusi 

data yang sama. 

Analisis regresi tidak mengharuskan variabel/data berdistribusi normal namun 

mengharuskan nilai sisaan atau standardized residual (error) berdistribusi normal. Asumsi 

normalitas harus terpenuhi untuk mengetahui apakah residual/error dari data berdistribusi 

normal atau untuk mengetahui apakah data sampel berasal dari populasi yang berdistribusi 

normal. Cara pengujian normalita~ dapat diiakukan dengan: 

a. Normal probability plot. plot penyeban:n residual/error menyebar mendekati atau 

mengikuti pola garis normal sehingga residual dapat diasumsikan berdistribusi normal. 
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b. Pengujian statistik dengan menggunakan uji Kolmogorov-Smirnov normality test dan UJI 

Shapiro-wilk. 

Apabila penguJian normalitas tidak dapat dipenuhi maka solusinya dapat dilakukan 

dengan: 

a. Transformasi data 

b. Pendeteksian data outlier (pencilan) 

c. Regresi bootstrap 

Ketentuan umuk menyatakan normal tidaknya suatu data dapat dilihat dari tingkat 

alpha atau signifikansi, apabila Asymp. Sig > alpha maka residual regresi berdistribusi 

normal. Hasil pemeriksaan asumsi normalitas menggunakan Kolmogorve-Smirnonov dapat 

dilihat pada Tabel 4.13. 

i 
I 

Tabel4.13 
Pengujian Normalitas 

Kolmogorov-Smirr.ov• 

Statistic Of Sig. 

Standardized Residual 0.088 60 0.200 

a. L1lhefors S1gmficance Correct1on 
·.This is a lower bound of the true significance. 

I 

Shapiro-Wilk I 
I 

Statistic ! Of I Sig. I 
i 

0.9751 60! 
i 

0.245 i 
i l ! 

Berdasarkan hasil pengu_pan normalitas di peroleh asimptotik signifikansi (untuk UJI 

dua arah) Kolmogorov-Smirnov sebesar 0,200. SPSS merekomendasikan untuk melakukan 

penilaian kenormalan data berdasarkan uji Shapiro Wilk. karena signifikansi UJI 

Kolmorogove-Smirnov di bawah batas. Pada uji Shapiro Wilk diperoleh nilai Shapiro Wilk 

sebesar 0,975 dengan signifikansi 0,245. Karena sig>alpha (0.05) maka Ho diterima, artinya: 

Residual regresi berdistribusi normal. 
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2. U ji Linearitas 

Uji linearitas bertujuan untuk mengetahui apakah dua variabel mempunya1 

hubungan yang linear atau tidak secara signifikan. Uji ini biasanya digunakan sebagai 

prasyarat da!am analisis korelasi atau regresi linear. Pengujian linieritas garis di dalam 

penelitian ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan tabel Anova melalui Menu 

Compare Means, pada software SPSS 15. Ketentuan penerimaan dan penolakan HO adalah: 

Jika Signifikansi Deviation from Linearity> alpha (0.05) maka hipotesis no\ (Ho) diterima. 

Hasil pemeriksaan linearitas melalui menu compare means pada SPSS 15 diringkas pada 

Tabe\4.14. 

Tabel 4.14 
Pemeriksaan Asumsi Linearitas Regresi 

Hubungan Antar Variabel 

Budaya Organisasi- Kinerja 
Kary<:.wan 

Pendidikan dan Pelatihan- Kinerja 
Karyawan 

Signifikansi 

Deviation From Keterangan 

Linearity 

0.844 Linear 

0.599 Linear 

Berdasarkan hasil pemeriksaan asumsi iincaritas di atas dapat diketahui bahwa 

hubungan antara budaya organisasi dengan kinerja karyawan rnemiliki nilai 

signifikansi sebesar 0.844. Hubungan antara pendidikan dan pelatihan dengan kinerja 

karyawan memiliki nilai signifikansi sebesar 0,599. Karena nilai signifikansi 

deviation from iinearity > nilai 8lpha (0.05) maka dapat disimpulkan bahwa variabel 

budaya organisasi dan pendidikan dan pelatihan memiliki hubungan linear dengan 

kinerja karyawan. 
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3. Uji Multikolinearitas 

Multikolinearitas sering te~jadi pada regresi linear berganda. sehingga harus 

dideteksi adanya koerlasi linear antar variabel bebas. Untuk melihat hal ini dapat dideteksi 

dari VIF (Variance Inflation factor). Jika nilai VlF lebih dari I 0 maka diduga ada 

Multikolinearitas atau vaariabel bebas. Dari hasil analisis tidak terdapat nilai VIF yang lebih 

dari 10, maka dapat dinyatakan bahwa tidak terdapat multikolinearitas antar variabel bebas 

pada penelitian ini. 

Tabel4.15 
Pengujian MultikolineaFitas Regresi 

Variabel Bebas Tolerence VIF I Keterangan I 
i I 

Budaya Organisasi 0.734 1.363 i Tidak Terjadi Multikolinearitas 
! I 

Pendidikan dan Pelatihan 0734 1.363 l Tidak Terjadi Multikolinearitas 
I 

Berdasarkan Tabel 4.15 dapat diketahui bahwa nilai VIF untuk variabel Budaya Organisasi 

masing-masing sebesar 1.363. Karena tidak ada satupun nilai VIF yang melebihi I 0. maka 

dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi mulitkolinearitas (korelasi linear yang signifikan di 

antara sesama variabel bebas). 

4. Uji Heteroskedasitas 

Uji asumsi heteroskedasitas dimaks!.ldkan untuk mengetahui apakah v<.lriasi residual 

absolut sama atau tidak sama untuk semua pengamatan. Apahila asumsi ini tidak terpenuhi 

maka prediksi menjadi tidak efisien. baik dalam sampel kecil maupun dalam sampel besar 

dan estimasi koefisien dapat dikatakan menjadi kurang akurat. Model regresi yang dapat di 

terapkan dalam penelitian adalah tidak teljadi heteroskeaasitas (Ghozali, 2005:1 05). 
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Asumsi persyaratan heteroskedasitas diperlukan untuk mengetahui vananst D, 

konstan vaitu var ( £, ) = a- 2 identik atau sama untuk setiap 1. Cara pengupan 

heterocedasticity dapat dilakukan dengan Plot residual £ dengan r . 

Apabila pengujian heterocedasricizv tidak dapat dipenuhi maka solusinya dapat 

dilakukan dengan transformasi data atau metode Weighted Least-Squares. Ada beberapa 

cara yang digunakan untuk mendeteksi ada atau tidaknya heteroskedasitas. di antaranya 

dilakukan dengan memploting antara nilai prediksi variabel terikat yaitu Zpred dengan 

residualnya (Sresid). Jika plot Zpred dengan SResid membentuk pola tertentu seperti 

bergelombang atau menyempit berarti ada indikasi terjadi heteroskedasitas. Sebaliknya jika 

plot antara Zpred dengan SResid tidak membentuk pola tertentu (plot menyebar secara acak 

di bawah angka nol pada sumhu Y) artinya tidak ada indikasi heteroskedasitas residual 

(varians homogen). Hasil output SPSS antara Zpred dengan Sresid disajikan pada gambar 

4.2. 
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Berdasarkan diagram pencar antara Studentized Residual dengan Standardized 

Predicted Valude di atas dapat diketahui bahwa varians error (residual) regresi adalah 

konstan. Dengan demikian maka dapat disimpulkan bahwa varians regresi adalah 

homoskedastik (tidak terjadi heterokedastisitas). 

E. Analisis Pengaruh Budaya Organisasi, Pendidikan dan Latihan terhadap Kinerja 

Karyawan Credit Union Tilung Jaya 

Analisis regresi linier berganda merupakan salah satu alat analisis statistik yang 

digunakan untuk menguji pengaruh dari beberapa variabel bebas ter_hadap satu variabel 

terikat. Dari analisis regresi menggunakan SPSS diperoleh output analisis regresi berganda 

yang meliputi uji ketepatan model regresi (R dan R\ pengaruh variabel bebas secara 

simultan (Uji F/Anova Regresi) dan secara parsial (Uji t) terhadap variabel terikat. Metode 

regresi multiple berganda yang di gunakan dalam pengolahan data dalam penelitian ini adalah 

metode enter. yaitu metode analisis regresi yang digunakan dengan menganalisis seml!a 

variabel secara bersama-sama. 

I. Penilaian Ketepatan Model Regresi Linear Berganda 

Untuk melihat seberapa tepat atau seberapa akurat prediksi yang dihasilkan oleh 

regresi berganda_ dzpat dilihat dari beberapa kriteria. Jiantaranya nilai R dan R2 y:mg 

mendekati 1. Demikian juga_ standar error yang kecil menunjukkan bahwa hasil prediksi 

regresi semakin tepat atau mendekati sempuma. Penilaian ketepatan model regresi dapat 

dilihat dari ouput SPSS pada tabel ~.16. 
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Tabel4.16 
Penilaian Ketepatan Model Regresi Berganda Berdasarkan Nilai Korelasi 
Ganda (R) Koefisien Determinasi (R2

), dan Standar Error of the Estimate 

R Std. Error ofthe 

R Square Estimate 

0.326 0 106 2.282 

57 

Berdasarkan kriteria ketepatan model yang diperoleh dari hasil analisis rebrres1 

dengan bantuan software SPSS 15. diperoleh: 

a. Korelasi ganda (R) sebesar 0.326. Karcna nilai koefisien korelasi kurang dari 0.5 

(Sugiyono, 2004), maka dapat disimpulkan bahwa terdapat korelasi yang tidak kuat 

antara variabel budaya organisasi serta pendidikan dan pelatihan dengan kincija 

karyawan. 

b. Koefisien deterrninasi (R2
) sebesar 0.106 atau I 0.60%. Artinya: Variasi perubahan 

Kinerja Karyawan dapat dijelaskan oleh hudaya organisasi serta pendidik1n dan 

pelatihan sebesar I 0.60% sedangkan sisanya sebesar 89.40% variasi kine~ja karyawan 

dijelaskan oleh variabellain yang tidak diteliti (exlraneous mriable ). Berdasarkar. studi 

empiris oleh peneliti terdahulu terdapat beherapa variabel lain yang dapat 

mempengaruhi kineija karyawan seperti faktor individu. sumber daya manusia. 

komunika::;i, pengalaman kerja. kompetensi. komitmen organisasi. motivasi. dan 

kepuasan kerja (Sukmawati. 2008. Prasojo. 2008. Harsono. 2009. Shazad. 2012. 

Koesmono, 2007. YamiL 2005). 

\;. Estimasi kesalahan baku (standard error of the eslimate) sebesar 2,282. Nilai standard 

error sebesar 2,282. Nilai standard error ini memberikan inforrnasi bahwa semakin 
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kecil nilai standard error menunjukkan semakin baik atau semakin tepat model regresi 

yang digunakan. 

2. Uji Pengaruh Secara Simultan (Bersama-Sama) 

Untuk menilai apakah variabel bebas memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

variabel terikat atau tidak dilakukan Uji F (F test). Hasil Uji F dengan bantuan SPSS 18.0 

dapat di lihat pada Tabel 4.17. 

Tabel4.17 
Tabel ANOVA Regresi Linear Berganda 

Model 
I 

Sum of Squares : Of Mean Square F Sig. 
' 

Regression 1 35.176 ') 17.588 3.378 0.0-+ 1 

Residual 
! 

296.757 ! 57 5.206 1 

I 
Total 331.933 59 I 

Berdasarkan hasil analisis regresi berg~nda pada Tabel 4.17 diperoleh nilai F hitung 

sebesar 3,3 78 dengan siginfikansi sebesar 0.041. Karen3 Signifikansi < alpha ( 0.05) maka 

H0 ditolak. Artinya. terdapat JXngaruh positif secant simultan antara budaya organisasi 

serta pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja karyav .. an Credit Union Tilung Jaya. 

3. Uji Pengarub Secara Parsial (lndividu) 

Untuk menilai kekuatan pengaruh variabt:! independen (variabel bebas) secara 

individu terhadap variabel dependen (variabel terikat). dapat diketahui dari uji t (t test) yang 

diperoleh dari analisis regresi berganda. Hasil uji signifikansi pengaruh variabel bcbas 

secara individu terhadap variabel terikat (uji t) dapat dil!hat pada Tabe14.18. 
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Tabel 4.18 
Nilai Koefisien Regresi dan Uji Parsial 

Srd. 

Variabel B Error Sig. 
I 

Konstanta i 9.644 I 3.497 I 2.758 .008 
i 

Budaya Organisasi -0.078 0.095 I -.818 I .417 I 

i 
I 

I 

Pendidikan dan 
I I 

014 J Pelatihan 
0.250 0.099 2.535 

I I 
I 

! I 
~- -~~-

I 

Berdasarkan Tabel 4.18. dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Nilai t hi tung untuk budaya organisasi sebesar -0.818 dengan signifikansi sebesar 0.417 

(sig>alpha) sehingga hipotesis nol (Ho) diterima. Artinya: tidak ada pengaruh budaya 

organisasi terhadap kinerja karyawan. 

b. Nilai t hitung untuk variabel pendidikan dan pelatihan sebesar 2.535 dengan signifikansi 

sebesar 0.014 (sig<alpha) sehingga hipotesis no I (Ho) ditolak. Artinya: pendidikan dan 

pelatihan berpengaruh positif secara parsial terhadap Kinerja Karyawan. 

c. Variabel yang memiliki pengaruh paling kuat atau paling dominan terhadap kinerja 

karyawan adalah pendidikan dan pelatihan karena memiliki nilai t hitung paling besar 

jika dibandingkan dengan variabel budaya organisasi yaitu sebesar 2.535 denga:1 

signifikansi sebesar 0.014. 
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4. Interpretasi Terbadap Model Taksiran Regresi Linear Berganda 

Koefisien regresi ( /3) pada Tabel 4.18 dapat disusun ke dalam persamaan regresi 

(model regresi) sebagai berikut: 

Y= 9,644- 0,078Xl + 0.250X2 

I nterpretasi: 

a. Nilai konstanta (konstanta I /30 ) sebesar 9.644 artinya: kinerja karyawan adalah 

sebesar 9.644 satuan jika di asumsikan variabel budaya organisasi serta 

pendidikan dan pelatihan adalah konstan (0). 

b. Koefisien regresi untuk variabel budaya organisasi ( fJ1) sebesar -0.078. Artinya: 

Jika variabel budaya organisasi semakin ditingkatkan (dalam perhitungannya 

bertambah sebesar 1 satuan) justru akan mengakibatkan turunnya (karena tandanya 

negatif) kinerja karyawan ( dalam perhitungannya justru turun sebesar 0.078 

satuan). Hal ini mungkin bisa terjadi karena masih kurangnya sosialisasi tentang 

budaya organisasi terhadap karyawan yang rata-rata masa keijanya masih di bawah 

5 tahur1 atau rata-rata karyawan baru. 

c. Koefisien regresi ~ntuk \ariabel Pendidikan dan Pelatihan ( /3:) sebcsar 0.2.50. 

Artinya: Jika variabel Pendidikan dan Pelatihan semckin ditingkatkan (bertambah 

sebesar 1 satuan). akan mengakibatkan meningkatnya (karena tandanya positif) 

Kinerja Karyawan (bertambah sebesar 0.250 satuan dalam perhitungan). Sehingga 

pendidikan dan pelatihan harus terus ditingkatkan secara reguler dan 

berkesinambungan oleh Credit Union Tilung Jaya. 
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F. Analisis Ekonomi Terhadap Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

Berdasarkan dari uji validitas dan uji reliablitas serta uji asumsi klasik. item-item 

yang mewakili variabel budaya organisasi. pendidikan dan pelatihan serta kine~ia karyawan 

telah dinyatakan valid secara statistik dan layak digunakan sebagai alat ukur pada penelitian 

ini. Dari hasil analisis yang dilakukan secara simultan dapat diketahui bahwa budaya 

organisasi dan pendidikan secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Hal ini dapat dilihat dari hasil analisis regresi berganda pada tabel 4.17. yaitu 

diperoleh nilai F hitung sebesar 3.378 dengan siginfikansi sebesar 0.041. Karena Signifikansi 

<alpha (0.05) maka Ho ditolak. Artinya Terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan 

antara budaya organisasi serta pendidikan dan pelatihan terhadap kine~ja karyawan Credit 

Union Tilung Jaya. 

Secara parsiaL budaya organisasi berpengaruh tidak signifikan secara individu 

terhadap kinerja karyawan. Hal ini tidak sejalan dengan hasil penelitian yang sebelumnya 

pemah dikemukakan dalam penelitian Shahzad (2012) :.an£ be~judul Impact of 

Organizational Cu/IUre on Organizational Performance (Tabel 2.1 ). Hasil studi Shahzad ini 

menyatakan bahwa terdapat hubungan positif antara budaya yang kuat dan peningkatan 

kinerja. Penelitian Prasojo (2008) yang berjudul Pengaruh Kompetensi, Komitmen 

Organisasi. dan Budaya Organisasi T erhadap Kine~ia Pegawai di Lingkungan Sekretariat 

Dewan Perwakilan Rakyat Daerah Kabupaten Karanganyar juga mengungkapkan bahwa 

budaya organisasi mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kine~ja pegawai. Penelitian 

lain dari Koesmono (2007) yang be~judul Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Motivasi 

dan Kepuasan Kerja serta Kinerja Karyawan pada Sub Sektor lndustri Pengolahan Kayu 

Skala Menengah di Jawa Timur menunjukkan ba~wa budaya organisasi berpengaruh 

terhadap kineija karyawan. Selain itu penelitian dari Zulian Yamit (2005) yang beijudul 
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Pengaruh Faktor lndividu. Budaya Organisasi dan Perilaku Ke~ja Terhadap Kinerja 

Karyawan di Kantor Pelayanan Pajak Yogyakarta Dua. menunjukkan bahwa buda\a 

organisasi berpengaruh secara langsung terhadap kinelja karya\van. 

Pada penelitian ini dapat diartikan bahwa apabila variabel budaya organisasi semakin 

ditekankan kepada karyawan. justru akan berpengaruh negatif terhadap Kinerja Karyawan. 

Hal ini dimungkinkan terjadi karena terdapat faktor lain yang lebih kuat mendominasi dari 

pada penerapan budaya organisasi itu sendiri. Faktor lain ini misalnya faktor masa kerja.. 

individu. sumber daya manusia. komunikasi. pengalaman ke~ja.. kompetensi. komitmen 

organisasi. motivasi. dan kepuasan kerja. Berdasarkan penelitian yang dilakukan dari Tabel 

4.4 memperlihatkan bahwa baru 25% responden saja yang telah beke~ia selama lebih dari 5 

tahun. sedangkan 75% responden lainnya baru bekelja selama di bawah 5 tahun. Robbins. 

(2002) berpendapat bahwa masa kelja seseorang juga menunjukkan hubungan secara positif 

terhadap kinerja seseorang. Masa keija yang lama menunjukkan oengalaman seseorang yang 

lebih banyak dibandingkan rekan kerja yang lain. sehingga sering masa kerja/pengalaman 

ke~ja menjadi pertimbangan suatu perusahaan dalam mencari pegawai. 

Pendidikail dan Pelatihan berpengaruh signifikan secara individu terhadap Kinerja 

Karyawan. Hal ini sesuai dengan pe:1elitian se~Jeiumnya 0leh Sukmawati (2008) yang 

berjudul Pengaruh Pendidikan dan Pelatihan. Pemberdayaan Sumber Daya Manusia.. 

Motivasi. Komunikasi dan Pengalaman Kerja terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat Dewan 

Perwakilan Rakyat Daerah Kabupaten Wonogiri yang menunjukkan bahwa Pendidikan dan 

Pelatihan mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja. Penelitian Harsono (2009) 

yang berjudul Pengaruh Pendidikan dan Pelatihan. Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Dengan Komitmen Organisasi Sebagai v ariabel Intervening pada Sekretariat Dewan 
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Perwakilan Rakyat Daerah Kabupaten Karanganyar juga menunjukkan bahwa pendidikan 

dan pelatihan mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Koefisien regresi untuk variabel Pendidikan dan Pelatihan ( f3: ) sebesar 0.250. 

Artinya: Jika variabel Pendidikan dan Pelatihan Semakin ditingkatkan (dalam perhitungannya 

bertambah sebesar 1 satuan). akan mengakibatkan meningkatnya (karena tandanya positif) 

Kinerja Karyawan (dalam perhitungannya meningkat sebesar 0.250 satuan). Hal ini juga 

dapat diartikan bahwa variabel Pendidikan dan Pelatihan dapat terus dikembangkan terhadap 

karyawan. karena Variabel tersebut dapat meningkatkan kinerja karyawan. Pendidikan dan 

Pelatihan memiliki pengaruh yang kuat (dominan) karena berdasarkan penelitian (Tabel 4.3) 

menunjukkan bahwa sebagian besar karyawan (50%! masih lulusan tingkat SMA. Sehingga 

karyawan merasa perlu untuk meningkatkan pendidikan serta pelatihan untuk terus 

meningkatkan kinerja mereka. Selain itu. semakin tinggi tingkat pendidikan dan semakin 

sering mengikuti pelatihan. tentunya akan berdampak terhadap peningkatan keahlian dan 

karier karyawan yang kemungkinan berdampak untuk meningkatnya kinerja karyawan. 
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BABV 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

A. KESIMPULAN 

1. Hasil analisis data penelitian secara simultan menunjukkan bahwa budaya organisasi 

berpengaruh positif terhadap kinerja karya\van pada Credit Union Tilung Jaya. 

Berdasarkan hasil analisis regresi berganda terdapat pengaruh yang signifikan secara 

simultan antara budaya organisasi serta pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja 

karyawan Credit Union Tilung Jaya. 

2. Hasil analisis data penelitian secara parsial menunjukkan bahwa budaya organisasi 

berpengaruh negatif terhadap kine~ja karyawan pada Credit Union Tilung Jaya. 

Sehingga dapat diartikan bahwa budaya organisasi berpengaruh tidak signifikan 

secara ir.dividu terhadap kinerja karyawan. 

3. Hasil analisis data penelitian secara parsial menunjukkan bahwa pendidikan dan 

pelatihan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada Credit 

Union Tilung Jaya. Sehingga dapat diartikan bahwa pendidikan dan pelatihan 

berpengaruh signifikau secara individu terhadap kinerja karyawan. 

64 
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B. REKOMENDASI 

1. Untuk meningkatkan kinerja karyawan pada Credit Union Tilung Jaya maka pihak 

pimpinan perlu mengkaji lagi cara sosialisasi dalam menanamkan budaya organisasi 

terhadap karyawan. terutama untuk karyawan baru. Adapun sosialisasi dapat 

dilakukan dengan cara mensosialisasikan budaya organisasi kepada karyawan baru 

pada saat pendidikan dasar atau pada saat dilakukan rapat. 

2. Untuk meningkatkan Kinerja Karyawan pada Credit Union Tilung jaya maka pihak 

pimpinan dapat terus meningkatkan fasilitas. pengajar, dan materi pendidikan dan 

pelatihan karyawan serta memberikan karyawan kesempatan yang sama Untuk 

mengikuti pendidikan dan pelatihan. Hal ini mengingat karena meningkatnya 

pendidikan dan pelatihan dapat memberi dampak positif terhadap kinerja karyawan 

yang tentunya hal ini juga berdampak posit if terhadap Credit Union Tilung jay a. 

3. Untuk memberikan informasi dalam peningkatan kinerja karyawan diperlukan 

penelitian lebih lanjut tentang faktor yang mempengaruhi kinerja selain budaya 

organisasi serta pendidikan dan pelatihan yang hanya memberikan dampak 10,6% 

terhadap kinerja karyawan. Faktor lain yang dapat diteliti pengaruhnya terhadap 

kinerja karyawan antara laiP faktor masa kerja, SDM, komunikasi, pengalaman kerja, 

kompetensi. komitmen organisasi. motivasi, dan kepuasan kerja. 
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LAMPIRAN 1: KUESIONER 

A. Data Responden 

I. No. Responden 

2. Nama 

3. Usia 

4. Jenis Kelamin 

5. Status 

6. Pendidikan Terakhir 

7. Masa Kelja 

*) Coret yang tidak perlu 

: ............................ Tahun 

: Pria I Wanita 

: Nikah I Belum Menikah * 

: SMU (sederajat) I D3 I 'S 1 I S2 

B. Berilah jawaban dari pertanyaan berikut sesuai dengan pendapat anda dengan 

cara memberi tanda check list ( --.1) pada kolom yang tersedia 

Keterangan : 

ss : Sangat Setuju 

s : Setuju 

R : Ragu-Ragu/Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sansat Tidak Setuju 
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NO DAFTARPERTANYAAN ss s R TS STS 

BUDAY A ORGANISASI : 

1 Organisasi mendorong saya untuk bekelja secara 

profesional sesuai tujuan organisasi 

2 Organisasi menekankan kepada saya tanggung jawab 

terhadap tugas dan wewenang 

3 Organisasi mendorong saya untuk selalu berpikiran 

sehat 

4 Organisasi menekankan kerjasama antar karyawan 

supaya pekerjaan dapat diselesaikan dengan Jebih baik 

5 Organisasi mendorong saya untuk selalu mengeljakan 

sesuatu dengan tulus dan jujur 

6 Organisasi menekankan saya untuk selalu bersikap adil 

terhadap sesama karyawan tanpa pandar.g bulu 

7 Organisasi selalu mendorong saya untuk selalu bersikap 

ramah terhadap siapapun 

8 Organisasi mengajarkan kepada saya untuk 

mengutamakan hasil yang sesuai dengan tujuan 

organisasi 

9 Organisasi menginginkan saya untuk memperoleh hasil 

yang akurat dalam setiap melakukan pekerjaan 
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NO DAFTARPERTANYAAN ss s R TS STS 

PENDIDIKAN DAN PELA TIHAN : 

1 Pendidikan dan pelatihan yang diselenggarakan 

organisasi sudah sesuai dengan kebutuhan karyawan 

2 Pendidikan dan pelatihan yang diselenggarakan 

organisasi sudah sesuai dengan kebutuhan pekerjaan 

3 Karyawan akan memiliki wawasan lebih baik dari 

sebelumnya setelah mengikuti pendidikan dan pelatihan 

4 Organisasi telah memberikan pelajaran yang lebih tepat 

pada karyawan untuk meningkatkan keahlian dan 

keterampilannya 

5 Karyawan akan semakin cepat dalam memberikan 

pelayamm setelah mengikuti pendidikan dan pelatihan 

6 Fasilitas yang tersedia sudah sesuai dengan kebutuhan 

pendidikan dan pelatihan 

7 Pendidik dan pelatih yang ditugaskan sudah sesuai 

dengan yang diharapkan 

8 Karyawan mendapatkan kesempatan yang sama untuk 

mengikuti pendidikan dan pelatihan 
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Pimpinan Credit Union Tilung Jaya 

NO DAFTARPERTANYAAN ss s R TS STS 

KINERJA KARYA WAN: 

I Karyawan ini mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan standar kerja yang telah ditentukan 

2 Karyawan ini memiliki standar profesional yang baik 

dalam bekerja 

3 Karyawan ini bersedia bekerja melampaui batas waktu 

normal (!em bur) jika pekerjaan bel urn selesai 

4 Karyawan ini bersedia melaksanakan pekerjaan tanpa 

diperintah oleh atasan dan memiliki kreativitas tinggi 

I I 

42445.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



74 

LAMPIRAN 2 : T ABULASI DATA 

Tabulasi Data Variabel Budaya Organisasi (X1 

XI.l X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 XI 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 4 4 4 5 4 4 : 40 

5 5 5 4 5 4 4 4 5 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 5 4 4 4 5 ! 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 36 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 4 4 4 5 3 3 5 4 36 

4 5 4 4 4 5 3 4 4 37 

5 5 5 5 5 I 4 5 5 40 

4 5 5 5 4 3 4 5 4 39 
' 

4 4 4 5 5 5 3 4 5 39 

4 4 3 4 2 4 2 4 4 31 

4 4 4 4 5 5 5 4 -r--4 ----t----::3--::-9-

4 4 4 4 4 4 4 ·1 4 36 

4 4 4 5 5 4 4 5 4 39 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 4 4 4 4 4 3 38 

5 4 4 3 3 4 -r--4--t-----=5-----~~5-=-------r-:3~7---j 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 4 5 5 4 5 4 42 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 44 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

4 4 5 5 4 5 5 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 5 4 4 5 4 4 4 38 

5 5 5 4 4 5 5 4 4 41 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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Tabulasi Data Variabel Budaya Organisasi (Sambungan hal.77) 

4 
I 

4 5 4 5 4 4 l 4 4 38 
4 5 4 4 5 4 4 4 4 38 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
5 5 4 4 5 4 5 4 5 41 

4 4 5 4 4 5 5 4 4 39 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
4 3 4 5 4 3 5 4 5 37 
5 5 4 4 4 5 4 4 4 39 
4 4 4 3 4 3 4 "' 5 34 .) 

5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
5 5 3 4 4 5 4 3 3 36 
5 5 4 5 5 5 4 4 5 42 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 5 5 4 4 5 4 3 38 
4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

4 1 4 4 4 5 4 4 1 3 3 35 
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Tabulasi data Pendidikan dan Pelatihan (X1) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2 Yl.l 

4 4 4 4 4 3 " 3 29 4 .) 

5 4 4 4 4 5 4 " 33 3 .) 

5 5 4 4 5 5 4 3 35 5 

5 5 5 5 5 5 4 4 38 4 

5 4 4 4 4 5 4 4 34 4 

4 5 5 2 4 4 5 2 31 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 3 

4 4 3 4 4 4 4 3 30 4 

5 4 " 4 4 4 4 " 31 5 .) .) 

5 5 4 5 5 5 5 4 38 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 

5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 

4 4 4 3 4 3 3 3 28 4 

4 5 " 4 5 3 " 4 31 4 .) .) 

5 5 4 4 4 5 5 4 36 4 

5 5 5 5 5 5 1 5 36 4 

4 5 5 4 4 4 5 3 34 4 

5 4 4 4 4 " 4 4 32 4 .) 
I I ' I ' I I 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 

4 4 " 4 4 ~ 4 4 31 " .) .) 

5 4 4 4 4 4 4 " 32 3 .) 

4 4 5 3 4 5 5 3 33 4 

5 4 5 5 4 4 5 5 37 5 

5 5 5 5 5 5 5 4 39 4 

4 4 5 4 5 5 5 3 35 4 

4 4 5 4 4 5 4 4 34 4 

5 5 4 5 4 5 5 5 38 4 

4 5 3 5 4 5 4 " 33 4 .) 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 4 

5 5 5 5 5 5 5 3 38 4 

5 5 5 5 5 5 4 4 38 4 

5 4 4 4 4 4 5 5 35 5 

5 4 3 4 3 4 5 4 32 4 

5 4 4 4 4 5 4 4 34 ' .) 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 
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Tabulasi data Pendidikan dan Pelatihan (Sambungan Hal. 79) 

4 4 4 4 4 4 4 3 31 

4 4 3 4 4 4 4 5 
..,,., 
_)._ 

4 4 4 4 4 4 4 4 
..,,., 
_)._ 

4 5 4 4 4 4 4 3 32 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

4 4 4 5 
.., .., .., .., 

29 .) .) .) .) 

4 5 4 4 5 4 3 4 33 
5 5 5 5 5 5 5 5 40 
.., 

5 3 3 3 3 4 3 27 .) 

4 5 5 5 4 5 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 3 4 4 4 4 31 

5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 4 4 5 5 4 4 35 

5 4 5 5 5 5 5 5 39 

4 4 4 4 4 5 4 4 33 

4 4 3 4 4 4 3 3 29 

4 4 2 3 3 4 4 3 27 

4 4 2 3 3 4 4 3 27 
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Tabulasi data Kinerja Karyawan (Y) 

Yl.l Yl.2 YI.3 Y1.4 y 

4 4 5 4 17 
,., 

3 4 3 13 .) 

5 5 5 4 19 
4 4 4 

,., 
.) 15 

4 3 3 3 13 
5 5 5 4 19 
3 3 4 3 13 
4 4 3 3 14 
5 5 5 5 20 
4 4 4 4 16 
4 4 5 3 16 
5 5 5 4 19 
4 4 4 3 15 
4 4 

,., 
.) 3 14 

4 4 3 3 14 
4 3 3 

,., 
13 .) 

4 4 4 4 16 
4 4 4 4 16 
4 4 4 3 15 
4 4 4 4 

' 16 ' I I I 

4 4 4 3 15 
4 

,., 
3 

,., 
13 .) .) 

5 5 5 5 20 
3 2 2 3 10 
3 4 3 3 13 
4 3 3 

,., 
13 .) 

5 5 4 4 18 
4 4 5 4 17 
4 5 4 4 17 
4 3 3 4 14 
4 4 4 4 16 
4 4 4 4 16 
4 4 4 

,., 
15 .) 

4 4 4 3 15 
1-4 3 4 4 15 

5 5 4 4 18 
4 3 3 3 13 
3 3 4 5 15 
4 3 3 3 13 
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Tabulasi data Kinerja Karyawan (Sambungan Hal. 81) 

4 4 4 4 16 
3 3 3 3 12 
4 4 4 4 16 
3 3 3 3 12 
3 3 2 2 10 
4 4 4 3 15 
3 3 3 3 12 
4 4 "' ,., 

14 .) .) 

4 4 3 "' 14 .) 

4 3 3 3 13 
4 5 4 5 18 
4 4 4 3 15 
5 5 5 5 20 
4 4 4 4 16 
5 4 5 4 18 
4 4 3 3 14 
,., 

3 3 3 12 .) 

4 4 3 3 14 
2 4 4 3 13 
3 4 3 "' 13 .) 

3 3 3 3 12 
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LAMPIRAN 3 : UJI V ALIDIT AS DAN RELIABIL T AS 

UJI V ALIDITAS 

Correlations 

X1.1 X1.2 
X1.1 Pearson Correlation 1 812 

Sig. (2-tailed) 000 

N 60 60 
X1.2 Pearson Correlation .812 1 

Sig. (2-tailed) .000 

N 60 60 
X1.3 Pearson Correlation .527 .494 

Sig. (2-tailed) .000 000 

N 60 60 
X1.4 Pearson Correlation .374 351 

Sig. (2-tailed) .003 .006 

N 60 60 
X1.5 Pearson Correlation .372 .400 

Sig. (2-tailed) .003 .002 

N 60 60 
X1.6 Pearson Correlation .382 .358 

Sig. (2-tailed) .003 .005 

N 60 60 
X17 Pearson Correlation .518 .339 

Sig. (2-toiled) .000 .008 
N 60 60 

X1.8 Pearson Correlation .481 .393 
Sig. (2-tailed) .000 .002 
N 60 60 

X1.9 Pearson Correlation .486 .302 
Sig. (2-tailed) .000 .019 
N 60 60 

X1 Pearson Correlation .782 .700 
Sig. (2-tailed) .000 .000 
N 60 60 

... Correlation 1s s1gmficant at the 0.0 1 level (2-talled). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

X13 

.527 
.000 

60 
.494 
.000 

60 
1 

60 
.539 

.000 

60 
.473 

.000 

60 
.286 
.027 

60 
.678 

.000 
60 

.514 
.000 

60 
.317 
.014 

60 
.771 

.000 
60 

80 

X1.4 X1.5 X1.6 
.374 .372 .382 
.003 .003 .003 

60 60 60 
.351 .400 .358 
.006 .002 .005 

60 60 60 
.539 .473 .286 

.000 .000 .027 

60 60 60 
1 .548 .289 

.000 .025 

60 60 60 
.548 1 .235 

.000 .071 

60 60 60 
.289 .235 1 
.025 .071 

60 60 60 
.495 .460 .397 

.000 .000 .002 
60 60 60 

.512 .338 121 
.000 .008 .356 

60 60 60 
.368 .392 121 

.004 .002 .358 
60 60 60 

.717 .683 .547 
.000 .000 .000 

60 60 60 
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Correlations 

X1.7 X1.8 

X11 Pearson Correlation .518 .481 
Sig. (2-tailed) .000 000 
N 60 60 

X12 Pearson Correlation .339 .393 
Sig. (2-tailed) .008 .002 
N 60 60 

X1.3 Pearson Correlation .678 .514 
Sig. (2-tailed) .000 .000 
N 60 60 

X1.4 Pearson Correlation .495 .512 
Sig. (2-tailed) .000 .000 
N 60 60 

X1.5 Pearson Correlation .460 .338 
Sig. (2-tailed) .000 .008 
N 60 60 

X1.6 Pearson Correlation .397 .121 
Sig. (2-tailed) .002 .356 
N 60 60 

X1.7 Pearson Correlation 1 .297 
Sig. (2-tailed) .021 

N 60 60 
X1.8 Pearson Correlation .297 1 

Sig. (2-tailed) .021 

N 60 60 
X1.9 Pearson Correlation .322 .559 

Sig. (2-tailed) .012 .000 

N 60 60 
X~ Pearson Correlation .736 .661 

Sig. (2-tailed) .000 .000 

N 60 60 
••. Correlatton ts stgmficant at the 0.01 level (2-tatled). 
• Co:relation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

81 

X1.9 X1 

.486 .782 

.000 000 
60 60 

.302 .700 
.019 .000 

60 60 
.317 .771 
.014 .000 

60 60 
.368 .717 

.004 000 
60 60 

.392 .683 
.002 .000 

60 60 
.121 .547 
.358 .000 

60 60 
.322 .736 
.012 .000 

60 60 
.559 .661 
.000 .000 

60 60 
1 .618 

.000 

60 60 
.618 1 
.000 

60 60 
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X2.1 

X2.1 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed) 

N 60 
X2.2 Pearson Correlation .288 

Sig. (2-tailed) .026 
N 60 

X2.3 Pearson Correlation .372 
Sig. (2-tailed) .003 
N 60 

X2.4 Pearson Correlation .545 
Sig. (2-tailed) .000 
N 60 

X2.5 Pearson Correlation .499 
Sig. (2-tailed) .000 
N 60 

X2.6 Pearson Correlation .545 
Sig. (2-tailed) .000 
N 60 

X2.7 Pearson Correlation .316 
Sig. (2-tailed) .014 
N 60 

X2.8 Pearson Correlation .453 
Sig. (2-tailed) .000 
N 60 

X2 Pearson Correlation .723 

Sig. (2-tailed) .000 

N 60 

*. Correlation IS s1gmficant at the 0.05 level (2-talled). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 
X2.7 

X2.1 Pearson Correlation .316 

Sig. (2-tailed) .014 

N 60 
X2.2 Pearson C-orrelation .168 

Sig. (2-tailed) .201 
N 60 

X2.3 Pearson Correlation .310 
Sig. (2-tailed) .016 
N 60 

X2.4 Pearson Correlation .128 
Sig. (2-tailed) .329 
N GO 

X2.5 Pear~on Correlation .128 
Sig. (2-tailed) .328 
N 60 

X2.6 Pearson Correlation .397 
Sig. (2-tailed) .002 
N 60 

X2.7 Pearson Correlation 1 
Sig. (2-tailed) 
N 60 

X2.8 Pearson Correlation .173 
Sig. (2-tailed) .187 
N 60 

X2 Pearson Correlation .504 

Sig. (2-tailed) .000 
N 60 

*. Correlation 1s Significant at the 0.05 level (2-talled). 
••. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

X2.2 

.288 

.026 

60 
1 

60 
.365 
.004 

60 
396 
.002 

60 
.504 
.000 

60 
.357 
.005 

60 
.168 
.201 

60 
.160 
.221 

60 
.556 

.000 
60 

X2.8 

.453 
.000 

60 
.160 
.221 

60 
.313 
.015 

60 
.556 
.000 

60 
.394 
.002 

60 
.329 
.010 

60 
.173 
.187 

60 
1 

60 
.646 

.000 
60 
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X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

.372 .545 .499 .545 

.003 .000 000 .000 

60 60 60 60 
.365 .396 .504 .357 
.004 .002 .000 .005 

60 60 60 60 
1 .445 .615 .490 

000 .000 000 
60 60 60 60 

.445 1 .544 .480 
.000 .000 .000 

60 60 60 60 
.615 .544 1 .551 
.000 .000 .000 

60 60 60 60 
.490 .480 .551 1 
.000 000 .000 

60 60 60 60 
.310 .128 .128 .397 
.016 .329 .328 .002 

60 60 60 60 
.313 .556 .394 .329 
.015 .000 .002 .010 

60 60 60 60 
.734 .750 .761 .760 

.000 .000 .000 .000 

60 60 60 60 

X2 
.723 
.000 

60 
.556 
.000 

60 
.734 
.000 

60 
.750 
.000 

60 
.761 
.000 

60 
.760 
.000 

60 
.504 
.000 

60 
.646 
.000 

60 
1 

60 
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Correlations 

Correlations 

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 y 

Y1.1 Pearson Correlation 1 665 .562 .521 .806 
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 000 

N 60 60 60 60 60 
Y1.2 Pearson Correlation .665 1 .678 .553 .864 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 
Y1.3 Pearson Correlation .562 .678 1 .668 .877 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 000 

N 60 60 60 60 60 
Y1.4 Pearson Correlation .521 .553 .668 1 .813 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 
y Pearson Correlation .806 .864 .877 .813 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 000 000 

N 60 60 60 60 60 
"". Correlation IS Slgmficant at the 0.01 level (2-talled). 
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UJI RELIABILIT AS 

Scale: ALL VARIABLES 

BUDAY A ORGANISASI 

c ase p rocessmg s ummary 

N % 
Cases Valid 60 100.0 

Excluded• 0 .0 

Total 60 100.0 

a. L1stwise delet1on based on all vanables m the 
procedure. 

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha N of Items 
.854 9 

Item Statistics 

Mean Std. Deviation N 
X1.1 4.45 .502 60 
X1.2 4.45 .534 60 
X1.3 442 .561 60 
X14 4.37 .551 60 
X1.5 4.45 .622 60 
X1.6 4.32 .748 60 
X1.7 4.30 646 60 
X1.8 4.27 .548 60 
X1.9 4.30 .619 60 

Item-Total Statistics 
Corrected Item-

Scale Mean if Scale Variance Total 
Item Deleted if Item Deleted Correlation 

X1.1 34.87 10.694 .719 
X1.2 34.87 10.863 .612 
X1.3 34.90 10.464 696 
X1.4 34.95 10.726 .630 
X1.5 34.87 10.592 .574 
X1.6 35.00 10.881 .378 
X1.7 35.02 10.254 .637 
X1.8 35.05 10.964 .562 
X1.9 35.02 10.898 .495 

84 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
.827 
.836 
.827 
.834 
.839 
.86~ 
.832 
.840 
.847 
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Scale: ALL VARIABLES 

PENDIDIKAN DAN PELATIHAN 
c p s ase rocessmg ummary 

N % 

Cases Valid 60 100.0 

Excluded" 0 0 

Total 60 100.0 

a. Ltstwtse deletton based on all vanables tn the 
procedure. 

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha N of Items 

.825 8 

Item Statistics 

Mean Std. Deviation N 

X2.1 4.42 .530 
X2.2 4.38 .490 
X2.3 4.08 .766 
X2.4 4.15 .659 
X2.5 4.20 .576 
X2.6 4.32 .651 
X2.7 4.15 .732 
X2.8 3.80 .777 

60 
60 
60 
60 
60 
60 
60 
60 

Item-Total Statistics 
Corrected Item-

Scale Mean if Scale Variance Total 
Item Deleted if Item Deleted Correlation 

X2.1 29.08 9.942 .638 
X2.2 29.12 10.681 .448 
X2.3 29.42 8.993 .605 
X2.4 29.35 9.316 .647 
X2.5 29.30 9.603 .678 
X2.6 29.18 9.305 .662 
X2.7 29.35 10.299 .323 
X2.8 29.70 9.434 .486 

85 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

.796 

.817 

.797 

.791 

.789 

.789 

.838 

.816 
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Scale: ALL VARIABLES 

KINERJA 

Case Processing Summary 

N % 
Cases Valid 60 100.0 

Excluded" 0 .0 

Total 60 100.0 
a. L1stw1se delet1on based on all vanables 1n the 
procedure. 

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha N of Items 

.861 4 

Item Statistics 

Mean Std. Deviation N 
Y1.1 3.92 .645 60 
Y1.2 3.83 .717 60 
Y1.3 3.73 .778 60 
Y1.4 3.48 .676 60 

Item-Total Statistics 
Corrected Item-

Scale Mean if Scale Variance Total 
Item Deleted if Item Deleted Correlation 

Y1.1 11.05 3.574 .670 
Y1.2 11.13 3.202 .744 
Y1.3 11.23 2.995 .752 
Y1.4 11.48 3.474 .672 

86 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

.838 

.807 

.805 

.837 
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LAMPIRAN 4 : UJ1 REGRESI BERGANDA 

NORMALITAS 

c ase p rocessmg s ummary 
Cases 

Valid Missing Total 

N I Percent N I Percent N I Percent 

Standardized Residual 601 100.0% Ol .0% 60 I 100.0% 

Descriptives 

Statistic Std. Error 

Standardized Residual Mean .0000000 .12689245 
95% Confidence Interval for Lower Bound -.2539112 
Mean 

Upper Bound .2539112 

5% Trimmed Mean -.0224794 

Median -.0852454 

Variance .966 

Std. Deviation .98290472 

Minimum -2.02305 

Maximum 2.43515 

Range 4.45820 

lnterquartile Range 1.28739 

Skewness .462 .309 
Kurtosis .213 .608 

Tests of Normality 
Kolmogorov-Smirnov" Shapiro-Wilk 

Statistic I df I Sig. Statistic I Df I Sio. 
Standardized Residual .0881 601 .200 .9751 601 .245 

.. 
a. L1lhefors S1gmficance Correct1on 
*. This is a lower bound of the true significance. 
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Standardized Residual 
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LINEARITAS 

c ase p rocessmg s ummary. 

Cases 

Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 
KINERJA * BUDAYA 60 100.0% 0 .0% 60 100.0% 
KINERJA * PENDIDIKAN 60 100.0% 0 .0% 60 100.0% 
DAN PELATIHAN 

KINERJA * BUDA YA 

KINERJA 

BUDAY A Mean N Std. Deviation 

31 15.00 1 

34 14.00 1 

35 15.50 2 4.950 

36 15.33 15 1.952 

37 14.75 4 2.754 

38 15.14 7 2.968 

39 13.00 6 2.530 
-

40 14.25 4 1.500 

41 14.67 3 3.786 

42 14.00 2 .000 

43 16.00 2 4243 

44 16.00 2 .000 

45 15.64 11 2292 

Total 14.97 60 2.372 

ANOVATable 

Sum of Squares df 

KINERJA * BUDAYA Between Groups (Combined) 40.531 12 

Linearity 1.710 1 

Deviation frorn Linearity 38.821 11 

Within Groups 291 403 47 

Total 331.933 E9 

ANOVATable 

Mean S_g_uare F Sig. 

KINERJA *BUDAY A Between Groups (Combined) 3.378 .545 .874 

Linearity 1.710 .276 .602 

Deviation from Linearity 3.529 .569 .844 
Within Groups 6.200 

Total 

KINERJA *BUDAY A 
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KINERJA * PENDIDIKAN DAN PELATIHAN 

KINERJA 
PENDIDIKAN DAN 
PELATIHAN Mean N Std. Deviation 

27 13.00 3 1.000 

28 14.00 1 

29 15.00 3 2.000 

30 14.50 2 .707 

31 15.67 6 3.724 

32 14.33 15 2.664 

33 13.60 5 1.517 
- 34 14.20 5 .837 

35 17.00 4 2.160 

36 15.00 3 1.732 
37 18.00 1 

38 15.40 5 .548 

39 14.50 2 3.536 

40 17.20 5 2.280 

Total 14.97 60 2.372 

ANOVATable 

Sum of Squares df 

KINERJA * PENDIDIKAN Between Groups (Combined) 86.267 13 
DAN PELATIHAN Linearity 31.693 1 

Deviation from Linearity 54.574 12 
Within Groups 245.667 46 
Total 331.933 59 

ANOVATable 

Mean Square F 
KINERJA * PENDIDIKAN Between Groups (Combined) 6.636 1.243 
DAN PELATIHAN Linearity 31.693 5.934 

Deviation from Linearity 4.548 .852 
Within Groups 5.::i41 

Total 

ANOVA Table 

Sig . 
KINERJA * PENDIDIKAN Between Groups (Combined) . 282 
DAN PELATIHAN Linearity .019 

Deviation from Linearity .599 
Wrthin Groups 

Total 

Measures of Association 

R R Squared Eta Eta Squared 
KINERJA * PENDICIKAN .309 .095 .510 260 
DAN PELATIHAN 
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MUL TIKOLINEARIT AS 

D Model Summary· 

Model Adjusted R Std. Error of the 
R R Square Square Estimate Durbin-Watson 

1 .3263 .106 .075 2.282 2.361 

a. Pred1ctors: (Constant), PENDIDIKAN DAN PELATIHAN, BUDAYA 
b. Dependent Variable: KINERJA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 35.176 2 17.588 3.378 .041 3 

Residual 296.757 57 5.206 

Total 331.933 59 

a. Predictors: (Constant), PENDIDIKAN DAN PELATIHAN, BUDAYA 
b. Dependent Variable: KINERJA 

Coefficients• 
Model Standardized 

Unstandardized Coefficients Coefficients 
B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 9.644 3.497 2.758 .008 

BUDAY A -.078 .095 -.120 -.818 .417 
PENDIDIKAN DAN .250 .099 .371 2.535 .014 
PELATIHAN 

a. Dependent Vanable: KINERJA 

Coefficients" 
Model Collinearil) Statistics 

Tolerance VIF 
1 (Constant) 

BUDAY A .734 1.363 
PENDIDIKAN DAN .734 1 363 
PELATIHAN 

a. Dependent Vanable: KINERJA 

Collinearity Diagnostics• 
Model Dimension Variance Proportions 

PENDIDIKAN 
DAN 

Eigenvalue Condition Index _ (Constant) BUDAY A PELATIHAN 
1 1 2.991 1.000 .00 .00 .00 

- 2 .005 23.485 .49 .03 .87 
3 .004 27.119 .51 .97 .13 

a. Dependent Vanable: KINERJA 
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Residuals Statistics" 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 13.52 16.85 14.97 .772 60 
Std. Predicted Value -1.873 2.440 000 1.000 60 
Standard Error of Predicted .303 .898 .490 .142 60 
Value 
Adjusted Predicted Value 13.56 16.91 14.96 .781 60 
Residual -4.616 5.556 .000 2.243 60 
Std. Residual -2.023 2.435 .000 .983 60 
Stud. Residual -2.044 2.466 .001 1.005 60 
Deleted Residual -4.711 5.700 .007 2.343 60 
Stud. Deleted Residual -2.104 2.587 .006 1.024 60 
Mahal. Distance .055 8.155 1.967 1.743 60 
Cook's Distance 000 .125 .015 .024 60 
Centered Leverage Value .001 .138 .033 .030 60 
a. Dependent Vanable: KINERJA 

Charts 

Scatterplot 
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