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THE IMPACT OF EXCELLENT ECHNICAL EXPERTS (EXPATRIATES), 
TRANSFORMATIONAL L ,ADERSHIP, JOB SATISFACTORY, 

OCB (ORGANIZATION CIT ZENSHIP BEHAVIOUR) TOW ARDS 
THE EMPLOYEE'S PERFOI MANCE OF YA Y ASAN PENDIDIKAN 

AWi.JAVA 

Kusnan 
kusna 196r(r12,mail.com 

Open Universit 'Post Graduated Program 

The employees is one of th main factors to achieve the goal's company. 
Yayasan Pendidikan Jayawijaya (Y J) PT. Freeport Indonesia performs technical 
experts (TE) to develop the quality o education. The presence of TE in YPJ is a co
partner of the school leaders to regu ate the organizational policies. This study is to 
identify the impact of TE. transl mnational leaderships. job satisfactory. and 
organization citizenship behavior cor tributing the positive impact to the employees. 
This study is quantitative with caus I research paper to the employees of YPJ PT. 
Freeport [ndonesia located in Mimik District of Papua with 148 employees and 105 
samples occupied. The data anal sis methodology usage is SEM (structural 
equational modelling) to decide vari ble relationships with Amos 2.0 program. The 
analysis shows that the excellent link of technical experts significantly does not affect 
job satisfactory. The excellent of tee! nical experts negatively impact to OCB. Instead 
the transformational leadership h s a great impact to job satisfactory. The 
transformational leadership signifi antly does not impact to OCB. The Job 
satisfactory greatly impacts to OCB. The job satisfactory does not affect employee's 
performance. OCB has a great impac to employee's performance. 

Keyword : Employee's performan e, excellent technical expert (expatriates), 
job satisfactory, organiz tion citizenship behavior, transformational 
leadership. 
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PENGARUH KEUNGGULAN TE AGA KER.JA ASING, KEPEMIMPINAN 
TRANSFORMASIONAL, KEP ASAN KER.JA, OCB (ORGANIZATION 

CITIZE'.\fSHIP BEHAVIOR) TE HADAP KINER.IA KARY A WAN PADA 
YA Y ASAN PENDIDIKAi .JAY A WI.TAY A MIMIKA PAPUA 

kusna 
Program Pasca S rjana Universitas Terbuka 

Tenaga ket~ja mcrupakan sal h satu faktor penentu keberlangsungan suatu 
organ!sasi dalam rnencapai tujuann a. Yayasan Pendidikan Jayawijaya (YPJ) PT 
Freeport Indonesia menggunakan te aga ketja asing untuk rncningkatkan kualitas 
pendidikan yang dikclolahnya. Tena 1a asing di YP J scbagai tenaga ahli dan mitra 
ket:ja dcngan para pimpinan dalam 1 encntukan kebijakan organisasi. Pcnelitian ini 
bcrtujuan untuk mengetahui ap kah pengaruh kcunggulan tenaga asing. 
kcpcrnimpinan transforrnasional. 'epuasan kc~ja, perilaku kcwargancgaraan 
organisasi (organi::ation citi::e11sl11 J hehavior) bcrpcngaruh terhadap kincrja 
karym\an. Pcnclitian ini bcrsifat ku ntitatif dengan jenis penclitian kausal. Subyck 
penclitian adalah karyawan YPJ PT recport Indonesia yang berlokasi di Kabupatcn 
Mirnika Papua. Jumlah populasi 148 orang, diam bi I sampel I 05 orang scsuai dengan 
angkct yang terkumpul. Mctode anali is data yang digunakan adalah SEM (struktural 
equetional modelling) untuk mene 1tukan hubungan variabel-variabel penclitian 
dengan menggunakan program A os 20. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
hubungan keunggulan tcnaga kerja asing tidak berpengaruh signifikan terhadap 
kepuasan kerja. Keunggulan tenag kerja asing berpcngaruh ncgatif signifikan 
terhadap OCB. Kepemimpinan tra sformasional berpengaruh signifikan terhadap 
kepuasan kerja. Kepemimpinan t nsformasional tidak berpengaruh signifikan 
terhadap OCB. Kepuasan kerja be engaruh signifikan terhadap OCB. Kepuasan 
kerja tidak berpengaruh terhadap inerja karyawan. OCB berpengaruh signifikan 
terhadap Kinerja karyawan. 

Kata Kunci : Kepemimpinan transfi rmasional, kepuasan kerja, keunggulan tenaga 
kerja asing, kinerja ka yawan, organization citizenship behavior. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Deskripsi Obyek Penelitian 

1. Gambaran Yayasan Pendidikan Jayawijaya PT Freeport Indonesia 

a. Profil Yayasan Pendidikan Jayawijaya 

Yayasan Pcndidikan Jayawijaya (YPJ) merupakan lembaga pendidikan yang 

dimiliki PT Freeport Indonesia yang berada di daerah pcrtambangan (jobsite) sebagai 

benefit bagi para karyawan yang bcrhak mcndapatkannya. YP J mempunyai dua 

kampus yang tcrpisah. yaitu Kampus Tembagapura, berada pada dataran tinggi (high 

land) dan Karnpus Kuala Kcncana. bcrada pada dataran rcndah (low land). Narnun 

kedua kampus terscbut masih dalam satu wilayah kabupatcn Mimika Papua. 

YP J dalam menjalankan tu gas dan fungsinya dipimpin oleh seorang direktur 

dan dua orang wakil, yang masing-masing menjadi kepala kampus. Setiap Kampus 

mempunyai tiga unit jenjang pendidikan, yaitu pra sekolah atau PAUD, Sekolah 

Dasar (SD), dan Sekolah Menengah Pertama (SMP) yang masing-masing dipimpin 

oleh kepala sekolah dan dua orang wakil, yaitu sebagai kurikulum dan kesiswaan. Di 

samping itu, terdapat staf administrasi pada masing-masing unit dan administrasi 

YPJ, foto copy, penjaga perpus, laboran, dan juga bagian human resources (HR). 

Total karyawan yang bekerja di YPJ PT Freeport Indonesia sebanyak 148 orang. 

Kampus Tembagapura memiliki karyawan sebanyak 68 orang dan Kampus Kuala 

Kencana memiliki karyawan sebanyak 80 orang. Di samping itu, YP J PT Freeport 

Indonesia juga memperkerjakan tenaga kerja asing atau karyawan asing sebanyak 12 
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orang. Tenaga kerja asing pada kampus Tembagapura sebanyak 5 orang dan 7 orang 

pada kampus Kuala Kencana. 

Tenaga kerja asing dalam organisasi bcrfungsi untuk mcngcmbangan sumber 

daya manusia, dengan membcrikan pelatihan bagi karyawan YP J dan mitra kerja dari 

masing-masing pimpinan unit, sehingga mcreka semua termasuk dalam jajaran 

pimpinan (leader), bahkan salah satu dari mereka merupakan mempunyai jabatan 

sebagai dircktur YP J. 

b. Visi Misi Yayasan Pendidikan Jayawijaya 

Setiap organisasi atau yayasan mcmiliki visi dan misi yang berbeda dan 

disesuaikan dcngan tujuan organisasi atau yayasan terscbut. Visi merupakan 

gambaran yang mcnjadi cita-cita atau tujuan organisasi yang ingin dicapai di masa 

depan, sedangkan misi mcrupakan pernyataan tentang apa yang harus dikerjakan 

organisasi yang mewujudkan visi. Berikut visi dan misi YP J: ( 1) Visi YP J adalah 

sekolah kebanggaan yang inovatif dan progresif. Misi YPJ adalah menumbuh

kembangkan generasi muda yang cerdas, berkarakter, beriman, unggul, dan mampu 

bersaing menghadapi tantangan masa kini. Sementar nilai-nilai yang tanamkan YP J 

adalah kejujuran, tanggungjawab, empati, pikiran terbuka, integritas. 

2. Penyajian Data 

Tahapan-tahapan yang dilakukan dalam penyajian data dimulai dengan dari 

persiapan awal penelitian, persiapan pengambilan data dan penyeleksian, sebagai 

berikut: 
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a. Pcrsiapan awal penclitian 

Pada tahap persiapan awal penelitian. terlebih dahulu ditentukan topik yang 

ingin diteliti berdasarkan fcnomena atau kejadian yang dijumpai di sckitar peneliti. 

l .angkah sclanjutnya mcncari jurnal-jurnal pcnclitian yang relevan dan rcferensi dari 

huku-buku. Setelah melakukan studi pustaka maka dipcrolch alat ukur yang tepat 

untuk mengukur masing-masing variabel, yang akan dijadikan instrumen penelitian 

dalam pengumpulan data. Instrumen pcnclitian 1111 berupa kuesioner yang 

mcnginformasikan profit rcsponden dan herupa pernyataan-pernyataan tcntang 

variahel kcunggulan tcnaga asing. kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja. 

organi::arion citizenship behavior (OCB), dan kinc1ja. 

Sebclum kucsioncr disebarkan kepada respond en karyawan YP J secara kcseluruhan. 

pcncliti mclakukan uji instrumen terlebih dahulu dengan 30 responden untuk 

diketahui validasi dan reabilitas instrumen. Dengan menggunakan program SPSS, 

dipcrolch hasil 3 item penyataan yang tidak valid berkaitan dengan variabel 

kepuasan, sedangkan untuk item pada variabel lainya hasilnya valid dan reliabel. 

Selanjutnya untuk 3 item yang tidak valid diubah pernyataanya sebagai berikut: item 

3.4 "Pekerjaan anda memberikan kesempatan untuk menerima tanggung jawab atas 

pekerjaan" diganti "Pekerjaan anda memberikan kesempatan untuk mendapatkan 

tanggung jawab yang lebih besar", item 3.13 "Rekan kerja anda saling mendukung 

dalam lingkungan kerja", diganti "Rekan kerja anda saling saling bersinergi untuk 

mencapai tujuan organisasi", item 5.4 "Hasil pekerjaan anda memberikan kontribusi 

terbaik untuk YPJ", diganti "Pekerjaan anda memberikan kontribusi terbaik untuk 

YPJ", 
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b. Pelaksanaan pcngambilan data 

Pada tahap pclaksanaan pengambilan data, terlebih dahulu peneliti 

mengajukan permohonan kcpada Kctua Yayasan dan direktur YPJ agar diberikan ijin 

untuk melakukan pcnelitian di instansi yang dipimpinnya, dengan mclampirkan surat 

permohonan ijin pcnclitian Mahasiswa Pascasarjana yang ditandatangani oleh Ketua 

UPBJJ 87 Jayapura Program Pascasarjana Universitas Terbuka. Setclah ijin 

diberikan, pcncliti mcnycbar kucsioncr scbanyak karyawan yang bekerja pada YP J 

PT Freeport yaitu scbanyak 148 respondcn. 

Dalam kurun waktu satu minggu, kucsioner terkumpul sebanyak 115 

responden pada dua kampus YPJ PT Freeport Indonesia. sementara sisanya tidak 

dikembalikan. Peneliti rnenjadikan l 15 kuesioncr dari rcsponden untuk dijadikan 

sampel penelitian. 

c. Selcksi dan quality control data penclitian. 

Pada tahap scleksi dan quality control data penelitian, peneliti menyeleksi 

data kuesioner dari responden, untuk memastikan kelengkapan dalam pengisian 

kuesioner, baik pengisian profil responden maupun pengisian item-item pernyataan. 

Di samping itu, peneliti juga menyeleksi responden yang lama kerjanya kurang dari 

satu tahun untuk tidak dimasukkan menjadi sampel penelitian. Ada 7 kuesioner 

pengisiannya tidak lengkap dan 3 kuesioner yang lama kerjanya kurang dari satu 

tahun. Sehingga diperoleh sebanyak 105 kuesioner yang dinyatakan lengkap dan 

layak dijadikan sampel penelitian. 
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B. Hasil Penelitian 

1. Profil Responden 

Profil responden merupakan gambaran karyawan YP J yang terdiri atas 

pekerjaan (guru/administrasi), jenis kelarnin. usia. dan pendidikan, dan lama bekerja. 

a. Karakteristik respondcn bcrdasarkan pekcrjaan 

Karakteristik reponden karyawan Y P J bcrdasarkan jenis pekerjaan, sebagai 

berikut: 

Tabet 4. l 
Karaktcristik Rcspondcn Bcrdasarkan Pckerjaan 

Pekcrjaan I 
! Frckucnsi I Prosentasi 

--+-
Guru I 

·--------=_2_(==--~1- 92,38% 
----------~ 

Administrasi 8 7,62% 
----- ---+-----"-------

Total 105 100% 

Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa dari I 05 responden sebanyak 92,38% (97 

orang) dengan pekerjaan sebagai guru dan 7 .62% (8 orang) dengan pekerjaan 

sebagai tenaga administrasi. 

YPJ merupakan lembaga pendidikan maka komposisi jumlah karyawan yang 

bekerja mayoritas berprofesi sebagai guru, sementara administrasi bertugas memberi 

pelayanan dan mensuport kebutuhan untuk proses pembelajaran, yaitu petugas 

admistrasi sekolah, petugas foto copy dan pelayanan peralatan sekolah, petugas 

laboran, dan petugas perpustaan. 

b. Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin 

Karakteristik reponden karyawan YPJ berdasarkan jenis kelamin, sebagai 

berikut: 
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Tabcl 4.2 
Karakteristik Rcsponden Berdasarkan Jen is Kelarn in 

-· ----r--- I 

Pckerjaan Frckuensi 

Laki-laki 49 
---

Perempuan 56 
Total i 105 

-------· 

--~t Prosentasi 
1

, 

46.67% 
··- - ·--·-------------; ----t 53,33% ~ 
-- :___ --- -~QO% _____ _J 

Bcrdasarkan tabel dapat dikctahui balma dari I 05 rcspondcn sebanyak 

46,67% (49 orang) bcrjcnis kelamin laki-laki dan 53.33% (56 orang) berjenis 

kclamin pcrempuan. Jumlah responden pcrcmpuan lebih banyak dari laki-laki 

dengan selisih 6,66% atau 7 orang. 

Rcsponden percmpuan dan laki-laki hampir sama. perbedaan jumlahnya 

sangat scdikit, karena tidak ada aturan dalam YPJ yang mcngharuskan mengambil 

tenaga kerja dengan jenis kelamin percmpuan \ebih banyak. Seleksi tcnaga kerja 

berdasarkan kualifikasi yang disyaratkan. bukan bcrdasarkan jenis kclamin. 

Karyawan perempuan dan laki-laki tidak menunjukkan adanya perbedaan dalam 

menyelesaikan masalah, keterampilan analisis, dorongan kompetitif, motivasi 

sosiabilitas, dan kemampuan belajar. Namun, dalam studi-studi psikologi ditemukan 

bahwa perempuan lebih bersedia mematuhi wewenang dan laki-laki cenderung lebih 

agresif dan pengharapan sukses lebih bcsar. 
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c. Karakteristik responden berdasarkan usia 

Karakteristik reponden karyawan YP J berdasarkan usia, sebagai berikut: 

Tabel 4.3 
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

----i---------------------- ----------------. 
Usia I Frckuensi Proscntasi 

< 25 tahun I l -'-----0~ 9S0-Yo ------i 

_______ 5_=_3_'!.t(l~lUrl ____ _L _26 _________ 24,7()~!(l----~! 
35 - 44 tahun i 50 47.62% r 

>------- -----+-----------+------~ ~ >44 tahun 1 28 26.67% ----- 1 

,_____ Total I I 05 I OO<Yo-- ---~--1 
~-------____J __________ _L.___ - -

Berdasarkan tabcl dapat diketahui bahwa dari I 05 respondcn scbanyak 0.95% 

(I orang) usianya kurang dari 25 tahun, 24.76% (26 orang) usianya antara 25-34 

tahun, 47,62% (50 orang) usiannya antara 35-44 tahun, 26.67% (28 orang) usinya 

lebih dari 44 tahun. Responden tertinggi dcngan usia antara 35 - 44 tahun 47.76%, 

sementara di bawah dan atas dari batas tersebut mempunyai jumlah yang hampir 

berimbang, yaitu 24,76% dan 26,67%. 

Responden dengan usia 35 - 44 tahun menunjukkan kematangan usia dan 

sangat produktif untuk berkarya. Pada usia tersebut, responden mempunyat 

kemungkinan kecil untuk berhenti atau pindah kerja karena adanya tanggungan 

terhadap keluarga dan dihadapkan kenyamanan terhadap upah yang telah diterima, 

serta tunjangan pensiun yang lebih menarik. Sehingga di usia itu karyawan akan lebih 

menikmati kepuasan dalam pekerjaannya. Kepuasan kerja akan cenderung meningkat 

pada karyawanan dengan bertambah umur mereka. 
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Karyawan yang lebih muda cendcrung memiliki fisik yang kuat, diharapkan 

dapat bekcrja keras dan umumnya belum berkcluarga atau berkeluarga anaknya 

masih rclatif sedikit. Karyawan lebih muda umumnya kurang disiplin, kurang 

bertanggungjawab, dan sering berpindah-pindah pekerjaan dibanding karyawan yang 

lcbih tua (Nitiscmito. 1992). 

d. Karakteristik reponden rcrdasarkan pendidi kan 

Karakteristik repondcn karyawan YP J berdasarkan tingkat pendidikan scbagai 

berikut: 

Tabet 4.4 
Karaktcristik Rcspondcn Bcrdasarkan Pcndidikan 

,--------·----- ···---------,---·---------·-

· Peketjaan ( Frekuensi Proscntasi 
---,-- ---

S3 + 0 0% 
S2 7 6,67% i 

SI 94 89,52% 
Diploma i 4 3,81% - ·---- -------

SMA 0 0% 
Total 105 100% 

Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa dari 105 responden sebanyak 6,67% 

(7 orang) mempunyai jenjang pendidikan pascasarjana (S2), 89,52% (94 orang) 

dengan jenjang pendidikan sarjana (S 1 ), 3,81 % ( 4 orang) dengan jenjang pendidikan 

diploma. Dengan melihat prosentase jenjang pendidikan responden, maka penulis 

menyatakan bahwa karyawan YPJ disyaratkan dengan lulusan pendidikan minimal 

diploma ke atas dan responden mayoritas mempunyai pendidikan sarjana. 
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Tingkat pendidikan berkaitan positif terhadap kepuasan kerja. Karyawan 

dengan pcndidikan yang semakin tinggi akan mempengaruhi pola pikirnya sehingga 

berdampak pada tingkat kepuasan kerja (Kreitner, 2003). Semakin tinggi tingkat 

pendidikan karyawan. maka tuntutan tcrhadap aspck-aspek kepuasan kerja juga 

scmakin mcningkat. 

e. Karakteristik rcspondcn bcrdasarkan lama bckerja 

Karaktcristik rcpondcn karyawan YP J berdasarkan lama dalam bekerja. 

sebagai bcrikut: 

Tabcl 4.5 
Karaktcristik Rcsponden Bcrdasarkan Lama Bekerja 

----------

Frekucnsi Prosentasi 
---- - -- ------- -- -- -- - -----------

20 19,05% 
--

22 20,95% 

-------i-
Larna bckc~ja : 

------ >15-!ahu~---1 
11 - 15 tahun i 
6 - 10 tahun 27 25,71% 

·----

I - 5 tahun 36 34,29% 
Total 105 100% 

Berdasarkan tabel dapat diketahui bahwa dari I 05 responden sebanyak 

19,05% (20 orang) dengan lama bekerja lebih dari 15 tahun, 20,95% (22 orang) 

dengan lama bekerja antara 11- 15 tahun, 25,71% (27 orang) dengan lama bekerja 

anatar 6 - 10 tahun, 34,29% (36 orang) dengan lama bekerja antara 1 - 5 tahun. 

Dengan melihat prosentasi lama bekerja, responden pada masing-masing kreteria 

lama bekerja mempunyai prosentase yang hampir sama (merata), responden dengan 

lama bekerja antara 1- 5 tahun lebih banyak dibandingkan lainnya. 
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Masa kerja berkaitan positi f tcrhadap kepuasan kerja. Karyawan dengan masa 

kerja yang lama akan cenderung lcbih merasa betah dan nyaman dengan 

pekerjaannya karena telah beradaptasi dcngan lingkungan yang cukup lama dan juga 

adanya kcbijakan dari instansi atau pcrusahaan mengenai jaminan di hari tua 

(Kreitner. 2003). 

2. Analisis Dcskriptif 

Tcknik analisis dcskriptif bcrtujuan untuk mcnjclaskan mcngenai keseluruhan 

data yang dikumpulkan dengan memaparkan. mengelompokkan, dan 

mcngklasifikasikan ke dalam tabel yang kernudian diberi penjelasan berdasarkan 

indikator yang paling dominan dan indikator terlcmah. Data penelitian ini diperolch 

peneliti dari jawaban rcsponden atas sejurnlah pcrtayaan yaitu jawaban-jawaban 

rcsponden dari pertanyaan di dalam angket yang mendukung penclitian. 

Pada bagian ini tersaji distribusi frekuensi skor masing-masing item variable dan 

mean setiap item variabeL Untuk mendcskripsikan nilai mean setiap item, indikator 

dan variabel dalam penelitian ini digunakan criteria dengan interval kelas yang 

diperoleh dari hasil perhitungan : 

(Nilai Skorjawaban tertinggi - Nilai Skor jawaban terendah) 

fumlah kelas/Kategori 

Nilai skor jawaban responden dalam penelitian ini mengacu pada skala 5 point 

dari skala likert (Sugiyono, 2004), sehingga nilai jawaban responden tertinggi adalah 

5 dan nilai jawaban terendah adalah I. Jumlah kelas I kategori yang digunakan dalam 

penyusunan criteria tersebut disesuaikan dengan skala yang digunakan yaitu 5 kelas, 

sehingga interval kelas adalah (5-1) : 5 = 0,8. Sedangkan dasar interpretasi nilai rata-
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rata yang digunakan dalam penelitian ini menga_1u pada interpretasi skor menurut 

Sujana (2001 ), dan yang digunakan oleh Nocrmijati (2008). Dengan demikian kriteria 

untuk mcndcskripsikan nilai mean yang telah dipcroleh setiap butir, indikator. dan 

variabcl dapat didcskripsikan pada tabcl 4.6 adalah sebagai bcrikut: 

label 4.6 
Dasar Intcrpretasi Skar lndikator Dalam Variabcl Pcnelitian 

r- N~T~tai I S~or--1-------~~tcrprctasi I 
1- -1--t- ·-·--· cndah I Buruk ·-----1 

-- -----i 
I ·_): I Kurang baik 

I 
4
)- ~::•r b_a_i_k _______ I 

Tinggi I Sangat Baik 

I - 1,8 Sangat r 

1,8 - 2,6 Rendah 

2,6 - 3,4 Scdang I 
--

3,4 - 4.2 Tinggi I 
I 

~ 1-----

4,2 - 5,0 Sangat 

2.1 Gambaran mengenai Kcunggulan Tenaga Asing (X 1) 

Pada variabel Keunggulan Tenaga Asing (XI) diukur menggunakan S 

indikator. Masing-masing jawaban mcmiliki nilai, kemudian skor jawaban 

diakumulasikan yang selanjutnya digunakan untuk mengkategorikan variabel 

berdasarkan rata-rata jawaban responden. Berikut disajikan distribusi frekuensi 

tanggapan responden terhadap variabel Keunggulan Tenaga A sing (X l ). 

Tabel 4.7 
Distribusi Tanggaean Responden eada Variabel Keunggulan Tenaga Asing (X 1) 

Item pada Keberadaan Alternatif Jawaban 
No 

Tenaga Asing (XI) SS s c TS STS Mean Kategori 

Keberadaan tenaga kerj a F 5 34 38 14 14 
asing dibutuhkan YPJ % 4,8 32,4 36,2 13,3 13,3 

3,02 Sedang 

2 Tenaga kerja asing F 3 24 30 34 14 
memiliki kemampuan O/o 2,9 22,9 28,6 32,4 13,3 

2,70 Sedang 
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No 

3 

Item pada Keberadaan 
Tenaga Asing (XI) 

sesuai bidang yang 
dibutuhkan 

Tenaga kerja asing 
mampu mcmbcrikan 
pengetahuan yang 
dibutuhkan YPJ 

----- ---- -----
4 Tenaga kcrja asing 

membcrikan pengalaman 
yang berharga yang 
dibutuhkan YPJ 
---- ---------- - -----

5 Tenaga kerja asing 
memberikan budaya yang 

e25iti!'_terhaclap y I' J 

Akumulasi .Jawaban 
Rcspondcn 

SS 

F 4 

F 6 
0, 
·o 5.7 

F 4 

~/o 3.8 
---

F 22 

Alternatif Jawaban 

s 

25 

23,8 

c 

40 

38.1 

TS 

29 

27.6 

STS 

7 

6.7 

60 

:\'lean Kategori 

2,90 Scdang 

----------- -----·---------
27 

25. 7 

19 

18,1 

129 

36 

3-U 

31,4 

177 

32 

30.5 

41,0 

152 

4 

3,8 2.99 Sedang 

------------
6 

5,7 2,73 Scdang 

45 

24,57 33,71 28,95 8,57 
2,87 Scdang 

-----------

Tabel di atas merupakan tanggapan rcsponden mengenai variabcl Kcunggulan 

Tenaga Asing (XI). Berdasarkan jawaban responden dapat diketahui ball\va indikator 

yang paling dominan terdapat pada pcrtanyaan nomor 1. dengan rata-rata tertinggi 

sebesar 3,02 (tcrgolong dalam katcgori Sedang), yaitu pernyataan mengena1 

"Keberadaan tenaga kerja asrng dibutuhkan YPJ". Dimana maroritas responden 

sebanyak 38 orang atau 36,2% menjawab Cukup. Sedangkan indikator yang paling 

lemah terdapat pada butir pertanyaan nomor 2, dengan rata-rata terendah sebesar 2,7 

(tergolong dalam kategori Sedang), yaitu pernyataan mengenai "Tenaga kerja asing 

memiliki kemampuan sesuai bidang yang dibutuhkan". Dimana mayoritas responden 

sebanyak 34 orang atau 32,4% menjawab Tidak setuju. 

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa akumulasi rata-rata jawaban responden 

terhadap variabel Keunggulan Tenaga Asing (X 1) sebesar 2,87. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa secara umum variabel Keunggulan Tenaga Asing (XI) termasuk 

dalam kategori Sedang. 
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2.2 Gambaran mengenai Kcpcmimpinan Transformasional (X2) 

Pada variabcl Kepemimpinan Transformasional (X2) diukur menggunakan 12 

indikator. Masing-masing jawaban rnerniliki nilai, kcmudian skor jawaban 

diakumulasikan yang selanjutnya cligunakan untuk mengkategorikan variabel 

berdasarkan rata-rata jawaban respondcn. Berikut disajikan distribusi frekuensi 

tanggapan respondcn tcrhadap variabcl Kcpcrnimpinan Transformasional (X2). 

Tabel 4.8 
Distribusi Tanggapan Responden pada Yariabcl Kepcmimpinan Transformasional 

No 

-- _Q;:2l_ 
Item pada Alternatif Jawaban 

Kepemimpinan -SS - -- s -----(-,- --TS 

Transformasional (X2) _________ .. __ _ 
Pimpinan YPJ mampu 
menyampaikan visi dan 
misi kcpada bawahan 
dcngan jelas 

F 5 

% 4,8 

41 

39,0 

12 

41.0 11,4 

2 Pirnpinan YPJ F 9 36 36 17 

menumbuhkan rasa % 8.6 34,3 34.3 16,2 
___ ban~ga kepada bawahan _____________________ _ 

3 

4 

5 

6 

7 

Pimpinan YPJ mampu 
memberikan 
kepercayaan kepada 
bawahan 
Pimpinan YPJ 
mengkomunikasikan 
harapan yang tinggi 
secara jelas dan 
menarik. 
Pimpinan YPJ mampu 
membangkitkan 
semangat kerja kepada 
bawahannya untuk 
mencapai tujuan 
organisasi. 
Pimpinan YPJ mampu 
memberikan inspirasi 
bawahan untuk selalu 
antusias dan optimis 
mencapai tujuan 
organisasi 
Pimpinan YPJ mampu 

F 8 

% 7,6 

F 5 

% 4,8 

F 5 

% 4,8 

F 5 

% 4,8 

F 3 

37 

35,2 

41 

39,0 

35 

33,3 

37 

35,2 

35 

36 

34.3 

29 

27,6 

38 

36,2 

36 

34,3 

41 

19 

18,1 

24 

22,9 

22 

21,0 

20 

19,0 

19 

STS 

4 

3,8 

7 

6,7 

5 

4,8 

6 

5,7 

5 

4,8 

7 

6,7 

7 

Mean Katcgori 

3,30 Scdang 

3,22 Sedang 

3,23 Sedang 

3, 14 Sedang 

3, 12 Sedang 

3,12 Sedang 

3,08 Sedang 
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Item pada Altcrnatif Ja\\'aban 
No Kepemimpinan - '.\1can Kategori SS s c TS STS 

Transformasional (X2) 
merangsang kreativitas % 2.9 '" " 39.0 18,1 6,7 .J.),.) 

dan inovasi kepada 
bawahan 

-----·------·-
8 Pimpinan YPJ F 6 34 37 22 6 

mcnghargai ide-idc O/o 5,7 32,4 
bawahan 

35.2 21.0 5.7 3.11 Scdang 

----- ·------ -----·---------
9 Pirnpinan YPJ F 5 ~') 

.)_ 37 24 7 
mengarahkan bahawan O/o 4.8 :rn.s 
untuk rnemccahkan 

35.2 22.9 6,7 1.04 Sedang 

masalah secara cennat 
10 Pirnpinan YPJ F 6 26 46 20 7 

rnemperhatikan pada 
~lo 

kebutuhan bawahan 
5.7 24.8 HS 19.0 6,7 3,04 Scdang 

----~---------· 

11 Pimpinan YPJ F 10 .39 -'8 14 4 
menghargai perbedaan % 9,5 37, 1 36.2 l 3,.1 3,8 3,35 Scdang 
individu 

------------··· "-----·- - ---- ·--------- --------
12 Pimpinan YPJ F 7 34 47 12 5 

memberikan latihan dan % 6.7 32,4 44.8 11.4 4,8 3.25 Sedang 
pengarahan pada 
bawahan 

Akumulasi .Jawaban F 7-t 427 .t6.t 225 70 

Responden % 5,87 33,89 36,83 t 7,86 5,56 
3, t 7 Sedang 

Tabel di atas rnerupakan tanggapan rcsponden mcngena1 variabel 

Kepernirnpinan Transforrnasional (X2). Bcrdasarkan jawaban responden dapat 

diketahui bahwa indikator yang paling dominan terdapat pada pertanyaan nornor 11, 

dengan rata-rata tertinggi sebesar 3,35 (tergolong dalarn kategori Sedang), yaitu 

pernyataan rnengenai "Pirnpinan YPJ rnenghargai perbedaan individu ". Dirnana 

rnaroritas responden sebanyak 39 orang atau 37, l % rnenjawab Setuju. Sedangkan 

indikator yang paling lernah terdapat pada butir pertanyaan nornor 9, dengan rata-rata 

terendah sebesar 3,04 (tergolong dalarn kategori Tinggi), yaitu pernyataan rnengenai 

"Pirnpinan YPJ rnengarahkan bahawan untuk rnernecahkan rnasalah secara cerrnat". 

Dirnana rnaroritas responden sebanyak 37 orang atau 35,2% rnenjawab Cukup. 
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Hasil pcnelitian mcnunjukkan bahwa akumulasi rata-rata jawaban rcsponden 

terhadap variabel Kepemimpinan Transformasional (X2) sebesar 3,17. Sehingga 

dapat disimpulkan bahwa secara umum variabel Kepemimpinan Transfonnasional 

(X2) termasuk dalam kategori Scdang. 

2.3 Gambaran mengcnai Kepuasan Kcrja (X3) 

Pada variabel Kepuasan Ke~ja (X3) diukur menggunakan l 3 imlikator. 

Masing-masing jawaban mcmiliki nilai, kemudian skor jawaban diakumulasikan 

yang selanjutnya digunakan untuk mengkategorikan variabel berdasarkan rata-rata 

jawaban responden. Berikut disajikan distribusi frckuensi tanggapan rcsponden 

terhadap variabcl Kcpuasan Kcrja (X3). 

Tabel 4.9 
Distribusi Tanggapan Responden pada Variabel Kcpuasan Kcrja (X3) 

- ---------------------- - ---------- ------------ - --·--

Item pada Kepuasan 
Alternatif Jawaban 

No 
Kerja (X3) SS s c TS STS 

Mean Kategori 

Upah yang anda F 8 47 40 9 
terima scsuai dengan 

% 7,6 44,8 38, 1 8,6 1,0 
3,50 Tinggi 

beban kerja 

2 Pekerjaan anda F 33 56 15 0 
menarik untuk 

O/o 31,4 53,3 14,3 0,0 1,0 4,14 Tinggi 
dikerjakan 

3 Pekerjaan anda F 13 53 31 7 
memberikan 

% 12,4 50,5 29,5 6,7 1,0 
kesempatan untuk 3,67 Tinggi 
pembelajaran bagi 
bawahan 

4 Pekerjaan anda F 17 66 19 2 
memberikan % 16,2 62,9 18, 1 1,9 1,0 
kesempatan untuk 3,91 Tinggi 
menerima tanggung 
jawab atas pekerjaan 

5 Anda mendapat F 12 31 39 19 4 
kesempatan untuk 

O/o 11,4 29,5 37,1 18, 1 3,8 
maju dan berkembang 3,27 Sedang 
(dipromosi) di YPJ 
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6 Anda mendapatkan F IO 45 37 11 2 
kesempatan untuk 

% 9,5 42.9 35,2 I0,5 1,9 3,48 Tinggi 
memperoieh 

_F\:ll~f-i_argaan_ dari Yi'_!_ -- - --------
'lo Item pada Kepuasan Alternatif Jawaban 

Kerja (X3) SS s c TS STS 
Mean Kategori 

-------- ----
7 Anda mendapatkan F I2 49 01 

_i_ 10 2 
pengembangan diri 

% I I ,4 46.7 30.5 9,5 1.9 
3,56 Tinggi 

dari YPJ 

8 Anda mendapatkan F 9 47 34 12 3 
pcrhatian dari atasan 01 8.6 44.8 32,4 I I ,4 2,9 3,45 Tinggi 
ketika dibutuhkan 

'0 

9 Anda mcndapatkan F IO 37 40 14 4 
bantuan teknis dari 

O/o 9.5 35.2 38, I 13,3 3.8 
atasan sehingga 3,33 Sedang 
kinerja anda lebih 
baik 

IO Anda mendapatkan F i I 50 34 7 3 
perlakuan yang baik 

% I0.5 47.6 32.4 6,7 2,9 
dari atasan sehingga 3.56 Tinggi 
pekerjaan anda lebih 
baik 

----~------------~----------

I I Rckan kerJa anda F I I 57 30 7 0 
merniliki kompetensi 

O/o 10.5 54,3 28.6 6,7 0,0 3,69 Tinggi 
yang sesuai 

---------------- -- ---- ---- --- ------- -------
I 2 Rekan kerja anda F 2I 56 25 2 

bersahabat 
~/o 20,0 53.3 23.8 1,9 1,0 

3,90 Tinggi 

I 3 Rekan kerja anda F I2 63 1" L_) 6 
saling saling 

% I l,4 60,0 21,9 5,7 1,0 
bersinergi untuk 3,75 Tinggi 

mencapai tujuan 
orgamsasi 

Akumulasi Jawaban F 179 657 399 106 24 

Responden % 13,11 48,13 29,23 7,77 1,76 
3,63 Tinggi 

Tabel di atas merupakan tanggapan responden mengenai variabel Kepuasan 

Kerja (X3). Berdasarkan jawaban responden dapat diketahui bahwa indikator yang 

paling dominan terdapat pada pertanyaan nomor 2, dengan rata-rata tertinggi sebesar 

4, 14 (tergolong dalarn kategori Tinggi), yaitu pernyataan rnengenai "Pekerjaan anda 

rnenarik untuk dikerjakan". Dirnana rnaroritas responden sebanyak 56 orang atau 

53,3% menjawab Setuju. Sedangkan indikator yang paling lernah terdapat pada butir 
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pertanyaan nomor 5, dengan rata-rata terendah sebesar 3,27 (tergolong dalam 

kategori Tinggi), yaitu pcrnyataan mengcnai "Anda mendapat kescmpatan untuk 

maju dan bcrkcmbang (dipromosi) di YP J". Dimana maroritas rcsponden sebanyak 39 

orang atau 3 7, I% mcnjawab Cukup. 

Hasil pcnclitian mcnunjukkan bahwa akumulasi rata-rata jawaban rcsponden 

tcrhadap variabcl Kepuasan Kcrja (X3) scbcsar 3,63. Sehingga dapat disimpulkan 

bahwa sccara umum variabcl Kepuasan Kcrja (X3) termasuk dalam katcgori Tinggi. 

2.4 Gambaran mcngenai OCB (X4) 

Pada variabcl OCB (X4) diukur menggunakan 5 indikator. Masing-masing 

jawaban mcmiliki nilai. kcmudian skor jawaban diakumulasikan yang selanjutnya 

digunakan untuk mcngkategorikan variabcl bcrdasarkan rata-rata jawaban responden. 

Berikut disajikan distribusi frckuensi tanggapan responden terhadap variabel OCB 

(X4). 

Tabcl 4.10 
Distribusi Tanggapan Responden pada Variabel OCB (X4) 

Alternatif Jawaban 
No Item pada OCB (X4) SS s c TS STS Mean Kategori 

Adanya perilaku F 15 68 20 2 0 
berinisiatif untuk % 14,3 64,8 19,0 1,9 0,0 
membantu atau menolong 3,91 Tinggi 
rekan kerja dalam 
organisasi secara sukarela. 

2 Adanya perilaku individu F 14 67 22 2 0 
yang menjaga hubungan % 13,3 63,8 21,0 1,9 0,0 
baik dengan rekan kerja 

3,89 Tinggi 
agar terhindar dari 
perselisihan antar anggota 
dalam organisasi. 

3 Adan ya kesediaan F 9 42 40 11 3 
individu menerima % 8,6 40,0 
apapun yang ditetapkan 

38, 1 10,5 2,9 3,41 Tinggi 

oleh organisasi meskipun 
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Alternatif Jawaban 
No Item pada OCB (X4) 

SS s c TS STS 
Mean Kategori 

---------- -- ----- -- ------- -----·--- -

dalam keadaan yang tidak 
scwaJarnya 

----
4 Adanya pengabdian atau F 16 63 25 0 I 

dcdikasi yang tinggi pada % 15.2 60.0 23.8 0.0 1.0 
pekcrjaan dan kcinginan 

3,89 Tinggi 
untuk melebihi standar 
pcncapaian dalam st:tiap 
aspck. 

------·---- - ---------------------
5 Adanya pcrilaku individu F 13 67 21 4 0 

yang menunjukkan O/Q 12.4 63-8 20.0 3.8 0.0 
tanggung jawab untuk 
tcrl i bat. berpartisi pasi, 

3,85 Tinggi 
dan peduli dalam bcrbagai 
kcgiatan yang 
diselcnggarakan 
organisasi _ 

------ - --·-----

Akumulasi Jawaban F 67 307 128 19 4 

Respond en 0' 12,76 58,48 24,38 3,62 0,76 
3,79 Tinggi 

'0 

-------------

Tabel di atas merupakan tanggapan respond en mengenai variabel OCB (X4 ). 

Berdasarkan jawaban responden dapat diketahui bahwa indikator yang paling 

dominan terdapat pada pertanyaan nomor I, dengan rata-rata tertinggi sebesar 3,91 

(tergolong dalam kategori Tinggi), yaitu pernyataan mengenai "Adanya perilaku 

berinisiatif untuk membantu atau menolong rekan kerja dalam organisasi secara 

suka:-ela. ". Dimana mayoritas responden sebanyak 68 orang atau 64,8% menjawab 

Setuju. Sedangkan indikator yang paling lemah terdapat pada butir pertanyaan nomor 

3, dengan rata-rata terendah sebesar 3,41 (tergolong dalam kategori Tinggi), yaitu 

pernyataan mengenai "Adanya kesediaan individu menerima apapun yang ditetapkan 

oleh organisasi meskipun dalam keadaan yang tidak sewajarnya". Dimana mayoritas 

responden sebanyak 42 orang atau 40% menjawab Setuju. 
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Hasil penelitian menunjukkan bahwa akumulasi rata-rata jawaban responden 

terhadap variabel OCH (X4) sebesar 3,79. Sehingga dapat disimpulkan bahwa secara 

umum variabel OCH (X4) termasuk dalam kategori Tinggi. 

2.5 Gamharan mcngcnai Kincrja Karyawan (Y) 

Pada variabel Kincrja Karyawan (Y) diukur menggunakan 9 indikator. 

Masing-masing jawaban mcmiliki nilai, kemudian skor jawaban diakumulasikan 

yang sclanjutnya digunakan untuk mengkatcgorikan variabel berdasarkan rata-rata 

j awaban rcspondcn. Beri kut d isaj i kan d istri bus i frckuensi tanggapan responden 

tcrhadap variabel Kinerja Karyawan (Y). 

Tabet 4.11 
Distribusi Tanggapan Rcspondcn pada Variabcl Kinerja Karya\van (Y) 

Item pada Kincrja Alternatif Jawaban 
No 

Karyawan (Y) SS s c TS STS 
Mean Katcgori 

Pekerjaan yang telah F 28 59 17 0 
dibebankan kepada anda % 26,7 56.2 16,2 1,0 0.0 4,09 Tinggi oleh YPJ dapat 
terselesaikan dengan baik 

2 Pekerjaan yang telah F 14 62 26 3 0 
dibebankan kepada rekan % 13,3 59,0 24,8 2,9 0,0 
kerja anda oleh YP.l 3,83 Tinggi 
dapat diselesaikan dengan 
baik 

3 Kehadiran dan keaktifan F 28 59 16 2 0 
anda dalam YPJ semakin % 26,7 56,2 15,2 1,9 0,0 4,08 Tinggi 
meningkat. 

4 Hasil pekerjaan anda F 27 62 16 0 0 
memberikan kontribusi % 25,7 59,0 15,2 0,0 0,0 4,10 Tinggi 
terbaik untuk YPJ 

5 Pekerjaan anda dilakukan F 25 65 14 0 
dengan berkualitas, sesuai % 23,8 61,9 13,3 1,0 0,0 4,09 Tinggi 
harapan YPJ 

6 Pekerjaan yang dilakukan F 14 64 25 2 0 
rekan kerja anda % 13,3 61,0 23,8 1,9 0,0 
dikerjakan dengan 

3,86 Tinggi 
berkualitas sesuai harapan 
YPJ 
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Item pada Kincrja 
Karyawan (Y) 

Alternatif Jawaban 
No 

7 Pekerjaan anda yang tclah 
ditugaskan YP J 
disclcsaikan scsuai 
dc:ngan waktu yang tclah 
ditcntukan 

---
8 Pckcrjaan rckan anda 

yang tel ah ditugaskan 
Yl'J disclesaikan dcngan 
11aktu yang tt:lah 
ditcntukan 

F 

SS 

19 

18.1 

F 9 

s 
66 

62,9 

67 

63.8 

--- -- --------·-------------
9 Pckc:rjaan anda dapat 

disclcsaikan dcngan cc:pat 
dan tepat melalui kerja 

F 26 

% 24.8 

56 

53.3 

___ san~ngan r~~<_m_k_·e~rj,_a ______ ~ 

Akumulasi Jawaban 
Respond en 

F 190 

% 20,11 

560 

59,26 

c 
18 

17.1 

2J.8 

18 

17.1 

TS 

1.9 

3.8 

5 

4.8 

175 20 

18,52 2,12 

STS 

0 

0,0 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0,00 

68 

'.\1can Kategori 

3.97 Tinggi 

J,77 Tinggi 

3,98 Tinggi 

3,97 Tinggi 

Tabcl di atas mcrupakan tanggapan rcsponden mcngena1 variabel Kinerja 

Karyawan (Y). Bcrdasarkan jawaban responden dapat diketahui bahwa indikator 

yang paling dominan tcrdapat pada pertanyaan nomor 4, dcngan rata-rata tertinggi 

sebesar 4.1 (tcrgolong dalam kategori Tinggi), yaitu pernyataan mengenai "Hasil 

pekerjaan anda memberikan kontribusi terbaik untuk YP J". Dimana maroritas 

responden scbanyak 62 orang atau 59% menjawab Setuju. Sedangkan indikator yang 

paling lemah terdapat pada butir pertanyaan nomor 8, dengan rata-rata terendah 

sebesar 3,77 (tergolong dalam kategori Tinggi), yaitu pernyataan mengenai 

"Pekerjaan rekan anda yang telah ditugaskan YP J diselesaikan dengan waktu yang 

telah ditentukan". Dimana maroritas responden sebanyak 67 orang atau 63,8% 

menjawab Setuju. 
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Hasil Pcnclitian menunjukkan bahwa akumulasi rata-rata jawaban respondcn 

terhadap variabcl Kinerja Karyawan ( Y) sebesar 3,97. Sehingga dapat disimpulkan 

bahwa secara umum variabcl Kinerja Karyawan (Y) termasuk dalam katcgori Tinggi. 

3. Structural Equation Modeling (SEM) 

Model persamaan struktural (SEM) tcrdiri dari 2 unsur, yaitu model 

pengukuran (outer model) dan model struktural (inner model). Dimana di dalam 

SEM dilakukan 3 kcgiatan analisis sekaligus dalam sekali analisis, yaitu l) Validitas 

CF A (Confirmatmy J(1ctor A 11alysi.1) ~ 2) Anal is is Jal ur (Path A na~vsis) 3) uj i 

kctepatan model (Goodness ofjif). Sebclum membahas basil analisis SEM, perlu 

dilakukan uji asumsi yang dalam hal ini mencakup evaluasi normalitas data dan 

cvaluasi outliers. Hasil pengolahan data tcntang pengujian asumsi yang dilakukan 

dapat dijelaskan sebagai berikut: 

3.1 Uji Asumsi Normalitas Data 

Uji normalitas data digunakan scbagai syarat untuk mengolah data 

menggunakan metode pendugaan Maximum Likelihood (ML). Terpenuhinya 

normalitas data dapat menghindari bias dan ketidakefisienan hasil. Uji normalitas 

diukur dengan menggunakan kriteria critical ratio sebesar ±2,58 pada tingkat 

signifikansi I% (0,0 I). Berdasarkan basil olahan data penelitian dibandingkan dengan 

kriteria tersebut maka dapat disimpulkan bahwa distribusi data adalah normal, secara 

multivariate, dan apabila mengacu pada teori Dali! Limit Pusat yang menyatakan 

bahwa data pengamatan dengan jumlah sampel lebih besar dari 30 maka sudah 

mendekati sebaran normal, sehingga asumsi ini dapat diabaikan. 
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3.2 Uji Asumsi Outliers 

Our lie rs adalah pcngamatan yang bcrsi fat unik, di mana karakteristiknya 

bcrbeda jauh dari hasil pengamatan lainnya. Outliers dapat dideteksi dari nilai-nilai 

ekstrim yang muncul dari engamatan total sccara kcscluruhan. Salah satu evaluasi 

outliers dilakukan sccara univariate yaitu dcngan mcncntukan nilai ambang batas 

yang akan dikategorikann scbagai outliers dcngan cara mengkonversi nilai data 

pcnclitian kc dalam standard score, dan cvaluasi outliers sccara multivariate yaitu 

dengan mcnggunakan jarak Mahalanobis untuk tiap-tiap observasi. 

Jarak Mahalanobis mcnunjukkan jarak dari sebuah observasi dari rata-rata 

scmua variabel dalam scbuah ruang multidimensional. Kriteria yang digunakan 

adalah bcrdasarkan nilai Chi-Square pada tingkat derajat kebcbasasn (degree of 

ji-eedom) tcrtcntu dan pada tingkat signifikansi (alpha) tertcntu. 

Dalam studi ini, berdasarkan hasil analisis didapatkan nilai Jarak Mahalanobis 

tcrbesar yaitu pada observasi 29 sebesar 84,973, sedangkan nilai pembanding yang 

didapatkan 309,326. Nilai Jarak Mahalanobis yang lebih kecil dari nilai pembanding 

menjelaskan bahwa tidak terdapat outliers pada seluruh pengamatan yang 

diobservasi, sehingga tidak ada pengamatan yang dikeluarkan dari model. 

3.3 Model Pengukuran (Measurement model) 

Measurement model merupakan model dengan hasil perhitungan berdasarkan 

perhitungan menggunakan program AMOS 20. Metode yang digunakan yaitu 

Confirmatory Factor Analysis, dimana dengan menggunakan alat ini akan diketahui 

indikator-indikator yang ada dapat menjelaskan sebuah konstruk. Tujuan dari model 
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pengukuran (measurement model) adalah untuk menggambarkan sebaik apa 

indikator-indikator di dalam pcnelitian ini dapat digunakan sebagai instrumen 

pcngukuran variabel latcn. Konsep utama yang digunakan dalam hal ini adalah 

pengukuran validitas dan reliahilitas. lndikator-indikator yang digunakan untuk 

merefleksikan suatu variabcl juga mcngandung error, sehingga juga harus 

dipertimbangkan dalam analisis statistik 

Evaluasi tcrhadap validitas dari model pengukuran dapat dilakukan dengan 

melihat hasil estimasi muatan-muatan faktornya. Suatu variabel dikatakan 

mempunyai validitas yang baik terhadap konstruk atau variabel latennya jika nilai-t 

muatan faktornya lchih besar dari nilai kritis (::;;, 1,96) dan/atau muatan faktor 

standarnya ::;:, 0,50. Sedangkan evaluasi terhadap reliabilitas dari model pcngukuran 

dalam SEM dapat menggunakan cronbach alpha reliability measure (::;:, 0, 70). 

Reliabilitas suatu konstruk dihitung dengan rumus sebagai berikut: 

Cronbach's alpha= a=___!!_[]- t~·'] 
N-1 <J, 

Dimana: 

N = ekuivalen dari indikator 

<J,
2 = Varians masing- masing indikator 

<J,
2 = Varians dari jumlah semua indikator 
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Rekapitulasi hasil evaluasi validitas dan reliabilitas dapat dilihat pada tabel 

berikut: 

Tabcl 4.12 
Evaluasi Validitas dan Rcliabilitas ((}11rer .\fode/ Sehe/11m Eliminasi) 

Variabel Laten Variabel 
Tera ma ti 

Validitas CFA 

Loading 
Factors 

Rule of 
Thumb 

I 

Ket 

X II 0, 799 -~__":SO --+ \' ''' d 
X 12 0.897 I 0.50 \' aiJd 

Keberadaan I 
Tenaga Asing ~-X_1_3_--+-_0.90 l 1 0.5~~-- \_'.1_1~d 
(Xl) I : X14 0,904 1 0.50 \'al1d 

1 

x15 o.n2 i o.5ol\-:-:iici-, 

Reliabilitas Alpha Cronbach 

Reliability 

0. 92 3 

Rule of 
Thumb 

0, 7 ()() 

Kesimpulan 

Reliahe! 

c--------r------;----.-·---"·--r-------+------+------j-------

I X22 

0,798 . 0,50 _J__Valid 

---o.-8-05-f----a,5o I \,·~1id 
X21 

X23 0,714 ! 0,50 ---, Valid 
f------+----~------+------i 

X24 o,746 I o,5o Valid 
f------+-----~-------+----1 

I X25 0,852 I 0,50 Valid 

Kepcmimpinan X26 0,843 i 0,50 Valid 
Transformasion ~-----+-- -----r---·-- - ------

al (X2) 

Kepuasan Kerja 
(X3) 

X27 

X28 

X29 

X210 

X211 

X212 

X31 

X32 

X34 

X35 

X36 

0,814 

0,886 

0,93 

0,920 

0,894 

0,896 

0.399 

0.429 

0,473 

0,569 

0,562 

0,676 

0,50 

0,50 

0,50 

0,50 

0,50 

0,50 

0.50 

0,50 

0,50 

0,50 

0,50 

0,50 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Tidak 
Valid 
Tidak 
Valid 
Tidak 
Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

0, 967 0,700 Re Ii a be! 

0,888 0,700 Reliabel 
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I X37 0,761 1 0,50 Valid I 
1---X-3_8_--+--0-,8-1_8_-1---_0_,_50--1- Valid I 

X39 0,809 0,50 Valid I 

i X310 0,816 0,50 ~~~a~~1 
I X3 l l 0,567 i 0,50 i \'alid 1 

__ ___. __ _..__I --~---1 

73 

[ ! X312 0,544 i 0,50 ~'alid I 

:._ -------:c---' _x_3_1_3_~ __ o,_5_1s ___ 
1 

__ 0,_5_o_--+-G-\_---,_11_id_l----- ------'----: ______ : 

, , ___ x_4_I ----+--o_,s_19 _ ___.i __ o_,5_o __ J-~~~cl_J I 
1 

] j X42 0,847 i 0,50 Valid ( 
i 

OCB (X4) I X43 0,602 I o,5o Valid i 0.858 0.700 Rcliabel 

1
c---I __ v_2 __ r---_o_,7_5_3_bl _o_,5_o_~a_Iid_ 

1 
Y3 0,861 i 0,50 Valid 

f Y4 0,751 ( 0,50 Valid 

1 Kinerja 
Valid 0.922 0.700 Reliabel 

j Karyawan (Y) 
Valid I 

I 

I 
I 

Y7 0,808 

Y8 0,739 

Y9 0,755 

I 0,50 

0,50 

0,50 

Valid 

Valid 

Valid I 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa beberapa nilai Loading factor 

::::: 0,50, kecuali pada Item X31 , X32 , X33 . Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa 

validitas semua variabel-variabel manifes terhadap variabel latennya adalah kurang 

baik. Sedangkan dari hasil perhitungan reliabilitas menunjukkan bahwa semua nilai 

Cronbach Reliability (CR) ::::: 0,70, dikarenakan terdapat beberapa item I faktor yang 

dinyatakan tidak valid, maka pengujian diulang dengan mempertimbangkan beberapa 

item/faktor yang dinyatakan tidak layak untuk dilanjutkan pada penelitian 

selanjutnya, dalam ha! ini peneliti mempertimbangkan untuk mengeluarkan item atau 
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faktor yang memiliki nilai bobot faktor yang rendah atau tidak mencapai standar 

validitas yang baik, yaitu mercduksi atau menyederhanakan pengukuran indikator 

dengan mengeluarkan item yang diberi tanda merah hingga hasil pengujian ulang 

menghasilkan nilai bobot faktor dan CR yang sesuai dengan standar kriteria evaluasi 

model pcngukuran. Sccara detail dijabarkan hasil analisis sebagai berikut. 

Tabel 4.13 
Evaluasi Yaliditas dan Reliabilitas (Outer Model Setelah E/iminasi) 

Variabel Variabel 
Validitas CFJA ..:.: Reliabilitas Alpha Cronbach 

= 
La ten Tera ma ti Loading Rule of 

Ket &2 Reliability 
Rule of Kesimpu 

Factors Thumb Thumb Ian 

XII 0,799 0,500 Valid 4 I I 
l 

I Kcbcradaan Xl2 0,897 0,500 Valid 3 ! 
i 

Tenaga Asing Xl3 0.901 0,500 Valid 2 
! 

0,923 0, 70() Rt'!iah<'i 
(XI) Xl.t 0,905 0,500 Valid 1 

XIS 0,713 0,500 Valid 5 
---

X21 0,799 0,500 Valid 
I 
0 

X22 0,852 0,500 Valid 6 

X23 0,843 0,500 Valid 7 

X24 0,813 0,500 Valid 8 

X25 0,887 0,500 Valid 5 
Kepemimpin 

X26 0,930 0,500 Valid 1 
an 0,967 0, 7()() Re!iabel 
Transformasi X27 0,920 0,500 Valid 2 

onal (X2) X28 0,894 0,500 Valid 4 

X29 0,895 0,500 Valid 3 

X210 0,805 0,500 Valid 9 

0,714 0,500 Valid 
I 

X211 
2 

0,500 Valid 
I 

X212 0,745 1 

X34 0,509 0,500 Valid 
1 
0 

X35 0,559 0,500 Valid 8 
Kepuasan 

X36 0,670 0,500 Valid 6 0,898 0,700 Reliabel 
Kerja (X3) 

X37 0,765 0,500 Valid 4 

X38 0,834 0,500 Valid 2 
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Variabel Variabel 
Validitas CF A .:i: Reliabilitas Alpha Cronbach 

= 
La ten Teramati Loading Rule of ell Rule of Kesimpu 

Factors Thumb' 
Ket tZ Reliability-. 

Thumb Ian 

X39 0,823 0,500 Valid 3 

X310 0,843 0,500 Valid 1 
~-

X311 0,541 ' 0,500 Valid 9 
I 

l 
X312 0,591 0,500 Valid 7 

~ X313 0,680 0,500 Valid 5 
i 

: 
I 

X41 0,817 0,500 Valid 3 

~-~*- 0,845 0,500 j Valid 
, 

-- -- --- r---------- -----

OCB (X4) 0,602 0,500 Valid 5 0,858 0,700 Rcliabcl 
I 

X44 0,760 0,500 Valid 4 ! 
' 
I 

X45 0,892 0,500 Valid 1 

YI 0,705 0,500 Valid 9 

Y2 0,752 0,500 Valid 6 ! 
i 

Y3 0,861 0,500 Valid 1 i 

Kinerja Y4 0,750 0,500 Valid 7 ! 
Karyawan 0,922 0,700 Rel iabel 

! 
(Y) Y5 0,782 0,500 Valid 4 

Y6 0,798 0,500 Valid 3 
----~- -----

Y7 0,809 0,500 Valid 2 
--

Y8 0,739 0,500 Valid 8 

Y9 0,755 0,500 Valid 5 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa seluruh nilai Loading factor 

2: 0,50, Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa validitas semua variabel-variabel 

manifes terhadap variabel latennya adalah baik, Sedangkan dari hasil perhitungan 

reliabilitas menunjukkan bahwa semua nilai Cronbach Reliability (CR) 2: 0,70, 

dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua variabel-variabel Jaten tersebut 

memiliki reliabilitas yang baik Secara detail, guna mengetahui faktor kunci yang 

paling dominan dalam memberikan kontribusi terhadap konstruk Jaten dijelaskan 

sebagai berikut. 
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1. Faktor (item) yang paling baik dalam membentuk Yariabel Keberadaan 

Tenaga Asing (Xt) adalah X14 (Tenaga kerja asing memberikan 

pengalaman yang bcrharga yang dibutuhkan YPJ) dengan loading faktor 

tcrtinggi scbcsar 0,905. 

2. Faktor (item) yang paling baik dalam mcmbcntuk Variabel Kepcmimpinan 

Transformasional (X2) adalah X26 (Pimpinan YPJ mampu membcrikan 

inspirasi bawahan untuk sclalu antusias dan optimis mcncapai tujuan 

organisasi) dengan loading faktor tertinggi sebcsar 0,930. 

3. Faktor (item) yang paling baik dalam membentuk Variabel Kepuasan Kerja 

(X3) adalah X310 (Anda mcndapatkan pcrlakuan yang baik dari atasan 

sehingga pckerjaan anda lcbih baik) dcngan loading faktor tertinggi sebesar 

0,843. 

4. Faktor (item) yang paling baik dalam membentuk Variabel OCB (X4) adalah 

X45 (Adanya perilaku individu yang menunjukkan tanggung jawab 

untuk tcrlibat, berpartisipasi, dan peduli dalam berbagai kegiatan yang 

diselenggarakan organisasi) dengan loading faktor tertinggi sebesar 0,892. 

5. Faktor (item) yang paling baik dalam membentuk Yariabel Kinerja 

Karyawan (Y) adalah Y3 (Kehadiran dan keaktifan anda dalam YPJ 

scmakin meningkat) dcngan loading faktor tertinggi sebesar 0,861. 

Guna memudahkan evaluasi outer model yang sekaligus terintegrasi dengan 

analisis jalur (path analysis), berikut disajikan diagram jalur model pengukuran 

(outer model) dan model struktural ('itructural model) sebagaimana gambar di bawah 

ini. 
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--+ : Signifikan 
• : Tidak signifikan 

Gambar 4.1 Diagram Outer Model (CFA) dan Structural Model (Path) 

3.4 Model Struktural (Structural Model) 

Bagian ini berhubungan dengan evaluasi terhadap koefisien-kofisien atau 

parameter-parameter yang menunjukkan hubungan kausal atau pengaruh satu variabel 

laten terhadap variabel laten lainnya. Sebuah hubungan kausal dinyatakan tidak 

signifikan j ika nilai critical ratio (C.R.) berada diantara rentang -1, 96 dan 1, 96 

dengan tingkat signifikansi 0,05. Dengan bantuan aplikasi program AMOS 20 
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diperoleh hasil estimasi nilai critical ratio model struktural. Secara ringkas hasil 

perhitungan koefisien-koefisien tersebut disajikan dalam tabel berikut: 

Tabet 4.14 
Hasil Estirnasi dan pengujian Hipotesis 

r--------

' 
- - -- llasil t:jT- _T___ - ----- I 

llipotesis [ 1' 

. ·----··-----

1

-- :----- --i K'.~:~~~cn - CR ~ I Kcsimpulan . 

-----E-ks~-gc_" __ ' --> J Endogcn --+l-------+-----+-va/ue I I 
~Karyawan:\.sing --> I KcpuasanKc1ja 0.003 0.0-+6 0,963 \ Tidak signifikan \ 

~ '~;::~:::,~:; "' ::: t ~~~""'' KecJ o .. ----~'-·.;_:_~ _ _,_~_~_3_._ ~-0-8_0_8_o-:_:-_.~~':'--~=~~-~--+-+1=:=:"--~"'-:~=1 :-~_: ~=:=~====== 
pcm Trans ----· ---> I OCB t-1 _-_0_,0_3_8 __ +---0_,_3_1 o_+--0_.7_5_6--+-·T __ id_a_k_s-'=ig'-n_if_1k_a_n--41 

~0K_t=C~p8uasanKerja__ --> OCB 0.732 3.993 0,000 Signifikan 

~ --> Kincrja ---+--0.817 5.657 0,000 Signifikan I 

L_K_ep_uasanKerja ___ .L.__--_>_ Kincrj_~----~-·_O_._O_O_ I ___ -0.00~~~·9_9 __ 5~·_ri_d_ak_· s~i~~g_1_1i_fik_·a_n~1 

Variabcl l ___ -

Bcrdasarkan tabcl di atas dapat diketahui hasil estimasi dan pengujian 

hipotcsis. Yariabel KaryawanAsing memiliki pengaruh (koefisien Jalur) terhadap 

Kepuasan Kerja sebesar 0,003 dengan nilai CR sebesar 0,046 dan p-value sebesar 

0,963. Karena nilai CR berada pada rentang -1,96 dan 1,96 serta nilai p-value > 0,05, 

maka hipotesis statistik menyatakan Ho diterima, artinya Karyawan Asing 

berpengaruh tidak signifikan terhadap KepuasanKerja. 

Variabel KepemTrans memiliki pengaruh (koefisien Jalur) terhadap 

KepuasanKerja sebesar 0,748 dengan nilai CR sebesar 4,788 dan p-value sebesar 0. 

Karena nilai CR di luar rentang -1,96 dan 1,96 serta nilai p-value < 0,05, maka 

hipotesis statistik menyatakan Ho ditolak, artinya KepemTrans berpengaruh 

signifikan terhadap KepuasanKerja. 
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Variabel KaryawanAsing memiliki pengaruh (koefisien Jalur) terhadap OCB 

sebesar -0.242 dengan nilai CR scbesar -3 dan p-value sebesar 0,003. Karena nilai CR 

di luar rentang -1.96 dan 1,96 serta nilai p-valuc < 0.05, maka hipotesis statistik 

rncnyatakan I io ditolak. artinya KaryawanAsing bcrpcngaruh signifikan terhadap 

OCB. 

Variabel KcpcmTrans merniliki pengaruh (koefisien Jalur) tcrhadap OCB 

sebcsar -0.038 dcngan nilai CR sebcsar -0,31 dan p-value sebesar 0.756. Karena nilai 

CR bcrada pada rentang -1,96 dan 1,96 serta nilai p-valuc > 0,05, maka hipotcsis 

statistik menyatakan I lo diterima, artinya KepemTrans berpengaruh tidak signifikan 

terhadap OCB. 

Variabel KepuasanKcrja rncrniliki pengaruh (kocfisien Jalur) terhadap OCB 

scbesar 0.732 dcngan nilai CR sebesar 3,993 dan p-valuc scbcsar 0. Karena nilai CR 

di luar rentang -1,96 dan 1,96 scrta nilai p-value < 0,05, maka hipotesis statistik 

menyatakan Ho ditolak, artinya KcpuasanKerja bcrpengaruh signifikan terhadap 

OCB. 

Variabel OCB mcmiliki pengaruh (koefisien Jalur) terhadap Kinerja sebesar 

0,817 dengan nilai CR sebesar 5,657 dan p-value sebesar 0. Karena nilai CR di luar 

rentang -1,96 dan 1,96 serta nilai p-value < 0,05, maka hipotesis statistik menyatakan 

Ho ditolak, artinya OCB berpengaruh signifikan tcrhadap Kinerja. 

Variabcl KepuasanKerja memiliki pengaruh (koefisien Jalur) terhadap Kinerja 

sebesar -0,001 dengan nilai CR sebesar -0,006 dan p-value sebesar 0,995. Karena 

nilai CR berada pada rcntang -l ,96 dan 1,96 serta nilai p-value > 0,05, maka hipotesis 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



80 

statistik menyatakan Ho diterima. artinya KepuasanKerja berpengaruh tidak 

signifikan terhadap Kinerja. 

Setelah diketahui faktor yang hcrpengaruh signifikan dan tidak signifikan 

terhadap variabel cndogen pada masing-rnasing sub-struktur. maka perlu dikctahui 

apakah variabcl yang tidak signifikan secara langsung dapat bcrpengaruh signifikan 

ket.ika mclalui variabel pcrantara (mcdiasi). Oleh karena itu disajikan hasil 

perhitungan pengaruh tidak langsung antar variabel. 

Tabcl 4. l 5 
Pengaruh Tidak Langsung Antar Variabel Laten 

Pen a ruh Tid; k La ng~~1~g____--f Pcr~it_u_n~o_a n_+--__ H_a_s1_·1_-+-_K_c_te_r_a_n~a_n--j1 
' 

Signifikan 
Kcpemimpinan Transformasional (X2) I 

terhadap OCB (X4) rnelalui Kepuasan , 0.748 x 0.732 
I 

0,548 

~------~erja (X3) ···--··----+-------+--------+-------1 
Kepuasan Kerja (X3) tcrhadap K incrja I 

K (y) I I . OCB XA 0,732 x 0.817 
aryawan me a ~---· (, -+) I 

0,598 Signifikan 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui pengaruh variabel laten secara tidak 

langsung terhadap variabel laten yang dituju. Adapun pengaruh tidak langsung 

variabel Kepemimpinan Transformasional (X2) terhadap OCB (X4) melalui Kepuasan Kerja 

(X3) adalah sebesar 0,548. Adapun pengaruh pengaruh tidak langsung Kepuasan Kerja 

(X3) terhadap Kinerja Karyawan (Y) melalui OCB (X4) adalah sebesar 0,598. 

3.5 Uji Kecocokan Model (Goodness of Fit) 

Tahap pertama dari uji kecocokan ini ditujukan untuk mengevaluasi secara 

umum derajat kecocokan atau Goodness of Fit (GOF) antara data dengan model. 

SEM tidak mempunyai satu uji statistik terbaik yang dapat menjelaskan kekuatan 
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prediksi model. Sebagai gantinya. beberapa ukuran GOF atau Goodness of Fit Indices 

(GOFI) dapat digunakan secara bersama-sarna atau kornbinasi. Tidak satupun dari 

ukuran-ukuran GOF atai GOFI secara eksklusif dapat digunakan sebagai dasar 

evaluasi kecocokan keseluruhan model. Petunjuk terbaik dalam rnenilai kecocokan 

model adalah tcori substantive yang kuat. Jika model hanya menunjukkan atau 

mewakili teori substantive yang tidak kuat. dan mcskipun model mempunyai 

kecocokan model yang sangat baik, agak sukar bagi kita untuk rnenilai model 

tersebut. 

Uji kecocokan keseluruhan model berkaitan dengan analisis terhadap GOF 

statistik yang dihasilkan oleh program. dalam hal ini AMOS 20. Dcngan 

menggunakan pedoman ukuran-ukuran GOF dan hasil GOF statistic, maka dapat 

dilakukan analisis kecocokan keseluruhan model sebagai berikut: 

Tabel 4.16 
Hasil Fit Index CMIN/DF 

Model NPJ\R CMIN DF p CMIN/DF 

Default model 89 1760,281 772 ,000 2,280 

Saturated model 861 ,000 0 

Independence model 41 4871,058 820 ,000 5,940 

Berdasarkan hasilfit index untuk CMIN/DF, diketahui nilai CMIN/DF sebesar 

2,280. Karena nilai CMIN/DF tersebut kurang dari 5, maka model penelitian ini dapat 

diterima. 

Tabet 4.17 
Hasil Fit Index GFI dan AGFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model '160 ,555 ,504 ,498 

Saturated model ,000 1,000 

Independence model ,323 '124 ,081 '119 
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Dengan melihat hasil fit index untuk GFI (Goodness of Fit Index) sebesar 

0,555, dapat disimpulkan bahwa model yang dibuat cukup fit. Untuk nilai AGFI 

(Adjusted Goodness of Fit Index) sebesar 0,504 juga menunjukkan nilai yang cukup 

besar, schingga dapat diartikan juga model yang dibuat cukup fit. 

Tabel 4.18 
Hasil Fit Index RMSEA 

Model RMS EA LO 90 Ill 90 PC LOSE 

Default model ,111 ,104 . 118 .000 

Independence model ,218 ,212 .224 .000 

Perhitungan nilai RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) 

sebesar 0.111 menunjukkan nilai di luar rentang 0.05 sampai 0,08, yang 

menunjukkan model belum cukup fit. 

Tabel 4.19 
Hasil Fit Index NF! dan TL! 

Model 
NF! RF! IF! TU 

CF! 
Delta! rho I Delta2 rho2 

Default model ,639 .616 ,759 ,741 ,756 

Saturated model 1,000 1,000 1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Berdasarkan nilai NFI (Normed Fit Index) sebesar 0,639 dan nilai TL! 

(Tucker-Lewis Index) sebesar 0,741 yang mendekati nilai I maka dapat dikatakan 

model yang ada sudah cukup fit. 
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C. Pcmbahasan 

1. Pcngaruh Keunggulan Tenaga Kcrja Asing tcrhadap Kepuasan Kcrja 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tidak terdapat pengaruh signifikan 

antara keunggulan tenaga kerja asing tcrhadap kepuasan kerja. Hasil analisis 

mcnunjukan kocfisicn jalur 0.003 dan nilai p-value > 0,05 untuk variabel bebas 

keberadaan tenaga kcrja asing tidak berpengaruh terhadap variabcl terikatnya 

kcpuasaan kerja. 

Kepuasaan kcrja merupakan ha! yang paling diinginkan olch sctiap karyawan. 

Kcpuasan kcrja didapat dari kondisi kc1ja, komunikasi antar pegawai yang baik dan 

pekcrjaan yang tidak rncrnbcbani. Kepuasaan kcrja merupakan hal yang harus 

diterima oleh sctiap karyawan juga mclancarkan pekerjaan. 

Tenaga ke1ja asing mempunyai kompctensi lebih unggul dibanding dengan 

tenaga kerja lokal. Tenaga kerja asing mempunyai semangat kerja dan rnotivasi lebih, 

kcunggulan ini lah yang bclurn dirniliki oleh tenaga kerja lokal. Dengan adanya 

tenaga kerja asing, budaya yang dibawa bisa merubah dan memberi dampak positif 

terhadap tenaga kerja lokal. Gudykunst dan Kim (dalam Liliweri, 2004) mengartikan 

adaptasi sebagai perubahan dari suatu masyarakat atau sub masyarakat kepada 

masyarakat mengangkut perbedaan kebudayaan yang disebabkan oleh perpindahan 

seseorang dari suatu sistem kebudayaan menuju kebudayaan lainnya. Di samping itu, 

harapan dari karyawan nasional dengan keunggulan mereka bisa meningkatkan 

keahlian tidak terlaksana dengan baik. 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



84 

Disamping mcmiliki dampak positiC namun tenaga kerja asing juga memiliki 

dampak tidak baik bagi tcnaga kerja lokal. Struktur budaya yang berbeda, tingkah 

laku dan kebiasaan yang berbcda tidak bisa diterima langung oleh tenaga kerja lokal. 

Hal tersebut tcrjadi di Yayasan Pendidikan Jayawijaya PT Freeport Indonesia. 

Perbedaan budaya belum bisa diterima dcngan baik dan menyebabkan kurangnya 

komunikasi antar tcnaga kerja. 

Dari pcndapat di atas, maka dapat disimpulkan bahwa karyawan asing tidak 

memiliki pengaruh terhadap kepuasan kcrja. Kcunggulan yang dimiliki tenaga asing 

tidak sesuai dcngan harapan karyawan. Bcgitu pula perbcdaan sifat, budaya, dan 

kebiasaan yang dimiliki tcnaga kerja as111g belum bisa diterima di Yayasan 

Pendidikan .Jayawijaya PT Freeport Indonesia. 

2. Pengaruh Keunggulan Tenaga Kerja Asing terhadap Organization 

Citizenship Behavior (OCB) 

Hasil pcnelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh negatif signifikan 

antara keberadaan tenaga kerja asing terhadap OCB. Hasil analisis menunjukan 

koefisien jalur -0,242 dan nilai p-value < 0,05 untuk variabel bebas keunggulan 

tenaga kerja asing terhadap variabel terikatnya OCB. 

OCB adalah perilaku ekstra peran individu. Prinsip utama dari OCB 

digunakan untuk beberapa periode waktu dan j ika ban yak orang melakukannya 

perilaku, dapat meningkatkan efektivitas organisasi. OCB merupakan kesediaan 

individu untuk berkontribusi dan bekerja dengan bekerja sama. Tenaga kerja asing 

yang memiliki budaya saling membantu dan bekerja sama sangat dibutuhkan dalam 
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setiap organisasi. Dengan adanya tcnaga kerja asing diharap mampu bekerja sama 

dengan tenaga kerja lokal dan dapat meningkatkan efektifitas organisasi. OCB 

memiliki sikap membantu orang lain, disiplin, sportivitas, kebaikan dan kebajikan. 

Tenaga kcrja asing yang memiliki kompeten dan sifat budaya yang baik 

mcrupakan unsur dari OCB. Tenaga kc1:ja asing diharap bisa berbaur dcngan tcnaga 

kcrja lokal akan mcnciptakan suasa kcrja yang baik dan organisasi dapat berjalan 

dengan baik. Namun kcunggulan tcnaga kerja asing berpengaruh negatif terhadap 

OCB, dimana tenaga kerja asing bclum bisa berbaur dan bckerja sama dengan tenaga 

ke~ja lokal. Prinsip utama dari OCB digunakan untuk bcberapa pcriode waktu dan 

jika banyak orang rnclakukannya pcrilaku, dapat rncningkatkan cfektivitas organisasi. 

Dari pcndapat di atas, maka dapat disimpulkan bahwa karyawan asmg 

berpengaruh negatif terhadap OCB. Karyawan asmg mernpunyai budaya yang 

berbeda dcngan tcnaga kerja lokal dan belum mampu bckerja sama, sifat kerja sama, 

dan budaya karyawan asing berpengaruh ncgatif terhadap OCB di Yayasan 

Pendidikan Jayawijaya PT Freeport Indonesia. 

3. Peugaruh Kepemimpinan Transformasional terhadap kepuasan kerja 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara Kepemimpinan Transformasional terhadap kepuasan kerja. Hasil 

analisis menunjukan nilai koefisien jalur 0,748 dan p-value < 0,05 untuk variabel 

bebas Kepemimpinan Transformasional terhadap variabel terikatnya kepuasan kerja. 
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Day dan Lord (1988) menyatakan bahwa kepemimpinan berperan besar dalam 

mencapai sasaran dan tujuan kerja. dimana sasaran atau tujuan yang ingin dicapai 

adalah berupa prestasi atau kinerja. Senada dengan pendapat tersebut. penelitian 

terhadap keterkaitan antara kepemimpinan tcrhadap kinerja kcrja pernah dilakukan 

Elonkov. (2000), Borrill. et al (2005). Waldman et al. (:2005). dan Ogbonna and 

Harris. (2000) yang mcnyimpulkan hubungan positif dan signifikan antara 

kepcmimpinan terhadap kincrja ketja. Kcpemimpina yang baik akan diterima oleh 

karyawan dan akan mcmbcrikan dampak positi f dan akan memberi kepuasan kerja. 

Dcngan tcrwujudnya kepuasan kerja maka kinerja akan naik. 

Dari pendapat di atas. maka dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan 

tranformasional berpengaruh positif signifikan tcrhadap kcpuasan kerja di Yayasan 

Pendidikan Jayawijaya PT Freeport Indonesia. 

4. Pengaruh Kepemimpinan Tranformasional terhadap OCB 

Hasil penelitian ini menunjukkan bah\'v'a tidak terdapat pengaruh signifikan 

antara Kepemimpinan Tranformasional terhadap OCB. Hasil analisis menunjukan 

koefisien jalur -0,038 nilai p-value > 0,05 untuk variabel bebas Kepemimpinan 

Tranformasional terhadap variabel terikatnya OCB. 

Organisasi citizenship behavior (OCB) menurut Organ (1988), dalam teori 

organisasi konteks muncul sebagai sistem kerjasama dan orang-orang kesediaan 

untuk berkontribusi dan bekerja dengan sistem kerjasama dan syarat mutlak dalam 

organisasi. Apabila OCB meningkat maka organisasi juga akan lebih baik. Namun ini 

belum berlaku di Yayasan Pendidikan Jayawijaya PT Freeport Indonesia. 
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Kepcmimpinan transformasional yang dimiliki pimpinan bclum bisa meningkatkan 

kontrihusi atau kesediaan karyawan untuk bekerja sama. Kepemimpinan 

transfonnasional merupakan tindakan pimpinan dalam memotivasi bawahan. 

Pimpinan harus bisa mcmilah atau memberikan dukungan scsuai dengan kondisi 

tanpa harus rnernaksa kchendaknya. Pcrbcdaan ini yang rncmhuat kcpemimpinan 

transformasional sulit diterapkan di Yayasan Pendidikan Jayawijaya PT Freeport 

Indonesia. 

Dari pcndapat di atas, maka dapat disimpulkan bahwa Kepemimpinan 

Tranformasional tidak bcrpengaruh terhadap OCB. Berhedaan sifat, budaya, dan 

kchiasaan yang dimiliki tcnaga kctja bclum bisa dikelola dengan baik oleh pimpinan 

di Yayasan Pcndidikan Jayawijaya PT Freeport Indonesia. 

5. Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap OCB 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara kepuasan kerja terhadap OCB. Hasil analisis menunjukan nilai 

koefisien jalur 0,732 dan p-value < 0,05 untuk variabel bebas kepuasan kerja terhadap 

variabel terikatnya OCB. 

Kepuasan kerja pegawai di dalam organisasi sangat berpengaruh pada tingkat 

kinerja pegawai, karena jika kepuasan kerja bisa tercapai maka akan dapat 

meningkatkan kinerja pegawai. Seperti yang diungkapkan Luthans (2011) bahwa, 

indikator kepuasan kerja, antara lain: (a) bekerja sendiri, mengacu pada bagaimana 

menarik pekerjaan, kesempatan untuk belajar, dan kesempatan untuk menerima 

tanggung jawab, (b) sistem pembayaran, lihat korespondensi antara pembayaran 
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jumlah (gaji I upah) yang ditcrirna herdasarkan tuntutan pekerjaan, (c) promosi, lihat 

untuk kesempatan untuk rnendapatkan promosi untuk posisi yang lebih tinggi, (d) 

sikap atasan, atasan, supervisor. lihat kemampuan pengawas untuk memberikan 

bantuan teknis dan dukungan. Dcngan tercapainya kepuasan kcrja rnaka karyawan 

akan meningkatkan kinerja scsuai dcngan kcrnarnpuan. 

Organisasi citizenship behavior (OCB) mcnurut Organ ( 1988), dalam teori 

organisasi kontcks muncul sehagai sistern kerjasama dan orang-orang kesediaan 

untuk berkontribusi dan bekcr,ia dcngan sistem kcrjasarna dan syarat mutlak dalam 

organisasi. Apahila OCB mcningkat maka organisasi juga akan lebih baik. Kepuasaan 

ke~ja didapat dari kondisi dan lingkungan kcrja. kcpuasan mcrupakan perasaan yang 

timbul dari scbuah aktivitas kcrja. Saat kcpuasaan kerja meningkat maka akan 

meningkatkan OCB dirnana akan muncul sikap positif dan bcrdampak pada 

ke~jasama kerja yang baik. 

Dari pendapat di atas, maka dapat disimpulkan bahwa kepuasan kerja 

berpengaruh positif signifikan terhadap OCB. Apabila kepuasan kerja meningkat 

maka OCB akan meningkatjuga. 

6. Pengaruh Kepuasan Kcrja terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tidak terdapat pengaruh signifikan 

antara Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Hasil analisis menunjukan 

koefisien jalur sebesar -0,00 l dan nilai p-value > 0,05 untuk variabel bebas Kepuasan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. 
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Kcpuasaan merupakan kondisi yang diharapkan oleh scmua orang, saat 

kepuasaan diterima maka akan membcri dampak positif bagi semua orang. Namun 

karcna sifat dari karyawan berbeda beda dengan tingkat kcpuasaan berbeda pula, sulit 

untuk membcrikan kepuasan kerja pada scmua bryawan. Kinerja karyawan 

tergantung dari apa yang dihasilkan karyawan bukan dari kepuasan yang kcrja yang 

ditcrima karyawan. Namun kcpuasaan kcrja juga mcmpcngaruhi kinerja karyawan 

dalam sebuah organisasi. Kinerja adalah hasil dari hubungan antara usaha, 

kcmampuan, dan tugas-tugas yang dibebankan perscpsi (Timpe. 2002). 

Dari pendapat di atas, maka dapat disimpulkan bahwa Kepuasan Kerja tidak 

berpengaruh terhadap Kinerja karyawan. Kepuasaan sesorang berbeda-beda, setiap 

karyawan pasti membutuhkan kepuasaan kerja. Kincrja karyawan tidak tergantung 

kepuasaan kerja yang dimiliki karyawan di Yayasan Pcndidikan Jayawijaya PT 

Freeport Indonesia. 

7. Pengaruh OCB terhadap Kincrja Karyawan 

Hasil penelitian ini mcnunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara OCB terhadap Kinerja Karyawan. Hasil analisis menunjukan nilai 

koefisien jalur 0,817 dan p-value < 0,05 untuk variabel bebas OCB terhadap variabel 

terikatnya kinerja karyawan. Hal ini berarti OCB berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan, dimana semakin baik dan efektif OCB yang 

diterapkan oleh setiap karyawan maka akan semakin meningkatkan kinerja karyawan. 
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Organisasi citi:::enship behavior (OCB) merupakan kondisi atau keadaan yang 

ada dalarn diri seseorang dalam rnenjalani suatu kegiatan, yaitu kerjasarna. Manusia 

tidak bisa lepas dari kerjasama dalarn melakukan suatu kegiatan. Dengan kerjasama 

sesuatu yang dianggap berat akan terasa ringan bahkan dilakukan dengan rasa senang. 

Mcnurut Organ ( 1988). dalarn tcori organisasi konteks rnuncul sebagai sistem 

kerjasarna dan orang-orang kescdiaan untuk berkontribusi dan bckcrja dengan sistem 

kerjasama dan syarat rnutlak dalam organisasi. Apabila OCB meningkat rnaka 

organisasi juga akan lebih baik. Kinerja karyawan akan rneningkat seiring dcngan 

OCB yang baik. 

Dharma ( 1991) membcrikan tolok ukur tcrhadap kinerja, yang terdiri dari tiga 

komponcn: (a) jumlah kuantitas . yaitu yang harus diselesaikan. (b) kualitas, output 

kualitas, (c) Kctepatan waktu, yaitu sesuai dengan waktu yang tclah ditentukan. 

Kctiga tolak ukur ini dapat terjadi dengan baik saat OCB dalam diri kayawan bcrjalan 

dengan baik. Kinerja tergantung dari SOM yang ada dalam menghasilkan atau 

mernproduksi produk. Ini terjadi pada Yayasan Pendidikan Jayawijaya PT Freeport 

Indonesia, didapat dari hasil penelitian bahwa jika OCB meningkat maka kinerja 

karyawan juga meningkat. 

Berdasarkan pendapat di atas, maka dapat disirnpulkan bahwa OCB 

berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja karyawan. Apabila OCB meningkat 

maka kinerja karyawan akan meningkat juga. 
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A. Kcsimpulan 

BABY 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Mcngacu pada hasil-hasil penelitian sebagaimana telah diuraikan pada bagian 

sebelumnya. maka pada bagian ini akan dikemukakan beberapa kesimpulan scbagai 

berikut : 

I. Keunggulan Tenaga Kerja ;\sing tidak berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan 

Kerja. 

2. Kcunggulan Tenaga Kerja /\sing bcrpengaruh negatif signifikan terhadap OCB. 

3. Kepcmimpinan Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kepuasan Kerja. 

4. Kepemimpinan Tranformasional tidak berpengaruh signifikan terhadap OCB. 

5. Kcpuasan Kerja bcrpengaruh positif dan signifikan terhadap OCB. 

6. Kepuasan Kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan. 

7. OCB berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. 

B. Saran 

Berdasarkan keseluruhan hasil temuan dalam penelitian ini, maka dipandang 

perlu untuk memberikan beberapa saran, antara lain: Berdasarkan keseluruhan hasil 

temuan dalam penelitian ini, maka dipandang perlu untuk memberikan beberapa 

saran, antara lain: 

1. Karyawan asing dengan keunggulannya belum bisa memberikan kepuasan kerja 

bagi karyawan dalam organisasi dan bahkan sebaliknya memberikan pengaruh 
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negatif terhadap perilaku kewarganegaraan organisasi (OCB) di YPJ PT Freeport 

Indonesia. Untuk itu, YPJ PT Freeport Indonesia tidak perlu menggunakan 

tenaga asing dalam melakukan pengembangan sumber daya manusia dan 

organisasi dalam mencapaian kinerja yang diharapkan. 

2. Kepemimpinan transformasional yang ada saat ini tidak memberikan pengaruh 

signitikan tcrhadap perilaku kewargancgaraan organisasi (OCB) di YPJ PT 

Freeport Indonesia. Oleh karcna itu YP J PT Freeport Indonesia membutuhkan 

pemimpin dengan gaya kepemimpinan yang mampu memberikan kepuasan kerja 

dan mcnciptakan perilaku - perilaku individu karyawan dapat memberikan nilai 

dan manfaat terbaik bagi organisasi dalam meningkatkan kinerja. 
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LAMPIRAN 2: KUESIONER PENELITIAN 

Pcngaruh Kcbcradaan Tenaga Kcrja Asing, Kepemimpinan TransformasionaL 
Kepuasan Kcrja dan OCB (Organi::atio11 Citi::enship Behaviour) terhadap Kinerja 

Karyawan pada Yayasan Pendidikan Jayawijaya Mimika Papua 

Kcpada Yang Tcrhormat: 
Bapak/Ibu Rcspondcn 

Dcngan hormat 

Dalam rangka untuk mcnyclcsaikan tugas z1khir saya, pada Program Pasca 

Sarjana Universitas Tcrbuka, dcngan konscntrasi Sumber Daya Manusia, maka 

dcngan scgala kcrendahan hati saya memohon kesediaan Bapak/lbu untuk 

berpartisipasi dalarn mengisi kucsioncr ini. Pengumpulan data ini semata-mata hanya 

digunakan untuk maksud penyusunan tesis dan akan dijamin kerahasiaannya. 

Kcscdiaan dan kc1ja sama yang Bapak/!bu bcrikan dalam bentuk informasi 

yang benar dan lengkap akan sangat mendukung keberhasilan penelitian ini da ada 

yang PERLU DIPERHATIKAN dalam mengisi kuesioner: 

1. Tidak ada jawaban BEN AR atau SALAH, karena itu isilah kuesioner ini dengan 

jawaban yang paling sesuai dengan diri anda. 

2. Setiap jawaban anda sangat bermakna bagi saya, saya mengharapkan tidak ada 

jawaban yang dikosongkan. 

Jawaban Bapak/Ibu merupakan masukan yang sangat berharga bagi saya. Akhir 

kata saya mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya atas bantuan dan 

kesediaan Bapak I lbu yang telah meluangkan waktunya dalam pengisian kuisioner 

Ill!. 

Hormat saya, 

Peneliti, 

Kus nan 

NIM : 500069984 
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A. PROF!l RESPONDf~N 

Pada bagian bcrikut ini, rnohon mcmbcrikan tanda sibng ( X ) pada kolom 

pcrnyataan di bawah ini. 

I. Karyawan: 

[a] Cluru 

[b] Adminstrasi 

2. Jcnis kelamin: 

[a] Laki-laki 

[b] Percmpuan 

3. Usia Anda saat ini: 

faJ < 25 tahun 

[bl 25 - 34 tahun 

[cl 35 - 44 tahun 

[ d] > 44 tahun 

4. Pendidikan tcrakhir Anda: 

[a] Strata-3 (S-3) 

[bJ Strata-2 (S-2) 

[c] Strata-I (S-1) 

[d] Diploma 

[e] SMA 

[ fJ Lainnya, .................... .. 

5. Berapa lama masa kerja Anda di YPJ PT Freeport Indonesia? 

[a] Lebih dari 15 tahun 

[b] I 1- 15 tahun 

[c] 6- 10 tahun 

[d] 1 - 5 tahun 

[ e] Kurang dari l tahun 
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B. PETUVJUK PENG!S!AN: 

Pada bagian berikut mohon memberi tanda ccntang ( \1 ) pada kolom pernyataan di 

bawah ini, yang Bapak/lbu anggap paling scsuai dan mohon mcng1s1 bagian yang 

mcrnbutuhkan ja\vaban tertulis. 

Kctcrangan sirnbol pada pilihan jawaban pcrnyataanschagai hcrikut: 

·- - ·-·--..__._....__,--. . l 
! _ Simhol I Ketcrangan __L_ Bobot skor _J 

~-=~~~~X?. . T~ng~t .t~k ~i\J ...... J ·--~ 1._ , l 
TS 1 Tidak setuju i ' 

=--_ _SS I Cukup setuj~====~== 3 -=_=:J=i 
~ S :J:i~u ~~·--r- 4 l 

==:-------~ ~--·SS I Sangat Sctuju 5 ) 

~o. PERNYATAAN STS TS cs s 
oi_ffil (3) (4) 1.-

LI.I Kcbcradaan tenaga kerja asing dibutuhkan YPJ 

sesu;\i I' I 
I Tenaga kerja memiliki pcngctahuan ! 

I 1.2 
as mg 

hidang yang dibutuhkan 

1.3 
Tenaga kerja asing mampu memberikan ketrampilan 
yang dibutuhkan YP J 

1.4 
Tenaga kerja asing memberikan pengalaman yang 
berharga yang dibutuhkan YP J 

1.5 
Tenaga kerja asi11g memberikan budaya yang positif 
terhadap YP J 

2.1 
Pimpinan YPJ mampu menyampaikan visi dan misi 
kepada bawahan dengan jelas 

2.2 
Pimpinan YP J menumbuhkan rasa bangga kepada 
bawahan 

2.3 
Pimpinan YP J mampu memberikan kepercayaan 
kepada bawahan 

2.4 
Pimpinan YPJ mengkomunikasikan harapan yang 
tinggi secara jelas dan menarik. 

Pimpinan YP J mampu membangkitkan semangat 
2.5 kerja kepada bawahannya untuk mencapai tujuan 

organisasi 

SS 
(5) 
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1~~1-
1 1 Pim 
I 2.6 I ba\\ \ --t t uj L t- i I r, .7 ·Ip. in .. 1. p. i·n.an. YP.J rnampu mcrangsang kreativitas dan I. I! ti 
I -· inovasi kepada bawahan [ i \ l I 

.. ~ :-. T.:;;;~:;~;; y~~~cn~~;~~~:,~~t~~c_b~~:!:::n ~inluk I .. ~:!·.--=-~+.-- L! - : : 

-· I mcmccahkan rnasalah sccara cerrnat I I L----f-- -- ---------------- ----+-----r-- __L_I 

[ 2. 10 j' Pimpinan YP .I memperhatikan pad a kchutuhan 1 \ I 
1 ha\\ahan I I 1 

\ 

r2~ll ~mpi1~an-YP~(m~-ngh~~g~i-pcrbedaan i1~~i~ - - - t - 1- -1 
r:;-~I Pimpinan YPJ memberikan latihan dan pengarahan \ I 
L_~pa~a~:vah~n I -+ \ J 
l-J:2___ i_ L'pah ~~1g ~nda terima sesuai dengan beban kerja [ ___ 

1 
----t-- \ 

. " I \ p k . d 'k k d'k . k ---t _t-- l 

STS TS cs s SS l 
PERNYATAAN I 

(1) (2) (3) (4) (5) I 
pi nan YP .I mampu memberikan inspirasi 

I 
I i 

ahan untuk selalu antusias dan optimis mcncapai 

I 

i 
! I 

I 

' ' 

ian orgamsas1 I I -- -- -

i .).~ c ·er_1aan an a menan untu 1 ·crp an 
I 

! +----+- . ~ i'----------- -
I i , , Pckcrjaan anda mcmberikan kescmpatan untuk 

i -~ I I I _) -_) 

pcmhcla_jaran bagi bawahan ' . I I 
I + -t-_ _J __ ~ r--- Pekcrjaan anda mcmbcrikan kesempatan untuk I · I I 

I~ ~nendapatkan tanggung jawab yang lebih besar _ I I 
I Anda mendapat kescmpatan untuk maju dan 

I 
I 

3.5 
-~~-r~1nban_g_(diprom_osilji Y~---------------- --- -t-· 

3.6 
Anda mcndapatkan kesempatan untuk memperoleh 
pcnghargaan dari YP J I 

I 
3.7 Anda mendapatkan pengembangan diri dari YP J 

3.8 
Anda mendapatkan perhatian dari atasan ketika 
dibutuhkan 

3.9 Anda mendapatkan bantuan teknis dari atasan 
sehingga kinerja anda lebih baik 

3.10 
Anda mendapatkan perlakuan yang baik dari atasan 
sehingga pekerjaan anda lebih baik 

3.11 Rekan kerja anda memiliki kompetensi yang sesuai 

3.12 Rekan kerja anda bersahabat 

3.13 
Rekan kerja anda saiing saiing bersinergi untuk 
mencapai tujuan organisasi 
Adan ya perilaku berinisiatif untuk membantu atau 

4.1 menolong rekan kerja dalam organisasi secara 
sukarela. 
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~-~-----------~~~~---------------

! 
NO. PERNYATAAN I STS TS cs s 

(1) (2) (3) (4) 

4.2 
Adanya pcrilaku individu yang menjaga hubungan 

1

1, I I 
baik dengan rckan kctja agar tcrhindar dari ' 
perselisihan a_ntai:__<t_l!.ggota dalam organisasi. [ I I ! 

4.3 
ditetapkan olch organisasi mcskipun dalarn keadaan I 
Adanya kescdiaan individu mcncrima apapun yang i 1

1 

1

1

11 

11 

ii, 

yang tidak sewajarnya i I 

r------t------------ --------- ··-- -----+--11 ~-t--1 ------+!~-r------t-i ________, 
Adanya pcngahdian atau dcdikasi yang tinggi pada . [ I , 1 

pekerjaan dan keinginan untuk mclebihi standar i I ! t 1 

4.4 

4.5 

5.1 

5.2 

5.3 

5.4 

5.5 

5.6 

5.7 

5.8 

5.9 

pencapaian dalarn sctiap aspek. I i [ [ 
Adanya perilaku individ~ang 1~1e1~~;1juk-kan I \ I _ ___,I _ ___, 
tanggung jawab untuk tcrlibat. bcrpartisipasi, dan [ I I [ I 
pcduli dalarn b-crbagai kcgiatan yang diselengga::Lakan I I\ [I, 

organisas_i.________ _______ _J 
·r-. -Pekerjaan yang tclah dibchankan kepada anda oleh ' , 

YPJ dapat tcr?cle~aikan dengan baik ! 
----~----------+------+--+----+-----

Pekcrjaan yang tclah dibcbankan kepada rckan kerja 
anda olch YP J d~ diselcsaikan dcngan baik 
Kchadiran dan kcaktifan anda dalam YPJ semakin 
mcningkat. 
Pekerjaan anda rnemberikan kontribusi tcrbaik untuk 
YPJ 
Pekerjaan anda dilakukan dengan berkualitas, sesuai 
harapan YPJ 
Pekerjaan yang dilakukan rekan kerja anda 
dikerjakan dengan berkualitas sesuai harapan YP J 
Pekerjaan anda yang telah ditugaskan YP J 
diselesaikan sesuai dengan waktu yang telah 
ditentukan 
Pekerjaan rekan anda yang telah ditugaskan YPJ 
diselesaikan dengan waktu yang telah ditentukan 

Pekerjaan anda dapat diselesaikan dengan cepat dan 
tepat melalui kerja sama dengan rekan kerja 
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LAMPIRAN 3: HASIL PENGOLAHAN DAT A 

UJI VALIDITAS DAN REABILITAS INSTRUMEN 

GET 

Fl LE='C:\Users\Kusna n\Documents\iNSTRU MEN 30.sav'. 

DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT. 

RELIABILITY 

/VARIABLES=Xl.1 Xl.2 Xl.3 Xl.4 Xl.5 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 

X2.10 X2.11 X2.12 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 X3.ll X3.12 

X3.13 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 X5.1 X5.2 X5.3 X5.4 X5.5 X5.6 X5.7 XS.8 X5.9 

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

/MODEL=ALPHA 

/SUMMARY= TOTAL. 

Reliability 

[DataSetl] C:\Users\Kusnan\Documents\iNSTRUMEN 30.sav 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

N 

Cases Valid 30 

Excluded 3 I ol 
Total 30 

a. Listwise deletion based on all 

variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Aloha N of Items 

.962 44 

% 

100.0 

.o I 
100.0 
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Item-Total Statistics 
Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's Alpha 

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted 

Xl.l 138.9000 571.266 .407 .962 
Xl.2 139.1667 575.661 .532 961 
Xl.3 139.2667 569.789 581 .961 
Xl.4 139.0333 566.930 .654 960 
Xl.5 139.2333 569.082 .508 961 
X2.l 138.8333 566.213 .690 .960 
X2.2 138.9333 562.271 .738 960 
X2.3 138.7333 562. 754 .677 960 
X2.4 138.7000 564.355 .738 960 
X2.5 138.9333 561.099 .735 .960 
X2.6 138.7667 562.461 .677 .960 
X2.7 138.8667 562. 740 .706 .960 
X2.8 138.8333 564.971 .689 .960 
X2.9 138.8000 561.4 76 .779 .960 
X2.10 138.8333 559.868 777 .960 
X2.ll 138.5667 563.082 .723 .960 
X2.12 138.5333 569.913 .576 .961 
X3.l 1380667 580.823 .362 .962 
X3.2 137.7667 573.495 .552 .961 
X3.3 137 9667 577.275 .514 .961 
X3.4 137.6333 592.516 .129 .962 
X3.5 138.7000 561.252 .693 960 
X3.6 138.4333 572.668 .483 .961 
X3.7 138.4667 573.430 .455 .961 
X3.8 138.2667 572.478 .543 .961 
X3.9 138.4000 560.869 .737 .960 
X3.10 138.2667 564.685 .702 .960 
X3.ll 137.9333 581.444 .426 .961 
X3.12 137.6000 581.697 .443 .961 
X3.13 137.7333 582.616 .342 .962 
X4.l 137.9667 576.585 .426 .961 
X4.2 137.9333 558.961 .755 .960 

X4.3 138.5667 563.082 .604 .961 

X4.4 137.9667 558.723 .786 .960 
X4.5 137.9333 562.340 .769 .960 
X5.l 137.5000 577.155 .462 .961 

X5.2 137.8333 562.971 .736 .960 

X5.3 137.6667 581.747 .359 .962 

X5.4 137.6000 586.041 .257 .962 
X5.5 137.6667 570.092 .579 .961 

X5.6 137.9667 566.378 .669 .960 

X5.7 137.5667 578.737 .399 .961 

X5.8 137.9333 560.133 .729 .960 

XS.9 137.6667 566.368 .614 .961 
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TABULASI DATA RESPONDEN 

No. 
Jen is J 

bnrn Bek":i' -I ~-: Respon Karyawan K Usia u Pend. p 

den Kelamin K Tcrakhir T 
I 

I I Guru I Percmpuan 0 3 5-44 th 3 SI .1 I I - I :1 th i 3 I i 

I 
' ! Guru I Perernruan () 35-44 th 3 SI 3 6-I 0th I ' I 

' i - I 

I 4 I ( iuru I Laki-\aki l 25-34 th 2 SI 3 (i-10 th I 
, 1 

l_ - j ---- .l 
5 Guru l Pcrempuan ~ 0 35-44 th 3 m 2 11-1 5 th I ; 

I I 
6 Ciuru l Percmpuan 0 35-44 th 3 DJ 2 6-1 ()th I 

, 
i -

.. .., 
1 

Guru I Percrnpuan 0 25-34 th 2 Sl 3 6-10 th I -
' i 

8 Cluru I Pcrempuan 0 35-44 th 3 SI 3 I 1-5 th I 
I 
I 

i 

9 ! Guru I Perempuan 0 25-34 th 2 S2 4 r l-5 th 1 1 1 I 
I 10 I Guru I Perempuan 0 35-44 th 3 m 2 I l -1 5 th ! ~ ! 

i : 
I I I Ciuru I Pcrempuan 0 35-44 th 3 SI 3 6-1 ()th 

! 
, 1 - I 

12 j Ciuru I Pcrcmpuan () 25-34 th 2 SI 3 1-:' th I I I 
i J 

13 I Ciuru I Perempuan () 25-34 th 2 SI ) 1-5 th i I I 

I4 I Ciuru I Pcrempuan () 35-44 th 3 SI 3 (i- I() th l 
! i - I _l 

I5 I Guru I Perernpuan 0 >44th 4 Sl 
., 

.··15th i 4 I i 
_, 

I6 I Guru I Laki-laki I 25-34 th 2 Sl 3 1-5 th I I 
17 Guru 1 Pcrempuan () >44th 4 Sl 3 11- l 5th ' I ·' - J 
18 Guru I Laki-laki 1 35-44 th 3 SI 3 6-I ()th 2 

I9 Guru 1 Laki-laki 1 35-44 th 3 Sl 3 6-I ()th 2 

20 Guru I Laki-laki I 25-34 th 2 SI 3 I-5 th l 

21 Guru 1 Perempuan 0 35-44 th 3 Sl 3 I 1-15 th 3 

22 Cluru I Laki-laki l 25-34 th 2 SI 3 l-5 th I 

23 Guru 1 Laki-laki l 35-44 th 3 Sl 3 6- l () th 2 

24 Guru 1 Perempuan 0 >44 th 4 Sl 3 >15th 4 

25 Guru I Perempuan 0 >44 th 4 SI 3 >15th 4 

26 Guru 1 Laki-laki 1 35-44 th 3 Sl 3 6-10 th 2 

27 Guru I Laki-laki 1 >44th 4 Sl 3 >15th 4 

28 Guru I Perernpuan 0 >44 th 4 Sl 3 >15th 4 

29 Guru I Laki-laki I >44 th 4 SI 3 1-5 th 1 

30 Guru I Perernpuan 0 35-44 th 3 S2 4 1-5 th 1 

31 Guru l Laki-laki 1 35-44 th 3 Sl 3 6-10 th 2 

32 Adm in 0 Laki-laki l 35-44 th 3 D 2 1-5 th I 

33 Guru 1 Laki-laki 1 35-44 th 3 SI 3 I 1-15 th 3 

34 Guru I Laki-laki 1 35-44 th 3 Sl 3 6-10 th 2 

35 Guru 1 Laki-laki l 35-44 th 3 Sl 3 6-10 th 2 

36 Guru l Laki-laki 1 >44 th 4 S2 4 11-15 th 3 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



108 

No. 
Jen is Pend. I Respon Karyawan K ~- u p L 

Kelamin 
Usia Lama Beke1ja 

Bi 
. 

Terakhir T den 
I 37 Adm in 0 Percmpuan I () .15-·H th 3 SI 3 1-5 th l I 

i 

38 ,\dmin 0 Perempuan 0 35-44 th 3 SI 3 l-5 th l I 
19 Guru I I Pe rem puan 0 35-44 th 3 SI 3 I 1-15 th ) l 
40 Guru l I Laki-laki I 25-34 th 2 SI 3 1-5 th I l 

41 Ciuru I I Perempuan I 0 3<;--14 th , 
Sl 3 l-5 th I I -' 

-12 I Guru I I l'erempuan I 0 35--1-1 th 3 SI 3 6-10 th ,., 
I - I 

43 I ,\Jmin () Laki-laki I I ·-+-I th I -I SI 3 > l 5th I 4 I 
I i I 

4·1 I Guru I Perempuan I 
i 

0 25-3-1 th 2 Sl 3 6- l 0 th 2 

45 
I 

Ciuru I i Pcrcmpuan 0 35--1-1 th 3 SI 3 I -5 th I 
I 

46 Guru I Perempuan () 35--1-1 th 3 Sl 3 6-10 th 2 I 
I 

47 Guru l Laki-laki l 25-34 th 2 Sl 3 l -5 th l I 
48 Guru J Pcrcmpuan () 35-4-1 th 3 SJ 3 I I - l 5 th 3 I 
49 (]uru J Laki-laki I 25-34 th 2 SI 3 J-5 th I I 

I 

50 Guru I Perempuan () 35--1-1 th , 
SJ 3 J-5 th I I -' i 

5J ' Guru I Lah.i-laki I 25-3-1 th 2 SI 3 J-5 th ! 

i I J I 

52 ' C1uru I Laki-laki i 
I 

I 35--1-1 th 3 SJ 3 1-5 th I I 

53 Guru I Perempuan () >44th 4 SJ 3 >I 5th -I 

54 Guru J Laki-laki l 35-H th _, Sl , l J-15 th 3 -' 
55 Guru I Percmpuan () >44th 4 Sl 3 >15th -I 

56 Guru I Perempuan 0 35-44 th 3 Sl 3 1-5 th I 

57 Guru I Perempuan () >-14 th 4 SJ 3 >15th 4 

58 Guru J Pcrcmpuan () 25-34 th 2 Sl 3 l-5 th J 

59 Guru J Perempuan () 25-34 th 2 Sl 3 1-5 th l 

60 Guru l Perempuan () 35-44 th 3 SJ 3 >J5 th 4 

61 Guru I Perempuan 0 35-44 th 3 SJ 3 6- J () th 2 

62 Guru I Laki-laki l 35-44 th 3 SI 3 J 1- J 5th 3 

63 Guru I Perempuan 0 >44 th 4 SI 3 >15th 4 

64 Guru l Laki-laki 1 >44 th 4 SI 3 >15th 4 

65 Guru J Laki-laki I 35-44 th 3 SI 3 6-10 th 2 

66 Guru I Laki-laki J 35-44 th 3 SI 3 6-10 th 2 

67 Guru I Laki-laki 1 35-44 th 3 SI 3 11-J 5 th 3 

68 Guru J Perempuan 0 25-34 th 2 SI 3 1-5 th I 

69 Guru 1 Perempuan 0 >44 th 4 SJ 3 >15th 4 

70 Guru I Perempuan 0 <25th I SI 3 1-5 th I 

71 Guru J Laki-laki J >44th 4 S2 4 J-5 th I 

72 Guru I Laki-laki I 35-44 th 3 SJ 3 1-5 th J 

73 Adm in 0 Laki-laki 0 >44 th 4 SI 3 11-15 th 3 

74 Adm in 0 Perempuan 0 25-34 th 2 SJ 3 1-5 th I 
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No. 
Jcnis J le Pend. p L 

Respon Karyawan K 
Kelamin K 

Usia 
Terakhir T 

Lama Bekerja 
B 

den 
75 Guru 1 ! Laki-laki I · .. 44 th 4 Sl 3 1-5 th I 

76 (]uru 1 I Laki-laki 1 35-44 th 3 Sl ~ J J -15 th 3 ,) 

77 I Cluru J I Laki-laki I >44 th 4 I Sl 3 >15th 4 

78 Guru 1 I l't:rcrnpuan 0 35-44 th J I Si 3 > J 5th 4 

79 Ciuru I i Pcrcmpuan 0 35-44 th . ' I SI 3 6- i 0 th 2 
1 - I 

80 I Guru I l.aki-laki I 35-44 th i 3 I SI 3 6-10 th 2 

81 
1 

()uru I l'ercmpuan I () 25-.'4 th i 
, I SI 3 i-5 th i - I 

82 Ciuru i I Pcrcmpuan 0 25-34 th I ") I SI 3 6- i 0 th 2 
__j__ 

I -

83 I Guru I I l'erernpuan 0 >44th I 4 SJ 3 > J 5th 4 I 
84 Guru J I Laki-laki i -.44 th 4 SI 3 6- i 0th 2 

85 Guru J I Pcrcmpuan 0 ·44 th 4 SJ , 
> J 5th 4 I ,) 

·-

86 Guru I Laki-laki J >44 th 4 Sl 3 6- J () th 2 
~ 

87 Guru i Laki-laki I >44 th 
I 

4 SJ 3 >15th 4 

88 Guru J Laki-iaki 1 '"-44th ! ' - - I - S2 4 J i-J 5 th 3 

89 Guru 1 I Laki-laki J 35-44 th 3 I SI 3 11-J 5th 3 

90 Guru 1 Laki-laki I •44 th 4 Sl 3 > i 5th 4 ' 
9i Guru i Laki-laki 1 >44 th 4 S2 4 i 1- i 5th 3 

92 Guru I Laki-iaki J 35--P th 
, 

Si 3 J 1-15 th ~ 

.1 -' 
93 Guru I Laki-laki I 25-34 th 2 SI 3 J -5th 1 

94 Guru I Percmpuan () 25-34 th 2 Sl 3 1-5 th I 

95 Guru 1 Laki-laki 1 15-44 th 3 Sl 3 J 1-15 th 3 

96 Guru I Laki-laki 1 >44 th 4 SI 3 l J-15 th 3 

97 Guru I Pe rem puan 0 >44 th 4 SI 3 >15th 4 

98 Adm in 0 Laki-laki I 35-44 th 3 Si 3 6-10 th 2 

99 Guru I Perempuan 0 25-34 th 2 D 3 1-5 th I 

100 Guru I Perempuan 0 25-34 th 2 SI 3 1-5 th 1 

IOI Adm in 0 Laki-laki I 25-34 th 2 S2 4 6-10 th 2 

102 Guru I Perempuan 0 35-44 th 3 SI 3 11-15 th 3 

I 03 Guru I Perempuan 0 25-34 th 2 SI 3 1-5 th I 

104 Guru I Perempuan 0 35-44 th 3 SI 3 1-5 th I 

I 05 Guru I Laki-laki I 35-44 th 3 SI 3 11-15 th 3 
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TABULASI DATA PERNYATAAN KllESIONER RESPONDEN 

'.'lo. Keberadaan 
Resp Tenaga .-\sing Kepemimpinan Transformasional (X2) h:cpnas:1n K<·r"ja (X3) OCB (X4) Kin<•rja Kary:1wan ( \) 

'XI 
x x x x x x x 

x x x x x x x x x x x x x x 2 2 2 x x x x x x x x x 3 3 3 3 x x x x x 
I I t t I 2 2 2 2 2 2 2 2 2 t I I 3 3 3 3 3 3 3 3 3 I I I I 4 4 4 4 4 y y y y y y y \ \ 
I 2 3 4 5 I 2 3 4 5 6 7 8 9 0 I 2 I 2 3 4 5 6 7 8 9 0 l 2 3 I 2 3 4 5 I 2 3 4 5 6 7 8 ') 

I l 1 I I I I 
I 2 3 4 5 l 2 3 4 5 6 7 8 9 0 I 2 l 2 3 4 5 h 7 s 9 0 l 2 3 I 2 :i 4 5 I 2 ; 4 5 6 7 x ') 

l 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 .1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 ·l 4 .j 1 4 4 ·1 4 4 4 4 

2 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 -1 -1 4 .j 4 5 4 :i 4 4 4 4 4 4 ·1 5 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 :i 5 :i s :i 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 ·1 4 4 4 4 4 l .j 4 4 4 ·l -1 4 4 4 -1 -1 .j .) :i :i .) 4 ·l 4 5 

5 5 4 3 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 -1 4 5 4 4 4 4 .1 ·l 4 4 .j 4 -1 4 .j ·! .1 4 .) l ·! ·l 4 .) 4 -1 ! 

h 3 -' 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 .1 4 4 4 4 3 l ) l ' ·l 4 -' 4 ·l l ; .j 4 1 4 4 4 4 4 .\ .j 4 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 3 4 3 .j ) .j 4 4 4 4 .j 4 4 4 4 -1 4 4 5 :i 4 -1 4 4 -1 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 3 4 3 4 ) -1 4 -1 4 4 ..\ 4 -1 ..\ :i 4 4 4 5 5 4 4 4 4 -1 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 .j ' 4 4 l .j ·! l 5 4 4 4 .j ; _\ .) 4 :i ·l :i 4 .) ·l 4 .\ ·l 

10 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 .j 4 3 l 3 3 -' l .j .1 4 4 -1 4 .j .\ -1 .\ 4 .j ·l 4 4 .\ .j 

Ii 3 2 2 2 2 3 3 3 3 -' 3 3 ·' 3 3 3 3 4 4 4 .:\ 3 \ 3 .l l 3 4 4 4 4 4 -1 4 -1 .:\ 4 4 4 4 .:\ 4 4 4 

12 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 3 4 .j 4 -l 4 .j -l 4 4 -1 .:\ .\ 3 .\ .\ .j -l .j 4 4 4 4 4 ·I 

13 
-' 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 .j 4 4 .j .:\ .j 4 4 .j l _l 1 .j 4 l .\ 4 l 4 ,j .j 4 4 -l 4 'l 

14 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 s j 2 4 4 4 1 ·l 4 4 .j 4 -l I 5 4 -l .j 4 4 .\ 4 4 4 4 

15 I 2 3 3 I 3 3 3 2 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 .j 4 I 3 4 -l ' 4 4 .j 3 4 .:\ ' -l -l .j 4 -l 4 4 4 4 4 -l -
16 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 .l 3 ' 1 3 3 4 4 .j 4 4 4 ..\ -l 4 .1 5 4 5 5 :i 4 4 

17 2 2 2 2 2 2 2 2 ' 2 ' ~ 2 2 2 3 ·' 3 4 -' cl 3 l ; 3 I .l -1 4 1 ' 4 4 ; 3 1 3 3 3 4 4 3 4 -l "" ~ ~ 

18 4 3 3 J 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ) 1 3 ' l 3 1 3 3 ; 3 \ 3 1 1 ; ; l l ; 1 3 3 3 .l 

19 4 4 4 3 2 3 3 3 2 2 2 ' 3 2 2 3 4 3 5 3 4 2 4 -l 4 3 3 3 3 2 -l ' .1 l ·' 3 3 4 5 s 3 4 3 3 
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:-.lo. I Keberadaan 
Resp 

20 

2 I 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

Tenaga ,\sing 
(XI 

Kepcmimpinan Transformasional (X2) Kepua"'" Kt·rja (:\3) OCH ('\4) Kinerja K:u·~awan (Y) 

xi xi xi xlxl xi xi xix 111112222 
123451234 

;I ;I ;I ;I ;I~ 
5 6 7 8 9 0 

x 
2 

x 
2 
I 
2 

xi xi xi xi xi 'I 'I 'Ix 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
2 3 4 5 6 " 8 ? 

:\ 
3 

II 

:\ 
3 

:\ 
3 

\. 
J 
I 
3 

;1 ;1 ;1; 
3 4 

\ 
4 
5 

\ 
J 

\ 
4 'I , 

~ ,, YI \ 
7 8 <) 

3 2 4 I 4 I 4 I 4 4 4 4 I 4 I 4 -1 ' 
4 4 I 2 I 3 I 3 4 2 ·l I 2 2 I 2 I 2 

41414141214 41414141414141415 4 -1 I -1 -1 -1 I -1 I 2 I -1 I 4 I -1 I .\ I .\ .\ I .J I 4 I 4 

2 4 2 2 2 I 2 2 4 4 I 4 .\I -1 1 ·1 4 4 

31 2 2 I 2 2 I 2 2 4 2 .j .\ 1 l I .j -11 ·l I .11 .\ 

2 I 3 2 3 4 I 4 I 4 4 4 4 .\ .\ -1 I .\ I 4 I 4 4 .\ 

2 4 I 4 I 3 4 2 4 4 4 I 4 I 4 4 I 4 I 4 I 4 I 4 -1 -11414141414141414 

2 3 4 I 4 I 4 I 4 4 4 I 4 I 4 I 4 I -1 I -1 4 -1 I 4 I -1 414141414 

41 3 2 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 4 I 4 I 4 I 4 I -1 4 I 4 I 4 I J I -1 I 4 I 4 4 I -1 -1 I 4 4 I 4 I 4 

2 41212121212121414 414151515 4 ·' 5 \ ~ 5 .'. s s 5 I 5 I ·' I 5 

41 4 I 5 I 5 I 4 I 3 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 41 41 JI 41 41 41 41 41 41 41 41 41 4 

51 5 I 5 5151515151515151515 5 I 5 I 5 5 I s 5 I 5 5 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 .\ :i 

41 41 41412141 41212141 41 41 41 41 2 I 4 I 4 I 41 41 21 4 2 I ·l I 4 I -1 4 I -1 I 4 I 4 I 2 I 4 I 4 I 4 I -1 I 4 I ·1 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 

2 4 I 3 I 2 4 4141414141414 4 4 4 I 4 1 l 5 .\ -1 4 4 ·l I S 4 

4 I 5 I 5 I 5 I 5 I 5 I 5 I 5 I 5 I 5 I 4 I 4 2 I 4 I 4 5 4 I 4 I 4 4 4 I 4 4 I 4 I 4 I 4 5 4 I 4 I 4 

2 2 4 4 4 -1 I 4 I 4 .\ 4 I 4 I ·1 I 4 ·l I 4 

21212121212121413121212 2 I 2 I 2 ·1 I 4 I 1 2 4 

4 4 I 4 I 4 I 4 4 4 , 4 4 I 4 I -1 I 4 -1 I 4 I 4 I 4 -1 

41 4 I 4 I 4 I 3 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 3 2 4 I 2 2 .\ I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 

41 4 I 5 I 5 5 4141414141414141414 4 

21212121515141515151414 4 I S I 5 s ', ·1 I 5 I 1 5 .1 

2 I 2 3 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I 4 I l I 4 I .\ I 4 l 4 5 I _, I ' 3 

4 41414141414 4 I 4 4 4 I 4 I 4 4 4 4 I 4 41 41 .JI 41 41 41 41 41 41 41 4 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



112 

~o. Keberadaan 
Resp Tenaga Asing Kcpcmimpinan Transformasional (X2) Kq111asan Krrja (X3) OCB (X4) Kincrja Kar_yawan (Y) 

f:Xl 
x x x x x x x 

x x x x x x x x x x x x x x 2 2 2 x x x x x x x x x 3 3 3 3 x x x x x 
I I I 1 I 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 I I 3 3 3 3 3 3 3 3 3 I I I I 4 4 4 4 4 \ \ \ \ \ \ y \ \ 
I 2 3 4 5 I 2 3 4 s 6 7 8 9 0 I 2 I 2 3 4 5 (, 7 8 9 () l 2 3 l 2 3 4 5 l 2 3 4 5 (> 7 8 9 

43 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 J 3 3 3 3 .:\ ; ) 3 l l l ' l ) ; 3 l ; ; l l ; l ; ; 1 3 ; ; 3 

44 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 'l 3 4 4 'l 4 4 -l -l 4 -1 :i ' \ -\ .\ .\ -\ 4 4 4 4 ·1 4 -l 

45 3 2 3 2 2 2 3 3 ~ 2 2 3 2 2 2 3 2 2 4 3 3 3 \ 4 ' 3 3 -' 'l 3 -l l 3 J 1 1 -' ) 3 1 _, 3 2 _1 L -
46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 -l 4 4 4 4 .\ 1 -1 J -l 4 .\ .\ 1 -\ .\ 1 -1 4 1 -I -\ 4 -\ ·l -1 

47 3 2 3 3 2 4 5 5 4 4 4 4 3 3 3 -I 3 2 ' 1 l l ; ·I 2 ; 1 .1 -l .\ l I 1 -I .\ I .\ ' ' 5 :i ' " :i 

48 3 I 2 3 3 3 l 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 4 3 4 ' .l 
., ; ' ' 2 4 l 1 ; ; l 1 ·l -I -\ 4 :i 5 4 -l ' - - - -

49 5 5 4 5 4 3 5 5 4 4 5 4 5 4 3 4 5 3 5 -\ 5 5 ' " 4 5 4 ' -I -l 5 \ 5 -1 -I 5 5 5 -l 5 5 5 5 5 

so 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 -\ ,\ -1 3 -1 :i 1 -I -l ·1 -1 -l 4 1 -\ .\ -l -1 4 -1 -1 4 4 -l 4 -l 

51 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 -1 4 -l 1 ; 1 I .\ -l \ .\ I .j -I -1 ·I I .\ -1 l -1 4 .:\ ·I -l -I 

52 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ' 3 3 3 3 3 ) 3 _3 -1 ·l -l i 1 1 ; ; 4 -1 -1 -1 -I -I 4 .\ -1 1 -l -1 .\ 4 -1 4 L 

53 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 ' 4 5 4 2 .:\ 4 4 L 4 4 4 -l -\ .\ .\ 5 5 :i 5 ' 5 s :i 4 ) 4 4 -l _, -\ s 
54 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 3 ·l 4 -l -\ 4 •\ -1 4 ,j 4 2 -1 4 1 -1 -1 \ •I -1 -1 ·l 1 

55 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 2 3 4 4 -l 4 ; 3 -1 ; 3 -' 4 4 4 i 3 4 .\ 4 :i :i c\ ,) -l .\ 4 4 -I 

56 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 -1 -\ 3 3 -1 4 -1 -1 -1 .\ -1 -l -l -l -\ -1 -1 .\ ·1 1 -1 l -1 -' -1 

57 ~ 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 ' 3 4 -l 3 4 4 -1 4 4 -1 4 .j .j 4 -1 ~ 

58 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 :i 5 4 4 'i 4 4 -l ' 'i :i 'i ' 1 ' -1 -1 :i ' -1 -1 .:\ 4 4 -l 

59 4 3 3 2 4 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 -' 4 5 4 4 2 2 i 3 5 5 :) 5 -1 ; -l 3 1 3 :l ; .\ 4 .\ 4 4 4 I 

60 l l l 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 .\ cl 4 -l -1 4 -l .\ •l -1 4 4 -l -1 c\ 

61 4 4 4 3 3 4 5 5 3 5 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4 -1 4 4 4 5 5 4 .\ 4 5 -l 4 4 -1 5 5 4 4 4 1 

62 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 :i 3 4 ' 4 4 4 -l -1 4 4 ,) .:\ 4 4 -1 4 4 4 4 4 4 -1 

63 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 ' ·1 4 1 -1 ·l 1 -1 -1 .\ -l \ cj -1 I ·I 1 4 ·l 1 1 4 -1 4 -l i -\ .\ 

64 3 3 3 3 2 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 3 4 3 'l 3 -l ~ ; 3 4 I ; :i 4 ·' ; 5 ' 5 4 4 4 -l 

65 3 2 2 2 I 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 4 3 4 4 4 4 3 3 2 3 l 4 -1 3 -1 4 .\ 3 4 4 4 4 ·I ,\ 4 4 4 4 -1 
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:'llo. Keberadaan 
Resp Tenaga ,\sing Kepemimpinan Transformasional (:\2) h'.qrnasan h'.crja (:\3) OCB (.'\41 h'.incrja h'.aryaw,111 (\) 

Xl 
x x x '\ '\ '\ x 

x x x x x x x x x x x x x x 2 2 2 x x x x x x x x x 3 3 3 3 x x x x x 
I I 1 1 I 2 2 2 2 2 2 2 2 2 I I I 3 3 3 3 3 3 J 3 3 I I I I 4 .j 4 4 4 y y \ y \ y y \ \ 
I 2 3 4 s I 2 3 4 s (j 7 8 9 0 I 2 I 2 3 4 s 6 7 8 ') 0 I 2 3 I 2 3 .j s I 2 J 4 s " 7 8 9 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 -l 4 4 4 4 4 4 .) 4 4 4 -l 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

67 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 l l l l l ,, 4 4 4 4 3 3 3 ; 3 4 4 4 4 -l 4 3 3 3 .j 4 4 4 4 4 4 4 4 L 

68 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -l 4 4 4 2 3 l 2 2 3 ' 2 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 2 4 4 3 

(,9 1 1 3 2 3 1 l 2 2 2 l l 2 l I 2 l :l 3 3 4 l -l .j + -l ) 4 4 4 4 -l 4 4 4 4 4 ·+ 4 4 4 4 4 -l 

7ll 3 2 2 2 3 2 2 4 3 2 2 3 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 4 3 ; ' 4 -l 5 5 4 I ' .j -l 3 4 4 3 3 3 ; 4 4 

71 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 :l 2 3 3 2 2 2 2 2 ; 3 3 -l 4 -l -l .j .j .j .j .j .j 4 4 4 4 4 4 4 

72 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 -l -l 5 5 j 3 -l -l -l 5 -l .j .j 5 .; -l 5 .; 5 5 5 4 4 4 ) 

73 2 2 2 2 2 4 3 4 2 3 3 3 3 3 3 ; 4 3 .j 4 4 3 ; ; I ' :; - 3 4 .j 4 \ ; 3 l 4 3 -l .j 4 3 4 ; .j 

74 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 3 5 5 -l 5 ' ; 5 .; ' 'i 4 .; 'i .; .; .j l ' ' 'i ' ' " 4 ·I j \ 

75 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 ; 4 3 -l 3 ; 3 ' \ 3 l ; l 4 .) 1 -l ; .j 1 ., ; ,j 3 ; 4 ; l 

76 1 l l 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 .; 5 " 5 4 .j -l .j .j ' 4 5 5 ) .; .; 5 4 ' 4 ' -
77 I l l I 2 3 2 2 2 2 2 l 2 2 3 ' 2 -\ -\ 3 4 ; L ; ' - ; 2 2 ; -\ ·l 1 ., ; ·l l .; 1 l ' 5 1 .; ; ' 
78 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 -l 5 5 4 1 2 ; .\ .) + .1 ) -l i l .\ : ·l .j l ·1 ·1 -\ .\ ,j -l .) 

79 l l 2 3 2 3 3 3 2 2 ') 3 3 ' 3 3 2 4 4 3 4 - - 2 3 ' l 3 3 1 3 ; ·l l l .J .'i ) ; .1 .1 3 .j ' 
j 

80 2 I 2 2 2 2 l 2 1 2 1 I l 1 l l 1 2 I 4 3 I I I I I I 4 l ;' 5 5 ; ·I 5 .; .; 5 .; :i 5 5 5 :i 

81 l 1 3 2 2 4 3 4 4 4 4 4 3 3 .1 3 4 4 .j 4 4 3 4 j 4 1 4 -1 4 4 -l 4 4 -l .\ ·l -\ 4 4 4 4 ·l 4 -l 

82 3 2 2 2 2 
,, 

3 3 3 2 ') 2 2 2 2 2 ' 3 3 1 2 2 L - - 2 ; I 1 ') 
- ' 3 ' ; ; - - \ i 1 I ; ; 1 1 ; \ l ; 

83 2 2 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 -l 4 4 -l 4 3 -l 1 4 1 4 4 -l 3 .j 4 4 4 4 4 4 4 .:\ .j " 
84 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 -\ 3 3 2 ') 

L 2 ') 2 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 4 3 -\ 3 3 

85 2 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 ') 
J - 4 l 3 4 -l -l 4 4 5 ' .j I 4 :i -l ' 5 4 4 " 4 ' 

86 2 2 2 2 4 3 3 3 4 2 4 3 3 3 3 3 ; 4 4 4 4 ) 5 4 4 I ; 1 1 3 .j " .) .) ·+ 1 .1 4 4 -\ 1 3 -' i 

87 2 2 2 2 3 2 2 2 , 2 2 2 2 2 5 3 3 3 ' 4 3 ) 4 3 3 4 .) .j 3 -\ ') ·l ; 1 3 ') -\ ·1 4 ' 3 , 
3 - .1 .. - -

88 4 2 , 2 2 2 2 2 3 2 2 2 l I l 2 2 3 5 5 5 ; 3 , 2 2 2 3 .1 3 3 .l .1 .l ') 4 1 -\ 4 4 4 4 .1 3 -
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:'llo. Keberadaan 
Resp Tenaga Asing Kcpemimpinan Transformasional (X2) Kqwasan K<·rja (:\3) OCB(:\4) Kincrja Karyawan (\') 

IX! 

x x x :\ x :\ :\ 
x x x x x x x x x x x x x x 2 2 2 x x x x x x x x x 3 3 3 3 x :\ x x x 
1 I I I 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 I 1 I 3 3 3 3 3 3 3 3 3 l I I I 4 4 4 4 4 \ \ \ ' \ \ ' ' \ 
I 2 3 4 5 I 2 3 4 s 6 7 8 9 0 l 2 I 2 3 4 -" 6 7 8 l) 0 l 2 3 I 2 3 4 -" I 2 3 4 -" 6 7 8 ') 

89 I I 2 3 3 3 2 4 0 3 3 4 4 3 3 5 4 3 4 J 4 4 4 4 ·I 3 3 \ 5 2 .+ .j I ; 2 3 J 

' 3 _; ·' 2 2 2 ~ -
90 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 .j .j .j ' 3 3 4 .l 3 4 ' l .j 5 .l 5 5 5 4 5 4 .\ 

91 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 s 5 5 1 I I I I I 5 5 3 5 5 5 ) 5 5 5 ') 5 5 5 5 5 5 

92 4 3 3 3 2 2 2 3 0 I I 2 2 2 2 2 4 5 4 4 4 5 3 l I I J .i 1 I 2 2 I I ::' 5 ·' 3 4 4 l 3 l .i ~ -
93 I I I 1 2 2 I I I I 1 2 2 2 3 3 3 3 5 3 3 2 4 4 l 4 .j .j 4 4 <i 1 4 .j 1 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

94 3 2 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 J 2 2 2 3 4 3 4 4 4 4 4 2 2 3 4 4 4 4 4 4 ,\ 4 3 i l 3 J 3 3 .l 4 -
95 I 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 I J 2 2 2 4 5 4 4 4 3 J 3 0 2 4 5 4 4 4 4 5 3 :i 5 4 5 4 4 4 4 3 

96 3 2 2 2 2 4 4 4 3 J 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 .j J 4 4 4 .j 4 4 4 4 4 4 3 .l 4 4 4 4 3 4 

97 I I 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 i 4 4 4 4 3 ' 3 l .l l 3 4 l 4 4 l 4 4 4 ·1 .l ·1 4 3 3 4 4 

98 4 3 3 4 4 I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I 4 3 3 3 J 

·' 2 3 3 3 3 3 3 .i 3 .l ·' 3 3 3 3 3 3 

99 4 4 3 4 3 2 3 4 4 2 2 3 2 2 2 3 3 4 4 3 4 2 2 3 3 l <l 4 4 4 4 J 4 3 2 3 3 4 ·' 3 3 4 4 4 

100 I I 3 3 I 3 I 1 1 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 J ; 2 2 2 ' 2 3 l \ ; ; :; J ' 3 " ' l 3 4 4 4 4 4 - -
IOI 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 .j 4 4 1 4 4 4 .) 4 4 4 .1 4 4 1 .\ .j .i 4 4 .) ·1 4 4 4 4 4 .1 

1112 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 4 .) 4 ,j 5 ~ 5 4 .) 2 .; i ' 4 .j 4 4 4 'i 4 5 

103 4 2 3 3 2 4 4 5 5 3 4 4 4 5 4 3 4 3 5 'i 5 5 5 ·1 ·1 ) 4 5 'i 4 5 4 .j ·• .j .j l 4 5 4 4 3 3 5 

104 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 5 2 l 2 ~ 2 J ' J J ; l J :' ' l ; l l ; l l ; l l l - - - - -

105 3 2 3 2 2 I 2 2 2 2 J 2 3 2 3 3 1 2 ' ; 3 2 ; ; 0 2 I \ ; 2 ' ; ' i l \ ; ·I I ; \ .j ·1 I ~ - -· -
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Outer Model CF A Valitidy Before Elimination 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

Estimate 

Xl5 <--- TenagaAsing ,712 

Xl4 <--- TenagaAsing ,904 

Xl3 <--- TenagaAsing ,901 

Xl2 <--- TenagaAsing ,897 

Xll <--- TenagaAsing ,799 

X25 <--- KepemTrans ,886 

X24 <--- KepemTrans ,814 

X23 <--- KepemTrans ,843 

X22 <--- KepemTrans ,852 

X21 <--- KepemTrans ,798 

X26 <--- KepemTrans ,930 

X27 <--- KepemTrans ,920 

X28 <--- KepemTrans ,894 

X29 <--- KepemTrans ,896 

X210 <--- KepemTrans ,805 

X211 <--- KepemTrans ,714 

X212 <--- KepemTrans ,746 

X39 <--- KepuasanKerja ,809 

X310 <--- KepuasanKerja ,816 

X311 <--- KepuasanKerja ,567 

X312 <--- KepuasanKerja ,544 

X313 <--- KepuasanKerja ,518 

X38 <--- KepuasanKerja ,818 

X37 <--- KepuasanKerja ,761 

X36 <--- KepuasanKerja ,676 

X35 <--- KepuasanKerja ,562 

X34 <--- KepuasanKerja ,569 

• • • • • • • • • X45 <--- OCB ,889 

X44 <--- OCB ,760 

X43 <--- OCB ,602 

X42 <--- OCB ,847 

X41 <--- OCB ,819 

Y1 <--- Kl nerja ,706 
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Estimate 

Y2 <--- Klnerja ,753 

Y3 <--- Klnerja ,861 

Y4 <--- Klnerja ,751 

Y5 <--- Klnerja ,783 

Y6 <--- Klnerja ,799 

Y7 <--- Klnerja ,808 

YS <--- Klnerja ,739 

Y9 <--- Klnerja ,755 

Outer Model CFA Valitidy After Elimination 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

Estimate 

X15 <--- KaryawanAsing ,713 

X14 <--- Ka ryawa nAsi ng ,905 

X13 <--- KaryawanAsing ,901 

X12 <--- KaryawanAsing ,897 

Xll <--- KaryawanAsing ,799 

X25 <--- KepemTrans ,887 

X24 <--- KepemTrans ,813 

X23 <--- KepemTrans ,843 

X22 <--- KepemTrans ,852 

X21 <--- KepemTrans ,799 

X26 <--- KepemTrans ,930 

X27 <--- KepemTrans ,920 

X28 <--- KepemTrans ,894 

X29 <--- KepemTrans ,896 

X210 <--- KepemTrans ,805 

X211 <--- KepemTrans ,714 

X212 <--- KepemTrans ,745 

X39 <--- KepuasanKerja ,823 

X310 <--- KepuasanKerja ,843 

X311 <--- KepuasanKerja ,541 

X312 <--- KepuasanKerja ,591 

X313 <--- KepuasanKerja ,680 

X38 <--- KepuasanKerja ,834 
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Estimate 

X37 <--- KepuasanKerja ,765 

X36 <--- KepuasanKerja ,670 

X35 <--- KepuasanKerja ,559 

X34 <--- KepuasanKerja ,509 

X45 <--- OCB ,892 

X44 <--- OCB ,760 

X43 <--- OCB ,602 

X42 <--- OCB ,845 

X41 <--- OCB ,817 

Y5 <--- Kinerja ,782 

Y6 <--- Kinerja ,798 

Y7 <--- Kinerja ,809 

Y8 <--- Kinerja ,739 

Y9 <--- Kinerja , 755 

Y1 <--- Kinerja ,705 

Y2 <--- Kinerja ,752 

Y3 <--- Kinerja ,861 

Y4 <--- Kinerja ,750 

Reliability (TenagaAsing) 

Warnings 

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or 
used in the analysis. 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 105 

Excludecfl 0 

Total 105 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,923 5 

% 
100,0 

,0 

100,0 
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Reliability (KepemTrans) 

Warnings 

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or 
used in the analysis. 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 105 

Exc\udecf3 0 

Total 105 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,967 12 

% 
100,0 

,0 

100,0 

Reliability (KepuasanKerja sebelum Eliminasi) 

Warnings 

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or 
used in the analysis. 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 105 

Exc\udecf3 0 

Total 105 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,888 13 

% 
100,0 

,0 

100,0 
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Reliability KepuasanKerja After Elimination 

Warnings 

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or 
used in the analysis. 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 105 

Excluded3 0 

Total 105 

a Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,898 10 

Reliability (OCB) 

% 
100,0 

,0 

100,0 

Warnings 

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or 
used in the analysis. 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 105 

Excluded3 0 

Total 105 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,858 5 

% 
100,0 

,0 

100,0 
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Reliability (Kinerja} 

Warnings 

The space saver method is used. That 1s, the covariance matrix is not calculated or 
used in the analysis. 

Case Processing Summary 

N 
Cases Valid 105 

Excludecf3 0 

Total 105 

a. Listw1se deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

,922 9 

% 
100,0 

,0 

100,0 
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Path Coefficient 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

Estimate I I PILabell 

~ Kepuasan Kerja <--- KaryawanAsing ,003 ,031 ,046 ,963lpar _36 

Kepuasan Kerja <--- KepemTrans ,748 ,081, 4,788 ***
1

par_37 

OCB <--- KaryawanAsing -,242 ,051\ -3,000 ,003ipar _33 

OCB <--- KepemTrans -,038 ,096\ -,310 ,756(par _38 

OCB <--- KepuasanKerja ,732 ,279\ 3,993 * * *ipar 39 
I -

Kinerja <--- OCB ,734 ,130 5,657 *** 1par 34 I -
Kinerja <--- Kep uasa n Kerja -,001 ,145 -,006 ,995\par _35 

- --
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--+ : Signifikan 
- -• : Tidak signifikan 

Diagram Jalur Model Persamaan Struktural (SEM} 
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Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

Estimate 

KepuasanKerja <--- KaryawanAsing ,003 

KepuasanKerja <--- KepemTrans ,748 

OCB <--- KaryawanAsing -,242 

OCB <--- KepemTrans -,038 

OCB <--- Kepuasa n Kerja ,732 

Kinerja <--- OCB ,817 

Kinerja <--- KepuasanKerja -,001 

X15 <--- Ka ryawa nAsing ,713 

X14 <--- KaryawanAsing ,905 

X13 <--- KaryawanAsing ,901 

X12 <--- Ka ryawa nAsing ,897 

Xll <--- KaryawanAsing ,799 

X25 <--- KepemTrans ,887 

X24 <--- KepemTrans ,813 

X23 <--- KepemTrans ,843 

X22 <--- KepemTrans ,852 

X21 <--- KepemTrans ,799 

X26 <--- KepemTrans ,930 

X27 <--- KepemTrans ,920 

X28 <--- KepemTrans ,894 

X29 <--- KepemTrans ,896 

X210 <--- KepemTrans ,805 

X211 <--- KepemTrans ,714 

X212 <--- KepemTrans ,745 

X39 <--- KepuasanKerja ,823 

X310 <--- KepuasanKerja ,843 

X311 <--- Kepuasa n Kerja ,541 

X312 <--- KepuasanKerja ,591 

X313 <--- KepuasanKerja ,680 

X38 <--- KepuasanKerja ,834 

X37 <--- KepuasanKerja ,765 

X36 <--- KepuasanKerja ,670 

X35 <--- KepuasanKerja ,559 

X34 <--- KepuasanKerja ,509 

X45 <--- OCB ,892 

X44 <--- OCB ,760 

X43 <--- OCB ,602 

X42 <--- OCB ,845 
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Estimate 

X41 <--- OCB ,817 

YS <--- Kinerja ,782 

Y6 <--- Kinerja ,798 

Y7 <--- Kinerja ,809 

Y8 <--- Kinerja ,739 

Y9 <--- Kinerja ,7SS 

Y1 <--- Kinerja ,70S 

Y2 <--- Kinerja ,7S2 

Y3 <--- Kinerja ,861 

Y4 <--- Kinerja ,7SO 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN OF p CMIN/DF 

Default model 89 1760,281 772 ,000 2,280 

Saturated model 861 ,000 0 

Independence model 41 4871,0S8 820 ,000 S,940 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,160 ,SSS ,S04 ,498 

Saturated model ,000 1,000 

Independence model ,323 ,124 ,081 ,119 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI RFI IFI TLI 

CFI 
De Ital rhol Delta2 rho2 

Default model ,639 ,616 ,7S9 ,741 ,7S6 

Saturated model 1,000 1,000 1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
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Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,941 ,601 ,712 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

NCP 

Model NCP LO 90 Hl90 

Default model 988,281 870,139 1114,115 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 4051,058 3834,922 4274,540 

FMIN 

Model FMIN FO LO 90 Hl90 

Default model 16,926 9,503 8,367 10,713 

Saturated model ,000 ,000 ,000 ,000 

Independence model 46,837 38,952 36,874 41,101 

RM SEA 

Model RM SEA LO 90 Hl90 PCLOSE 

Default model ,111 ,104 ,118 ,000 

Independence model ,218 ,212 ,224 ,000 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 1938,281 2058,862 2174,483 2263,483 

Saturated model 1722,000 2888,516 4007,060 4868,060 

Independence model 4953,058 5008,607 5061,871 5102,871 

ECVI 

Model ECVI LO 90 Hl90 MECVI 

Default model 18,637 17,501 19,847 19,797 

Saturated model 16,558 16,558 16,558 27,774 

Independence model 47,626 45,547 49,774 48,160 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



126 

HOELTER 

Model 
HOELTER HOELTER 

.05 .01 

Default model 50 52 

Independence model 19 20 
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Analisis Deskriptif 

Frequencies 

Statistics 

N 

Valid Missing Mean Std. Deviation Minimum Maximum 
X11 105 0 3 0190 1,09176 1,00 5,00 
X12 105 0 2.6952 1,05724 1,00 5.00 
X13 105 0 2,9048 96600 1,00 5,00 
X14 105 0 2,9905 97562 1,00 5,00 
X15 105 0 2,7333 ,95340 1.00 5,00 
X21 105 0 3,2952 ,87622 1,00 5,00 
X22 105 0 3,2190 1,03757 1.00 5,00 
X23 105 0 3.2286 .99283 1,00 5.00 
X24 105 0 3.1429 1 01364 1,00 5,00 
X25 105 0 3,1238 95771 1,00 5,00 
X26 105 0 3, 1238 ,99707 1,00 5,00 
X27 105 0 3,0762 ,94762 1,00 5,00 
X28 105 0 3,1143 ,99338 1,00 5,00 
X29 105 0 3,0381 ,99927 1.00 5,00 
X210 105 0 3,0381 ,96997 1,00 5,00 
X211 105 0 3,3524 ,96058 1,00 5,00 
X212 105 0 3,2476 ,91757 1,00 5,00 

X31 105 0 3,4952 ,79812 1,00 5,00 
X32 105 0 4,1429 ,72627 1,00 5,00 

X33 105 0 3,6667 ,81650 1,00 5,00 

X34 105 0 3,9143 ,70866 1,00 5,00 

X35 105 0 3,2667 1,01211 1,00 5,00 

X36 105 0 3,4762 ,87810 1,00 5,00 

X37 105 0 3,5619 ,88713 1,00 5,00 

X38 105 0 3,4476 ,90915 1,00 5,00 

X39 105 0 3,3333 ,95743 1,00 5,00 

X310 105 0 3,5619 ,87622 1,00 5,00 

X311 105 0 3,6857 ,75082 2,00 5,00 

X312 105 0 3,8952 ,77116 1,00 5,00 

X313 105 0 3,7524 ,76938 1,00 5,00 

X41 105 0 3,9143 ,63722 2,00 5,00 

X42 105 0 3,8857 ,64023 2,00 5,00 

X43 105 0 3,4095 ,89545 1,00 5,00 

X44 105 0 3,8857 ,68380 1,00 5,00 

X45 105 0 3,8476 ,67626 2,00 5,00 

Y1 105 0 4,0857 ,68098 2,00 5,00 

Y2 105 0 3,8286 ,68581 2,00 5,00 

Y3 105 0 4,0762 ,70295 2,00 5,00 

Y4 105 0 4, 1048 ,63434 3,00 5,00 

Y5 105 0 4,0857 ,63722 2,00 5,00 

Y6 105 0 3,8571 ,65675 2,00 5,00 

Y7 105 0 3,9714 ,65717 2,00 5,00 

Y8 105 0 3,7714 ,65423 2,00 5,00 

Y9 105 0 3,9810 ,78423 2,00 5,00 
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Frequency Table 

X11 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setu1u 14 13,3 13,3 13,3 
Tidak Setuju 14 13,3 13,3 26,7 

Cukup Setu1u 38 36,2 36,2 62,9 

Setu1u 34 32,4 32,4 95.2 
Sangat Setuju 5 4,8 4,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X12 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 14 13,3 13,3 13,3 

Tidak Setu1u 34 32,4 32,4 45,7 
Cukup Setuju 30 28,6 28,6 74,3 

Setu1u 24 22,9 22,9 97, 1 
Sangat Setu1u 3 2,9 2,9 100,0 
Total 105 100,0 100,0 

X13 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 

Tidak Setuju 29 27,6 27,6 34,3 

Cukup Setuju 40 38,1 38,1 72,4 

Setuju 25 23,8 23,8 96,2 

Sangat Setuju 4 3,8 3,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X14 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 

Tidak Setuju 32 30,5 30,5 34,3 

Cukup Setuju 36 34,3 34,3 68,6 

Se tu ju 27 25,7 25,7 94,3 

Sangat Setuju 6 5,7 5,7 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X15 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 6 5,7 5,7 5,7 

Tidak Setuju 43 41,C 41,0 46,7 

Cukup Setuju 33 31,4 31,4 78, 1 

Setuju 19 18, 1 18, 1 96,2 

Sangat Setuiu 4 3,8 3,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X21 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 

Tidak SetuJu 12 11,4 11,4 15,2 

Cukup Setuju 43 41,0 41,0 56.2 

Setuiu 41 39,0 39,0 95,2 

Sangat Setuju 5 4,8 4,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X22 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 

Tidak Setuju 17 16,2 16,2 22,9 

Cukup Setuju 36 34,3 34,3 57,1 

Setuju 36 34,3 34,3 91,4 

Sangat Setuju 9 8,6 8,6 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X23 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 5 4,8 4,8 4,8 

Tidak Setuju 19 18, 1 18, 1 22,9 

Cukup Setuju 36 34,3 34,3 57,1 

Setuju 37 35,2 35,2 92,4 

Sangat Setuju 8 7,6 7,6 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X24 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 6 5,7 5,7 5,7 

Tidak Setuju 24 22,9 22,9 28,6 

Cukup Setuju 29 27,6 27,6 56,2 

Setuju 41 39.0 39,0 95,2 

Sangat Setuju 5 4.8 4,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X25 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 5 4,8 4,8 4,8 

Tidak Setuju 22 21,0 21,0 25,7 

Cukup Setuju 38 36.2 36,2 61,9 

Setuju 35 33,3 33,3 95,2 

Sangat Setuju 5 4,8 4,8 100,0 

Total 105 100.0 100,0 

X26 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 

Tidak Setuju 20 19,0 19,0 25,7 

Cukup Setuju 36 34,3 34,3 60,0 

Setuju 37 35,2 35,2 95,2 

Sangat Setuju 5 4,8 4,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X27 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 

Tidak Setuju 19 18, 1 18, 1 24,8 

Cukup Setuju 41 39,0 39,0 63,8 

Setuju 35 33,3 33,3 97,1 

Sangat Setuju 3 2,9 2,9 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X28 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 6 5,7 5,7 5,7 
Tidak Setuiu 22 21,0 21,0 26.7 
Cukup Setuju 37 35,2 35,2 61,9 
Setuju 34 32,4 32.4 94,3 
Sangat Setuju 6 5,7 5,7 100,0 
Total 105 100,0 100,0 

X29 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 
Tidak Setuju 24 22,9 22,9 29,5 
Cukup Setuju 37 35,2 35,2 64,8 

Setuju 32 30,5 30,5 95,2 
Sangat Setuju 5 4,8 4,8 100,0 
Total 105 100,0 100.0 

X210 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 

Tidak Setuju 20 19,0 19,0 25,7 

Cukup Setuju 46 43,8 43,8 69,5 

Setuju 26 24,8 24,8 94,3 

Sangat Setuju 6 5,7 5,7 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X211 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 

Tidak Setuju 14 13,3 13,3 17, 1 
' Cukup Setuju 38 36,2 36,2 53,3 

Setuju 39 37,1 37,1 90,5 

Sangat Setuju 10 9,5 9,5 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



132 

X212 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 5 4,8 4,8 4,8 
Tidak Setuju 12 11,4 11,4 16,2 
Cukup Setuju 47 44,8 44,8 61.0 
Setuju 34 32,4 32,4 93,3 
Sangat Setuiu 7 6,7 6,7 100 0 
Total 105 100,0 100,0 

X31 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 
Tidak Setuju 9 8,6 8,6 9,5 
Cukup Setuiu 40 38, 1 38, 1 47,6 

Setuju 47 44,8 44,8 92,4 

Sangat Setuiu 8 7,6 7,6 100,0 
Total 105 100,0 100,0 

X32 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Cukup Setuju 15 14,3 14,3 15,2 

Setuju 56 53,3 53,3 68,6 

Sangat Setuju 33 31,4 31,4 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X33 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Tidak Setuju 7 6,7 6,7 7,6 

Cukup Setuju 31 29,5 29,5 37, 1 

Setuju 53 50,5 50,5 87,6 

Sangat Setuju 13 12,4 12,4 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X34 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Tidak Setuju 2 1,9 1,9 2,9 

Cukup Setuju 19 18, 1 18, 1 21,0 

Setuju 66 62,9 62,9 83,8 

Sangat Setuju 17 16,2 16,2 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X35 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 
Tidak Setuju 19 18, 1 18, 1 21,9 

Cukup Setuiu 39 37, 1 37, 1 59,0 

Setuju 31 29,5 29,5 88,6 

Sangat Setuiu 12 11 ,4 11,4 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X36 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 1,9 1,9 1,9 

Tidak Setuju 11 10,5 10,5 12,4 

Cukup Setuju 37 35,2 35,2 47,6 

Setuju 45 42,9 42,9 90,5 

Sangat Setuju 10 9,5 9,5 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X37 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 2 1,9 1,9 1,9 

Tidak Setuju 10 9,5 9,5 11,4 

Cukup Setuju 32 30,5 30,5 41,9 

Setuju 49 46,7 46,7 88,6 

Sangat Setuju 12 11,4 11,4 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X38 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 2.9 2,9 2,9 

Tidak Setuiu 12 11 ,4 11,4 14,3 

Cukup Setuju 34 32,4 32,4 46,7 

Setuju 47 44,8 44,8 91,4 

Sangat Setuju 9 8,6 8,6 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X39 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 

Tidak Setuju 14 13,3 13,3 17, 1 

Cukup Setuju 40 38, 1 38, 1 55,2 

Se tu ju 37 35,2 35,2 90,5 

Sangat Setuju 10 9,5 9,5 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X310 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 2,9 2,9 2,9 

Tidak Setuju 7 6,7 6,7 9,5 

Cukup Setuju 34 32,4 32,4 41,9 

Setuju 50 47,6 47,6 89,5 

Sangat Setuju 11 10,5 10,5 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X311 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 7 6,7 6,7 6,7 

Cukup Setuju 30 28,6 28,6 35,2 

Setuju 57 54,3 54,3 89,5 

Sangat Setuju 11 10,5 10,5 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X312 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1.0 1,0 

Tidak Setuju 2 1,9 1,9 2,9 
Cukup Setuju 25 23,8 23,8 26,7 
Setuju 56 53,3 53,3 80,0 

Sangat Setuiu 21 20,0 20,0 100,0 

Total 105 100.0 100,0 

X313 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Tidak Setuju 6 5.7 5,7 6,7 

Cukup Setuju 23 21,9 21,9 28,6 

Setuju 63 60,0 60,0 88,6 

Sangat Setuju 12 11 ,4 11 ,4 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X41 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 2 1,9 1,9 1,9 

Cukup Setuju 20 19,0 19,0 21,0 

Setuju 68 64,8 64,8 85,7 

Sangat Setuju 15 14,3 14,3 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X42 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 2 1,9 1,9 1,9 

Cukup Setuju 22 21,0 21,0 22,9 

Setuju 67 63,8 63,8 86,7 

Sangat Setuju 14 13,3 13,3 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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X43 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 3 2,9 2,9 2,9 
Tidak SetuJu 11 10,5 10,5 13,3 
Cukup SetUJU 40 38, 1 38, 1 51,4 

SetuJu 42 40,0 40,0 91,4 

Sangat Setuju 9 8,6 8,6 100,0 
Total 105 100,0 100,0 

X44 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Sangat Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Cukup SetUJU 25 23,81 23,8 24,8 

Se tu Ju 63 60,0 60,0 84,8 

Sangat Setuju 16 15.2 I 15,2 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

X45 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 

Cukup Setuju 21 20,0 20,0 23,8 

Setuju 67 63,8 63,8 87,6 

Sangat Setuju 13 12,4 12,4 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

Y1 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Cukup Setuju 17 16,2 16,2 17, 1 

Setuju 59 56,2 56,2 73,3 

Sangat Setuju 28 26,7 26,7 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

42187.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



137 

Y2 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 3 2,9 2,9 2.9 
Cukup Setuju 26 24,8 24,8 27,6 
Setuju 62 59,0 59,0 86,7 

Sangat Setuiu 14 13,3 13,3 100.0 
Total 105 100,0 100,0 

Y3 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuiu 2 1,9 1,9 1,9 

Cukup Setuiu 16 15,2 15,2 17, 1 

Se tu ju 59 56,2 56,2 73,3 
Sangat Setuju 28 26,7 26,7 100,0 
Total 105 100,0 100,0 

Y4 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Cukup Setuju 16 15,2 15,2 15,2 

Setuju 62 59,0 59,0 74,3 

Sangat Setuiu 27 25,7 25,7 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

Y5 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1,0 1,0 1,0 

Cukup Setuju 14 13,3 13,3 14,3 

Setuju 65 61,9 61,9 76,2 

Sangat Setuju 25 23,8 23,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

Y6 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 2 1,9 1,9 1,9 

Cukup Setuju 25 23,8 23,8 25,7 

Setuju 64 61,0 61,0 86,7 

Sangat Setuju 14 13,3 13,3 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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Y7 

Cumulative 
Frequency Percent Vcilid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 2 1,9 1,9 1,9 
Cukup Setuju 18 17, 1 17' 1 19,0 
Setuju 66 62,9 62,9 81,9 
Sangat Setuju 19 18, 1 18, 1 100,0 
Total 105 100,0 100,0 

Y8 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 4 3,8 3,8 3,8 

Cukup Setuju 25 23,8 23,8 27,6 

Setuju 67 63,8 63,8 91,4 

Sangat Setuju 9 8,6 8,6 100,0 

Total 105 100,0 100,0 

yg 

Cumulative 
Frequency Percent Valid Percent Percent 

Valid Tidak Setuju 5 4,8 4,8 4,8 

Cukup Setuju 18 17, 1 17, 1 21,9 

Se tu ju 56 53,3 53,3 75,2 

Sangat Setuju 26 24,8 24,8 100,0 

Total 105 100,0 100,0 
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