[@r0leS

TUGAS AKHIR PROGRAM MAGISTER (TAPM)

PENGARUH MOTIVASI KERJA, DISIPLIN KERJA
DAN KEMAMPUAN KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI SEKRETARIAT DAERAH
KABUPATEN SAROLANGUN

A

[=

UNIVERSITAS TERBUKA

R
.
4
|

4

TAPM Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh

Gelar Magister Manajemen

Disusun Oleh :

MARHASAN
NIM. 500002523

PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS TERBUKA
JAKARTA
2015

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka


Universitas Terbuka
Stamp


42301.pdf

UNIVERSITAS TERBUKA
PROGRAM PASCASARJANA

MAGISTER MANAJEMEN

SURAT PERNYATAAN

Tugas Akhir Program Magister yang berjudul Pengaruh Motivasi Kerja,
Disiplin Kerja dan Kemampuan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Sarolangun. adalah hasil karya sendiri, dan seluruh sumber
yang dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar. Apabila di
kemudian hari ternyata ditemukan adanya penjiplakan (plagiat), maka saya
bersedia menerima sanksi akademik.

Jambi, ....... Juni 2015

Yang Menyatakan,

B ms Marhasan
NIM. 500002523

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

LEMBAR PERSETUJUAN TAPM

Judul TAPM : PENGARUH MOTIVASI KERJA, DISIPLIN KERJA DAN
KEMAMPUAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI
SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN SARALONGUN
Penyusunan TAPM : MARHASAN

NIM : 500002523

Program Studi : MAGISTER MANAJEMEN

Hari/Tanggal : Sabtu / 28 November 2015
Menyetujui

Pembimbing 11 Pembimbing I

ADHI SUSILO, M.Sc, Ph.D Dr. SYAPARUDDIN, SE, M.Si
Mengetahui

Ketua Bidang Ilmu T Direktur

~ - Program Pascasarjana

Program RascaSarjana

- (

~
MOHAMMAD NASOHA, SE,
NIP: 19781111 200501 1 001

SUCTATL M.Sc.. Ph.D

NJP : 19520213 198503 2 001

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

UNIVERSITAS TERBUKA
PROGRAM PASCASARJANA
MAGISTER MANAJEMEN
PENGESAHAN
Nama : Marhasan
NIM : 500002523

Program Studi : Magister Manajemen

Judul TAPM  : Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kemampuan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah  Kabupaten
Sarolangun.

Telah dipertahankan di hadapan Panitia Penguji Tugas Akhir Program Magister

(TAPM) Program Pascasarjana Universitas Terbuka pada:

Hari/tanggal : Sabtu, 28 November 2015.

Waktu :11.00. WIB
Dan telah dinyatakan LULUS
PANITIA PENGUJI TAPM

Tandat:

Ketua Komisi Penguji

Nama : Dra. HARTINAWATI, M.Pd
Penguji Ahli

Nama : Dr. CHAIRY, MM

Pembimbing [

Nama : Dr. SYAPARUDDIN, SE, M. Si
Pembimbing II

Nama : ADHI SUSILO, M. Sc, Ph. D

iv

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

RIWAYAT HIDUP
Nama : Marhasan
NIM : 500002523
Program Studi : Magister Manajemen
Tempat, tanggal lahir : Napal Melintang, 16 Oktober 1973
Riwayat Pendidikan :-—- Lulus SD di Pulau Pandan Kec. Limun, Kab. Sarko
pada tahun 1986.
— Lulus SMP di Pulau Pandan Kec. Limun, Kab. Sarko
pada tahun 1989.

— Lulus SMA di Kota Jambi pada tahun 1992.
— Lulus D3 di Kota Jambi pada tahun 1997.
— Lulus S-1 Unand di padang pada tahun 2007.
Riwayat Pekerjaan : — Tahun 1997 s/d 2003 sebagai Medical Officer di
Asamera/Gulf/Conoco Philip South Sumatra.
—~ Tahun 2003 s/d Sekarang sebagai PNS di Pemerintah
Kabupaten Sarolangun.

iv

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT Tuhan yang maha Esa,
senantiasa telah memberikan rahmat, hidayah, kekuatan dan kesehatan sehingga
penulis dapat menyelesaikan penulisan tesis ini yang berjudul “Pengaruh
Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kemampuan Kerja Terhadap Kinerja
Pegawai Sekratariat Daerah Kabupaten Sarolangun”. Penulisan tesis ini
merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Magister Manajemen (MM)

Manajemen Sumber Daya Manusia pada Universitas Terbuka.

Dalam penyelesaian tesis ini, penulis telah berusaha semaksimal mungkin
sesuai dengan kemampuan, pengetahuan dan pengalaman serta sumber daya yang
penulis miliki. Namun penulis menyadari bahwa penulisan tesis ini masih jauh
dari kesempurnaan, baik dalam isi maupun teknis penulisannya. Oleh karenanya
penulis mengaturkan terima kasih dan penghargaan kepada semua pihak atas
pandangan pemikiran, berupa masukan dan saran yang membangun untuk
perbaikan tesis ini, oleh karena itu pada kesempatan ini, saya menyampaikan
ucapan terima kasih disertai penghargaan yang setinggi-tinggi kepada :

1. Ketua UPBJJ-UT Jambi Ibu Dra. Hartinawati, M.Pd selaku Ketua Komisi
penguji pada ujian sidang saya tanggal 28 November 2015.
2. Bapak Dr. Syaparuddin, SE, M.Si selaku dosen pembimbing I yang telah

mencurahkan perhatian dan tenaga serta dorongan kepada penulis.

vit

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

3. Bapak Adhi Susilo, M.Sc, Ph.D selaku dosen pembimbing II yang dengan
penuh kesabaran membantu dan memberikan saran-saran dan perhatian yang
luar biasa.

4. Bapak Dr. Chairy, MM selaku penguji Ahli.

5. Para dosen penguji atas kritik dan sarannya yang membangun untuk
perbaikan penulisan tesis ini.

6. Bapak dan Ibu staf pengajar Pascasarjana Magister Manajemen Universitas
Terbuka yang telah mengajarkan ilmunya melalui kegiatan pengajaran.

7. Seluruh staf pengajar Program Pasca Sarjana Universitas Terbuka, yang telah
membantu dan mempermudah penulis dalam menyelesaikan studi Program
Pascasarjana Magister Manajemen Universitas Terbuka.

8. Keluarga yang kucintai Ibuku (Mak), Istriku Sri Wahyuni, S.ST, anak-anak
ku Alf Arif Rajayamas, Alfu Rulyajayamas dan Azizah Zakiahmas, Ibu
mertua dan keluargaku kakanda Ampala, S.Ag, nakanda Ibnu Kasir,SE,
ananda Drs. Darul Rozi dan keluargaku yang lainnya tidak dapat dituliskan
satu persatu, serta keluarga dari istriku yang juga tidak dapat dituliskan satu
persatu.

9. Seluruh sahabat-sahabat yang selalu setia menemani dan memberi bantuan
dan support kepada penulis Siswan Siddik, Zozi Algopeng, SP., MM. dan
semua teman-teman yang tidak dapat ditulis satu persatu pada kesempatan

10. Pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun yang telah bersedia

meluangkan waktunya untuk menjadi responden.

viii

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

11. Semua pihak yang telah banyak membantu penulis dalam menempuh
pendidikan di Program Pascasarjana Magister Manajemen Universitas

Terbuka,

Semoga Allah SWT Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas semua
kebaikan Bapak/Ibu/Saudara/i dan teman-teman sekalian dan penelitian ini dapat

bermanfaat bagi penulis dan orang lain.

Jambi, Juni 2015

Marhasan
NIM. 500002523

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

DAFTAR ISI
Halaman
Lembar Pernyataan i
Persetujuan TAPM. ii
Lembar Pengesahan iii
Riwayat Hidup iv
Abstract v
Abstraksi vi
Kata Pengantar vii
Daftar Isi X
Daftar Tabel xiii
Daftar Gambar XV
Daftar Lampiran xvi
BABI PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian........coccocvevevccrccnenreniennnerenccnennene. 1
B. Rumusan Masalah......c..coccoorvnimnvnirrcinnnnenenrceeeiesessesneneae, 12
C. Tujuan Penelitian ........ccoueeereneenreererenniessenescrneesesesenessessenns 13
D. Manfaat Penelitian .......c.coceevevrirnrenieseenrneniencnesesreseecnseesenens 13
1. Manfaat AKademis .......ccccceverenrunveruerierennseesiensesessesnassesseenns 13
2. Manfaat Praktis .......ccccceceerrrreenerrenneeninessesssescnsiesssnssessessesseenes 13

BAB I1 TINJAUAN PUSTAKA
A.  Tinjauan Pustaka.........cccccevievirnerieeieniececneeecnsrineeesessesseenns 14
1 KINETJA ottt st svasiesne st esesbesraean 14
a. Teori Kinerja.......ccccecveeevuoveeirnnsircnveeiievssieeieeens 14
b. Indikator Kinerja.........cccocererveeeeneneninrcnencnneerenenennnnenes 25
2. Motivasi Kerja...ccooovivvieeveninrecneenreeciesreenneeescesesneeenesneens 28
a. Teori Motivasi Kinerja.......cccocveeueeeceeceecrereerereerecereenene. 28
b. Indikator Motivasi Kinerja..........cccecueeeverecreeveeveereenn. 44
3. Disiplin Kerja ....oecvveeverivereeceeireeceeceeeeecenesenaee s sene e 46
a. Teori Disiplin Kinerja ........cccoccevuvineenernienescnrnnerenuenee. 46
b. Indikator Disiplin Kinerja ........c.coccocvvenrenrvenvcrrernennene. 50
3. Kemampuan Kerja ......ccccccvveeeinericccnnenireneeeennencneenen. 53
a. Teori Kemampuan Kinegja........c..ccovevererenverecrnrnsenenees 53
b. Indikator Kemampuan Kinerja ........ccccoverirvicnncnncnne. 55
B. Penelitian-penelitian terdahulu..........ccccoveeenieivenrinsencenceccnenee. 60
C. Karangka pemiKiran........oecereerreerurnccicrecssncesinesssoseecsessesssnsncess 62
D.  HiPOLESIS ccueeuiererrieeeaninieneeninrsnsestsseecasserssessnessessasesseassessassens 67
X

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

BABIII METODE PENELITIAN DAN ANALISIS

A.  Objek Penelitian.........ccouvereeeeerrnvricncnnecerecrese st 68
B. Metode Penelitian........ccccccevivveeinrencnennnnienernnereeienseeseseenens 68
C. Jenis dan Sumber data .......cc.occonrercncenienennneecrereene e 69
1. Data PrIMET.....cccverireeeieeerereeeneceseeetrenesneseenssenessennens 69
2. Data Sekunder.........cccceeveeriineverennreneneescerrersnnesseseessssnesnene 69
D. Tekhnik Pengumpulan Data ..........ccoecvvevreiernrrcenereecrnnrennens 69
1. Wawaneara ......c..cccceeceerneeeciicneesnessresnessaeesnecssessesssssssses 69
2. Studi Dokumenter...........coccererenruerenenrencmreeesescesieesseennes 68
3. KUISIONET.....coueeicteeereenecnraessernessesanssessessessasmesessessssssssensenes 70
E. Populasi dan Sampel.......c.cociioviinvnriniinvenirercneceereeereseeenne 70
1. PoOpulasi ..ccueeeceiieeeiieeeeeercctee e e 70
2. SAMPEL ...ttt st reas 71
F. Operasional Variabel .........cc.cooceeimrenieninenseenrecneeeeeeenerennnen 71
G.  Metode ANaliSiS......cceervreeeeriareecresrersnereenssressessesnsstesassssssnens 74
1. Metode Analisis Deskriptif.........ccoveereereeerrerierrenereenecnneenne 74
2. Analisis Regresi Berganda........cccoceceeneeveiienenernenecene. 75
a. Pengujian Validitas dan Reliabilitas ........ccceecviverennennene 75
b. Pengujian Asumsi KlasiK ......ccccocrvveeeenirreenerccnenrnreennns 79
c. Uji Koefisien Determinasi.......c.occoeevererevererreneneeenennnns 81
d. Pengujian Hipotesis.......ccccvmreerrrnenreecenieereennnrecnnsseenens 81
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Hasi Penelitian..........cccceeveeererecreinienensrenenreesceesreceeesveeeennens 83
1. Deskripsi Variabel Penelitian ..........cccoceevievveeeirvecienennnnns 83
a. Variabel Motivasi Kerja........ccceeerererecenvenrenrrccrevrennenne. 83
b. Variabel Disiplin Kerja ......c.ccccvvvenceevnnnennncnsicnennen. 92
c. Variabel Kemampuan Kerja........cceceeveevinvencenennnieennnns 103
d. Variabel Kinerja .......cocceevevrveesernveevnernvesnniensencrsrnesennas 112
2. Pengujian Validitas dan Reliabilitas Data.......................... 122
A, Uji Validitas ......coeecieicvrnrieceinreccneecneeeseesesneeesenas 122
b. Relabilitas.........ccoeverrereenannreineenieneneerennesesneesnesnasennas 125
3. Uji Normalitas........ccccceveirrieneriireeneereninenrensseessessesessassensens 126
4. Model Regresi......cocieeceicrieenienieieieeenicstereeeseeecesvaesseesnes 128
B.  Pembahasan ........cccccoeeeeeienniinirnieiecienesteetenesscecee s seeeenee 133
1. Gambaran Motivasi Kerja, Disiplin, Kerja Kemampuan
Kerja dan Kinerja.......cccocoeeiinieeciinenininrereceenesneeenne 133
a. MOtivasi KeIja......oceveereenriirirnrenientieteneneesseressseesnesesnns 133
b. Disiplin Kerja...cooceeceeiiereriireniereerenteceeieseeesneseeeeassenaas 134
c. Kemampuan Kerja........cccceevrvmrevnneninnnincenreencnncnnnanne 135
d. KiNEIA..curciereerrerirereereeerenensteanesisesssasessessessssssseseraaes 136

2. Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kera dan
Kemampuan Kerja terhadap Kinerja Pegawai

Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun............c.c.ce..... 138

3. Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun......................... 138
xi

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

4. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun........................ 141

5. Pengaruh Kemampuan Kerja terhadap Kinerja Pegawai... 143

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

A, KeSImMPulan ......ececeeninreecvriiiersinessssssessen s ssessse e 147

B, Saran....cccecnt s e 148
DAFTAR PUSTAKA 150
LAMPIRAN 154
Xii

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



Tabel 1.1.
Tabel 1.2.
Tabel 1.3.
Tabel 2.1.
Tabel 2.2.
Tabel 2.3.
Tabel 3.1.
Tabel 3.2.
Tabel 4.1.
Tabel 4.2.
Tabel 4.3.
Tabel 4.4.
Tabel 4.5.
Tabel 4.6.
Tabel 4.7.
Tabel 4.8.

Tabel 4.9.

Tabel 4.10.

Tabel4.11.

Tabel 4.12.
Tabel 4.13.
Tabel 4.14.
Tabel 4.15.

Tabel 4.16.
Tabel 4.17.
Tabel 4.18.
Tabel 4.19.
Tabel 4.20.
Tabel 4.21.

DAFTAR TABEL

Keadaan Pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun
Tahun 2013ttt et st ssne st ansereseas
Perkemabangan Absensi Pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun Tahun 2011-2013 ........ccocvevrvvevecrerenen.
Perkemabangan Penyelenggaraan Kegiatan Kesekretariatan
di Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun ...........c.cccuceuunnene
Faktor-Faktor Penyebab Kinerja Tidak Efektif..........................
Sumber Utama Kinerja Yang Tidak Efektif..........c.cccvveennen..
Penelitian-Penelitian Terdahulu.......ccceoeeeeveveveinvrcveceerecrnennan
Perumusan Operasional Variabel.........c.cccooeevieiveecerceerenrenrernne
Kriteria Standar Validitas dan Reliabilitas Instrumen
Penelitian........cooviverenirieenireesietccreseeereessseesresae e se s eeerennes
Tanggapan Responden Pada Dimensi Achevement Motivation.
Tanggapan Responden Pada Dimensi Affiliation Motivation ....
Tanggapan Responden Pada Dimensi Competence Motivation.
Tanggapan Responden Pada Dimensi Power Motivation..........
Akumulasi Skor Responden-Responden Terhadap Motivasi
Kerja
Tanggapan Responden Pada Dimensi Keadilan dan Layanan
Sama Rata.......cocoeovcniiiiiniiiienieitnieiccccivcncniesnsste e
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Pertimbangan
Minat Dan Keperluan Kerja........coccovvieninicinicancnnnervencnnnnnn.
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kebebasan
Tunduk Pada Peraturan .............cccceeviecenenerconeeeoeneeeessansceneans
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Menghormati
Sesama Individu
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Hubungan Sesama
Manusia Untuk Suasana Kerja Yang Harmonis
Gambaran Disiplin Kerja Pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun ............coccooveeviniecnienieineneninencennenenne
Tanggapan Responden Pada Dimensi Pengtahuan
Tanggapan Responden Pada Dimensi Keterampilan .................
Tanggapan Responden Pada Dimensi Prilaku
Gambaran Kemampuan Kerja Pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun
Tanggapan Responden Pada Kualitas Kerja .......ocovevreninnnnenee.
Tanggapan Responden Pada Dimensi Ketepatan Waktu..........
Tanggapan Responden Pada Dimensi Inisiatif...........ccccccoceeeenne
Tanggapan Responden Pada Dimensi Kesanggupan.................
Tanggapan Responden Pada Keterampilan Berkomunikasi
Gambaran Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten

....................................................................................

........................................................................

........................

....................

..........................

...............................................................

......

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

42301.pdf

11
26
27
61
71

77
84
86
88
90
92
93
95

97



42301.pdf

Tabel 4.22. Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Motivasi Kerja.......... 123
Tabel 4.23. Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Disiplin Kerja........... 124
Tabel 4.24. Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Kemampuan Kerja... 124
Tabel 4.235. Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Kinerja.....uriesminsns 125
Tabel 4.26. Hasil Perhitungan Reliabiltas Terhadap Variabel Motivasi
Keraja, Disiplin Kerja, Kemampuan Kerja dan Kinerja............. 126
Tabel 4.27. One Sampel Kolmogorov-Smirmov Test........ccccceveevtecercveecnenenes 127
Tabel 4.28. Nilai-Nilai Koefisien Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan
Kemampuan Kerja........coveineiiniincniciinicsisiacesecs 128
Tabel 4.29. Koefesien Determinasi .........coceeveevinenncnnennnisninnenniesnssseneccesnons 129
Tabel 4.30. Hasil Analisis Regresi Secara Simultan...........cccocvevureeevenannenn 131
Tabel 4.31. Hasil Analisis Regresi Secara Parsial ..........cooveerrceenienccncennens 131
Xiv

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

DAFTAR GAMBAR
Halaman
Gambar 2.1. Langkah-Langkah Penelitian Hasil Kerja .........ccccceeevvenvennnn... 21
Gambar 2.2. Variabel Yang Mempenagruhi Prilaku..........ccccceenvincccnnvennann. 41
Gambear 2.3. Model Prilaku yang Menimbulkan Motivasi.........cccoccererrnenne. 42
Gambar 2.4. Kerangka PemiKiran..........ccccceeveeieeineseenennncenecnensenensesioseens 66
3%

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

DAFTAR LAMPIRAN
Halaman

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian.........c.cccccceveerenreveenccnenesienrenserneneennenee 154
Lampiran 2. Uji Validitas Data Variabel Motivasi Kerja..........ccccvuevrnnneen. 160
Lampiran 3. Uji Validitas Data Variabel Disiplin Kerja.........ccccrveerueeverennn. 161
Lampiran 4. Uji Validitas Data Variabel Kemampuan Kerja........................ 162
Lampiran 5. Uji Validitas Data Variabel Kinerja..........cccccccovevrerrercrunrecerrennnne 163
Lampiran 6. Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Motivasi Kerja....... 164
Lampiran 7. Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Disiplin Kerja........ 165

Lampiran 8. Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Kemampuan
KeIJa ettt ettt sas s s e e s 166
Lampiran 9. Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Kinerja .................. 167
Lampiran 10. Uji KoImogorov Smirnov..........ceeeceveeecreniinrectsnessceseresseesssenss 168
Lampiran 11. Data Interval Variabel Motivasi Kerja ........cccovvenivcecnnecnnen. 169
Lampiran 12, Data Interval Variabel Disiplin Kerja.......c.cccovuerrerenccrnnrerrueene 171
Lampiran 13. Data Interval Variabel Kemampuan Kerja.......cccccceeeverernenen. 173
Lampiran 14. Data Interval Variabel Kinerja ........ccccecvveveecenecnverceerecsrennens 175
Lampiran 15. Hasil Pengujian Regresi Berganda .........cococevcevviecinicincnnnennens 177
xvi

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

BAB 1V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian
1. Deskripsi Variabel Penelitian

Berdasarkan hasil olah data maka pada bagian ini di deskripsikan hasil
pengukuran tentang variabel motivasi kerja, disiplin kerja, kemampuan kerja dan

kinerja menurut indikator masing-masing variabel.

a, Variabel Motivasi Kerja

Motivasi sangat diperlukan dalam bekerja, tanpa motivasi akan sangat sulit
orang mampu melakukan pekerjaan dengan baik, sebaliknya orang yang sangat
termotivasi dalam melakukan pekerjaan akan mengerahkan segenap
kemampuannya untuk menghasilkan pekerjaan yang berkualitas. Motivasi dalam
penelitian ini diukur dari 4 dimensi yaitu, Achievement motivation, Affiliation
motivation dan Competence motivation. Adapun gambaran masing-masing
tanggapan responden tergambar pada tabel-tabel berikut:
1). Dimensi Achievement Motivation

Dimensi achievement motivation pada dasarmnya suatu keinginan untuk
mengatasi/mengalahkan suatu tantangan, untuk kemajuan, dan pertumbuhan.
Adapaun gambaran tanggapan responden pada dimensi achievement motivation

tergambar pada tabel berikut :
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Tabel 4.1
Tanggapan Responden Pada Dimensi Achievement Motivation
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Perz:/n)tase
(]
Secara umum Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
tergambar bahwa | 11 setyju 2 0 0 0,00
pegawai memiliki
keinginan yang kuat | R2ZU-Tagu 3 0 0 0,00
Sangat Setuju 5 48 240 64,00
Jumlah I 75 348 100,00
Secara umum Sangat tidak setuju ] 0 0 0,00
tergambar bahwa  I'p0 1 ceruiy 2 14 28 18,67
pegawai Memiliki
kepercayaan diri Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 20 80 26,67
Sangat Setuju 5 41 205 54,67
Jumlah I 75 313 100,60
Secara umum . .
tergambar bahwa Saimgat tldz?k setuju 1 0 0 0,00
pegawail memiliki Tidak setuju 2 11 22 14,67
kemauan kuat untuk | Ragu-ragu 3 0 0 0,00
mampu berbuat Setuju 4 6 24 8,00
Sangat Setuju 5 58 290 77,33
Jumlah HI 75 336 100,00
Akumulasi Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
ianggapan Tidak setuju 2 | 25 50 111
responden dari
ketiga butir Ragu-ragu 3 0 0 0,00
pertanyaan Setuju 4 53 212 23,56
Sangat Setuju 5 147 735 65,33
Jumlah Total (I+I1+IIT) 225 997 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.1 di atas tergambar bahwa pada indikator memiliki

keinginan kuat untuk berprestasi menunjukkan bahwa sebagian besar tanggapan

responden adalah sangat setuju, yaitu sebanyak 48 responden atau sebesar 64,00

persen, 27 responden menjawab setuju, dan tidak ada tanggapan responden

sangat tidak setuju, tidak setuju dan ragu-ragu, dengan demikian dapat

disimpulkan bahwa pada indikator memiliki keinginan yang kuat untuk

berprestasi relatif berjalan secara optimal.
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Indikator kedua berkaitan dengan memiliki kepercayaan diri. Berdasarkan
hasil tanggaapan responden menunjukkan bahwa sebagian besar responden
memilih jawaban sangat setuju, yaitu sebanyak 41 responden atau sebesar
54,67%, sementara yang memberikan jawaban setuju sebanyak 20 responden
atau 26,67 dan yang memberikan jawaban tidak setuju sebanyak 14 responden
atau sebesar 18,67 persen dan tidak ada responden yang menjawab sangat tidak
setuyju dan ragu-ragu. Hasil tanggapan responden ini memberikan gambaran
bahwa sebagian besar pegawai telah memiliki kepercayaan diri yang positif,
namun demikian masih terdapat pegawai yang memiliki kepercayaan diri yang
relatif rendah, hal ini dibuktikan dari adanya jawaban tidak setuju.

Indikator ke tiga pada dimensi achievement motivation adalah memiliki
kemauan kuat untuk mampu berbuat. Berdasarkan hasil jawaban responden
menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan jawaban sangat setuju
sebanyak 58 responden atau sebesar 77,33%, sementara yang memberikan
jawaban tidak setuju sebanyak 11 responden atau sebesar 14,67% dan tidak ada
responden yang menjawab sangat tidak setuju dan ragu-ragu. Berdasarkan hasil
jawaban responden ini tergambar bahwa sebagian besar memiliki kemauan yang
kuat untuk dapat berbuat bagi organisasi, namun demikian masih terdapat pegawai
yang terdapat pegawai yang tidak memiliki kemauan yang kuat untuk berbuat hal
ini dibuktikan dari adanya jawaban tidak setuju.

Secara keseluruhan tanggapan responden pada dimensi achievement
motivation menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan jawaban
sangat setuju, yaitu sebanyak 147 jawaban, 53 jawaban pada kategori setuju dan

sebanyak 25 jawaban berada pada kategori tidak setuju, dengan demikian dapat
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dikatakan pada pada dimensi achievement motivation telah berjalan sebagaimana
diharapkan.
2). Dimensi Affiliation motivation

Dimensi affiliation motivation adalah suatu dorongan untuk melakukan
hubungan dengan orang lain. Dimensi ini diukur dari tiga indikator, yaitu
memiliki keinginan kuat untuk dapat mengembangkan organisasi, memiliki
kemauan kuat untuk maju bersama organisasi dan memiliki kemampuan kuat

menjalin kemitraan.

Tabel 4.2
Tanggapan Responden Pada Dimensi Affiliation Motivation
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Persentase
Seluruh pegawai Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
memiliki Keinginan "1 41 seryiu 2 0 0 0,00
yang kuat untuk dapat
mengembangkan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
organisasi Setuju 4 20 80 26,67
Sangat Setuju 5 55 275 73,33
Jumlah I 75 355 100,00
Selur.lllil:uple(gawai Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
memi emauan - .
yang kuat untuk maju | Tid2K setuju 2 0 0 0,00
bersama dengan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
organisasi Setuju 4 15 60 20,00
Sangat Setuju 5 60 300 80,00
Jumlah I1 360 100,00
Seluruh pegawai Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
memiliki kemampuan - -
kuat menjalin Tidak setuju 2 1 2 1,33
kemitraan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 12 43 16,00
Sangat Setuju 5 62 310 82,67
Jumlah I1I 360 100,00
Almm‘:;asidf:nﬁgf?}an Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
responden etiga - -
buor yaan Tidak setuju 2 1 2 0,44
: Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 47 188 20,89
Sangat Setuju 5 177 885 78,67
Jumlah Total (I+-1I+1IT) 225 | 1075 | 100,00
Sumber : Data Primer diolah, 2015.
86

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Pada indikator pertama, yaitu memiliki keinginan yang kuat untuk dapat
mengembangkan organisasi, menunjukan bahwa sebagian besar responden
memberikan jawaban sangat setuju, yaitu sebanyak 55 responden atau sebesar
73,33 persen, sementara sebanyak 20 responden memberikan jawaban setuju atau
26,67%, dan tidak ada yang menjawab sangat tidak setuju, tidak setuju dan ragu-
ragu. Hasil jawaban responden ini memberikan gambaran bahwa sebagian besar
pegawai masih telah memiliki keinginan yang kuat untuk mengembangkan
organisasi secara positif.

Indikator yang kedua berkaitan dengan memiliki kemauan yang kuat
untuk maju bersama dengan organisasi. Berdasarkan hasil jawaban responden
menunjukkan bahwa sebagian besar memberikan jawaban sangat setuju, yaitu
sebanyak 60 responden atau sebesar 80,00%, sementara yang memberikan
jawaban setuju sebanyak 15 responden atau sebesar 20,00% jawaban responden
ini memberikan gambaran bahwa secara umum pegawai memiliki kemauan yang
kuat untuk maju bersama organisasi.

Indikator ke tiga berkaitan dengan memiliki kemampuan kuat menjalin
kemitraan, berdasarkan hasil jawaban responden menunjukan bahwa sebagian
besar tanggapan responden adalah sangat setuju sebanyak 62 responden atau
sebesar 82,67%, sementara yang memberikan jawaban setuju sebanyak 12
responden atau sebesar 16,00 persen dan‘hanya 1 responden yang menjawab tidak
setuju. Secara umum hasil jawaban responden menunjukan bahwa pegawai telah
optimal dalam menjalin kemitraan.

Secara keseluruvhan  tanggapan responden pada dimensi affiliation

motivation menunjukkan bahwa  sebagian besar responden memberikan
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tanggapan sangat setuju, yaitu sebenyak 177 jawaban atau sebesar 78,67%. Hasil

jawaban responden ini menunjukkan bahwa pada dimensi affiliation motivation

telah berjalan sesuai dengan yang diharapkan.

3). Dimensi Competence motivation

Dimensi competence motivation adalah dorongan untuk melakukan

pekerjaan yang bermutu. Dimensi ini diukur dari dua indikator, yaitu memiliki

semangat untuk dapat menunjukkan prestasinya dan memiliki semangat untuk

berkompetisi sesuai keterampilannya. Adapun hasil jawaban-jawaban responden

tergambar pada Tabel berikut :
Tabel 4.3
Tanggapan Responden pada Dimensi Competence Motivation
Pernyataan Respon Skala | Fr | Nilai Per:f/")‘““
(]

Pegawai Sekretariat | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
Daerah Kabupaten | 14,y cemuju 2 31 62 4133

Sarolangun memiliki
semangat untuk dapat Ragu-ragu 3 0 0 0,00
menunjukkan Setuju 4 10 40 13,33
prestasinya Sangat Setuju 5 34 170 45,33
Jumliah 1 75 272 100,00
Pegawai Sekretariat | Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
Daerah Kabupaten P 1 oriiy 2 36 | 72 48,00

Sarolangun memiliki
semangat untuk Ragu-ragu 3 0 0 0,00
berkompetisi sesuai Setuju 4 8 32 10,67
keterampilannya Sangat Setuju 5 31 155 41,33
Jumiah I 75 259 100,00

Akumulasi tanggapan . .
responden dari ke dua Se’mgat tlda_lk setuju ! 0 0 0,00
butir pertanyaan Tidak setuju 2 67 134 44,67
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 18 72 12,00
Sangat Setuju 5 65 325 43,33
Jumlah Total (I+1IT) 150 | 531 66,67
Sumber : Data Primer diolah, 2015.
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Bedasarkan Tabel 4.3 di atas tergambar bahwa pada indikator
semangat untuk dapat menunjukkan prestasinya menunjukkan bahwa sebagian
besar responden memberikan tanggapan sangat setuju, yaitu sebanyak 34
responden atau sebesar 45,33%, dan tanggapan tidak setuju yaitu sebanyak 31
responden atau 41,33% dan 10 responden menjawb setuju. Secara umum
berdasarkan hasil tanggapan responden menunjukkan bahwa semangat untuk
menunjukkan prestasi sebagian pegawai telah oftimal dan namun sebagian lagi
belum optimal dalam menunjukkan semangat dalam menunjukkan prestasi.

Indikator kedua berkaitan dengan semangat untuk berkompetisi sesuai
keterampilannya. Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa
sebagian besar responden memberikan tanggapan tidak setuju, yaitu sebanyak 36
responden atau sebesar 48,00%, sementara yang memberikan jawaban sangat
setuju sebanyak 31 responden atau sebesar 41,3% dan hanya 8 responden yang
setuyju atau 10,67%. Berdasarkan hasil jawaban responden tersebut dapat
menunjukkan sebagian pegawai memiliki semangat untuk berkompetisi dan
sebagiannya lagi tidak memiliki semangat untuk berkompetisi.

Secara umum hasil tanggapan responden mengenai dimensi competence
motivation menunjukkan bahwa proporsi jawaban tidak setuju sebanyak 67
jawaban atau sebesar 44,67%, sementara proporsi jawaban sangat setuju sebanyak
65 jawaban atau sebesar 43,33 % dan yang memberikan jawaban setuju sebanyak
18 responden atau sebesar 12,00%. Hasil jawaban ini memberikan gambaran
bahwa pada dimensi competence motivation masih belum berjalan sesuai dengan

harapan.
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Dimensi power motivation pada dasarnya adalah kecendrungan untuk

mengambil resiko dan menghancurkan rintangan yang ada. Dimensi ini diukur

dari 2 indikator, yaitu : Memiliki semangat untuk menunjukkan kemampuan diri

berprestasi dan memiliki keinginan kuat untuk dapat memperoleh dukungan

organisasi. Hasil tanggapan responden diperoleh seprti pada Tabel 4.4 berikut :

Tabel 4.4
Tanggapan Responden Pada Dimensi Power Motivation
Pernyataan Respon Skala | Fr | Nilai Pe’?;')“‘“
Pegawai memiliki Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
semangat untuk Tidak setuju 2 | 46 | 92 | 6133
menunjukkan kemampuan
diri berprestasi Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 14 56 18,67
Sangat Setuju 5 15 75 20,00
Jumlah I 75 223
Pegawai Sekretariat Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
Daerah Kabupaten Tidak setuju 2 0 | o0 0,00
Sarolangun memiliki
keinginan kuat untuk dapat | Ragu-ragu 3 0 0 0,00
memperoleh dukungan Setuju 4 14 56 18,67
organisasi Sangat Setuju 5 61 | 305 | 81,33
Jumlah I 75 361
Akumulasi tanggapan . .
responden dari kedua butir S:.mgat ndék sefuju ! 0 0 0,00
pertanyaan Tidak setuju 2 46 92 30,67
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 28 | 112 | 18,67
Sangat Setuju 5 76 380 50,67
Jumlah Total (I+1I) 150 | 584 | 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.4 di atas bahwa berdasarkan tanggapan responden

menunjukkan bahwa pada indikator pertama, yaitu berkaitan dengan memiliki

semangat

untuk menunjukkan kemampuan diri berprestasi diperoleh hasil

sebanyak 46 responden atau 61,33 menyatakan tidak setuju, kemudian disusul

jawaban sangat setuju sebanyak 15 responden atau sebesar 20,00% dan yang
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memberikan jawaban setuju sebanyak 14 responden atau sebesar 18,67%.
Berdasarkan tanggapan responden pada indikator pertama terlihat bahwa
pegawai belum mengoptimalkan semangatnya dalam menunjukkan
kemampuannya untuk dapat berprestasi.

Indikator kedua berkaitan dengan memiliki keinginan kuat untuk dapat
memperoleh dukungan organisasi. Berdasarkan hasil jawaban responden
menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan jawaban sangat setuju
sebanyak 61 responden atau sebesar 81,33%, sementara yang memberikan
jawaban setuju sebanyak 14 responden atau sebesar 18,67%. Berdasarkan hasil
jawaban responden memberikan gambaran bahwa pegawai telah memiliki
keinginan kuat untuk dapat memperoleh dukungan organisasi.

Secara keseluruhan hasil jawaban responden pada dimensi power
motivation menunjukkan bahwa proporsi jawaban sangat setuju merupakan
proporsi jawaban terbesar, yaitu sebanyak 76 jawaban atau sebesar 50,67%,
sementara proporsi jawaban tidak setuju sebanyak 46 jawaban atau sebesar 30,67
dan setuju sebanyak 28 responden atau 18,67%. Dengan demikian secara
keseluruhan pada dimensi power motivation belum berjalan sesuai dengan
harapan.

Setelah diuraikan gambaran tanggapan responden pada masing-masing
indikator, selanjutnya dibuat akumulasi tanggapan responden dari keseluruhan
butir pernyataan pada ke empat dimensi untuk mendapatkan gambaran yang lebih
jelas tentang motivasi kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun,
berikut gambaran akumulasi tanggapan responden tentang motivasi kerja pegawai

Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun.

91

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Tabel 4.5
Akumulasi Skor Respon Responden Terhadap Motivasi kerja
No Dimensi Skor
1| Dimensi Achievement Motivation 997
2 | Dimensi Affiliation motivation 1075
3 | Dimensi Competence Motivation 531
4 | Dimensi Power Motivation 584
Jumlah 3187

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.5 diatas, hasil akumulasi tanggapan responden
menunjukkan bahwa motivasi kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun sangat memuaskan, dengan nilai total skor sebesar 3187, maka skor
ini dikorelasikan dengan rentang skala yang telah ditentukan berada pada rentang
3157 — 3750 atau berada pada tingkatan yang sangat baik.

b. Disiplin

Disiplin kerja adalah suatu tindakan yang dilakukan pegawai  guna
mentaati semua peraturan, prosedur dan norma-norma sosial yang berlaku, guna
menciptakan lingkungan kerja yang tertib dan berdayaguna yang tinggi.
Karakteristik yang dimilikinya adalah tingkah laku, perbuatan yang sesuai dengan
peraturan dan dibuat secara tepat. keterampilan tingkah laku dan perbuatan
meliputi keterampilan mental, kecakapan pengetahuan dan kecakapan perilaku.
Variabel disiplin kerja diukur dari lima dimensi yaitu 1) keadilan dan layanan
sama rata 2) Pertimbangan minat dan keperluan kerja 3) Kebebasan tunduk pada
peraturan 4) Menghormati sesama individu 5) hubungan sesama manusia untuk

suasana kerja yang harmonis.
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1). Dimensi Keadilan dan Layanan Sama Rata
Dimensi keadilan

dikembangkan untuk mengukur

layanan sama rata adalah suatu dimensi

42301.pdf

yang

variabel disiplin kerja pegawai. Ada dua

indikator yang digunakan untuk mengukur dimensi keadilan layanan sama rata,

yaitu sebagai berikut : 1) Perlakuan yang seimbang pimpinan 2) Konsitensi

organisasi penegakkan aturan, adapun tanggapan responden terhadap dimensi

keadilan layanan sama rata adalah sebagai berikut

Tabel 4.6
Tanggapan Responden Pada Dimensi Keadilan dan Layanan Sama Rata
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Per(s;n)tase
(+]
P impinail sudah Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
memperlakukan Tidak setuju 2 0 0 0,00
pegawai secara
Setuju 4 32 128 42,67
Sangat Setuju 5 38 190 50,67
Jumlah I 75 333 100,00
Konsistensi Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
organisasi dalam 'z .1 souiy 2 11 22 14,67
penegakkan aturan
tidak pandang bulu | Ragu-ragu 3 8 24 10,67
Setuju 4 24 96 32,00
Sangat Setuju 5 32 160 42,67
Jumlah I 75 302 100,00
Akumulasi Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
tanggapan . .
responden dari Tidak setuju 2 11 22 7,33
kedua butir Ragu-ragu 3 13 39 8,67
pertanyaan Setuju 4 56 224 37,33
Sangat Setuju 5 70 350 46,67
Jumlah Total (I+I1) 150 635 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.6 di atas tergambar bahwa dari 75 responden yang

memberikan tanggapan terhadap adanya perlakuan pegawai secara seimbang oleh

pimpinan sebagian besar memberikan jawaban sangat setuju sebanyak 38
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responden atau 50,67%, kemudian memberikan jawaban setuju sebanyak 32
reseponden atau sebesar 42,67%, sementara yang memberikan jawaban ragu-ragu
sebanyak 5 responden atau sebesar 6,67%. Berdasarkan tanggapan responden ini
jelas memberikan gambaran bahwa perlakuan pimpinan yang seimbang kepada
pegawai dapat dikatakan baik.

Indikator kedua pada dimensi keadilan layanan sama rata adalah
konsistensi organisasi dalam penegakkan aturan tidak pandang bulu, dimana
responden sebagian besar pada jawaban sebanyak 32 responden atau sebesar
42,67%, sementara yang memberikan jawaban setuju sebanyak 24 responden atau
sebesar 32,00%, sementara yang memberikan jawaban tidak setuju dan ragu-ragu
adalah sebanyak 11 responden atau sebesar 14,67% dan 8 responden atau 10,67%.
Hasil jawaban ini memberikan gambaran bahwa masih kurangnya konsistensi
organisasi dalam menegakkan aturan yang tidak pandang bulu.

Secara keseluruhan jawaban responden pada dimensi keadilan layanan
sama rata sebagian besar berada pada proporsi jawaban sangat setuju dan setuju,
yaitu sebesar 70 responden atau sebesar 46,67% dan 56 responden atau 37,33%
sedangkan sisanya menjawab ragu-ragu 13 responden atau 8,67% dan tidak setuju
sebesar 11 responden atau 7,33%. Dengan demikian pada dimensi layanan
keadilan relatif berjalan sebagaimana yang diharapkan dan relatif kecil yang

menjawab ragu-ragu dan tidak setuju.

2). Dimensi Pertimbangan Minat dan Keperluan Kerja
Dimensi pertimbangan minat dan keperluan kerja merupakan salah satu

dimensi yang digunakan untuk mengukur variabel disiplin kerja. Dimensi minat
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dan keperluan kerja diukur dari 2 indikator, sebagaimana digambarkan pada

Tabel berikut ini :

Tabel 4.7
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Pertimbangan Minat dan

Keperluan Kerja

Pernyataan Respon Skala | Fr | Nilai | T ":;“)‘a’e

(1]

Pimpinalnaiziah Sangat tidak setuju ] 0 0 0,00

memperiakukan Tidak setuju 2 8 16 10,67

pegawai secara

seimbang Ragu-ragu 3 7 21 9,33

Setuju 4 14 56 18,67

Sangat Setuju 5 46 230 61,33

Jumlah I 75 | 323 | 100,00

KOﬂSiﬁteffs‘iial Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
organisasi dalam . .

penegakkan aturan Tidak setuju 2 0 0 0,00

tidak pandang bulu | Ragu-ragu 3 9 27 12,00

Setuju 4 23 92 30,67

Sangat Setuju 5 43 | 215 57,33

Jumlah IT 75 | 334 | 100,00

gnkumulasi Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
ggapan . .

responden dari Tidak setuju 2 8 16 5,33

kedua butir Ragu-ragu 3 16 48 10,67

pertanyaan Setuju 4 37 148 24,67

Sangat Setuju 5 89 445 59,33

Jumiah Total (I+IT) 150 | 657 | 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.7 di atas tergambar bahwa pada indikator pengakuan

organisasi terhadap skill individu tergambar bahwa proporsi jawaban sangat

setuju merupakan proporsi jawaban tertinggi, yaitu sebanyak 46 responden atau

sebesar 61,33%, kemudian disusul jawaban setuju sebanyak 14 responden atau

sebesar 18,67%, jawaban tidak setuju sebesar 8 responden atau sebesar 10,67 dan

yang menjawab ragu-ragu sebanyak 7 atau 9,33%. Melihat proporsi jawaban

yang sebagian besar berada pada proporsi jawaban sangat setuju menunjukkan

bahwa pengakuan organisasi terhadap skill individu relatif baik, meskipun
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demikian masih terdapat pegawai yang merasa skill individu mereka belum
diakui organisasi.

Indikator kedua berkaitan dengan adanya kebebasan berkreasi dari
organisasi. Berdasarkan hasil respon organsasi menunjukkan bahwa sebagian
besar jawaban responden adalah sangat setuju sebanyak 43 responden atau sebesar
57,33%, kemudian disusul jawaban setuju sebanyak 23 responden atau sebesar
30,67 persen, dan jawaban ragu-ragu sebanyak 9 responden atau sebesar 12,00%.
Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa kebebasan berkreasi
dalam organisasi relatif berjalan baik, meskipun demikian dengan adanya jawaban
ragu-ragu memberikan gambaran bahwa masih ada pegawai yang belum
mendapatkan kebebasan berkreasi dalam melakukan pekerjaannya.

Secara umum hasil tanggapan responden pada dimensi pertimbangan
minat dan keperluan kerja menunjukkan bahwa sebagian besar memberikan
jawabanragu-ragu dan setuju, yaitu sebanyak 89 jawaban atau sebesar 59,33. Hal
ini menunjukkan bahwa pada dimensi pertimbangan minat dan keperluan kerja

relatif berjalan baik.

3). Dimensi Kebebasan Tunduk pada Peraturan

Dimensi kebebasan tunduk pada aturan diukur dari dua indikator, yaitu
kesadaran inidividu untuk taat kepada aturan dan kesadaran untuk dapat
menerima hukuman. Berikut ini digambarkan tanggapan responden terhadap

dimensi dimaksud.

96

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Tabel 4.8
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kebebasan Tunduk pada
Peraturan
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Per:;:l)tase
Kesadaran inidividu Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
untuk taat aturan Tidak setuju 2 | o | o 0,00
Ragu-ragu 3 6 18 8,00
Setuju 4 23 92 30,67
Sangat Setuju 5 46 230 61,33
Jumlah I 75 340 100,00
Kesadaran menerima Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
hukuman Tidak setuju 2 1 2 133
Ragu-ragu 3 8 24 10,67
Setuju 4 18 72 24,00
Sangat Setuju 5 48 240 64,00
Jumlah I 75 338 100,00
Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
;ﬁli’r";g;’;nd;;;‘ed“a Tidak setuju 2 1 2 0,67
Ragu-ragu 3 14 | 42 9,33
Setuju 4 41 164 27,33
Sangat Setuju 5 94 470 62,67
Jumlah Total (I+IT) 150 678 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.8 di atas tergambar bahwa pada indikator kesadaran

inidividu untuk taat aturan menunjukkan bahwa sebagian besar responden

memberi jawaban sangat setuju sebanyak 46 responden atau sebesar 61,33%,

sementara yang memberikan jawaban setuju sebanyak 23 responden atau sebesar

30,67, sedangkan yang memberi jawaban ragu-ragu sebanyak 6 responden atau

sebesar 8,00%. Hasil jawaban responden menunjukkan bahwa kesadaran individu

untuk taat pada aturan relatif baik, hal ini tergambar dari proporsi jawaban sangat

setuju dan setuju yang besar, namun demikian masih banyak responden yang

memberikan tanggapan ragu-ragu yang mengindikasikan belum adanya kesadaran

individu untuk taat pada aturan.
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Indikator kedua berkaitan dengan adanya kesadaran individu untuk
menerima hukuman. Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa
sebagian besar jawaban responden adalah sangat setuju sebanyak 48 responden
atau sebesar 64,00%, sementara yang memberikan jawaban setuju sebanyak 18
responden atau sebesar 24,00%, sementara yang memberikan jawaban ragu-ragu
sebanyak 8 responden atau sebesar 10,67% dan hanya 1 responden yang
menjawab tidak setuju. Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan
bahwa sebagian besar pegawai telah memiliki kesadaran untuk menerima
hukuman, namun demikian masih terdapat sebagian kecil pegawai yang belum
siap menerima hukuman.

Berdasarkan hasil akumulasi jawaban responden pada dimensi kebebasan
tunduk pada aturan menunjukkan bahwa sebagian besar respoden memberikan
jawaban sangat setuju yang mencapai 94 jawaban dan setuju sebanyak 41
jawaban. Ini menunjukkan bahwa kebebasan tunduk pada turan masih relatif

baik.

4). Dimensi Menghormati Sesama Individu

Dimensi menghormati sesama individu adalah satu dimensi yang
digunakan untuk mengukur variabel disiplin kerja. Ada dua indikator yang
digunakan untuk mengukur dimensi menghormati sesama individu, yaitu
berkembang sikap tenggang rasa dan adanya sikap saling menghargai dalam
organisasi. Adapun gambaran tanggapan responden pada dimensi menghormati

sesama individu adalah sebagai berikut :
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Tabel 4.9
Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Menghormati Sesama Individu
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Perz:/:: )tase
Berkembang sikap Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
tenggang rasa Tidak setuju 2 25 50 33,33
Ragu-ragu 3 10 30 13,33
Setuju 4 15 60 20,00
Sangat Setuju 5 25 125 33,33
Jumlah I 75 265 100,00
Adanya sikap saling | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
menghargai Tidak setuju 2 | 33 66 | 44,00
Ragu-ragu 3 8 24 10,67
Setuju 4 10 40 13,33
Sangat Setuju S 24 120 32,00
Jumlah II 75 250 100,00
Akumulasi Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
d‘i“fﬁﬂi“a ':lft‘.’lf“de“ Tidak setuju 2 58 116 38,67
pertanyaan Ragu-ragu 3 18 54 12,00
Setuju 4 25 100 16,67
Sangat Setuju 5 49 245 32,67
Jumlah Total (I+1T) 150 515 | 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan hasil jawaban responden tergambar pada Tabel 4.9 bahwa
pada indikator berkembang sikap tenggang rasa menunjukkan bahwa sebagian
besar responden relatif memberikan jawaban sangat setuju dan tidak setuju
sebanyak 25 responden atau sebesar 33,33%, jawaban setuju sebanyak 15
responden dan jawaban ragu-ragu sebanyak 10 responden. Hal ini memberikan
gambaran bahwa di dalam organisasi belum berkembang sikap tenggang rasa
secara baik, namun demikian sikap tenggang rasa juga sudah ada, hal ini
dibuktikan dari jawaban sangat setuju dan setuju yang mencapai 35 jawaban atau
sebesar 43,33 persen.

Indikator kedua berkaitan dengan sikap saling menghargai. Indikator ke

dua ini juga tergambar bahwa proporsi jawaban tidak setuju merupakan pilihan
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jawaban terbesar, yaitu mencapai 33 responden atau sebesar 44,00%, kemudian
disusul jawaban sangat setuju sebanyak 24 responden atau sebesar 32,00%,
jawaban setuju 10 responden atau 13,33% dan jawaban ragu-ragu sebanyak 8
responden atau sebesar 10,67%. Hasil tanggapan responden pada indikator ke dua
dimensimenghormati sesama individu jelas menunjukkan bahwa belum
terciptanya secara optimal adanya sikal saling menghargai, namun demikian
sikap saling menghargai masih ditemukan pada responden, hal ini dibuktikan
dengan proporsi jawaban setuju dan sangat setuju yang mencapai 24 jawaban
atau sebesar 25,33%.

Secara umum respon pegawai memperlihatkan bahwa pada dimensi
menghormati sesama individu sebagian besar belum berjalan baik, hal ini
dibuktikan dari proporsi jawaban ragu-ragu dan tidak setuju yang mencapai 76

jawaban.

5). Dimensi Hubungan Sesama Manusia Untuk Suasana Kerja yang
Harmonis
Hubungan sesama manusia untuk suasana kerja yang harmonis merupakan
idaman dari seluruh anggota organisasi, karena ia dapat memberikan ketenangan
dan kenyamanan dalam bekerja. Adapun hasil tanggapan respoden terhadap
dimensi hubungan sesama manusia untuk suasana kerja yang harmonis

tergambar pada Tabel berikut :
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Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Perz‘;\)tase
Pengembangan Sangat tidak setuju ] 0 0 0,00
g;‘(}’a‘;“arg::nksg;a aspek | Tidak setuju 2 38 76 50,67
ketaatan pada turan Ragu-ragu 3 10 30 13,33

Setuju 4 17 68 22,67

Sangat Setuju 5 10 50 13,33

Jumlah I 75 224 100,00

Hubungan kerja Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
E:Im don Tidak setuju 2 0 0 0,00
kepercayaan Ragu-ragu 3 7 21 9,33
Setuju 4 20 80 26,67

Sangat Setuju 5 48 240 64,00

Jumlah II 75 341 100,00

Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
ﬁfggg;‘;ndy"a:;‘“‘“ Tidak setuju 2 38 76 25,33
Ragu-ragu 3 17 51 11,33

Setuju 4 37 148 24,67

Sangat Setuju 5 58 290 38,67

Jumlah Total (I+IT) 150 565 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.10 di

atas

tergambar bahwa pada indikator

pengembangan hubungan kerja didasarkan pada aspek ketaatan pada aturan

menunjukkan bahwa sebagian besar jawaban responden pada kelompok jawaban

tidak setuju, yaitu sebanyak 38 responden atau sebesar 50,67%, sementara yang

memberikan jawaban setuju sebanyak 17 responden atau sebesar 22,67%, dan

yang memberikan jawaban ragu-ragu dan sangat setuju sebanyak 10 responden

atau sebesar 13,33%. Secara umum tergambar bahwa pengembangan hubungan

kerja didasarkan pada aspek ketaatan pada aturan belum berjalan secara positif,

namun sebagian telah melakukan ketentuan taat aturan hal ini terlihat dari

jawaban setuju dan sangat setuju sebanyak 27 jawaban.
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Indikator ke dua pada dimensi hubungan sesama manusia untuk suasana
kerja yang harmonis diperoleh jawaban responden sebanyak 48 responden
memberikan jawaban sangat setuju, 20 responden memberikan jawaban setuju,
sementara yang memberikan jawaban ragu-ragu sebanyak 7 responden atau
sebesar 9,33 persen. Secara umum hasil tanggapan responden menunjukan bahwa
relatig berjalannya secara positif hubungan kerja yang berdasarkan keterbukaan
dan kepercayaan, hal ini terlihat hanya 7 responden yang menjawab ragu-ragu.

Secara umum pada dimensi-dimensi hubungan sesama manusia untuk
suasana kerja yang harmonis menunjukkan komposisi jawaban setuju, sangat
setuju dan tidak setuju yang sangat tinggi, hal ini memberikan gambaran bahwa
pada dimensi hubungan sesama manusia untuk suasana kerja yang harmonis
realtif belum berjalan optimal.

Setelah diuraikan gambaran tanggapan responden pada masing-masing
indikator, selanjutnya dibuat akumulasi tanggapan responden dari keseluruhan
butir pernyataan pada ke lima dimensi untuk mendapatkan gambaran yang lebih
jelas tentang disiplin kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun ,
berikut gambaran akumulasi tanggapan responden tentang kemampuan kerja

pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun .

Tabel 4.11
Gambaran disiplin kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun
No Dimensi Jumlah
1 | Keadilan dan layanan sama rata 635
2 | Pertimbangan minat dan keperluan kerja 657
3 | Kebebasan tunduk pada peraturan 678
4 | Menghormati sesama individu 515
5 Hubungan sesama manusia untuk suasana kerja
yang harmonis 565
Jumlah 3050

Sumber : Data Primer diolah, 2015.
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Hasil akumulasi tanggapan responden menunjukkan bahwa variabel
disiplin kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum
memuaskan atau sesuai dengan yang diharapkan, dengan nilai total skor sebesar
3050 maka skor ini berada pada rentang 1950 — 2549 atau berada pada

tingkatan yang baik.

¢. Variabel Kemampuan Kerja

Kemampuan kerja pegawai adalah kesanggupan seorang pegawai dalam
melakukan suatu pekerjaan sesuai de-ngan deskripsi kerja-nya yang ditunjang
oleh pengetahuan, ketrampilan, serta sikap mental yang dimiliki. Variabel
kemampuan kerja diukur dari 3 dimensi, yaitu pengetahuan, keterampilan dan

perilaku. Masing-masing dimensi akan dijelaskan sebagai berikut:

1). Dimensi Pengetahuan

Pengetahuan dapat menunjukkan kemampuan seseorang, terutama dalam
melakukan pekerjaan. Semakin baik pengetahuan seseorang maka akan semakin
baik pula kemampuannya untuk menyelesaikan pekerjaan. Dimensi pengetahuan
diukur dengan menggunakan tiga indikator, yaitu 1) memiliki pengetahuan
teknis yang cukup memadai dibidang kerjanya 2) memilki pengetahuan manajerial
3) memiliki kemampuan administrasi. Adapun gambaran jawaban responden

pada dimensi pengetahuan tergambar pada Tabel 4.12 berikut :
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Tabel 4.12
Tanggapan Responden Pada Dimensi Pengetahuan
Pernyataan Respon Skala | Fr | Nilai P"’:‘;‘)"“

Memiliki pengetahuan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
teknis yang cukup "5 420 cotuju 2 44 88 58,67

memadai dibidang
kerjanya Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 19 76 25,33
Sangat Setuju 5 12 60 16,00
Jumlah I 75 224 100,00
Memilki pengetahuan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
manajerial Tidak setuju 2 33 66 44,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 8 32 10,67
Sangat Setuju 5 34 170 45,33
Jumlah I 75 268 100,00
Memiliki kemampuan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
administrasi Tidak setuju 2 43 86 57,33
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 4 16 5,33
Sangat Setuju S 28 140 37,33

Jumlah I 75 242 | 100,00 |

Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
;ﬁ?;:ft’;nd;;;‘e“ga Tidak setuju 2 120 | 240 53,33
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 31 124 13,78
Sangat Setuju 5 74 370 32,89
Jumlah Total (I+1I+IIT) 225 734 100,00

Sumber : Diolah dari Data Primer.

Berdasarkan Tabel 4.12 terlihat bahwa pada indikator pertama, yaitu

memiliki pengetahuan teknis yang cukup memadai dibidang kerjanya.

Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa sebagian besar

responden memberikan jawaban tidak setuju, yaitu sebanyak 44 jawaban atau

sebesar 58,67% dan jawaban setuju sebanyak 19 responden atau sebesar 25,33%

dan sangat setuju sebanyak 12 responden atau 16,00%.

Hal ini memberikan

gambaran bahwa pegawai memiliki kemampuan teknis di bidangnya relatif kecil
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dibandingkan dengan yang tidak memiliki kemampuan teknis, meskipun demikian
masih terdapat juga pegawai yang memiliki kemampuan teknis di bidangnya.

Indikator ke dua berkaitan dengan memilki pengetahuan manajerial.
Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa sebagian besar
responden memberikan jawaban sangat setuju sebanyak 34 jawaban atau sebesar
45,33%, kemudian disusul dengan jawaban tidak setuju sebanyak 33 responden
atau sebesar 44,00% dan 8 responden menjawab setuju atau 10,67%, hal ini
menunjukkan bahwa pegawai yang memiliki pengetahun manajerial dan tidak
memiliki pengetahuna manajerial relatif berimbang.

Indikator ke tiga untuk mengukur dimensi pengetahuan adalah memiliki
kemampuan administrasi. Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan
bahwa sebagian besar responden memberikan jawaban tidak setuju sebanyak 43
responden atau sebesar 57,33 persen, kemudian yang memberikan jawaban
sangat setuju sebanyak 28 responden atau sebesar 5,33. Berdasarkan hasil
jawaban responden ini tergambar bahwa responden yang memiliki kemampuan
administrasi relatif besar dibandingkan dengan responden yang memiliki
kemampuan administrasi.

Secara keseluruhan berdasarkan hasil jawaban responden terhadap
dimensi pengetahuan menunjukkan bahwa proporsi jawaban tidak setuju adalah
jawaban terbanyak, yaitu sebesar 120 jawaban atau sebesar 53,33%, kemudian
yang memberikan jawaban sangat setuju sebanyak 74 responden atau sebesar
32,89%, sementara yang memberikan jawaban setuju sebanyak 31 responden
atau sebesar 13,78%. Berdasarkan hasil jawaban responden ini dapat disimpulkan
bahwa pengatahuan pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun relatif
belum begitu baik.
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2). Dimensi Keterampilan

Salah satu dimensi yang dapat digunakan untuk mengukur kemampuan
kerja seseorang adalah keterampilan. Keterampilan yang baik akan memudahkan
seseorang dalam melakukan pekerjaannya. Dimensi keterampilan diukur melalui
tiga indikator, yaitu 1) skill individu yang baik, 2) memiliki skill problem
solving, 3) memiliki skill manajemen diri. Hasil-hasil tanggapan responden

terhadap dimensi keterampilan tergambar pada tabel berikut :
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Tabel 4.13
Tanggapan Responden Pada Dimensi Keterampilan
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Pel?f/‘l:)tase

Skill individu yang Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
baik Tidak setuju 2 26 52 34,67
Ragu-ragu 3 0 0 0,00

Setuju 4 48 192 64,00

Sangat Setuju 5 1 5 1,33

Jumlah I 75 249 100,00

Memilil'ci skill problem | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
solvingi Tidak setuju 2 13 26 17,33
Ragu-ragu 3 0 0 0,00

Setuju 4 62 248 82,67

Sangat Setuju 5 0 0 0,00

Jumlah II 274 100,00

Memiliki Skil} ) Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
manajemen diri Tidak setuju 2 45 90 60,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00

Setuju 4 0 0 0,00

Sangat Setuju 5 30 150 40,00

Jumlah HI 240 100,00

Akumulasi tanggapan Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
responden dari ketiga [ 1j4a setuju 2 84 168 37,33
butir pertanyaan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 110 440 48,89

Sangat Setuju 5 31 155 13,78

Jumlah Total (I+11+11I) 225 763 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.
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Berdasarkan Tabel 4.13 di atas tergambar bahwa pada indikator skill
individu yang baik menunjukkan bahwa kelompok jawaban terbesar berada pada
jawaban setuju sebanyak 48 responden atau sebesar 64,00%, kemudian proporsi
jawaban tidak setuju sebanyak 26 jawaban atau sebesar 34,67%, sementara
proporsi jawaban sangat setuju hanay 1 jawaban atau sebesar 1,33 %. Dengan
demikian berdasarkan hasil tanggapan responden menunjukkan bahwa hanya
skill individu pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun yang memiliki
skill individu relatif baik, namun masih banyak pegawai yang tidak memiliki
kemampuan skill individu.

Indikator kedua berkaitan dengan memiliki skill problem solving.
Berdasarkan hasil jawaban responden tergambar bahwa proporsi jawaban setuju
sebanyak 62 responden atau sebesar 82,67%, sementara proporsi jawaban tidak
setuju hanya 13 responden atau sebesar 17,33%, hal ini memberikan gambaran
bahwa sebagian besar pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun
memiliki kemampuan skill untuk memecahkan masalah.

Indikator ke tiga berkaitan dengan memiliki skill manajemen diri.
Berdasarkan hasil jawaban responden tergambar bahwa sebagian besar responden
memberikan jawaban sebanyak 45 responden atau sebesar 60,00% menyatakan
tidak setuju, 30 responden menyatakan sangat setuju atau 40,00%. Melihat
komposisi jawaban responden pada indikator ke tiga dimensi keterampilan ini
memberikan gambaran bahwa sebagian besar responden beranggapan bahwa
manajemen diri pegawai baik, hal ini dibuktikan dengan proporsi jawaban setuju

yang cukup tinggi, namun demikian masih terdapat pegawai yang tidak memiliki
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manajamen diri yang baik, hal ini dibuktikan dengan adanya jawaban pada
kategori tidak setuju.

Secara keseluruhan tergambar bahwa pada dimensi keterampilan proporsi
jawaban setuju dan dan sangat setuju merupakan proporsi jawaban terbesar yang
dipilih responden, hal ini mengindikasikan bahwa kemampuan kerja pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun pada dimensi keterampilan relatif
baik, namun demikian masih terdapat pegawai yang tidak memiliki keterampilan,

hal ini dibuktikan masih adanya pegawai yang memberikan jawaban tidak setuju.

3). Dimensi Perilaku

Perilaku dapat mencerminkan pribadi dan kemampuan seseorang, pribadi
yang positif, simpatik dan memiliki jiwa kemandirian memberikan gambara
kemampuan positif. Dimensi perilaku diukur dari empat indikator, yaitu sebagai
berikut a) Memiliki sikap yang simpatik b) Memiliki sifat teposeliro ¢) Memiliki
pandangan yang positif d) Memiliki jiwa mandiri. Adapun gambaran jawaban

responden pada dimensi perilaku adalah sebagai berikut :
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Tabel 4.14
Tanggapan Responden Pada Dimensi Perilaku
Pernyataan Respon Skala Fr Nilai Pers(;)tase

Memiliki sikap yang | Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
simpatik Tidak setuju 2 11 22 14,67
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 59 236 78,67
Sangat Setuju 5 5 25 6,67
Jumlah I 75 283 | 100,00
Menmiliki sifat Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
teposeliro Tidak setuju 2 12 24 16,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 60 240 80,00
Sangat Setuju 5 3 15 4,00
Jumlah 11 | 75 279 | 100,00
Memiliki pandangan | Sangat tidak setuju ] 0 0 0,00
yang positif Tidak setuju 2 1 2 1,33
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 71 284 94,67
Sangat Setuju 5 3 15 4,00
Jumlah H1 75 301 100,00
Memiliki jiwa Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
mandiri Tidak setuju 2 11 2 14,67
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 59 236 78,67
Sangat Setuju 5 5 25 6,67
Jumlah IV 75 283 100,00
Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju ] 0 0 0,00
responden dari Tidak setuju 2 35 70 23,33
keempat butir Ragu. 3 0 0 0.00

pertanyaan gu-ragu 3
Setuju 4 249 996 | 166,00
Sangat Setuju 5 16 80 10,67
Jumlah Total (+IHITI+IV) 300 1146 | 200,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.14 di atas tergambar bahwa pada indikator
memiliki sikap yang simpatik menunjukkan bahwa sebagian besar responden
memberikan jawaban setuju sebanyak 59 responden atau sebesar 78,67, jawaban
tidak setuju hanya sebesar 11 responden dan 5 responden memberikan jawaban

setuju. Ini memberikan gambaran bahwa pada sebagian besar responden
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berpendapat bahwa pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun memiliki
sikap yang simpatik dalam melaksanakan tugasnya, namun demikian masih
terdapat pegawai yang tidak memiliki sikap yang simpatik dalam bekerja, hal ini
dapat digambarkan dari jawaban responden yang memilih jawaban tidak setuju
sebanyak 11 responden atau sebesar 14,67%.

Indikator lainnya untuk mengukur dimensi perilaku pada variabel
kemampuan kerja adalah memiliki sifat teposeliro, dimana pada indikator ini
sebagian besar responden memberikan jawaban ragu-ragu, yaitu sebanyak 60
responden atau sebesar 80,00%, kemudian responden yang memberikan jawaban
tidak setuju sebanyak 12 reponden atau sebesar 16,00% dan hanya 3 responden
yang memberikan jawaban setuju. Hal ini berarti bahwa sebagian besar pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun memiliki sikap teposeliro secara baik,
namun demikian masih terdapat pegawai yang tidak memiliki sikap teposeliro, hal
ini dapat dilihat dari adanya jawaban responden pada kelompok jawaban tidak
setuju sebanyak 12 responden.

Indikator selanjutnya berkaitan dengan memiliki pandangan yang positif,
berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa sebagian besar
memberikan tanggapan setuju, yaitu sebanyak 71 responden atau sebesar 94,67%,
kemudian yang memberikan jawaban sangat setuju sebanyak 3 responden atau
sebesar 4,00% dan hanya 1 responden yang menjawab tidak setuju. Melihat
komposisi jawaban responden jelas menunjukkab sebagian besar pegawai yang
telah memiliki sikap positif secara baik dalam bekerja, dan hanya 1 responden
yang menjawab tidak setuju.

Indikator selanjutnya adalah memiliki jiwa mandiri. Berdasarkan hasil
tanggapan responden menunjukkan bahwa sebagian besar memberikan tanggapan
setuju, yaitu sebanyak 59 responden atau sebesar 78,67%, sementara yang

memberikan tanggapan tidak setuju sebanyak 11 responden atau sebesar 14,67%
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dan yang menjawab sangat setuju sebanyak 5 responden. Hal ini memberikan
gambaran bahwa sebagian besar responden telah memiliki jiwa mandiri secara
baik, namun demikian dengan adanya jawaban tidak setuju sebesar 11 responden
memberikan gambaran bahwa masih ada responden yang tidak memiliki jiwa
mandiri.

Secara keseluruhan  tanggapan responden pada dimensi perilaku
menunjukkan bahwa komposisi jawaban setuju merupakan proporsi jawaban
tertinggi, yaitu sebanyak 249 jawaban atau sebesar 83%, sementara proporsi
jawaban tidak setuju sebanyak 70 jawaban atau sebesar 11,67% dan hanya 16
responden yang menjawab sangat setuju. Hasil jawaban ini menunjukkan bahwa
pada dimensi perilaku sebagian besar dapat dikatakan baik, namun masih harus
ditingkatkan sampai pada tahapan yang sangat baik.

Setelah diuraikan gambaran tanggapan responden pada masing-masing
indikator, selanjutnya dibuat akumulasi tanggapan responden dari keseluruhan
butir pernyataan pada ke tiga indikator untuk mendapatkan gambaran yang lebih
jelas tentang kemampuan kerja pegawai Sekretariat Daerah  Kabupaten
Sarolangun, berikut gambaran akumulasi tanggapan responden tentang

kemampuan kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun.

Tabel 4.15
Gambaran Kemampuan Kerja Pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun
No Dimensi Jumlah
1 Knowladge (pengetahuan) 734
2 Skills (keterampilan 763
3 | Behaviors (perilaku) 1146
Jumlah 2643

Sumber : Data Primer diolah, 2015.
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Hasil akumulasi tanggapan responden menunjukkan bahwa kemampuan
kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum
memuaskan, dengan nilai total skor sebesar 2643 maka skor ini berada pada

rentang 2550 — 3149 atau berada pada tingkatan yang baik.

d. Variabel Kinerja
1). Dimensi Kualitas Kerja

Dimensi kualitas kerja adalah gambaran mengenai kualitas kerja pegawai
dalam melaksanakan tugas yang diembankan. Untuk mengukur dimensi kualitas

kerja ada dua butir indikator sebagaimana digambarkan pada tabel berikut:

Tabel 4.16
Tanggapan Responden Pada Kualitas Kerja
Pernyataan Respon Skor | Fr | Skor Per(s;;l)t ase
Kualitas Sesuai standar | Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
kerja Tidak setuju 2 | 45 | 90 | 60,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 30 | 120 | 40,00
Sangat Setuju 5 0 0 0,00
Jumlah I 75 | 210 | 100,00
Adanya pengakuan Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
kualitas kerja dari penilai | 142k setuju 2 | 34 | 68 | 4533
independent Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 40 | 160 | 53,33
Sangat Setuju 5 1 5 1,33
Jumlah II 75 | 233 | 100,00 |
Akumulasi tanggapan Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
responden darikedua ' ;401 setuju 2 | 79 [ 158 | s267
butir pertanyaan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 70 | 280 | 46,67
Sangat Setuju 5 1 5 0,67
Jumlah Total (I+1) 150 | 443 | 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.
Tabel 4.16 memberikan informasi bahwa pada indikator kualitas kerja

sesuai dengan standar menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan
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jawaban tidak setuju, yaitu sebanyak 45 responden atau sebesar 60,00%. Ini
memberikan gambaran bahwa kualitas kerja pegawai belum sesuai dengan hasil
yang diharapkan, sebagian lainnya yang memberikan jawaban setuju, yaitu
sebanyak 30 responden atau sebesar 40,00%.

Indikator ke dua pada dimensi kualitas kerja berkaitan dengan adanya
pengakuan kualitas kerja dari penilai independent. Berdasarkan hasil respon dari
pegawai menunjukkan bahwa secara keseluruhan yang memberikan jawaban
pada kategori setuju adalah sebanyak 40 responden atau sebesar 53,33%,
kemudian yang memberikan respon tidak setuju sebanyak 34 jawaban atau
sebesar 45,33% sedangkan yang memberikan jawaban sangat setuju hanya 1
responden atau sebesar 1,34%. kondisi ini memberikan gambaran bahwa
sebagian besar pegawai merasa kualitas kerja mereka mendapat pengakuan dari
tim penilai indepdent, meskipun demikian dengan komposisi jawaban tidak
setuju sebanyak 34 responden atau sebesar 45,33% menunjukkan bahwa masih
besarnya penilaian negatif dari penilai independent terhadap kualitas kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun .

Secara keseluruhan penilaian pegawai terhadap dimensi kualitas kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun menunjukkan bahwa proporsi
penilaian tidak setuju sebesar 79 responden atau sebesar 52,67%, proporsi
jawaban setuju sebesar 70 responden atau sebesar 46,67 persen dan proporsi
jawaban sangat setuju hanya sebesar 0,67 %. Hal ini memberikan indikasi bahwa
dari sisi kualitas kerja kinerja pegawai belumlah menggembirakan, sementara

proporsi jawaban setuju dan sangat setuju masing-masing sebesar 70 dan 1
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responden atau sebesar 47,33 persen masih lebih rendah dibandingkan dengan

komposisi jawaban tidak setuju.

2). Dimensi Ketepatan waktu

Dimensi ketepatan waktu adalah dimensi yang berkaitan dengan
penyelesaian pekerjaan sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan. Dimensi
ketepatan waktu memiliki dua indikator pengukuran, yaitu Pekerjaan selesai
sesuai jadwal dan Pekerjaan berjalan secara efisien. Adapun gambaran dari

masing-masing jawaban sesuai dengan indikator digambarkan pada tabel berikut:

Tabel 4.17
Tanggapan Responden Pada Dimensi Ketepatan Waktu
Pernyataan Respon Skor Fr Skor Pel‘?‘;l)l )tase
Pekerjaan selesai sesuai Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
jadwal Tidak setuju 2 18 | 36 24,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 51 204 68,00
Sangat Setuju 5 6 30 8,00
Jumlah I 75 270 100,00
Pekerjaan berjalan Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
secara efisien Tidak setuju 2 6 | 92 61,33
Ragu-ragu 3 29 87 38,67
Setuju 4 0 0 0,00
Sangat Setuju 5 0 0 0,00
Jumlah I 75 179 100,00
Akumulasi tanggapan Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
responden dari kedua ' 1y4.1 setuju 2 64 | 128 42,67
butir pertanyaan Ragu-ragu 3 | 29 | ®7 1933
Setuju 4 51 204 34,00
Sangat Setuju 5 6 30 4,00
Jumlah Total (I+IT) 150 | 449 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.17 di atas tergambar bahwa pada indikator

Pekerjaan selesai sesuai jadwal diperoleh respon dari pegawai bahwa sebanyak
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51 responden atau sebesar 68,00% memberikan jawaban setuju, jawaban tidak
setuju sebanyak 18 responden atau sebesar 24,00%, sementara jawaban setuju dan
jawaban sangat setuju sebanyak 6 responden atau sebesar 8,00%. Melihat hasil
jawaban responden menunjukkan bahwa setuju dan sangat setuju mencapai 57
responden atau sebesar 76,00%,, hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar
pegawai merasa bahwa pekerjaan selesai sesuai dengan jadwal dan hanya 18
responden yang merasa pekerjaan tidak sesuai dengan jadwal.

Indikator kedua berkaitan dengan pekerjaan berjalan secara efisien
berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa kategori jawaban
tidak setuju sebanyak 46 responden atau sebesar 61,33% dan jawaban ragu-ragu
adalah sebesar 29 responden atau sebesar 38,67%. Hal ini menunjukkan bahwa
pekerjaan yang dilakukan sebagian besar tidak berjalan secara efisien.

Secara keseluruhan repson pegawai pada dimensi ketepatan waktu
menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan jawaban tidak setuju
sebanyak 64 responden, jawaban ragu-ragu sebanyak 29 responden, sementara
jawaban setuju dan sangat setuju masing-masing sebanyak 51 responden dan 6
responden atau sebanyak 56 jawaban. Dengan demikian secara umum tanggapan
responden terhadap dimensi ketepatan waktu dalam mengukur variabel kinerja

belum baik.

3). Dimensi Inisiatif
Dimensi inisiatif merupakan salah satu alat untuk mengukur indikator

variabel kinerja pegawai. Inisiatif sangat diperlukan untuk mendorong agar
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pekerjaan dapat dilaksanakan dengan lancar dan setiap hambatan dapat dilalui
dengan sebaik mungkin. Guna mengukur dimensi inisiatif maka ada dua
indikator yang digunakan, yaitu 1) memiliki inisiatif untuk menyelesaikan
pekerjaan dan memiliki inisiatif membantu kesulitan rekan kerja. Adapun

gambaran tanggapan responden terhadap dimensi inisiatif adalah sebagai berikut

Tabel 4.18
Tanggapan Responden Pada Dimensi Inisiatif
Pernyataan Respon Skor Fr Skor Per:;e/;tase
Memiliki inisiatif untuk Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
menyelesaikan pekerjaan | ok semiu 2 11 2 14,67
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 61 244 81,33
Sangat Setuju 5 3 15 4,00
Jumlah I 75 281 100,00
Memiliki inisiatif Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
km;]’,‘;ba“‘“ kesulitan rekan | 4.1 setuju 2 45 90 60,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 30 120 40,00
Sangat Setuju 5 0 0 0,00
Jumlah I 75 210 100,00
Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
responden dari kedua butir |'14,) ceruiu 2 56 | 112 37,33
pertanyaan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 91 364 60,67
Sangat Setuju 5 3 15 2,00
Jumlah Total (I+IT) 150 | 491 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.18 di atas memberikan gambaran bahwa pada
indikator memiliki inisiatif untuk menyelesaikan pekerjaan menunjukkan bahwa
responden terbesar responden berada pada jawaban setuju dan sangat setuju,
yaitu masing-masing sebanyak 61 respon dan 3 respon atau total jawaban
mencapai 64 responden atau sebesar 85,33%. Hal ini menunjukkan bahwa
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sebagian besar pegawai beranggapan bahwa pegawai telah memiliki inisiatif
yang kuat untuk menyelesaikan pekerjaan, meskipun demikian banyak juga
pegawai yang memberikan respon bahwa ada sebagian pegawai yang belum
memiliki inisiatif untuk menyelesaikan pekerjaan yang diperlihatkan dari respon
jawaban tidak setuju sebanyak 11 jawaban atau sebesar 14,67%.

Indikator ke dua berkaitan dengan memiliki inisiatif membantu kesulitan
rekan kerja. Pada indikator ke dua tergambar bahwa sebagian besar jawaban
responden berada pada proporsi jawaban tidak setuju, yaitu sebanyak 45
responden atau sebesar 60,00% dan jawaban setuju, yaitu sebanyak 30 responden
atau sebesar 40,00%. Ini menunjukkan bahwa sebagian besar responden tidak
memiliki inisiatif membantu kesulitan rekan kerja.

Secara keseluruhan proporsi jawaban responden terhadap dimensi inisiatif
pada kelompok jawaban setuju dan sangat setuju yang mencapai 94 jawaban
atau sebesar 62,67 persen. Dengan demikian tanggapan responden atas dimensi

inisiatif relatif baik.

4). Dimensi Kesanggupan Kerja

Dimensi kesanggupan adalah dimensi yang mengukur kinerja pegawai,
dimensi kesanggupan diukur dari 2 indikator, yaitu 1) pekerjaan sesuai dengan
keahlian dan 2) memiliki tekad kuat dalam bekerja. Adapun gambaran tanggapan

responden pada dimensi kesanggupan adalah sebagai berikut :
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Tabel 4.19
Tanggapan Responden Pada Dimensi Kesanggupan
Pernyataan Respon Skor Fr Skor Perz‘;l)tase
Pekerjaan sesuai Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
dengan keahlian Tidak setuju 2 | 34 68 4533
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 40 160 53,33
Sangat Setuju 5 1 5 1,33
Jumlah I 75 233 100,00
Menmiliki tekad kuat | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
dalam bekerja Tidak setuju 2 18 | 36 24,00
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 51 204 68,00
Sangat Setuju 5 6 30 8,00
Jumlah I 75 270 100,00
Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
responden dari kedua |1y 4oy setuju 2 52 | 104 34,67
butir pertanyaan
Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 91 364 60,67
Sangat Setuju 5 7 35 4,67
Jumlah Total (I+1I) 150 | 503 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.19 di atas tergambar bahwa pada indikator pekerjaan
sesuai dengan keahlian sebagian besar responden memberikan jawaban setuju
dan sengat setuju sebanyak 40 responden atau sebesar 53,33% dan jawaban
sangat setuju sebanyak 1 responden atau sebesar 1,33%, sementara jawaban tidak
setuju adalah sebanyak 34 responden atau sebesar 45,33%. Melihat komposisi
jawaban di atas memberikan gambaran bahwa pada indikator pekerjaan yang
sesuai dengan keahlian menunjukkan bahwa sebagai besar responden sudah
menerima pekerjaan sesuai dengan keahlian meskipun masih terdapat yang
beranggarpan belum menerima pekerjaan sesuai dengan keahlian.

Indikator ke dua untuk mengukur dimensi kesanggupan adalah memiliki

tekad kuat dalam bekerja. Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan
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bahwa sebagian besar memberikan jawaban setuju dan sangat setuju sebanyak 51
responden atau sebesar 68,00% dan 6 responden atau 8,00%, sementara yang
memberikan jawaban tidak setuju sebanyak 18 responden atau sebesar 24,00%.
Hal ini menunjukkan bahwa banyak pegawai yang bekerja dengan tekad yang
kuat.

Secara keseluruhan pada dimensi kesanggupan komposisi jawaban setuju
dan sangat setuju sebanyak 98 responden atau 65,33%. Hal ini memberikan
gambaran bahwa secara umum tergambar bahwa pegawai sudah bekerja dengan
penuh kesungguhan, meskipun sebagian lainnya tidak bekerja dengan

kesungguhan.

5). Dimensi Keterampilan berkomunikasi

Keterampilan berkomunikasi sangat dibutuhkan untuk meningkatkan
kinerja pegawai. Semakin baik kemampuan pegawai dalam berkomunikasi,
terutama bila dikaitkan dengan pekerjaan maka akan mampu meringankan beban
kerja dan menambah semangat kerja pegawai. Dimensi keterampilan
berkomunikasi diukur dari 3 indikator yaitu sebagai berikut : 1) dapat menjalin
koordinasi dengan bidang lain, 2) memiliki keterampilan dalam
mengkomunikasikan permasalahan, 3) memiliki keterampilan menjalin
komunikasi dengan pihak stakeholder lainnya. Adapaun hasil tanggapan

responden adalah sebagai berikut:
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Tabel 4.20
Tanggapan Responden Pada Keterampilan Berkomunikasi
Pernyataan Respon Skor Fr Skor Perz;;tase

Dapat menjalin Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
t?;;ﬁ$§;dengaﬂ Tidak setuju_ 2 41 82 54,67
Ragu-ragu 3 34 102 4533
Setuju 4 0 0 0,00
Sangat Setuju 5 0 0 0,00
Jumlah I 75 184 100,00
Menmiliki keterampilan | Sangat tidak setuju 1 0 0 0,00
dalam Tidak setuju 2 11 2 14,67

mengkomunikasikan
permasalahan Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 61 244 81,33
Sangat Setuju 5 3 15 4,00
Jumlah IT 75 281 100,00
Memiliki keterampilan | Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
menjalin komunikasi g1 conyiu 2 13 26 17,33

dengan pihak

stakeholder lainnya Ragu-ragu 3 0 0 0,00
Setuju 4 59 236 78,67
Sangat Setuju 5 3 15 4,00
Jumlah 111 75 277 100,00
Akumulasi tanggapan | Sangat tidak setuju | 1 0 0 0,00
;‘:;?“df;nda" kedua | Tidak setuju 2 65 130 | 2889
pertaryaan Ragu-ragu 3 34 | 102 | 1511
Setuju 4 120 480 53,33
Sangat Setuju 5 6 30 2,67
Jumlah Total (I+II+III) 225 742 100,00

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Berdasarkan hasil jawaban responden menunjukkan bahwa pada indikator

dapat menjalin koordinasi dengan bidang lain sebagian besar respon pegawai

menunjukkan jawaban setuju sebanyak 41 responden atau sebesar 54,67%, dan

yang memberikan jawaban ragu-ragu sebanyak 34 responden atau sebesar

45,33%, melihat

komposisi jawaban maka proporsi jawaban, hal ini

mengindikasikan bahwa responden tidak mampu menjalin koordinasi dengan

bidang lainnya.
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Indikator kedua berkaitan dengan memiliki keterampilan dalam
mengkomunikasikan permasalahan. Berdasarkan  hasil jawaban responden
menunjukkan sebagian besar respon pegawai menunjukkan jawaban setuju
sebanyak 61 responden atau sebesar 81,33%, kemudian yang memberikan
jawaban tidak setuju sebanyak 11 responden atau sebesar 14,67%, sementara
yang memberikan jawaban sangat setuju hanay 3 responden atau sebesar 4,00%..
Melihat komposisi jawaban pada indikator kedua menunjukkan bahwa sebagian
besar responden memberikan tanggapan bahwa banyak pegawai memiliki
kemampuan dalam permasalahan dalam pekerjaan, meskipun masih terdapat
pegawai yang belum memiliki kemampuan dalam mennjalin komunikasi.

Indikator yang ke tiga berkaitan dengan memiliki keterampilan menjalin
komunikasi dengan pihak stakeholder lainnya. Berdasarkan hasil jawaban
responden menunjukkan bahwa sebagian besar responden memberikan jawaban
setuju sebanyak 59 responden atau sebesar 78,67%, kemudian yang memberikan
jawabawan tidak setuju sebanyak 13 responden atau sebesar17,33% dan hanya 3
responden yang menjawab sangat setuju. Dengan demikian secara umum
menunjukkan bahwa pegawai relatif telah memiliki keterampilan dalam menjalin
komunikasi dengan stakeholder lainnya, dan hanya sebagian kecil yanng tidak
keterampilan dalam menjalin komunikasi dengan stakeholder lainnya.

Secara keseluruhan hasil jawaban responden pada dimensi keterampilan
berkomunikasi menunjukkan bahwa sebagian besaf berada pada kelompok
jawaban setuju dan sangat setuju, yaitu sebanyak 120 dan 6 jawaban. Hal ini
menunjukkan bahwa sebagian besar responden mengangap pegawai telah
memiliki kemampuan berkomunikasi yang baik, meskipun banyak juga pegawai
yang memiliki keterampilan berkomunikasi dalam melakukan pekerjaan.
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Setelah diuraikan gambaran tanggapan responden pada masing-masing
indikator, selanjutnya dibuat akumulasi tanggapan responden dari keseluruhan
butir pernyataan pada kelima indikator untuk mendapatkan gambaran yang lebih
jelas tentang kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun, berikut
gambaran akumulasi tanggapan responden tentang kinerja pegawai Sekretariat

Daerah Kabupaten Sarolangun, sebagai berikut:

Tabel 4.21
Gambaran Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun
No Dimensi Jumlah
1 | Keadilan dan layanan sama rata 443
2 | Pertimbangan minat dan keperluan kerja 449
3 | Kebebasan tunduk pada peraturan 491
4 | Menghormati sesama individu 503
5 | Hubungan sesama manusia untuk suasana kerja yang harmonis 742
Jumlah 2628

Sumber : Data Primer diolah, 2015.

Hasil akumulasi tanggapan responden menunjukkan bahwa kinerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum memuaskan,
dengan nilai total skor sebesar 2628 maka skor ini berada pada rentang 2145 —

2804 atau berada pada tingkatan yang cukup.

2. Pengujian Validitas dan Reliabilitas Data
a. Uji Validitas

Pengujian terhadap validitas instrumen yang digunakan dalam penelitian
ini dimaksudkan untuk mengukur sah tidaknya suatu kuesioner. Suatu kuesioner
dikatakan valid jika pertanyaan pada kuesioner mampu mengungkapkan sesuatu
yang akan diukur oleh kuesioner tersebut. Dengan kata lain, pertanyaan-
pertanyaan yang diajukan harus dapat secara tepat mengungkapkan mengenai

indikator yang digunakan untuk mengukur variabel yang diteliti.
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Sedikitnya ada dua cara untuk menguji validitas Instrumen dari variabel—
variabel penelitian. Pertama, melakukan korelasi antar skor butir pernyataan
dengan total skor variabel. Dalam penelitian ini misalnya dilakukan korelasi
masing-masing skor butir pertanyaan dengan total skor dari variabel kemampuan
kerja Pegawai . Indikator—indikator dari variabel yang diteliti dikatakan valid bila
skor butir indiktor berkorelasi positif dengan total skor variabel. Uji signifikansi
hubungan dilakukan dengan membandingkan nilai r hitung dengan r Tabel untuk
derajat kebebasan atau degree of freedom (df) = n-2, dimana n adalah jumlah
sampel. Dalam penelitian, jumlah sampel adalah 75 orang, karena itu besarnya df
adalah 73 atau 75-2. Untuk df = 73 dan alpha = 0.05 didapat nilai r Tabel sebesar
0.235. Nilai r hitung bias diperoleh dengan mengacu pada tampilan output dalam
perhitungan cronbach alpha, yakni n pada bagian item — total statistik, pada kolom
corrected item — total correlation. Jadi, bila r hitung lebih besar dari r Tabel, maka
indikator—indikator dari variabel-variabel penelitian adalah valid.

Pada variabel motivasi kerja (X;), dari 10 butir pertanyaan yang diajukan
menunjukkan hasil bahwa r hitung lebih besar dibandingkan dengan r Tabel (r
hiung > T Tabet )yang valid, sebagaimana terlihat pada Tabel 4.22 berikut :

Tabel 4.22
Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Motivasi
Perl::ng'raan T hitung T tabel Keterangan Validitas
Pertanyaan 1 0.425 0.235 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 2 0.389 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 3 0.354 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 4 0.576 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 5 0.466 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 6 0.492 0.235 r hit>rtab Valid
Pertanyaan 7 0.424 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 8 0.422 r hit>r tab Valid
Pertanyaan 9 0.459 r hit>rtab Valid
Pertanyaan 10 0.397 r hit > r tab Valid

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.
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Instrumen Variabel disiplin kerja pegawai (X;) pertanyaan semua valid
(lihat lampiran 6). Hal ini menunjukkan bahwa 10 item pertanyaan/pernyataan

dapat digunakan dalam penelitian ini, sebagaimana terlihat pada Tabel 4.23

berikut:
Tabel 4.23
Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Disiplin Kerja
Perl::l:;;an I hitung I tabel Keterangan Validitas
Pertanyaan 1 0.378 0.235 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 2 0.390 r hit>r tab Valid
Pertanyaan 3 0.389 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 4 0.382 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 5 0.359 r hit> r tab Valid
Pertanyaan 6 0.373 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 7 0.375 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 8 0.502 _ r hit > r tab Valid
Pertanyaan 9 0.437 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 10 0.344 r hit> r tab Valid

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

Instrumen variabel kemampuan kerja pegawai (X3) pertanyaan semua
valid. Hal ini menunjukkan bahwa 10 item pertanyaan/pernyataan dapat

digunakan dalam penelitian ini, sebagaimana terlihat pada Tabel 4.24 berikut :

Tabel 4.24
Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Kemampuan Kerja Pegawai
Butir Pertanyaan I hitung T tabel Keterangan Validitas
Pertanyaan 1 0.413 0.235 r hit>r tab Valid
Pertanyaan 2 0.364 r hit>rtab Valid
Pertanyaan 3 0.333 r hit >r tab Valid
Pertanyaan 4 0.373 0.235 | rhit>rtab Valid
Pertanyaan 5 0.381 r hit>r tab Valid
Pertanyaan 6 0.453 r hit>rtab Valid
Pertanyaan 7 0.440 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 8 0.377 r hit>r tab Valid
Pertanyaan 9 0.539 r hit >r tab Valid
Pertanyaan 10 0.549 r hit>r tab Valid

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

124

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Pengujian validitas butir pertanyaan/pernyataan variabel kinerja terdiri
dari 11 pertanyaan/pernyataan ternyata menunjukkan seluruh butir adalah valid,

sebagaimana tergambar pada Tabel 4.21

Tabel 4.25
Hasil Perhitungan Uji Validitas Variabel Kinerja
Perlt;;:;an T hitung rube | Keterangan Validitas
Pertanyaan 1 0.322 0.235 | rhit>rtab Valid
Pertanyaan 2 0.336 r hit>r tab Valid
Pertanyaan 3 0.307 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 4 0.392 r hit > rtab Valid
Pertanyaan 5 0.440 r hit> rtab Valid
Pertanyaan 6 0.412 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 7 0.332 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 8 0.342 r hit > r tab Valid
Pertanyaan 9 0.456 r hit>rtab Valid
Pertanyaan 10 0.636 r hit>rtab Valid
Pertanyaan 11 0.434 r hit > r tab Valid

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

b. Uji Reliabilitas

Uji Reliabilitas dimaksudkan untuk melihat apakah sebuah kuesioner
mempunyai derajat konsistensi dari waktu ke waktu. Artinya, sebuah kuesioner
dikatakan reliabel atau handal jika jawaban seseorang terhadap pernyataan adalah
konsisten dari waktu ke waktu. Menurut Ghozali (2005;42), terdapat beberapa
cara untuk mengukur reliabilitas, satu diantaranya yang digunakan disini adalah
dengan pengukuran sekali saja, yakni pengukuran hanya sekali dan kemudian
hasilnya dibandingkan dengan pertanyaan lain atau mengukur korelasi antara
jawaban pertanyaan. Perangkat SPSS 19 telah menyediakan fasilitas untuk
mengukur reliabilitas dengan uji statistik Cronbach Alpha (a), sebuah variabel
dikatakan reliabel jika memberikan nilai cronbach alpha > 0,60. Sebagaimana
Tabel 4.26 sebagai berikut:
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Tabel 4.26
Hasil perhitungan Reliabilitas terhadap variabel Kemampuan Kerja,
Disiplin Kerja, Motivasi Kerja dan Kinerja

Variabel Item pernyataan Cronbach alpha (a)
Motivasi 10 0.845
Kemampuan Kerja 10 0.803
Disiplin Kerja 10 0.738
Kinerja 11 0.848

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

Berdasarkan hasil perhitungan sebagaimana tergambar pada Tabel 4.26
memperlihatkan nilai alfa cronbach lebih besar dari 0,60. Dengan demikian
dipastikan semua pertanyaan yang diajukan dalam penelitian ini reliabel dalam
mengukur variabel yang akan diteliti.

3. Uji Normalitas

Mengingat bahwa statistik regresi dan korelasi merupakan teknik statistik
' paramenis (untuk data interval dan rasio), maka teknik statistik ini bekerja dengan
asumsi bahwa data setiap variabel penelitian yang akan dianalisis membentuk
distribusi normal. Bila data tidak normal, maka tehnik statistik parametris tidak
dapat digunakan untuk alat analisis, dan sebagai gantinya digunakan tehnik
statistik lain yang tidak harus berasumsi bahwa data berdistribusi normal. teknik
statistik tersebut adalah tehnik statistik non parametris. Untuk itu, sebelum
peneliti menggunakan teknik statistik parametris sebagai analisisnya, maka
peneliti harus membuktikan terlebih dahulu, apakah data yang dianalisis itu

berdistribusi normal atau tidak.
Pengujian asumsi normalitas ini dimaksudkan untuk melihat apakah data

yang dikumpulkan tersebut telah terdistribusi secara normal atau tidak. Jika
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seandainya hasil pengujian menunjukkan bahwa data tidak berdistribusi secara
normal maka penggunaan statistik parametris untuk analisis data tidak
diperbolehkan, dan jalan keluarnya adalah kita terpaksa melakukan analisis data
dengan menggunakan tehnik statistik non parametris.

Untuk Menguji apakah data yang kita kumpulkan tersebut berdistribusi
normal atau tidak, maka kita dapat menggunakan uji kolmogorov Smirmnov.
Adapun hipotesis yang diuji adalah :

Hp, : Data Mengikuti Distribusi Normal
Ha  : Data Tidak mengikuti Distribusi Normal.

Hasil Perhitungan statistik dengan menggunakan Software SPSS sebagai

berikut:
Tabel 4.27
One-Sampel Kolmogorov-Smirnov Test
One-Sample Kolmogorov-Smimov Test
Kemampuan | Disiplin Motivasi Kinerja
N 75 75 75 75
Normal Parameter8® Mean 27.8800 | 30.4533 | 32.4267 | 34.7067
Std. Deviation 3.44046 | 2.81066 | 2.27901 | 3.78037
Most Extreme Absolute .092 124 195 .099
Differences Positive 092 124 125 .099
Negative -.066 -.076 -195 -.079
Kolmogorov-Smimov Z .800 1.074 1.689 .855
Asymp. Sig. (2-tailed) 544 199 107 458

a. Test distribution is Normal.
b. Calcutated from data.

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

Berdasarkan Tabel 4.27 diatas nampak bahwa nilai signifikansi untuk
masing-masing variabel (lihat pada baris Asym. Sig. (2-tailed) ) lebih besar dari
nilai a=5%. Ketentuan yang berlaku adalah, jika Nilai signifikansi dalam Tabel

kolmogorov Smirnov lebih besar dari nilai a yang dalam hal ini ditetapkan sebesar
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5%, maka kesemua variabel yang diteliti dikatakan berdistribusi Normal. Dengan
dipenuhinya syarat pertama ini, berarti bahwa Data yang diperoleh dari penelitian
ini layak untuk dianalisis dengan menggunakan pendekatan statistik Parametris,

yang dalam hal ini adalah Regresi dan Korelasi.

4. Model Regresi
Berdasarkan hasil pengolahan data sebagaimana terdapat pada Tabel 4.28
dapat dibuat persamaan regresi sebagai berikut :

Y = (-0.944)+(-0.059) X,+ 0.363X; + 0.967X;

Keterangan :
X, = Motivasi Kerja
X> = Disiplin Kerja
X3 = Kemampuan Kerja
Tabel 4.28
Nilai-Nilai Koefisien Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kemampuan Kerja
Coefficients"
Unstandardized Coefficients Standardized
Model Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
1 (Constant) -.944 413 -2.284 .025
Motivasi -.059 129 -.034 -.452 652
Disiplin .363 .079 .347 4.596 .000
Kempampuan .967 .097 .738 9.929 .000

a. Dependent Variable: Kinerja
Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

Berdasarkan persamaan di atas dapat diinterpretasikan bahwa motivasi kerja
memiliki hubungan negatif terhadap kinerja, sedangkan disiplin kerja dan
kemapuan kerja memiliki hubungan yang positif terhadap kinerja pegawai

Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun. Artinya semakin tinggi motivasi kerja
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maka kinerja pegawai akan menurun, sedangkan semakin baik disiplin kerja dan
kemampuan kerja akan mendorong peningkatan kinerja pegawai.
a) Koefisien Determinasi dan Korelasi

Besarnya pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen dapat
dilihat besaran nilai koefisien korelasi (R) dan koefisien determinasi (R?)

sebagaimana tersebut pada Tabel 4.29 sebagai berikut:

Tabel 4.29
Koefisien Determinasi
Modsl Summary
Adjusted R | Std. Error of the
Model R R Square
Square Estimate
1 .783% 612 .596|,30946

a. Predictors: (Constant), Kempampuan, Motivasi, Disiplin

Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

Dilihat dari besaran pengaruh dan korelasi variabel independen terhadap
variabel dependen, diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 0.783 yang berarti
korelasi antara motivasi kerja, disiplin dan kemampuan terhadap kinerja pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun adalah sangat kuat. Sedangkan besaran
koefisien regresi (R°) sebesar 0.612 menunjukkan bahwa pengaruh motivasi
kerja, disiplin dan kemampuan terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun adalah sebesar 61.20%, sisanya sebesar 38.80%
dipengaruhi oleh variabel lain diluar model atau selain dari variabel motivasi
kerja, disiplin dan kemampuan. Atau dengan kata lain kemampun model
menjelaskan variasi naik turunnya kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten

Sarolangun adalah sebesar 0.612.
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b) Hasil Pengujian Hipotesis

Pengujian hipotesis dilakukan untuk melihat signifikansi pengaruh
motivasi kerja, disiplin kerja dan kemampuan kerja secara simultan dan parsial
terhadap kinerja. Pengujian hipotesis secara simultan dilakukan untuk melihat
pengaruh motivasi, disipilin dan kemampuan kerja secara bersama-sama terhadap
kinerja. Pengujian hipotesis secara simultan dilakukan dengan menggukan uji F.
Sedangkan pengujian secara parsial dilakukan dengan menggunakan uji t. Hasil

pengujian secara simultan dan parsial sebagai berikut:

1) Uji secara simultan ( Uji F)

Hasil uji F yang dilakukan untuk melihat pengaruh pengaruh motivasi
kerja, disiplin dan kemampuan terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun digambarkan dalam Tabel 4.30. Berdasarkan Tabel
tersebut, dapat dilihat bahwa nilai Fpiwung Sebesar 37,330, dengan nilai signifikansi
sebesar 0.000 pada alpha 0.05 sedangkan Fraper 3,12 (Fhitung 37,330> Fraper 3,12)
Dengan demikian dapat disimpulkan Hy ditolak dan H, diterima, yang berarti
bahwa hipotesis alternatif yang diajukan diterima dimana motivasi kerja, disiplin
dan kemampuan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun. Hasil tersebut juga mengindikasikan
bahwa model motivasi kerja, disiplin dan kemampuan kerja mampu digunakan

untuk memprediksi kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun.
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Tabel 4.30
Hasil Analisis Regresi Secara Simultan
ANOVA®
Hﬂodel Sum of Squares df Mean Square Sig.
1 Regression 10.742 3 3.581 37.390 000%
Residual 6.800 71 .096
Total 17.542 74

a. Predictors: (Constant), Kempampuan, Motivasi, Disiplin

b. Dependent Vanable: Kinerja
Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.

2) Uji Secara Parsial (Uji t)

Pengujian t dilakukan dengan melihat taraf signifikansi (p-value), jika taraf

signifikansi yang dihasilkan dari perhitungan di bawah 0,05 maka hipotesis

diterima, sebaliknya jika taraf signifikansi hasil hitung lebih besar dari 0,05maka

hipotesis ditolak.
Tabel 4.31
Analisis Regresi Secara Parsial
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -.944 413 -2.284 .025
Motivasi -.059 129] -.034 -.452 852
Disiplin .363 .079 347 4.596 .
Kempampuan 967 .097 738 9.929 m

a. Dependent Vanable: Kinerja
Sumber : Pengolahan Data SPSS, 2015.
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Pengujian secara parsial dimaksudkan untuk mengetahui pengaruh
variabel independen (motivasi, disiplin dan kemampuan kerja) secara parsial
terhadap variabel dependen (kinerja). Hasil pengujian sebagai berikut:

— Pengujian koefisien regresi motivasi kerja

Pada pengujian motivasi kerja, nilai tpiung (-0.452) sedangkan trane sebesar
1,992 dengan tingkat a 0,05, ini berarti bahwa thiung < tuabel, Yang berarti Hy
diterima. Dengan demikian motivasi memiliki pengaruh negatif dan tidak
signifikan terhadap kinerja.

— Pengujian koefisien regresi disiplin kerja

Pada variabel disiplin kerja, nilai thiung 4,596, sedangkan trape sebesar
1,992 dengan tingkat a 0,05, ini berarti bahwa thiung™> trabel, Yang bearti Hy ditolak.
Dengan demikian disiplin kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja.
— Pengujian koefisien regresi kemampuan kerja.

Pada variabel kemampuan kerja, nilai thiung 9,929, sedangkan trane sebesar
1,992 dengan tingkat a 0,05. ini berarti bahwa thwng™> tabel, Yang bearti Hy ditolak.
Dengan demikian disiplin kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap

kinerja.
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B. Pembahasan
1. Gambaran Kemampuan Kerja, Disiplin Kerja, Motivasi Kerja dan
Kinerja

a. Motivasi Kerja

Hasil akumulasi tanggapan responden menunjukkan bahwa motivasi kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun sangat memuaskan, dengan
nilai total skor sebesar 3187 maka skor ini berada pada rentang 3157 — 3750 atau
berada pada tingkatan yang sangat baik. Bila dilihat dari tanggapan per dimensi
diperoleh hasil bahwa pada dimensi achievement motivation menunjukkan bahwa
sebagian besar responden memberikan jawaban sangat setuju, yaitu sebanyak 147
jawaban, 53 jawaban pada kategori seglju dan sebanyak 25 jawaban berada pada
kategori tidak setuju, dan tidak yang menjawab ragu-ragu dan sangat tidak setuju,
dengan demikian dapat dikatakan pada pada dimensi achievement motivation telah
berjalan dengan baik, pada dimensi gaffiliation motivation menunjukkan bahwa
sebagian besar responden memberikan tanggapan sangat setuju, yaitu sebanyak
177 jawaban atau sebesar 78,67% dan setuju sebanyak 47 jawaban dan hanya 1
responden yang menjawab tidak setuju sedangkan pilihan jawaban ragu-ragu dan
sangat tidak setuju tidak ada yang menjawab. Hasil jawaban responden ini
menunjukkan bahwa pada dimensi affiliation motivation telah berjalan dengan
baik. |

Pada dimensi competence motivation menunjukkan bahwa proporsi
jawaban tidak setuju ragu sebanyak 67 jawaban atau sebesar 44,67%, sementara
proporsi jawaban sangat setuju sebanyak 65 jawaban atau sebesar 43,33% dan

yang memberikan jawaban setuju sebanyak 18 responden atau sebesar 12,00%,

133

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

hasil ini memberikan gambar dimensi competence motivation relatif baik namun
masih banyak yang belum mampu melakukankannya. Pada dimensi power
motivation menunjukkan bahwa proporsi jawaban sangat setuju merupakan
proporsi jawaban terbesar, yaitu sebanyak 76 jawaban atau sebesar 50,67% dan
jawaban setuju sebanyak 28 jawaban atau sebesar 18,67%, sementara proporsi
jawaban tidak setuju juga relatif tinggu yaitu sebanyak 46 jawaban atau sebesar
30,67%. Dengan demikian secara keseluruhan pada dimensi power motivation
relatif berjalan berjalan dengan baik, namun diperlukan perbaikan mengingat ada

sebagian responden yang tidak setuju dengan dimensi power motivation.

b. Disiplin Kerja

Hasil akumulasi tanggapan responden menunjukkan bahwa disiplin kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum memuaskan,
dengan nilai total skor sebesar 3050 maka skor ini berada pada rentang 2550 —
3149 atau berada pada tingkatan baik. Hal ini menunjukkan bahwa diperlukan
upaya untuk mempertahankan bahkan meningkatkan disiplin kerja pegawai pada
tingkatan yang optimal.

Berdasarkan respon pegawai menunjukkan bahwa pada dimensi keadilan
layanan sama rata sebagian besar berada pada proporsi jawaban sangat setuju
dan setuju, jawaban sangat setuju sebesar 70 responden atau sebesar 46,67% dan
setuju sebanyak 56 jawaban atau 37,33, sementara jawaban ragu-ragu sebanyak
13 responden atau sebesar 8,67% dan yang memberikan jawaban tidak setuju
sebanyak 11 jawaban atau sebesar 7,33%. Hal senada juga terjadi pada dimensi

pertimbangan minat dan keperluan kerja menunjukkan bahwa sebagian besar
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memberikan jawaban sangat setuju yaitu sebanyak 89 jawaban atau sebesar
59,33%. Hal ini menunjukkan bahwa pada dimensi pertimbangan minat dan
keperluan kerja relatif telah berjalan baik. Untuk dimensi kebebasan tunduk pada
aturan menunjukkan bahwa sebagian besar respoden juga memberikan jawaban
sangat setuju dan setuju yang mencapai 135 jawaban. Ini menunjukkan bahwa
kebebasan tunduk pada turan telah berjalan dengan baik.

Sementara tanggpan responden pada dimensi menghormati sesama
individu relatif belum berjalan dengan baik, hal ini dibuktikan dari proporsi
jawaban tidak setuju sebanyak 58 jawaban namun yang menjawab setuju dan
sangat setuju juga raltif banyak, sedangkan pada dimensi hubungan sesama
manusia untuk suasana kerja yang harmonis menunjukkan komposisi jawaban
tidak setuju, sangat tidak setuju dan ragu-ragu sangat tinggi dan setuju dan sangat
setuju relatif berimbang hal ini memberikan gambaran bahwa pada dimensi
hubungan sesama manusia untuk suasana kerja yang harmonis belum berjalan

optimal, sehingga masih harus lebih dioptimalkan.

¢. Kemampuan Kerja

Hasil akumulasi tanggapan responden menunjukkan bahwa kemampuan
kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum maksimal,
dengan nilai total skor sebesar 2643 maka skor ini berada pada rentang 2550 —
3149 atau berada pada tingkatan yang baik.

Apabila diperhatikan jawaban responden perdimensi diperoleh hasil
bahwa pada dimensi pengetahuan menunjukkan bahwa proporsi jawaban tidak

setuju adalah jawaban terbanyak, yaitu sebesar 120 jawaban atau sebesar

135

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

53,33%, kemudian yang memberikan jawaban sangat setuju sebanyak 74
responden atau sebesar 32,89% dan jawaban setuju sebesar 31 jawaban atau
13,78%, sehingga pada dimensi ini dapat disimpulkan bahwa pengatahuan
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun belum begitu baik.
Sementara jawaban pada dimensi keterampilan proporsi jawaban setuju dan
sangat setuju merupakan proporsi jawaban terbesar yang mengindikasikan
bahwa kemampuan kerja pegawai pada dimensi keterampilan relatif baik, namun
diperlukan perbaikan agar keterampilan pegawai berada pada skala oftimal dan
maksimal.

Dari sudut pandang dimensi perilaku menunjukkan bahwa komposisi
jawaban setuju merupakan jawaban tertinggi, yaitu sebanyak 249 jawaban atau
sebesar 66,00% dan setuju sebanyak 16 jawaban atau 10,67%, sementara jawaban
tidak setuju sebanyak 35 jawaban atau sebesar 23,33%. Hasil jawaban ini
menunjukkan bahwa pada dimensi perilaku sebagian besar dapat dikatakan baik

namun masih diperlukan perbaikan.

d. Kinerja Pegawai

Kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum
memuaskan, dengan nilai total skor sebesar 2628 maka skor ini berada pada
rentang 2145 — 2804 atau berada pada tingkatan yang cukup. Penilaian pegawai
terhadap dimensi kualitas kerja pegawair Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun menunjukkan bahwa proporsi penilaian tidak setuju sebesar 79
responden atau sebesar 52,67%, proporsi jawaban setuju sebesar 70 responden
atau sebesar 46,67% dan proporsi jawaban sangat setuju hanyak 1 jawaban atau

0,67%. Hal ini memberikan indikasi bahwa dari sisi kualitas kerja kinerja
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pegawai belumlah menggembirakan, sementara proporsi jawaban setuju dan
sangat setuyju masing-masing sebesar 70 dan 1 responden masih lebih rendah
dibandingkan dengan komposisi jawaban sangat tidak setuju.

Hasil respon pegawai pada dimensi ketepatan waktu menunjukkan bahwa
sebagian besar responden memberikan jawaban tidak setuju sebanyak 64
responden, jawaban ragu-ragu sebanyak 29 responden atau berjumlah 93 jawaban
atau sebesar 62,00%, sementara jawaban setuju dan sangat setuju masing-masing
lebih sedikit. Dengan demikian secara umum tanggapan responden terhadap
dimensi ketepatan waktu dalam mengukur variabel kinerja relatif kurang baik,
sedangkan pada dimensi inisiatif pada kelompok jawaban sangat setuju, tidak
setuyju dan sangat setuju yang mencapai 94 jawaban atau sebesar 62,67%.
Dengan demikian tanggapan responden atas dimensi inisiatif relatif baik namun
jawaban tidak setuju juga menunjukkan jawaban yang relatif besar yaitu sebanyak
56 jawaban atau 37,33%.

Hasil tanggapan pada dimensi kesanggupan komposisi jawaban sangat
setuju, dan sangat setuju relatif tinggi dibandingkan dengan jawaban tidak setuju.
Hal ini memberikan gambaran bahwa secara umum tergambar bahwa pegawai
sudah bekerja dengan penuh kesungguhan, meskipun sebagian lainnya tidak
bekerja dengan kesungguhan, sementara pada dimensi keterampilan
berkomunikasi menunjukkan bahwa sebagian besar berada pada kelompok
jawaban setuju dan sangat setujuyaitu sebanyak 120 dan 6 jawaban. Hal ini
menunjukkan bahwa sebagian besar responden mengangap pegawai relatif telah
memiliki berkomunikasi, meskipun banyak juga pegawai yang belum memiliki

keterampilan berkomunikasi dalam melakukan pekerjaan.
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2. Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kemampuan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun

Secara bersama-sama kemampuan kerja, disiplin kerja dan motivasi kerja
mampu mempengaruhi kinerja pegawai sebesar 61,20%, sementara sisanya
sebesar 38,80% dipengaruhi variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian
ini. Dengan koefisien korelasi sebesar 0,783 menunjukkan bahwa hubungan
antara motivasi kerja, disiplin kerja dan kemampuan kerja secara langsung
sangat kuat.

Berdasarkan gambaran hasil penelitian secara statistik dan deskriftif
kemampuan kerja dan disiplin kerja serta motivasi dan kinerja memperlihatkan
bahwa perubahan yang terjadi pada kemampuan kerja, disiplin kerja dan
motivasi kerja dapat mempengaruhi naik turunya kinerja pegawai Sekretariat

Daerah Kabupaten Sarolangun .

3. Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Sarolangun

Pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun adalah sebesar (-0,059) atau sebesar -0,5% dengan
signifikansi sebesar 0,652. Hal ini membuktikan bahwa motivasi kerja secara
langsung berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap Kkinerja pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun, dimana pengaruh secara langsung.

Motivasi dapat diartikan sebagai keadaan psikis yang ada dalam diri
seseorang yang mendorong mereka berperilaku. Keadaan psikis tersebut
mencakup kemauan berprestasi, ssmangat dan gairah kerja, kemauan menjalankan

perintah dan kemauan bekerja sama dalam organisasi. Motivasi memiliki peran
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penting bagi seorang pegawai guna melakukan aktivitasnya. Di sisi lain sementara
kinerja pegawai merupakan tampilan kerja yang ditunjukkan pegawai.

Motivasi kerja pegawai secara langsung akan mendorong kemajuan suatu
organisasi. Seorang pegawai yang memiliki motivasi kerja yang tinggi senantiasa
memiliki kemauan berprestasi. Kemauan berprestasi tersebut diwujukannya
untuk kesediaan dalam belajar. Kesediaan dan kemauan untuk belajar menjadi
cerminan bahwa pegawai memiliki kekurangan yang menjadi kelemahanyan.
Untuk itu motivasi kerja yang tinggi darinya akan mendorong pegawai untuk
secara aktif belajar dari lingkungannya. Apabila pegawai menjadi contoh untuk
memiliki semangat belajar yang tinggi maka bagi seorang pegawai adalah naif
bila mereka tidak mau untuk lebih bersemangat mengembangkan kemampuan
dan pengetahuan yang mereka miliki.

Motivasi kerja pegawai dapat berarti pegawai memiliki motivasi yang
kuat untuk mendorong kemajuan organisasi dan berprestasi dengan cara tanggap
atas kesalahan. Tanggap atas kesalahan adalah suatu makna bahwa pegawai secara
aktif bersedia memperbaiki kesalahan yang diperbuatnya. Pegawai yang
memiliki semangat sudah barang tentu tidak henti-hentinya untuk senantiasa
mengkoreksi dirinya sendiri, mendengar nasehat dan masukan dalam upaya
mendorong kemajuan organisasi. Koreksi kepada pegawai  senantiasa untuk
lebih berfikir dan bertindak secara benar. Pada gilirannya motivasi kerja yang kuat
aan mendorong pegawai untuk senantiasa berprestasi .

Pegawai yang memiliki motivasi haruslah dalam kerangka berfikir kreatif.
Befikir kreatif merupakan salah satu wujud dari pegawai yang memiliki motivasi
kerja, dengan berfikir kreatif akan mendorong pegawai untuk memberikan

dorongan kepada rekannya dalam melaksanakan tugasnya. Motivasi kerja pegawai
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juga berkaitan dengan semangat dan gairah kerja dari pegawai. Pegawai
senantiasa giat bekerja dan senantiasa pantang menyerah.

Motivasi kerja pegawai yang kuat dari pegawai pada gilirannya akan
memacu pegawai untuk memiliki semangat kerja yang tinggi, semangat
pengabdian kepada tugas dan semangat kerelaan bertanggungjawab terhadap
tugas yang diembankan kepadanya. Hal inilah yang mendorong pegawai untuk
senantiasa memberikan kemampuan terbaik dalam bekerja guna breprestasi
secara optimal Berdasarkan pemikiran ini di atas tergambar jelas bahwa
terdapat pengaruh dan hubungan yang positif antara motivasi dengan kinerja
pegawai.

Berdasarkan uraian diatas, hasil peneltian yang dilakukan Sekretariat
Daerah Kabupaten Sarolangun tidak sejalan dengan apa yang disampaikan diatas,
mengingat hasil penelitian ini membuktikan bahwa motivasi berpengaruh negatif
dan tidak siginifikan terhadap kinerja pegawai, hasil penelitian ini berbeda dengan
hasil penelitian yang dilakukan oleh Zuharman (2004) yang menyimpulkan bahwa
motivasi kerja secara parsial berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
kinerja, penelitian yang dilakukan oleh R Gatot Suwarso yang menyatakan bahwa
Motivasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja
karyawan, serta penelitian Ade Firmansyah (2008) menyimpulkan Kemampuan
Kerja dan motivasi kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja.

Namun dalam penelitian lain yang dikemukakan oleh Ida Ayu Brahmasari
dan Agus Suprayetno (2008) menyimpulkan bahwa motivasi kerja tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan, penelitian ini relatif sama
dengan hasil penelitian yang peneliti lakukan yaitu motivasi tidak berpengaruh

signifikan terhadap kinerja dan motivasi juga berpengaruh negatif terhadap
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kinerja. Hal ini dapat diduga terjadi karena pegawai merasa puas dengan disiplin
dan kemampuan kerja yang mereka miliki, yang salah satunya menjadi suatu
pertimbangan dan alasan bahwa motivasi kerja berpengaruh negatif dan tidak
berpegaruh signifikan terhadap kinerja.

4. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun

Pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah
Kabupaten Sarolangun adalah sebesar 0,363 atau sebesar 36,60%. Disiplin
kerja adalah kecakapan perilaku dan perbuatan untuk mentaati semua peraturan
dan norma-norma sosial yang berlaku, guna menciptakan lingkungan kerja yang
tertib dan berdayaguna yang tinggi. Seseorang yang memiliki disiplin akan
senantiasa bertindak dengan disiplin yang tinggi, berhati-hati dalam bertindak dan
bersikap serta senantiasa bersikap tegas dalam menjalankan tugas dan
kewajibannya. Seorang pegawai  yang disiplin senantiasa mengatur semua
kegiatannya dengan terencana, memiliki target dalam menyelesaikan pekerjaan
dan senantiasa bersikap jujur dan terbuka dalam melakukan tugas dan
kewajibannya

Dengan kesadaran dan kesediaan seorang pegawai untuk menerapkan
disiplin kerja akan mendorong mereka bekerja dan bertindak sesuai dengan
aturan-aturan yang berlaku. Apabila disiplin kerja tetap terpelihara maka etos
kerja mereka akan meningkat yang pada gilirannya akan mendorong mereka
berprestasi secara lebih optimal.

Disiplin berarti seorang pegawai taat terhadap segala ketentuan atau
peraturan yang telah dibuat organisasi. Ketaatan terhadap aturan atau ketentuan

yang berlaku dalam organisasi merupakan kesadaran yang timbul dari diri
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seorang pegawai manakala ia memasuki lingkungan organisasi dan menjadi
bagian darinya. Di sini ia menyadari segala konsekwensi terhadap aturan yang
dibuat oleh organisasi.

Disiplin dapat berarti pula seorang pegawai tertib dalam menjalankan
tugas dan kewajibannya. Segala peraturan yang dibuat dalam sebuah lingkungan
kerja bertujuan untuk menjamin terselenggaranya suasana kerja yang tertib dan
aman. Namun demikian tertib disini juga mengandung makna menyelesaikan
pekerjaan dengan administrasi dan penggunaan alat-alat kerja  yang baik dan
sesuai dengan prosedur baku yang ada.

Disiplin  juga dapat mengandung makna bahwa seorang pegawai
mengerti sistem aturan individu dan organisasi yang harus dipenuhi yang berlaku
dalam sebuah lingkungan kerja. Aturan yang berlaku dalam sebuah lingkungan
kerja dipergunakan sebagai acuan dari sistem kerja secara individu. Memahami
sistem aturan yang berlaku dalam organisasi berarti seorang pegawai berusaha
ingin mengetahui aturan kerja yang berlaku dan memahaminya serta
menerapkannya dalam menyelesaikan setiap tugas yang dibebankan kepadanya.

Disiplin kerja juga dapat berarti bahwa seorang pegawai juga memahami
makna berlakunya sistem kerja dalam lingkungan kerjanya. Sistem kerja dalam
lingkungan kerja bertujuan agar semua kegiatan masing-masing individu dapat
di organisasi secara rapi dan memiliki tingkat koordinasi yang tinggi dengan
rekan kerjanya.

Disiplin kerja juga dapat berarti memiliki makna bahwa seorang pegawai
dituntut untuk bekerja dengan kesunggguhan hati. Pilihan menjadi bagian dari
lingkungan kerja menuntut bahwa seseorang memang harus memiliki

kesungguhan hati dalam menyelesaikan semua tugas yang dibebankan
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kepadanya. Kesungguhan hati sebagai cerminan bagi seorang pegawai apakah
sadar akan tugas dan kewajibannya sebagai bagian dari anggota organisasi.

Disiplin kerja seorang pegawai memiliki makna kesadaran diri. Pada
gilirannya semua ketentuan yang berlaku akan sia-sia apabila seorang pegawai
tidak memiliki kesadaran tinggi dan semangat untuk melaksanakan tugas dengan
kesungguhan dan keyakinan diri untuk mematuhi segala aturan yang berlaku.
Kesadaran diri disini sebagai cerminan pribadi seorang pegawai apakah dapat
menjadi bagian dari organsisasi serta mampu bekerja sama dalam organisasi
tersebut atau tidak.

Bila dikorelasikan dengan penelitian yang telah dilakukan oleh beberapa
penelitian sebelumnya, penelitian ini menyimpulkan kesimpulan yang relatif sama
dengan apa yang disampaikan oleh R Gatot Suwarso (2005) yang menyatakan
Motivasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja,
Jajang Wahyudi (2011) Gaya Kepemimpinan dan disiplin kerja memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, Elsida (2011) Disiplin kerja dan
kemampuan kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegawai, Yoserizal (2010) Disiplin kerja, motivasi kerja dan lingkungan kerja

secara bersama-sama memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja.

5. Pengarubh Kemampuan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Sarolangun

Pengaruh kemampuan kerja terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah

Kabupaten Sarolangun adalah sebesar 0,967 atau sebesar 96,70%, pengaruh

kemampuan Kerja sangat tinggi dibandingkan dengan dua variabel lainnya yaitu
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variabel motivasi dan disiplin kerja, bahkan variabel motivasi memiliki pengaruh
negatif.

Kemampuan adalah kesanggupan yang dibutuhkan seseorang dalam
melaksanakan tugas atau pekerjaannya dengan penuh rasa tanggung jawab sesuai
dengan tujuan yang ditetapakan. Bagi seorang pegawai menghadapai berbagai
permasalahan yang berkaitan dengan perkembangan  aktivitas pekerjaa
merupakan suatu fenomena dan tantangan sehari-hari. Dari aktivitas tersebut
akan lahir berbagai permasalahan apabila tidak ditangani secara arif, aktif, reaktif
dan kreatif dan bijaksana justeru akan memberikan dampak yang buruk terhadap
pekerjaan. Permasalahan yang dihadapi seorang pegawai  yang memiliki
kemampuan kerja, biasanya senantiasa berusaha mencari solusi dengan strategi
yang tepat agar tidak menimbulkan dampak yang kurang baik, bagi dirinya dan
Sekretariat Dacrah Kabupaten Sarolangun sebagai suatu institusi. Karena mereka
menyadari bahwa keberhasilan akan sangat tergantung pengenalan dan
pemahaman kemampuan pada pekerjaan. Tanpa memiliki kemampuan kerja
akan sangat sulit bagi seorang pegawai untuk mampu menjalankan atau
menyelesaikan tugasnya tersebut

Kemampuan menemukan pemecahan masalah tersebut akan lahir bila
kemampuan kerja mendorong pegawai untuk mengoptimalkan kemampuannya
mencari solusi setiap masalah yang dihadapinya. Hal ini akan bertolak belakang
pada seorang pegawai yang tidak memiliki kemampuan terhadap pekerjaan,
setiap permasalahan yang timbul akan dihadapi dengan kaku dan cenderung

bersifat dogmatis, sehingga terkesan pegawai yang tidak memiliki kemampuan
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akan cenderung menyelesaikan masalah dengan sikap yang kurang bijaksana dan
tidak memberi jalan keluar dengan penyelesaian masalah yang elegan.

Kemampuan pada dasarnya merupakan suatu keterampilan dan keahlian,
ia merupakan gambaran kecerdasan dan keterampilan seseorang untuk senantiasa
memegang teguh tanggungjawab yang telah diputuskannya. Orang yang memiliki
kemampuan kerja adalah orang yang memiliki yang dapat dipercaya dalam
menjalankan tugas atau kewajibannya. Kemampuan pegawai menuntut pula
kemauan untuk berperan secara aktif dalam kegiatan atau mendukung kemajuan
organisasi. Peran aktif ini akan mendorong seorang pegawai untuk mencurahkan
segala kemampuan yang dimilikinya secara optimal demi sebuah idealisme dan
tanggungjawab yang dipilihnya, hal ini jelas akan memberikan dampak terhadap
peningkatan kinerja mereka. |

Pegawai biasanya sadar bahwa kewajiban merupakan suatu sikap kerelaan
hati dari tugas yang dipikul sebagai seorang pegawai. Ia harus memiliki kerelaan
dalam menstrafer ilmu yang dimilikinya. Sadar kewajiban merupakan bentuk
dari pengabdian dan ia merupakan pendorong utama untuk melakukan
kegiatannyanya. Seorang yang memiliki kemampuan yang tinggi biasanya
memiliki ketegasan dalam sikap dan ketegasan dalam bertindak. Karena ia
menyadari bahwa setiap pekerjaan yang dilakukannya akan menimbulkan resiko,
untuk itu agar setiap permasalahan dapat selesai maka diperlukan ketegasan sikap
dalam mengambil keputusan dan bertindak.

Adanya kemampuan Kkerja yang kuat dari pegawai akan mendorong
merecka memiliki sikap loyalitas terhadap pekerjaannya dan menjunjung nilai-

nilai semangat kerja yang tercermin dalam motivasi kerja yang kuat untuk
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melakukan pekerjaan. Kemampuan kerja yang tinggi kuat pada gilirannya akan
memberikan arah terhadap usaha mencapai tujuan yang ada dalam pekerjaan
dan menjadikannya sebagai sumber aspirasi untuk berkreasi meningkatkan kinerja
dengan semangat pengabdian

Penelitian ini juga sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh peneliti-
peneliti sebelumnya, sebagaimana disampaikan oleh Ade Firmansyah (2008) yang
mengungkapkan bahwa Kemampuan Kerja dan motivasi kerja memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja Karyawan, Elsida (2011)
menyatakan Disiplin kerja dan kemampuan kerja memiliki pengaruh positif dan

signifikan terhadap kinerja.
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN-SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian sebagaimana diuraikan pada bab terdahulu
maka kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah :
1. Gambaran motivasi kerja, disiplin kerja, kemampuan kerja dan Kkinerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun adalah sebagai berikut:

a. Motivasi kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun sangat
memuaskan, dengan nilai total skor sebesar 3187 maka skor ini berada
pada rentang 3157 — 3750 atau berada pada tingkatan yang sangat baik.

b. Disiplin kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun relatif
memuaskan atau sesuai dengan yang diharapkan, dengan nilai total skor
sebesar 3050 maka skor ini berada pada rentang 2550 — 3149 atau berada
pada tingkatan baik.

c. Kemampuan kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun
relatif memuaskan, dengan nilai total skor sebesar 2643 maka skor ini
berada pada rentang 2550 — 3149 atau berada pada tingkatan yang baik.

d. Kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun masih belum
memuaskan, dengan nilai total skor sebesar 2628 maka skor ini berada
pada rentang 2145 — 2804 atau berada pada tingkatan yang cukup.

2. Secara simultan variabel motivasi kerja, disiplin dan kemampuan kerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai sekretariat daerah kabupaten

Sarolangun. Secara parsial hanya variabel disiplin kerja dan kemampuan kerja
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berpengaruh signifikan terhadap kinerja  pegawai Sekretariat Daerah

Kabupaten Sarolangun.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan dan implikasi penelitian sebagaimana pada
bagian terdahulu, beberapa saran dikemukakan sebagai berikut:
1. Saran Akademis

Mengingat variabel kemampuan kerja lebih dominan jika dibandingkan
dengan variabel independen lainnya pada penelitian ini dalam mempengaruhi
kinerja pegawai, maka sebaiknya peneliti berikutnya perlu meneliti variabel-
variabel lain untuk melihat keabsahan hasil penelitian ini dan mengkombinasikan
dengan variabel-variabel dependen lain seperti kepuasan kerja, kreativitas
ataupun kualitas kerja dan produktivitas kerja.
2. Saran Operasional

Berdasarkan hasil analisis deskriptif dalam penelitian ini, terlihat bahwa
motivasi pada instansi Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun sangat
memuaskan yang masuk kedalam kategori sangat baik, namun pengaruh terhadap
kinerja pegawai secara parsial memiliki pengaruh negatif. hal ini berarti bahwa
motivasi pegawai yang tinggi berdampak negatif terhadap kinerja pegawai yaitu
penurunan kinerja pegawai. Namun pengaruh motivasi bersama-sama dengan
disiplin dan kemampuan kerja menghasilkan pengaruh positif yang signifikan, hal
ini berati bahwa dalam peningkatan kinerja pengawai tidak ideal hanya dengan
meningkatkan motivasi dari pegawai saja, dan harus dilakukan secara bersama-

sama dengan variabel lainnya dalam hal ini disiplin dan kemampuan kerja dan
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hendaknya lebih mengoptimalkan kemampuan kerja dengan cara tetap melakukan
kajian hasil kerja sesuai dengan standar telah ditetapkan, termasuk melibatkan
pihak-pihak independen dalam menilai kualitas kerja pegawai. Untuk menunjang
peningkatan hasil kerja hendaknya pimpinan dan seluruh jajaran secara berkala
mendorong peningkatan pengetahuan pegawai melalui berbagai pendidikan dan
pelatihan baik secara formal maupun non formal.

Untuk menunjang aktivitas kerja agar lebih terampil dan memiliki nilai
yang positif maka perlu mendorong peningkatan kapasitas dan kapabilitas
pegawai agar tetap memiliki kehandalan dalam bekerja. Hal ini dilakukan melalui
berbagai training dan stimulus dan penyerahan kewenangan.

Pimpinan dan seluruh jajaran Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun
diharapkan memberikan kebebasan berkreasi dalam koridor peningkatan
kemampuan kerja dan menciptakan suasana kerja yang harmonis, memelihara
suasana kerja yang kondusif, dinamis dan dalam suasana penuh kekeluargaan.
Mendorong pegawai untuk memliki sikap kerja yang positif dan mendorong
setiap pegawai untuk memliki kemampuan serta kecakapan dalam bekerjasama
dan diharapkan mampu meningkatkan kemampuan kerja melalui pendidikan dan
pelatihan, baik fungsional, tekhnis maupun structural agar secara berkala dan
berkelanjutan dapat diperoleh profil pegawai yang memiliki kemampuan kerja
yang terus berkembang.

Pimpinan dan seluruh jajaran Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun
diharapkan mampu secara konsisten dan penuh tanggungjawab untuk
meningkatkan disiplin kerja pegawai melalui berbagai kebijakan baik punishment

maupun reward.
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Lampiran 1 : Kuisioner Penelitian

PENGARUH MOTIVASI KERJA, DISIPLIN KERJA
DAN KEMAMPUAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAIL
SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN SAROLANGUN

Bapak/Ibu yang kami hormati,

Untuk menyelesaikan Program Strata 2 (S-2) Pada Program Magister
Manajemen Universitas Terbuka, maka salah satu persyaratan yang harus
dipenuhi adalah penyelesaian penulisan Tesis. Pada kesempatan ini untuk
membantu penyelesaian Tesis maka kami mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu
untuk mengisi kuisioner yang telah kami sediakan untuk pengumpulan data.

Kuesioner ini dimaksudkan untuk memperoleh gambaran mengenai
Pengaruh motivasi, disiplin dan kemampuan kerja terhadap kinerja pegawai pada
Sekretariat Daerah Kabupaten Sarolangun. kami mohon untuk memberikan
jawaban berdasarkan apa yang Bapak/Ibu rasakan, agar sesuai dengan tujuan
penyelesaian tugas akhir ini, seluruh jawaban yang diberikan dijamin
kerahasiaannya, tidak ada hubungannya dengan pajak dan politik dan hanya
dipergunakan untuk kepentingan penyusunan tugas akhir ini, serta bukan
merupakan penilaian pekerjaan Bapak/Ibu.

Akhir kata kami mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya atas

kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner ini.

Sarolangun, 2015
Peneliti
IDENTITAS RESPONDEN
Nomor Responden : (Diisi oleh peneliti)
Jenis Kelamin L ettt re iy
Pendidikan terakhir L et eereereeerreraeeenearreraeearraaanan
Jabatan D e eetreeeitneeeternneeeeaaaaaraaearreaaa,
Masa Kerja L et eieete e tae et aaaeens
154

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42301.pdf

Petunjuk Pengisian

1. Bacalah pertanyaan atau pernyataan dibawah ini dengan baik dan teliti.

2. Pilih salah satu jawaban yang disediakan dari alternatif jawaban yang tersedia
sesuai yang Bapak/Ibu rasakan atau menurut Bapak/Ibu benar adanya, dengan
memberikan tanda cheklis (V), pada kotak jawaban.

STS = (Sangat Tidak Setuju)
TS = (Tidak Setuju)
= (Ragu-ragu)
S = (' Setuju)
SS = (Sangat Setuju)

3. Jika Bapak/Ibu salah dalam jawaban, Bapak/Ibu beri tanda silang (X),
selanjutnya beri tanda cheklis (V) pada jawaban yang baru.

4. Karena jawaban dianggap sesuai menurut Bapak/Ibu, jadi tidak ada jawaban
yang diangap salah.

5. Mohon Bapak/Ibu menjawab semua pernyataan pada kuesioner ini.
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Butir Pertanyaan

Keterangan

STS

TS

RR

S

SS

Kualitas kerja yang Bapak/Ibu hasilkan
sudah sesuai standar kerja

Adanya pengakuan kualitas kerja dari
penilai independent

Setiap pekerjaan yang Bapak/Ibu lakukan
selesai sesuai jadwal

Pekerjaan yang ada selesaikan  berjalan
secara efisien

Bapak/Ibu  memiliki  inisiatif  untuk
menyelesaikan pekerjaan

Bapak/Ibu memiliki inisiatif membantu
kesulitan rekan kerja

Bapak/Ibu merasa bahwa pekerjaan yang
dibebankan sesuai dengan keahlian

Bapak/Ibu menanamkan semangat dan
memiliki tekad kuat dalam bekerja

Bapak/Ibu dapat menjalin koordinasi
dengan bidang lain

10.

Bapak/Ibu merupakan sosok yang memiliki
keterampilan dalam mengkomunikasikan
permasalahan yang miliki

11.

Bapak/Ibu memiliki keterampilan menjalin
komunikasi dengan  pihak stakeholder
lainnya

Keterangan :

STS

Sangat Tidak Setuju

Skor 1

TS

Tidak Setuju

Skor 2

RR

Ragu-ragu

Skor 3

S

Setuju

Skor 4

SS

Sangat Setuju

Skor 5
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B. Instrumen Variabel Motivasi Kerja
Keterangan
Butir Pertanyaan
STS| TS |RR}| S | SS
12. Secara umum tergambar bahwa pegawai
memiliki keinginan yang kuat untuk
berprestasi
13. Hampir seluruh pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Sarolangun memiliki
kepercayaan diri yang tinggi
14. Seluruh  pegawai  Diklat Kabupaten
Sarolangun memiliki kemauan kuat untuk
mampu berbuat
15. Seluruh pegawai memiliki Keinginan yang
kuat untuk dapat mengembangkan
organisasi
16. Seluruh pegawai memiliki kemauan yang
kuat untuk maju bersama  dengan
organisasi
17. Seluruh pegawai memiliki kemampuan kuat
menjalin kemitraan
18. Pegawai Sekretariat Daerah  Kabupaten
Sarolangun memiliki semangat untuk dapat
menunjukkan prestasinya
19. Pegawai Sekretariat Daerah  Kabupaten
Sarolangun  memiliki semangat untuk
berkompetisi sesuai keterampilannya
20. Pegawai memiliki semangat untuk
menunjukkan kemampuan diri berprestasi
2]1. Pegawai Sekretariat Daerah  Kabupaten
Sarolangun memiliki keinginan kuat untuk
dapat memperoleh dukungan organisasi
Keterangan :
STS | Sangat Tidak Setuju Skor 1
TS Tidak Setuju Skor 2
RR Ragu-ragu Skor 3
S Setuju Skor 4
SS Sangat Setuju Skor 5
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Butir Pertanyaan

Keterangan

STS

TS

RR

SS

22,

Pimpinan sudah memperlakukan pegawai secara
seimbang

23.

Konsistensi organisasi dalam penegakkan aturan
tidak pandang bulu

24.

Pengakuan organisasi terhadap skill individu
sangat tinggi

25.

Organisasi telah memberikan kebebasan berkreasi
dalam bekerja

26.

Sebagian besar pegawai memiliki kesadaran
inidividu untuk taat aturan

27.

Seluruh pegawai memiliki kesadaran menerima
hukuman

28.

Di dalam organisasi berkembang sikap tenggang
rasa sesama pegawai

29.

Pihak organisasi mengembangkan sikap saling
menghargai

30.

Organisasi melakukan pengembangan hubungan
kerja didasarkan pada aspek ketaatan pada aturan

31.

Organisasi mengembangkan hubungan kerja
berdasarkan keterbukaan dan kepercayaan

Keterangan :

STS

Sangat Tidak Setuju Skor 1

TS

Tidak Setuju Skor 2

RR

Ragu-ragu Skor 3

S

Setuju Skor 4

SS

Sangat Setuju Skor 5
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Butir Pertanyaan

Keterangan

STS

TS

RR

S

SS

32.

Seluruh pegawai memiliki pengetahuan teknis
yang cukup memadai dibidang kerjanya

33.

Sebagian besar pegawai memilki pengetahuan
manajerial

34.

Hampir seluruh pegawai memiliki kemampuan
administrasi

35.

Setiap pegawai memiliki skill individu yang baik

36.

Setiap pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun memiliki skill problem solving

37.

Seluruh pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun memiliki skill manajemen diri

38.

Hampir seluruh pegawai memiliki sikap yang
simpatik

39.

Hampir seluruh pegawai memiliki sifat teposeliro

40.

Sebagian besar pegawai memiliki pandangan
yang positif

41.

Setiap pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten
Sarolangun memiliki jiwa mandiri

Keterangan :

STS

Sangat Tidak Setuju Skor 1

TS

Tidak Setuju Skor 2

RR

Ragu-ragu Skor 3

S

Setuju Skor 4

SS

Sangat Setuju Skor 5
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Pertanyaan Total
Motivasi_1 Pearson Correlation A425(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Motivasi_2 Pearson Correlation .389(%)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Motivasi_3 Pearson Correlation 354(**)
Sig. (2-tailed) .008
N 75
Motivasi 4 Pearson Correlation S576(*%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Motivasi_5 Pearson Correlation 466(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Motivasi_6 Pearson Correlation 492(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Motivasi_7 Pearson Correlation A424(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Motivasi_8 Pearson Correlation 422(*%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Motivasi_9 Pearson Correlation A459(**)
Sig. (2-tailed) 025
N 75
Motivasi_10 Pearson Correlation 397(**%)
Sig. (2-tailed) .002
N 75
Total Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed) .
N 75

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 3. Uji Validitas Data Variabel Disiplin Kerja

Pertanyaan Total
Disiplin_1 Pearson Correlation 378(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_2 Pearson Correlation 390(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_3 Pearson Correlation 389(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_4 Pearson Correlation 382(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_5 Pearson Correlation 359(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_6 Pearson Correlation 373(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_7 Pearson Correlation 375(*%)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Disiplin_8 Pearson Correlation S502(*%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Disiplin_9 Pearson Correlation A37(*%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Disiplin_10 Pearson Correlation 344(*%)
Sig. (2-tailed) .003
N 75
Total Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed) .
N 75

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Pertanyaan Total
Kemampuan | Pearson Correlation A413(*%)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Kemampuan_2 Pearson Correlation 364(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Kemampuan_3 Pearson Correlation 333(**)
Sig. (2-tailed) .004
N 75
Kemampuan_4 Pearson Correlation 373(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Kemampuan_5 Pearson Correlation 381(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Kemampuan_6 Pearson Correlation A453(**%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kemampuan_7 Pearson Correlation 440(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kemampuan_8 Pearson Correlation 377(%)
Sig. (2-tailed) .016
N 75
Kemampuan_9 Pearson Correlation 539(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kemampuan_10 Pearson Correlation S49(*%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Total Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed) .
N 75
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Lampiran 5. Uji Validitas Data Variabel Kinerja

Pertanyaan Total
Kinerja_1 Pearson Correlation 322(**%)
Sig. (2-tailed) .005
N 75
Kinerja_2 Pearson Correlation 336(**)
Sig. (2-tailed) .004
N 75
Kinerja_3 Pearson Correlation 307(*%)
Sig. (2-tailed) .007
N 75
Kinerja_4 Pearson Correlation 392(**)
Sig. (2-tailed) .001
N 75
Kinerja_5 Pearson Correlation A440(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kinerja_6 Pearson Correlation A412(*%)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kinerja_7 Pearson Correlation 332(**)
Sig. (2-tailed) .006
N 75
Kinerja_8 Pearson Correlation 342(**)
Sig. (2-tailed) .006
N 75
Kinerja_9 Pearson Correlation A56(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kinerja_10 Pearson Correlation 636(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Kinerja_11 Pearson Correlation A34(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 75
Total Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed) .
N 75

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Case Processing Summary

Lampiran 6 : Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Motivasi Kerja

Koleksi Perpustakaan Universitas

| N %
Cases Valid 75 100.0
Excluded® 0 .0
Total 75 100.0
a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.845 10
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
Motivasi_1 3.3067 77063 75
Motivasi_2 3.0000 49320 75
Motivasi_3 3.6000 .69749 75
Motivasi_4 3.1067 .58294 75
Motivasi_5 3.3733 .63189 75
Motivasi_6 3.2667 72286 75
Motivasi_7 3.1200 .71584 75
Motivasi_8 3.4533 .79344 75
Motivasi_9 3.0400 .72485 75
Motivasi_10 3.1600 .85487 75
Scale Statistics
Mean Variance | Std. Deviation | N of ltems
32.4267 5.194 2.27901 10
terbuka
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Lampiran 7 : Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Disiplin Kerja

Case Processing Summary

- N %

Cases Valid 75 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 75 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
738 10
item Statistics
Mean Std. Deviation N
Disiplin_1 3.0800 .99675 75
Disiplin_2 3.1600 .87054 75
Disiplin_3 3.1333 .87508 75
Disiplin_4 3.1200 .94383 75
Disiplin_5 3.0933 .88796 75
Disiplin_6 3.0267 .92959 75
Disiplin_7 3.0267 .78797 75
Disiplin_8 3.0933 .94688 75
Disiplin_9 2.8533 .91080 75
Disiplin_10 2.8667 .87508 75
Scale Statistics
Mean Variance | Std. Deviation | N of ltems
30.4533 7.900 2.81066 10
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Lampiran 8 : Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Kemampuan Kerja

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 75 100.0
Excluded® 0 0
Total 75 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach’s
Alpha N of Iitems
.803 10
Item Statistics
Mean Std. Deviation
Kemampuan_1 2.7467 .97389 75
Kemampuan_2 2.8533 .96833 75
Kemampuan_3 2.8667 97722 75
kemampuan_4 2.7867 .99040 75
Kemampuan_5 2.6667 .75933 75
Kemampuan_6 2.8667 1.05694 75
Kemampuan_7 2.8533 .92551 75
Kemampuan_8 2.7067 .91198 75
Kemampuan_9 2.6800 .82462 75
Kemampuan_10 2.8533 .84938 75
Scale Statistics
Mean Variance | Std. Deviation | N of ltems
27.8800 11.837 3.44046
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Lampiran 9 : Hasil Pengujian Reliabilitas Data Variabel Kinerja

Case Processing Summary

| N %
Cases Valid 75 100.0
Excluded? 0 .0
Total 75 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of items
.848 11
item Statistics
Mean Std. Deviation N
Kinerja_1 2.9467 1.05130 75
Kinerja_2 3.1867 1.06153 75
Kinerja_3 3.1067 .99422 75
Kinerja_4 3.3200 1.06745 75
Kinerja_5 2.9200 .85044 75
Kinerja_6 3.3600 1.11064 75
Kinerja_7 3.3067 1.02632 75
Kinerja_8 3.2533 1.01467 75
Kinerja_9 3.1467 .98218 75
Kinerja_10 3.2667 .94916 75
Kinerja_11 2.8933 .89402 75
Scale Statistics
Mean Variance | Std. Deviation | N of ltems
34.7067 14.291 3.78037 11
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One-Sample Kolmogorov-Smimov Test
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Kemampuan | Disiplin | Motivasi | Kinerja
N 75 75 75 75
Normal Paramete® Mean 27.8800 | 30.4533 | 32.4267 | 34.7067
Std. Deviation 3.44046 | 2.81066 | 2.27901 | 3.78037
Most Extreme Absolute .092 .124 .195 .099
Differences Positive .092 124 125 .099
Negative -.066 -.076 -.195 -.079
Kolmogorov-Smimov Z .800 1.074 1.689 .858
Asymp. Sig. (2-tailed) .544 199 .107 458
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
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Lampiran 11. Data Interval Variabel Motivasi Kerja

42301.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

No Pertanyaan
Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Rata-rata
1 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
2 5.030 | 3.783 [ 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 4.281
3 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
4 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 j 5.027 | 5.027 } 2.520 j 2.520 4.152
5 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 { 3.783 | 5.027 { 2.520 | 3.783 4.030
6 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 { 2.520 | 3.783 | 3.783 | 3.783 4.030
7 6.400 | 5.027 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 3.783 | 2.520 4.165
8 3.780 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 2.520 | 6.398 4.041
9 6.400 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 |{ 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4418
10 5.030 | 2.520 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 4.155
11 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 } 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
12 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 2.520 | 2.520 | 2.520 3.902
13 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 2.520 3.903
14 3.780 | 2.520 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 3.779
15 3.780 | 5.027 | 5.027 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 4.405
16 3.780 | 3.783 [ 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 [ 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 4.156
17 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 2.520 4.154
18 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
19 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 [ 5.027 | 3.783 | 5.027 { 3.783 | 3.783 4.281
20 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
21 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 2.520 | 5.027 | 3.783 3.904
22 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 { 5.027 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 2.520 3.903
23 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 3.783 | 6.398 | 5.027 | 2.520 4.166
24 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 3.783 3.905
25 5.030 | 2.520 | 3.783 | 6.398 | 3.783 | 3.783 { 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 4.292
26 3.780 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 4.156
27 2.520 | 2.520 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 3.653
28 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 2.520 3.903
29 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 5.027 | 5.027 | 2.520 | 3.783 4.028
30 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 2.520 | 5.027 | 3.783 | 3.783 4.030
31 3.780 | 3.783 | 5.027 | 2.520 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 2.520 3.653
32 5.030 | 5.027 | 2.520 | 5.027 | 2.520 | 6.398 | 6.398 | 5.027 | 2.520 | 5.027 4.549
33 2.520 | 3.783 | 2.520 | 2.520 ] 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 3.653
34 3.780 | 3.783 | 5.027 { 5.027 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 2.520 4.154
35 6.400 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 4.543
36 3.780 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 4.281
37 6.400 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 ] 5.027 | 5.027 | 2.520 | 5.027 4.541
38 3.780 | 3.783 | 3.783 | 5.027 { 3.783 | 5.027 | 2.520 | 5.027 | 3.783 | 3.783 4.030
35 3.780 | 3.783 | 2.520 | 2.520 | 3.783 | 3.783 { 2.520 { 2.520 | 2.520 | 6.398 3.413
40 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 } 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 2.520 |} 5.027 4.279
41 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 6.398 4418
42 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 5.027 | 2.520 | 3.783 | 5.027 4.279
43 3.780 | 2.520 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4,030
44 2.520 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 2.520 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 3.653
45 3.780 | 2.520 | 2.520 | 2.520 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 5.027 { 3.783 | 5.027 3.526
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No Pertanyaan
Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Rata-rata
46 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 2.520 | 3.783 ] 3.783 ] 2.520 3.779
47 5.030 { 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 6.398 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 4.294
48 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 2.520 | 5.027 | 5.027 | 3.783 4279
49 2.520 { 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 2.520 | 2.520 | 6.398 | 5.027 4.039
50 3.780 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 5.027 } 2.520 4.279
51 6.400 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 ] 5.027 } 3.783 4.543
52 3.780 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 |} 5.027 | 2.520 | 2.520 | 3.783 3.777
53 6.400 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.416
54 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 } 3.783 | 5.027 | 3,783 | 3.783 4.281
55 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 ] 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
36 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 j 2.520 | 3.783 | 2.520 | 2.520 3.653
57 2.520 ] 6.398 | 3.783 [ 2.520 | 3.783 | 6.398 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 5.027 4.052
58 2.520 ] 5.027 | 6.398 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 6.398 | 3.783 | 3.783 4.304
59 5.030 | 3.783 | 2.520 | 2.520 | 2.520 | 2.520 | 2.520 | 5.027 | 2.520 | 5.027 3.399
60 2.520 | 3.783 ] 5.027 | 5.027 | 2.520 | 2.520 § 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 3.777
61 3.780 } 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 2.520 | 2.520 | 2.520 § 3.783 | 1.000 3.374
62 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 ! 3.783 | 5.027 | 5.027 | 1.000 | 5.027 | 3.783 4.127
63 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 } 5.027 | 5.027 | 5.027 | 3.783 4.405
64 2.520 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 5.027 | 5.027 { 2.520 | 3.783 | 2.520 | 3.783 3.527
65 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
66 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 4.281
67 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
68 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 3.783 | 2.520 | 3.783 | 3.783 3.780
69 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 2.520 | 2.520 3.779
70 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 2.520 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 5.027 4.154
71 5.030 | 3.783 { 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
72 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 4.281
73 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 4.281
74 5.030 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 3.783 | 2.520 3.906
75 3.780 | 3.783 | 5.027 | 3.783 | 5.027 ] 2.520 | 5.027 | 6.398 | 5.027 | 2.520 4.289
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No Pertanyaan
Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Rata-rata
1 |3.600[2.517]2517 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 1.000 | 2.517 2.98%
2 13.600 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 2.517 | 3.601 3.357
3 13.600 | 3.601 | 4.551 | 3.601 } 4.551 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 3.601 3.574
4 |4.550 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 2.517 3.656
5 ]2.520 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 2.517 | 3.601 3.765
6 |3.600 | 3.601|2517 |2.517 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 2.517 { 3.601 | 3.601 3.262
7 15620 ) 4551|2517 |3.601 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 2.517 3.871
8 [3.600]2.517 | 3.601 | 5.618 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 2.517 | 5.618 3.978
9 {56201 3.601 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 1.000 3.408
10 | 4,550 | 2.517 | 4.551 | 5.618 | 3.601 | 2.517 | 4.551 { 3.601 | 3.601 | 2.517 3.762
11 {3,600 | 4.551 | 5.618 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 3.572
12 12,520 § 3.601 | 4,551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 2.517 3.548
13 14.550 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 4.551 ] 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 3.574
14 13,600 | 2.517 { 2.517 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 3.601 3.466
15 |3.600 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 1.000 | 3.601 3.517
16 | 3.600 | 3.601 | 4.551 { 3.601 | 3.601 | 2.517 { 2.517 | 5.618 | 2.517 | 3.601 3.572
17 14.550 | 4.551 | 2.517 | 5.618 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 [ 2.517 | 2.517 3.857
18 2,520 { 4.551 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 3.873
19 |3.600 | 3.601 | 2.517 | 5.618 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 4.551 3.871
20 | 5.620 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 2.517 3.953
21 | 3,600 {2517 |3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 3.601 3.262
22 | 5.620 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 5.618 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 3.978
23 14.550 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 5.618 | 4.551 | 2.517 3.762
24 15620 | 1.000 | 2.517 | 4.551 | 5.618 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 3.601 3.623
25 | 4.550 | 2.517 | 3.601 | 5.618 | 3.601 | 1.000 | 2.517 | 5.618 | 3.601 | 3.601 3.622
26 | 3.600 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 3.601 3.262
27 | 2.520 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 3.561
28 | 3.600 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 2.517 3.262
29 |3.600 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 3.452
30 |3.600 | 4.551 | 4.551 | 5.618 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 3.601 3.979
31 [3.600 | 3.601 | 4.551 | 2.517 { 4.551 [ 3.601 | 3.601 { 3.601 | 2.517 | 2.517 3.466
32 1 4.550 | 4.551 | 2.517 | 4.551 [ 2.517 | 5.618 | 5.618 | 4.551 | 2.517 | 4.551 4.154
33 12520 3.601 | 2.517 } 2.517 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 3.154
34 |3.600 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 2.517 ) 3.601 | 2.517 | 2.517 | 2.517 3.357
35 {5620 | 3.601 | 3.601 { 4.551 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 4.551 4.170
36 | 3.600 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 3.601 { 4.551 | 4.551 4.063
37 15620 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 4.551 3.749
38 | 3.600 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 3.601 3.466
39 | 3.600 { 3.601 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 2.517 | 5.618 3.261
40 | 3.600 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 2.517 { 4.55) 4.063
41 | 3.600 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 4.551 { 3.601 { 5.618 3.993
42 |1 25201 4.551 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 4.551 3.846
43 | 3.600 | 2.517 ] 4.551 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 3.601 3.669
44 12520 3.601 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 3.601 3.263
45 13,600 | 2.517 | 2.517 | 2.517 [ 2.517 | 5.618 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 3.601 3.356
46 | 3,600 | 4.551 | 4.551 | 3.601 { 3.601 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 3.574
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No Pertanyaan

Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Rata-rata
47 ) 3.600 ) 3.601 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 5.618 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 3.601 3.898
48 | 4.550 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 3.601 3.642
49 ]2.520 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 5.618 | 4.551 3.559
50 |3.600 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 4.551 | 2.517 3.561
51 15,620 | 4.551 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 4.278
52 13.600 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 3.601 3.561
53 | 5.620 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 2.517 3.654
34 12,520 | 4.551 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 2.517 } 3.601 | 2.517 3.358
35 {4.550 § 3.601 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 5.618 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 2.517 3.559
36 |2.520 | 4.551 | 5.618 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 2.517 3.451
57 ]2.520 ] 5.618 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 5.618 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 3.775
58 |2.520 | 4.551 | 5.618 | 3.601 | 3.601 { 3.601 | 3.601 | 5.618 | 3.601 | 3.601 3.991
59 [4.550 | 3.601 | 2.517 | 2.517 { 2.517 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 2.517 | 4.551 3.236
60 |2.520 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 3.601 3.561
61 | 2.520 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 3.601 { 2.517 | 2.517 | 2.517 | 3.601 | 1.000 3.003
62 |2.520 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 1.000 | 4.551 | 3.601 3.599
63 |2.520 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 4.551 | 3.601 3.765
64 |2.520 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 3.358
65 |2.520 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 2.517 | 2.517 | 2.517 2.938
66 |2.520 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 1.000 { 2.517 3.206
67 [ 3.600 ) 3.601 | 3.601 | 4.551 | 5.618 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 3.776
68 {2520 | 4.551 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 { 3.601 3.358
69 |2.520 | 2.517 | 4.551 | 3.601 | 5.618 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 2.517 3.464
70 |3.600 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 3.601 | 4.551 | 4.551 3.574
71 |2.520 | 5.618 | 4.551 [ 2.517 | 5.618 | 2.517 | 3.601 { 3.601 | 3.601 { 4.551 3.870
72 13.600 | 3.601 | 2.517 | 3.601 | 4.551 | 2.517 | 3.601 | 4.551 | 4.551 | 2.517 3.561
73 11.000 | 5.618 | 3.601 | 3.601 { 3.601 | 2.517 | 3.601 | 2.517 | 4.551 { 3.601 3.421
74 | 4.550 | 3.601 | 2.517 | 3.601 [ 2.517 | 3.601 | 3.601 | 3.601 { 3.601 | 2.517 3.371
75 | 4.550 | 5.618 | 3.601 | 3.601 | 3.601 | 2.517 | 4.551 | 5.618 | 4.551 | 2.517 4.073
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No Pertanyaan
Res 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Rata-rata
1 1.000 | 2.260 | 1.000 | 2.260 | 2.260 { 4.230 { 4.230 | 4.230 | 1.000 | 2.260 2.473
2 2.260 | 3.310 | 2.260 | 1.000 | 2.260 | 4.230 { 1.000 | 4.230 | 2.260 | 3.310 2.612
3 3.310 | 3.310 | 1.000 | 2.260 | 3.310 | 5.230 | 4.230 | 1.000 | 3.310 | 3.310 3.027
4 2.260 | 2260 | 2.260 | 3.310 ) 3.310 | 4230 | 1.000 ; 2.260 | 2260 | 2.260 2.541
5 2260 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 2.260 ; 4.230 ) 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 2.877
6 3.310 | 3.310 | 2.260 | 1.000 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 2.764
7 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 1.000 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 2.449
8 3.310 § 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 5230 3.082
9 5230 ) 3.310 | 3.310 | 2260 | 2.260 | 3.310 | 3.310 { 1.000 | 2.260 | 1.000 2.725
10 | 4.230]2.260 ) 4230 ) 2.260 ] 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 ; 3.310 | 2.260 2.969
11 3.310 | 4.230 | 5.230 | 1.000 { 2.260 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.310 { 3.310 3.153
12 2260 | 3.310 | 4.230 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 2.877
13 4230 | 3.310 | 3.310 | 3,310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 3.087
14 5.230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 1.000 } 1.000 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.350 2.830
15 2.260 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 ] 3.310 ) 1.000 | 3.310 2.659
16 1.000 | 4.230 | 2.260 | 3.310 { 3.310 | 3.310 | 3.310 | 5.230 | 2.260 ] 3.310 3.153
17 4.230 | 4230 | 4230 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 { 1.000 | 2.260 { 3.310 2.935
18 4230 | 2.260 | 4230 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 { 2.260 3.061
19 142302260 j 2260 | 4.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 3.284
20 | 2260} 3.310 | 2.260 | 4230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 2.877
21 4.230 { 2.260 | 5.230 | 2.260 | 3.310 { 4.230 | 1.000 | 2.260 | 3.310 | 2.260 3.035
22 3.310 | 2.260 | 2.260 | 4.230 | 2.260 | 2.260 { 4.230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 2.969
23 4.230 | 2.260 | 4.230 | 3.310 | 2.260 | 4.230 | 4.230 | 3.310 | 2.260 | 2.260 3.258
24 5230 | 1.000 | 2.260 § 4.230 | 2.260 | 3.310 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 4.230 3.127
25 | 42302260 | 3.310 | 5230 | 3.310 | 1.000 { 2.260 | 3.310 | 1.000 | 2.260 2.817
26 3.310 | 3.310 | 3.310 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 2.260 ] 3.310 2.982
27 2.260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 4.230 | 3.310 | 3.310 { 2.260 | 3.310 | 3.310 2.982
28 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 2.260 2.575
29 }3.310§ 3.310 } 3.310 | 4.230 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 3.310 3.192
30 1.000 | 2.260 | 2.260 } 5.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 3.310 2.956
31 2.260 | 3.310 | 4.230 | 2.260 | 4.230 | 3.310 | 2.260 | 4.230 | 3.310 | 2.260 3.166
32 3.310 | 3.310 | 4.230 | 4.230 | 2.260 | 5.230 | 2.260 | 3.310 | 4.230 { 4.230 3.660
33 2260 | 2.260 | 2.260 | 4.230 | 2.260 | 4.230 | 4.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 3.166
34 }2260 | 3.310 | 1.000 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 4.230 | 1.000 | 2.260 | 2.260 2.415
35 3310 } 3310 { 2.260 | 3.310 | 2260 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 4.230 3.074
36 3310 | 2.260 | 3.310 | 3.310 { 4230 | 4.230 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 4.230 3.376
37 | 4230 | 3310 { 2.260 | 2.260 | 2.260 { 2.260 { 4.230 | 2.260 | 2.260 | 4.230 2.956
38 3310 | 4230 | 2.260 | 3.310 | 4.230 | 2.260 { 4.230 | 2.260 | 3.310 | 3.310 3.271
39 3.310 | 5.230 ] 3.310 | 3.310 | 3.310 | 5.230 | 4.230 | 3.310 | 3.310 | 5.230 3.978
40 {3310 ] 4.230 } 3.310 ] 2.260 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 4.230 3.166
41 3.310 | 3.310 | 4.230 | 5.230 | 3.310 | 4.230 | 4.230 | 4.230 | 4.230 | 5.230 4.154
42 2260 | 2.260 | 3.310 | 4.230 | 4.230 | 4.230 { 3.310 | 3.310 | 3.310 | 4.230 3.468
43 3.310 | 4.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 4.230 | 4.230 | 2.260 { 4.230 { 3.310 3.573
44 12260 | 5230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 5.230 | 5.230 | 2260 | 4.230 | 3.310 3.663
45 3.310 | 4230 | 5.230 | 1.000 | 2.260 | 4.230 | 4.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 3.442
46 1.000 { 2.260 { 4.230 { 2.260 | 3.310 | 2.260 | 4230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 2.843
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47 12260 ]3.310 | 5230 | 3.310 | 3.310 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 3.310 3279
48 |3.310 | 3.310 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 4.230 | 2.260 | 4.230 | 4.230 | 3.310 3.363
49 12260 [ 2260 | 4.230 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 4230 | 3.310 | 5.230 | 4.230 3.358
50 2260 | 3.310 | 4230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 4.230 | 1.000 | 4.230 | 2.260 3.040
51 |3.310]3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 5.230 | 4.230 | 3.310 | 4.230 | 3.310 3.476
52 13.310 | 2260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 2.680
53 |[4.230 ] 2.260 | 3.310 | 1.000 | 2.260 | 4.230 | 4.230 | 4.230 | 2260 | 2.260 3.027
54 |2.260 | 4230 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 4.230 | 3.310 | 2.260 | 3.310 { 2.260 2.969
55 14.230 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 4.230 | 4.230 | 4.230 | 2.260 [ 2.260 3.363
56 | 2260 | 4230 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 1.000 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 2.260 2.436
57 |2.260 5230 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 4.230 | 2.260 { 4.230 3.266
58 |2.260 | 4230 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 5.230 | 3.310 [ 3.310 3.384
59 |4.230 | 3.310 | 4.230 | 3.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 4.230 | 2.260 { 4.230 3.258
60 |2.260 | 1.000 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 4.230 { 3.310 2.843
61 |[2260 | 1.000 { 4230 | 2.260 | 4230 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 1.000 2.717
62 |2.260 | 4230 | 4230 | 4.230 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 1.000 | 4.230 | 3.310 3.132
63 |2260 | 4230 | 2.260 | 4.230 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 4.230 | 4.230 | 3.310 3.153
64 2260|4230 | 2260 | 2.260 | 1,000 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 2.541
65 {2260 2.260 [ 3.310 [ 2.260 | 2.260 | 3.310 | 1.000 | 2.260 | 2.260 | 2.260 2.344
66 | 2260 | 4.230 { 2.260 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 1.000 | 2.260 2.751
67 |3.3103.310 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 3.310 2.785
68 [2.260 | 1.000 [ 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 { 2.260 | 3.310 | 3.310 2.554
69 2260|2260 {3310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 2.260 2.785
70 |3.310 [ 3.310 | 3.310 | 3.310 | 3.310 { 2.260 | 3.310 | 3.310 { 2.260 | 3.310 3.100
71 2260 | 2.260 | 2.260 | 5.230 | 5.230 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 3.310 3.169
72 [3.310{2.260 | 3.310 | 4.230 | 4.230 | 2.260 | 3.310 | 3.310 { 3.310 | 2.260 3.179
73 | 1.000 | 3.310 | 3.310 { 3.310 { 3.310 | 2.260 { 3.310 | 2.260 { 3.310 | 4.230 2.961
74 | 4230 [ 3.310 | 2.260 | 3.310 | 2.260 | 3.310 | 3.310 | 4.230 | 3.310 | 3.310 3.284
75 14.230 | 5.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 | 2.260 | 4.230 | 3.310 | 3.310 | 3.310 3.581
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Pertanyaan

No

Res | 1 2 | 3 4 5 6 7 8 | 9 | 10| n RI::'
T [ 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 3.409
7| 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4080 | 4.080
3 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 2350 | 4.080 | 4.030
4 [ 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 4.080
5 12.350 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2350
6 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 2350 | 2.350 | 3240 | 4.080
7 173240 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 1,000 | 4.080 | 2.350 | 3240 | 2.350 | 3240 | 3240
8 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 3240 | 4080
9 5260 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 2350 | 2.350 | 5.260
10 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3240 | 4.080
T1 | 3.240 | 4.080 | 5.260 | 5.260 | 3240 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 3240 | 3240
12 | 2350 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3240 | 2350
13 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 5.260 | 340 | 4.080
12 | 5.260 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 2.080 | 5.260
15 | 2.350 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 5.260 | 5.260 | 4.080 | 3.240 | 3.340 | 3240 | 2.350
16 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 1.000
17 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 5.260 | 5.260 | 5.360 | 5260 | 4.080
18 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4080
16 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3240 | 4.080
20 | 2350 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 2350
21 [ 4080 | 2350 | 5.260 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3240 | 4.080
22 [ 3240 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2350 | 3.240 | 3240
23 [ 4.080 | 2350 | 4.080 | 3240 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080
24 1 5.060 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 5260
25 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.030
26 | 3.240 | 4.080 | 5.260 | 4.080 | 2.350 | 5260 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 4.080 | 2.350 | 3240
27 | 2350 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 3240 | 2.350 | 2.350 | 2350 | 3240 | 2.350
28 | 3240 | 3.240 | 3240 | 2.350 | 3240 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 2.080 | 3240
20 13240 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 5.260 | 3.240 | 24.080 | 3240 | 3240 | 3240
30 | 4,080 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080
31 13240 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 5.260 | 5.260 | 4.080 | 3.240
35 1 1.000 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 1.000
33 12350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 3.240 | 3240 | 2350
32 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 4.080
35 [ 5.260 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 3240 | 5.260
36 [ 4.080 | 4.080 | 2.350 | 5260 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 4.080 | 4.080 | 4.080
37 12.080 | 3240 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 5.260 | 4.080 | 4.080 | 2350 | 4.080
38 13.240 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 2.080 | 4.080 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 3240
39 [ 3240 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 5.260 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 5.260 | 2.350 | 3.240
40 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 3.240
a1 [3.240 [ 3.240 | 4.080 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 5.260 | 5.260 | 3.240
42 (2350 | 2350 | 3.240 | 4.080 | 2.080 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 2350 | 2.350
23 [3.220 | 2.080 | 3.240 | 3240 | 3240 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 3240
44 [ 2350 | 5.260 | 3240 | 3.240 | 2.350 | 5.260 | 5.260 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 2.350
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Res | 1 2 3 4 5 6 7 8 o | 10| 1 Iizttz'
45 [ 3240 | 4.080 | 5360 | 2.350 | 3240 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 3.240 [ 3.240 | 4.080 | 3240
46 | 2350 | 5.260 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 2.350
47 [ 3240 | 4.080 | 5.260 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 3.240 | 5260 | 3.240
48 [ 2350 | 5.260 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 3240 | 3240 | 2350
39 2,350 | 1,000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 5.260 | 4.080 | 2350 | 2.350
50 2350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 2.350 | 2350 | 2350
ST ] 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | .080
52 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2.350
53| 4.080 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 [ 2350 | 2350 | 4.080
54 [2.350 | 4.080 | 2.350 | 5.260 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2350 | 2.350
55 [ 4.080 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 2.080 | 4.080
56 2350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.08C | 5.260 | 5.260 | 3.340 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 2.350
57 (2350 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2350 | 2.350
58 [ 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 5.260 | 3.240 | 3240 | 2350 | 2.350
59 1 4.080 | 3.240 | 4.080 | 5.260 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 4.080
60 1 2,350 | 1,000 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3,240 | 5.260 | 3.240 | 4.080 | 3240 | 2.350 | 2.350
61 12,350 | 1,000 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 1.000 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 1.000 | 4.080 | 2350
62 12350 | 2.080 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 1.000 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 2.350
63 | 2350 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 4.080 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 2.350
64 [ 2350 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 3240 | 2.350 | 2.350
65 12350 | 2.350 | 3940 | 2.350 | 3240 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350
66 12350 | 2.080 | 2.350 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 2.350
67 | 3.240 | 3.040 | 2.350 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 2.350 | 3240 | 3240 | 3.240
68 [ 2350 | 4.080 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 2.350 | 3.240 | 2350 | 2350 | 2350 | 2.350
60 [ 2.350 | 2.350 | 3.540 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 2.350
70 ] 3240 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 2.350 | 5.260 | 3.240 | 3.240 | 3.240 | 3.240
T1 12350 | 3240 | 3.240 | 5.260 | 5.260 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 2.350
72 13240 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 4.080 | 2.350 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 5260 | 3.240
73 T1.000 | 2.080 | 3.240 | 3240 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 2.350 | 3.240 | 4.080 | 3.240 | 1.000
74 1 4.080 | 3240 | 3.240 | 3.240 | 2350 | 3.240 | 3.240 | 4.080 | 3240 | 3.240 | 3240 | 4.080
75 1 4.080 | 5.060 | 3.240 | 3.240 | 3.240 | 2.350 | 4.080 | 3.240 | 3240 | 3.240 | 2.350 | 4.080
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Lampiran 15 : Hasil Pengujian Regresi Berganda

Variables Entered/Removed”

Variables Variables
iModel Entered Removed Method
1 Kempampuan,
Motivasi, .|Enter
Disiplin®
a. Ail requested variables entered.
b. Dependent Variable: Kinerja
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
IModel R R Square Square Estimate
1 .783° 612 .596{,30946

a. Predictors: (Constant), Kempampuan, Motivasi, Disiplin

42301.pdf

ANOVA®
IMode! Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 10.742 3 3.581 37.390 .000°
Residual 6.800 71 .096
Total 17.542 74
a. Predictors: (Constant), Kempampuan, Motivasi, Disiplin
b. Dependent Variable: Kinerja
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
IMode! B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -.944 413 -2.284 .025
Motivasi -.059 129 -.034 -.452 652
Disiplin 363 .079 347 4.596 .000
Kempampuan .967 .097 .738 9.929 .000
a. Dependent Variable: Kinerja
177
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