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ABSTRAK
Pengaruh Keahlian Pendidikan Pengalaman Kerja terhadap Kepuasan Kerja
Pegawai Pada Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah
Reno Alfian
Universitas Terbuka

Kata Kunci: Keahlian, Pendidikan ,Pengalaman Kerja, Kepuasan

ABSTRAK

Penelitian merupakan hasil dari kajian dan temuan yang diperoleh dari hasil
penyebaran Data yang dilakukan pada Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah,
dengan Rumusan Masalah adalah Apakah Keahlian, Pendidikan, Pengalaman Kerja,
.berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Pegawai pada Dinas Pendidikan Kabupaten
Aceh Tengah, tujuan Penelitian adalah, Untuk mengetahui Pengaruh Keahlian,
Pendidikan, Pengalaman Kerja, terhadap Kepuasan Kerja Pegawai pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah, dengan kegunaan penelitian adalah mengkaji
teori-teori kepuasan kerja, serta sebagai refrensi bagi peneliti selanjutnya,

Lokasi Penelitian adalah di jl Takengon- Isaq, dan Objek Penelitian adalah
Kepuasan Kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah, sedangkan
Populasi sample adalah sebanyak 63 orang pegawai dengan cara menggunakan
Sampling Jenuh (Sensus). Teknik pengumpulan Data adalah dengan cara
menyebarkan Kuisioner pada responden. Sedangkan Teknik analisa Data adalah
dengan menggunakan Analisa Regresi Linier Berganda

Hasil penelitian dan pembahasan menunjukan bahwa dari 63 responden
pegawal Dinas Pendidikan kabupaten Aceh Tengah menyatakan bahwa Variabel
Independen (X;) Keahlian berpengaruh tidak signifikan terhadap Kepuasan Kerja
yaitu sebesar 0.064X; atau sebesar 6.4%. dengan nilai T hiung > T taber S€besar
0.934 < 2.000. dengan tingkat taraf signifikan a 5% dimana p-Value > Sig, 0.05 >
0.354 semakin kecil dari p-value maka semakin signifikan pengaruh varaibel ini.
Sedangkan Variabel X, Pendidikan berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja
yaitu sebesar 0.151X, atau sebesar 15.1%. dengan nilai T piung > T tabet Sebesar
2.184 > 2.000. dengan tingkat taraf signifikan a 5% dimana p-Value < Sig 0.05 >
0.003. sedangkan Variabel Pengalaman Kerja X3 berpengaruh signifikan terhadap
Kepuasan Kerja yaitu sebesar . 0.284X; atau sebesar 28.4%. dengan nilai T piwng >
T tavet sSebesar  3.972 > 2.000. dengan tingkat taraf signifikan a 5% dimana p-Value
> Sig 0.05 > 0.000. Sedangkan secara bersama-sama variabel Independen
Berpengaruh Signifikan terhadap Kepuasan Kerja pada Dinas Pendidikan Kabupaten
Aceh Tengah, artinya semakin baik keahlian, pendidikan dan pengalaman kerja
pegawai pada Dinas Pendidikan semakin baik juga kepuasan kerja yang dihasilkan
pegawai penelitian ini diperkuat oleh penelitian Agus dan Emmyah yang
mengatakan bahwa pendidikan dan pengalaman kerja serta keahlian berpengaruh
ierhadap kepuasan

X
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BAB 1V

TEMUAN DAN PEMBAHASAN

A. Temuan

1. Karakteristik Responden

a. Karaktersitik Responden

42398.pdf

Karakteristik responden dalam penelitian ini terdiri dari jenis kefamin,

usia responden, tingkat Pendidikan dan penghasilan responden perbulan.

Berdasarkan hasil pengolahan data yang bersumber dari responden

sebanyak 63 orang diperoleh karakteristik sosial demografi responden

sebagaimana dapat di lihat pada tabel IV-1 di bawah ini:

Tabel V-1
Karakteristik Sosial Demografi Responden
Karakteristik Demografi JUMLAH
(n=63) Responden| %
. . Laki-laki 43 68,3
l Jenis Kelamin Perempuan 20 31,7
15 - 20 tahun - -
. 21 - 30 tahun - -
2 Usia 31~ 40 tahun 16 25,4
> 41 tahun 47 74,6
SMA 29 46,0
3 | Tingkat Pendidikan IS)tlrIz)i 1; Hlla( ST 249 369”37
Strata 2 (S2) 5 7,9
< Rp 2.000.000,- - -
Rp 2.100.000,- - - -
Rp 2.500.000,-
Rp.2.600.000,- - 12 19
4 Penghasilan Rp.3.000.000.-
Rp. 3.100.000,-- 18 28,6
Rp 3.500.000
>Rp 3.600.000,- 33 52,4

Sumber : Data primer (diolah) 2014

69
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Dari tabel di atas dapat dijelaskan bahwa karakteristik responden
berdasarkan jenis kelamin bahwa dari 63 responden, 43 orang responden
berjenis kelamin laki-laki atau sebesar 68,3% dari seluruh responden dan
selebihnya yaitu 20 orang responden atau sebesar 31,7%  adalah
perempuan. Apabila dilihat dari usia responden dari data yang
dikumpulkan 63 responden, 16 orang atau 25,4% berusia antara 31 — 40
tahun dan selebihnya yaitu 47 orang responden atau 74,6% berumur
lebih dari 40 tahun.

Berdasarkan kuisioner yang disebarkan dari 63 responden apabila
dilihat darn tingkat Pendidikan responden, maka 29 orang responden atau
46% merupakan SMA, dan 4 orang responden lulusan Diploma, 29 orang
responden lulusan sarjana (S1) dan 5 orang responden merupakan lulusan
pascasarjana (S2).

Apabila dilihat dari penghasilan responden maka, ada 12 orang
responden atau 19%, sedangkan responden berpenghasilan antara Rp
2.600.000,-,- Rp 3.000.000,-, 18 orang atau sebesar 28,6% dan responden
berpenghasilan antara Rp 3.100.000,- Rp 3.500.000,-, dan 33 orang atau

sebesar 52,4% responden berpenghasilan lebih besar dari Rp 3.600.000,-.

2. Diskripsi Responden terhadap Variabel Independen yang terdiri dari
Keahlian, Pendidikan dan Penglaman Kerja.

Variabel bebas (independent variable) dalam penelitian ini adalah
variabel keahlian (X1) terdiri dari 4 indikator, variabel Pendidikan (X2)

terdiri dari 5 indikator, variabel Pengalaman kerja (X3) terdiri dann 4
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indikator. Selanjutnya, variabel dependen yaitu variabel Kepuasan kerja
terdiri dari 12 indikator

Penilaian responden terhadap wvariabel ini diukur dengan skor
terendah adalahl untuk jawaban sangat tidak setuju dan skor tertinggi
adalah 5 untuk jawaban sangat setuju. Untuk mendeskripsikan jawaban
responden mengenai variabel dapat ditunjukkan dengan nilai rata-rata
variabel.

a. Tanggapan Responden terhadap Varaibel (X;) Keahlian Keahlian yang
terdiri dari beberapa pernyataan sebagai scperti, Pengetahuan dalam
menyelesaikan masalah, Keterampilan dalam mengajukan argumentasi
ada yang menjawab setuju dan tidak setuju untuk lebih jelasnya dapat
dilihat pada tabel dibawabh ini:

Tabel V-2

Penilaian Responden pada Variabel Keahlian

JAWABAN
STS TS Netral S SS
INDIKATOR M o e | a 3 |Men
F |% | F{%|F|{% | F |[%| F |%
| Pengetahuan dalam b 44 169.8 19 {302 4,3
menyelesaikan masalah
p | Keterampilandalam |} | 49 1779 14 (222] 422
mengajukan argumentasi
Konsep diri, pandangan,
nilai, perbuatan, unjuk i ] ) 60 46
3 kerja dalam melakukan 25 1397 38 3 4
suatu tugas
Karakteristik pribadi yang
membuat mampu 4 - 1
4 ! S A A A 7,1 4,57
* | melakukan suatu aktivitas 7429 36 571 4
secara mudah
Nilai rerata keahlian 4.42

Sumber : Data Primer, 2014 (Diolah)
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Berdasarkan tabel IV.2 di atas dapat dijelaskan bahwa variabel
keahlian nilai rata-rata 4,3 yang berarti angka tersebut mendekati 4
yang berarti juga bahwa jawaban responden adalah setuju dengan
penyataan butir 1. Sedangkan pada pernyataan Keterampilan dalam
mengajukan argument asi dengan rata-rata jawaban adalah sebesar 4.22
hal ini menunjukan bahwa jawaban dari pernyataan responden pada
pernytaan ini mendekati nilai 4 pada skala likert dan ini bermakna
responden setuju dengan pernyataan butir 2. Untuk penyataan Konsep
din, pandangan, nilai, perbuatan, unjuk kerja dalam melakukan suatu
tugas memiliki nilai rata-rata 4.6, angka ini mendekat 5 pada skala
likert. Hal ini menujukkan bahwa responden sangat setuju dengan
pernyataan pada butir 3. Pernyataan Karakteristik pribadi yang
membuat mampu melakukan suatu aktivitas secara mudah memiliki
jawaban rata-rata adalah sebesar 4.57. Angka ini mendekati 5 pada
skala likert dan bermakna responden sangat setuju dengan pernyataan
pada butir 4. Sedangkan secara rerata variabel keahlian memiliki nilai
4,42. Hal ini bermakna bahwa responden setuju dengan pernyataan

yang ada pada variabel keahlian.

b. Tanggapan Responden terhadap Varaibel (X,) Pendidikan yang terdin
dari  beberapa pemyataan Pendidikan menumbuhkan dan
mengembangkan nilai etis, Pendidikan mempengaruhi jenis jabatan
yang diperoleh saat ini ada yang menjawab setuju dan tidak setuju

untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel dibawah ini:
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INDIKATOR

JAWABAN

STS

TS

Netral

SS

1)

2)

3)

“4)

)

Fl|%

Fl|%

F|l %

F | %

F| %

Mean

No

Pendidikan

Pendidikan menumbuhkan
dan mengembangkan nilai
etis

41

65,1

NN

34,9

4,3

Pendidikan
mempengaruhi pola pikir
dalam melaksanakan tugas

44

69,8

[y

30,2

4,3

Pendidikan
mempengaruhi jenis
jabatan yang diperoleh
saat ini

38

60,3

9]

39,7

4.4

Pendidikan berpengaruh
pada kinerja yang optimal

28

444

(98]

35,6

4.55

Pelatihan dan
pengembangan untuk
menunjang pengetahuan
dalam bekerja

36

57,1

~N N

42,9

4.4

Nilai rerata variabel Pendidikan

4.39

Sumber : Data primer (Diolah) 2014

Berdasarkan tabel IV.3 di atas dapat dijelaskan bahwa variabel

Pendidikan yang terdiri pernyataan Pendidikan menumbuhkan dan

mengembangkan nilai etis dengan rata-rata jawaban adalah sebesar 4.3,

nilai ini mendekati angka 4 pada skala liket dan bermakna responden

setuju dengan pentayaan butir 1. Pernyataan Pendidikan mempengaruhi

pola pikir dalam melaksanakan tugas dengan rata-rata jawaban adalah

sebesar 4.3. Angka ini juga mendekati 4 pada skala likert dan bermakna

responden setuju dengan pernyataan tersebut. Pernyataan Pendidikan

mempengaruhi jenis jabatan yang diperoleh saat ini memiliki nilai rata-

rata 4,4. Angka ini mendekati 4 yang bermakna bahwa responden sangat

dengan pernyataan yang ada pada butir 3. Pernyataan Pendidikan
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berpengaruh pada kinerja yang optimal dengan jawaban rata-rata adalah
sebesar 4.55.Angka ini menekati 4 yang berarti responden setuju dengan
pernyataan yang ada pada butir 4. sedangkan pada pernyataan Pelatihan
dan pengembangan untuk menunjang pengetahuan dalam bekerja
dengan jawaban rata-rata adalah sebesar 4,4 yang bermakna responden
setuju dengan pernyataan pada butir 5. . sedangkan keseluruhan rata-rata
dari 5 (lima) pernyataan adalah sebesar 4.39 nilai ini dapat diartikan
bahwa respondeni setuju dengan pernyataan yang ada pada variabel
Pendidikan

c. Tanggapan Responden terhadap Varaibel (X3) Pengalaman Kerja yang
terdiri dari beberapa pernyataan seperti Latar belakang pribadi memiliki
peranan dalam menjalankan tugas, Bakat dan minat diperlukan dalam
menjalankan tugas, Diperlukan kemampuan analitis dan dan
manipulatif untuk mempelajari kemampuan penilaian dan
penganalisaan ada yang menjawab setuju dan tidak setuju untuk lebih

jelasnya dapat dilihat pada tabel IV.4 dibawah ini:
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Tabel IV.4
Penilaian Responden pada Variabel Pengalaman Kerja

JAWABAN

STS TS | Netral S SS
INDIKATOR
{ 2) 3) 4 ()

F|% F|% | F| % | F {%|F|%

Latar belakang pribadi

memiliki peranan
1 dalam menjalankan 1 | 1.6 | 24 | 38.1| 38 |60.3

fugas

Bakat dan minat 6615
2 | diperlukan dalam 22 |34.9] 41
menjalankan tugas

Sikap dan kebutuhan

untuk meramalkan
3 tanggung jawab dan 1]16) 2 132 ) 27 1429 33 |524

wewenang sescorang

Diperlukan
kemampuan analitis
dan dan manipulatif 26 {413 37 |58.7
untuk mempelaarni
kemampuan penilaian
dan penganalisaan

Rerata

Sumber: Data primer (Diolah) 2014

Berdasarkan tabel 4-4 di atas dapat dijelaskan bahwa nilai rata-rata
dari pernyataan Latar belakang pribadi memiliki peranan dalam
menjalankan tugas dengan jawaban rata-rata responden adalah sebesar
4.2, apabila dilihat pada skala likert angka ini mendekati 4 yang
bermakna responden setuju dengan penyataan pada butir 1, sedangkan
responden yang menyatakan Bakat dan minat diperlukan dalam
menjalankan tugas dengan rata-rata jawaban adalah sebesar 4.4. hal ini
bermakna responden setuju dengan pernyataan pada butir 2. dan
jawaban responden untuk pernyataaan kebutuhan untuk meramalkan
tanggung jawab dan wewenang seseorang dengan nilai rata-rata adalah

sebesar 4.5. hal ini bermakna responden setuju dengan pernyataan yang

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



42398.pdf

76

ada pada butir 3 dan jawaban responden pada pernyataan diperlukan
kemampuan analitis dan manipulatif untuk mempelajari kemampuan
penilaian dan penganalisaan dengan rata-rata skor sebesar 4.4. Hal ini
bermakna responden setuju dengan pernyataan yang ada pada
pernyataan butir 4. Sedangkan nilai rata-rata dari keseluruhan pada
variable ini adalah sebesar 4.37 artinya responden setuju dengan
pernyataan yang ada pada variabel Pengalaman keria.

d. Diskripsi responden terhadap pernyataan variabel kepuasn kerja Berikut
tabel distribusi frekuensi variabel Kepuasan kerja (Y) dari beberapa
pernyataan seperti pernyataan adanya kesempatan untuk maju, adanya
keamanan dalam bekerja, kompensasi yang jelas dan sesuai dengan
pekerjaan, kenaikan pangkat bagi semua pegawai, adanya faktor intrinsik
dalam bekerja, kondisi pekerjaan yang lebih baik, adanya aspek sosial
dalam pekerjaan, setiap pegawai memiliki kesempatan untuk promosi
jabatan, hubungan sesama pekerja yang baik, adanya budaya tanggung
jawab, fasilitas pekerjaan yang baik dan tingkat absensi yang baik. Untuk

jelasnya tanggapan responden dapat dilihat pada tabel 4.5 berikut.
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Tabel IV-§
Penilaian Responden pada Variabel Kepuasan Kerja
JAWABAN
STS TS | Netra S SS i
INDIKATOR Wl @lo (5)__[Mean
F{%|F|%|{F|%|{ F | % | F | %
Adanya Kesempatan
1 Untuk Maju 25 139,71 38 60,3} 4.6
Adanya rasa Keamanan
2 dalam berkerja 27 [ 429] 36 |57,1] 4.5
Adanya kompensasi yang
3 | jelas dan sesuai dengan 15 | 23,8} 36 |57,1] 4.7
pekerjaan
4 | Kenaikan Pangkat bagi -] 15 | 238 48 |762| 47
semua pegawai
Adanya Factor instriksi
5 dalam bekerja (Atribut) -1 -1-1-1-1-124 [381] 39 (61,9 46
Kondisi perkerjaan yang R
6 lebih baik - -1 -1 - 25 139,71 38 160,3] 4.6
7 | Adanya Aspek social e e -] -] 22 349 41 [es0] 46
dalam pekerjaan
Setiap pegawai memiliki
g |Kesempatan unfuk N N R AT AR Y
mendapatkan promosi
jabatan
o |Hubungansesamepekena | | | | ||| 9 |317] 43 |68.3]4.68
yang baik
Adannya Budaya
10 | tanggungjawab dalam - l-1-1-1-1-121 {333} 42 |66,7| 4.66
berkerja
Fasilitas Pekerjaan yang
11 lebih baik -l -t--11]L,6| 48 |762] 14 |222| 42
12 | Tingkat Absensiyangbaik | - | - | - | - |- | - | 47 |74.6] 16 |254| 4.2
Rerata variabel 4.5

Sumber: Data primer (Diolah) 2014

Berdasarkan tabel IV.5 di atas dapat dijelaskan bahwa pernyataan

terhadap adanya kesempatan untuk maju dengan rata-rata jawaban adalah

sebesar 4.6. Hal ini menunjukkan bahwa responden sangat setuju dengan

pernyataan yang ada pada butir 1. Adanya rasa keamanan dalam berkerja

dengan rata-rata jawaban responden adalah sebesar 4.57, angka im
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mendekati 4 pada skala likert yang bermakna responden setuju dengan
pernyataan butir 2. Pernyataan adanya kompensasi yang jelas dan sesuai
dengan pekerjaana adalah memiliki nilai rata-rata 4.76, angka ini mendekati
5 pada skala likert yang bermakna responden sangat setuju dengan
pernyataan butir 3. Tanggapan responden terhadap adanya kenaikan
pangkat dengan nilai rata-rata 4,76, angka ini mendekati 5 yang bermakna
responden sangat setuju dengan dengan pernyataan butir 4. Taggapan
responden untuk pernyataan adalam bekerja memiliki nilai rata-rata 4,61,
angka ini mendekati 5 pada skala likert, hal ini menunjukkan bahwa
responden sangat setuju dengan pernyataan yang ada pada butir 5.
Tanggapan responden tentang kondisi kerja yang baik dengan nilai rata-rata
4,60, angka ini bermakna responden sangat setuju dengan pernyataan pada
butir 6. Adanya aspek sosial dalam pekerjaan memiliki nilai rata-rata 4,65,
angka ini bermakna responden sangat setuju dengan pernyataan pada butir
7. Tanggapan responden tentang pernyataan setiap pegawai memiliki
kesempatan untuk mendapatkan promosi jabatan memiliki nilai rata-rata
4,73. Hal ini menunjukkan bahwa responden sangat setuju dengan
pernyataan pada butir 8. Tanggapan responden tentang pernyataan adaya
hubungan sesama pekerja yang baik dengan nilai rata-rata 4,68 yang
bermakna responden sangat setuju dengan pernyataan pada butir 9.
Tanggapan adanya budaya tanggung jawab dalam bekerja dengan nilai rata-
rata 4,66 yang bermakna responden sangat setuju dengan pernyataan yang
ada pada butir 10. Tanggapan responden untuk pernyataan fasilitas

pekerjaan yang lebih baik dengan nilai rata-rata 4,2 yang bermakna
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responden sangat dengan pernyataan yang ada pada butir 11 dan tanggapan
responden untuk pernyaataan tingkat absensi yang baik memiliki nilai rata-
rata 4,25 yang bermkna responden sangat setuju dengan pernyataan yang
ada pada butir 12.

Dari keseluruhan item pernyataan yang ada pada variabel Kepuasan
kerja sebagai variabel dependen yang terdiri dari 12 (Dua Belas) pernyataan,
responden menjawab dengan rata-rata nilai sebesar 4.5 hal ini menunjukan

bahwa jawaban respenden mendekati setuju.

3. Uji Asumsi Klasik
Sebelum hasil analisis regresi tersebut digunakan untuk menguji
hipotesis, terlebih dahulu dilakukan uji persyaratan regresi liner berganda
dengan pengujian asumsi klasik terhadap model regresi tersebut. Ada tiga
asumsi klasik yang diuji yaitu, uji normalitas, uji multikolinieritas, dan uji
lieterokedastisitas. Apabila dalam pengujian ini ditemukan pelanggaran akan
dilakukan perbaikan sebelum model digunakan untuk pengujian hipotesis.
Perbaikan dilakukan agar asumsi terpenuhi sehingga hasil estimasi
(parameter) menjadi lebih akurat. Berikut ini akan dijelaskan hasil pengujian
ketiga asumsi klasik tersebut.
a. Uji Validitas
Uji validitas dilakukan untuk mengetahut apakah alat ukur yang
telah disususn dapat digunakan untuk mengukur apa yang hendak diukur

secara tepat. Validitas suatu instrument akan menggambarkan tingkat

kemampuan alat ukur yang digunakan untuk mengungkapkan sesuatu yang
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menjadi sasaran pokok pengukuran. Dengan demikian permasalahan
validitas instrumen (angket) dapat mengukur apa yang diukur disebut
valid dan sebaliknya apabila tidak dapat mengukur apa yang diukur maka
dinyatakan tidak valid.

Teknik pengujian validitas menggunakan teknik korelasi product
moment dari pearson dengan tingkat signifikansi 5 % untuk mengetahui
keeratan hubungan antara variabel dengan cara mengkorelasikan antara
skor item pernyataan terhadap skor total. Untuk menentukan valid atau
tidaknya butir quisioner dilakukan perbandingan r hitung dengan r tabel di
mana r 5%. (Sunyoto, 2011).

Berdasarkan hasil pengujian instrumen penelitian dari segi validitas
item—total statistics terhadap 63 responden, menunjukkan bahwa ke tiga
varibel independen yaitu yang terdiri variabel keahlian, Pendidikan dan
pemgalaman kerja memperlihatkan nilai r hitung lebih besar dari r tabel di
mana r tabel adalah 0,252. Dengan demikian semua variabel independen
yang ada dinyatakan valid. Sedangkan variabel Kepuasan kerja sebagai
variable dependen dinyatakan valid hal ini dapat dilihat dari nilai r hitung
lebih besar dari r tabel yaitu 0,252 Untuk lebih jelasnya hasil uji validitas

pernyataan sebagaimana terlihat pada tabel IV.6 berikut :
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Tabel IV.6
Validitas Item Pertanyaan
Variabel R hitung r tabel Keterangan
X; |Keahlian 422 0,252 Valid
X, |Pendidikan 453 0,252 Valid
X3 |Pengalaman Kerja 461 0,252 Valid
Y |Kepuasan kerja 574 0,252 Valid

Sumber : Data primer (diolah), 2014

b. Uji Reliabilitas

Suatu alat ukur dikatakan memiliki reliabilitas yang tinggi atau
dapat dipercaya apabila alat ukur tersebut stabil schingga dapat
diandalkan (dependability) dan dapat digunakan untuk meramalkan
(predictability) dan akan memberikan hasil yang serupa apabila
digunakan berkali-kali. Reliabilitas dapat menjelaskan sesuatu instrument
cukup dapat dipercaya untuk digunakan sebagai alat pengumpul data
yang tidak bersifat tendensius atau mengarahkan responden untuk
memilih-milih jawaban tertentu. Butir kuisioner dikatakan reliabel
(layak) jika cronbach’s alpha >0,6 dan dikatakan tidak reliabel jika
cronbach’s alpha <0,6 (Sunyoto, 2011:70).

Selanjutnya, hasil pengujian instrument penelitian dari segi
reliabilitas item-total statistics terhadap 63 responden yaitu pegawai
pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah sebagaimana

tertera pada tabel berikut ini :
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Tabel 1V-7
Reliabilitas Variabel
Reliability Statistics
Cronbach's | Cronbach's Alpha Based on
Alpha Standardized Items N of Items
.676 .703 4

Sumber : Data Primer (Diolah) 2014
Berdasarkan tabel IV.7 di atas menunjukkan bahwa berdasarkan
hasil uji reliabilitas menunjukkan nilai cronbach alpha lebih besar dari 0,6.
Hal ini berarti variabel keahlian, variabel Pendidikan dan variabel
Pengalaman kerja, serta variabel Kepuasan kerja dinyatakan reliabel.
c. Uji Normalitas
Asumsi klasik yang pertama diuji adalah normalitas. Residual
variabel yang terdistribusi normal akan terletak disekitar garis diagonal
(tidak terpencar jauh dari garis diagonalnya). Berdasarkan gambar normal
P-P Plot menunjukkan sebaran standardized residual berada dalam kisaran

garis diagonal sebagaimana terlihat pada gambar 4.1 berikut :
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Tabcel IV.6
Validitas Item Pertanyaan
Variabel R hitung 1 tabel Keterangan
X; |Keahlian 422 0,252 Valid
X, |Pendidikan 453 0,252 Valid
X; |Pengalaman Kerja 461 0,252 Valid
Y |Kepuasan kerja 574 0,252 Valid

Sumber : Data primer (diolah), 2014

b. Uji Reliabilitas

Suatu alat ukur dikatakan memiliki reliabilitas yang tinggi atau
dapat dipercaya apabila alat ukur tersebut stabil sehingga dapat
diandalkan (dependability) dan dapat digunakan untuk meramalkan
(predictability) dan akan memberikan hasil yang serupa apabila
digunakan berkali-kali. Reliabilitas dapat menjelaskan sesuatu instrument
cukup dapat dipercaya untuk digunakan sebagai alat pengumpul data
yang tidak bersifat tendensius atau mengarahkan responden untuk
memilih-milih jawaban tertentu. Butir kuisioner dikatakan reliabel
(layak) jika cronbach’s alpha >0,6 dan dikatakan tidak reliabel jika
cronbach’s alpha <0,6 (Sunyoto, 2011:70).

Selanjutnya, hasil pengujian instrument penelitian dart segi
reliabilitas item-total statistics terhadap 63 responden vaitu pegawai
pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah sebagaimana

tertera pada tabel berikut ini :
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Tabel V-7
Reliabilitas Variabel
Reliability Statistics
Cronbach's | Cronbach's Alpha Based on
Alpha Standardized Items N of Items
676 703 4

Sumber : Data Primer (Diolah) 2014
Berdasarkan tabel IV.7 di atas menunjukkan bahwa berdasarkan
hasil uji reliabilitas menunjukkan nilai cronbach alpha lebih besar dari 0,6.
Hal ini berarti variabel keahlian, variabel Pendidikan dan variabel
Pengalaman kerja, serta variabel Kepuasan kerja dinyatakan reliabel.
¢. Uji Normalitas
Asumsi klasik yang pertama diuji adalah normalitas. Residual
variabel yang terdistribusi normal akan terletak disekitar garis diagonal
(tidak terpencar jauh dari garis diagonalnya). Berdasarkan gambar normal
P-P Plot menunjukkan sebaran standardized residual berada dalam kisaran

garis diagonal sebagaimana terlihat pada gambar 4.1 berikut :
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: RKK
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Gambar 1V. 1: Normal P-P Of Regressiom Standardized Residual Dependen

Variabel KepuasanKerja

d. Uji Multikolinieritas
Uji multikolinieritas menurut Gozali (2005:91) dimaksudkan
untuk menguji apakah model regresi yang digunakan ditemukan adanya
hubungan (korelasi) antar variabel independen. Model regresi yang
baikseharusnya tidak terjadi korelasi antar variabel independent.
Ketentuan uji multikolinieritas adalah sebagai berikut :
1. Jika R2 tinggi tetapi variabel independen banya yang tidak

segnifikan, maka regresi terdapat multikolinieritas.
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2. Menganalisis matrik korelasi variabel independen, jika korelasi antar
variabel independent tinggi yaitu di atas 0,90 maka terdapat
multikolinieritas.

3. Melihat nilai tolerance lebih kecil dari 10% dan nilai VIF lebih besar
dari 5 berarti ada multikolinieritas.

Bila ternyata di dalam model regresi terdapat multikolinieritas,
maka harus menghilangkai variabel independen yang memiliki korelasi
tinggi. Model regresi yang baik tidak terjadi korelasi diantara variabel
independen. Untuk ebih jelasnya pengujian multikolinieritas dengan
menggunakan nilai tolerance dan melihat VIF sebagaimana ditunjukkan

pada tabel IV.8 berikut :

Tabel 4-8
Hasil Uji Multikolinieritas
Variabel Collinierity Statistic o
" Keterangan
Dependent | Independent | Tolerance ViF
Bebas
Keahlian 0,595 1,204 | multikolinieritas
. Bebas
Kepuasan | Pendidikan | 0,833 1,201 o
kerja multikolinieritas
Pengalaman | 0,872 1,47 .Beb.as )
kerja muliikolineritas

Sumber : Data Primer (Diolah) 2014
Untuk mengetahui ada tidanya multikolinieritas dapat dilihat pada
tolerance value dan variance inflation factor (VIF) dari tabel di atas
menunjukan bahwa nilai rolerance ketiga variabel independent berada di

atas 0,1 dengan nilai variance inflation factor berada di bawah 10. Dengan
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demikian dapat disimpulkan bahwa persamaan regresi berganda tidak terjadi

multikolinieritas.

e. Uji Hetorekedastisitas

Pengujian heterokedastisitas  dimaksudkan untuk menguji
apakah dalam kodel regresi terjadi ketidak samaan dari residual satu
pengamatan ke pengamatan yang lain. Gozali (2005:105). Apabila
variance dari residual satu pengamatan lain tetap maka dikatakan
homokedastisitas sedangkan jika berbeda disebut heterokedastistas.
Regresi yang baik adalah yang terjadi homokedastisitas.

Untuk mengetahui ada tidaknya heterokedastisitas dapat
dilakukan dengan melihat ada tidaknya pola tertentu pada grafik
scatterplot. Jika ada pola tertentu  seperti titik yang ada membentuk
pola yang teratur (bergelombang, melebar kemudian menyempit), maka
telah terjadi heterokedastisitas. Jika tidak ada pola yang jelas, serta titik
menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y maka tidak
terjadi heterokedastisitas, ( Gozali, 2001). Hasil pengolahan data
memperlihatkan grafik scatterplot sebagaimana dapat dilihat pada

gambar berikut ini.
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Scatterpiot
Dependent Variable: RKK
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Gambar IV-.2 : Hasil Uji Heterokedastisitas

Berdasarkan gambar IV-.2 di atas yang merupakan hasil pengujian
heterokedastisitas dapat dijelaskan bahwa regresi dalam penelitian ini tidak
terjadi heterokedastisitas. Hal ini disebabkan karena tidak membentuk pola
tertentu yang teratur (bergelombang, melebar kemudian menyempit) serta
tittk menyebar di atas dan di bawah angka 0, maka tidak terjadi
heterokedastisitas. Hal ini sesuai dengan pendapat yang dikemukakan oleh

Gozali ( 2001).

B. Pembahasan

Untuk mengetahui pengaruh  keahlian, Pendidikan dan

Pengalaman kerja terhadap Kepuasan kerja pegawai kantor Dinas
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Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah digunakan regresi linier berganda dan

koefesien determinasi.

1. Analisa Regresi Linier Berganda

Untuk melihat pengaruh keahlian, Pendidikan dan Pengalaman kerja

terhadap Kepuasan kerja pegawai kantor Dinas Pendidikan Kabupaten

Aceh Tengah dalam penelitian ini akan disajikan hasil olahan SPSS

sebagaimana ditunjukkan pada tabel IV-8

Tabel 1V-9
Coefficient
Standardize
d
Unstandardized | Coefficient Collinearity
Coefficients ) Statistics
Model B | Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 |(Constant) 2.393 3841 6.237| .000
Keahlian .064 .068 106 934 .354 831} 1.204
Pendidikan 151 .069 24712184 .033 .833(1.201
Pengalaman l 284 .072 43813.972] .000 8721 1.147

Sumber: Data primer (Diolah), 2014

Berdasarkan data persamaan regresi di atas dapat dilihat bahwa
besarnya nilai konstanta adalah 2, 393 dan nilai koefesien masing-masing
untuk X; adalah 0,064, X, adalah 0,151, dan X, adalah 0, 284. Dengan
demikian persamaan regresinya dapat ditulis :

Y=2,393+0.064X; +0.151X, +0.284X;
Dari persamaan regresi linier berganda di atas dapat dijelaskan
bahwa nilai konstanta adalah 2.393, hal ini mnunjukkan bahwa apabila
tidak ada variabel X yang terdiri dari keahlian, Pendidikan dan

Pengalaman kerja atau sama dengan nol maka Kepuasan kerja adalah
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2,393. Nilai koefesien regresi untuk X, (keahlian) adalah 0,064, hal ini
menunjukkan apabila terjadi perubahan pada keahlian sebesar 1 satuan
pada skala likert akan mengakibatkan perubahan Kepuasan kerja sebesar
0,064 atau 6,4%. Nilai koefesien X, (Pendidikan) yaitu sebesar 0,151
yang bermakna apabila terjadi perubahan pada variabel Pendidikan
sebesar 1 satuan pada skala liker akan mengakibatkan perubahan
Kepuasan kerja sebesar 0,151 atau 15,1%. dan nilai koefesien X3
(Pengalaman) kerja adalah sebesar 0,284 yang bermakna apabila terjadi
perubahan variabel Pengalaman kerja sebesar 1 satuan pada skala liker
akan mengakibatkan perubahan Kepuasan kerja sebesar 0,284 atau

28.,4%
2. Determinasi

Nilai yang digunakan untuk melihat uji koefisien Determinasi
adalah nilai adjusted r* pada intinya mengukur seberapa besar kemampuan
variabel indenpenden dalam menerangkan variasi variabel dependen.
Dalam hal ini adjusted r2 digunakan untuk menjelaskan seberapa besar
variabel Keahlian, Pendidikan, Pengalaman Kerja mempengaruhi
Kepuasan Kerja pada Dinas Pendidikan “adjusted r*” dianggap lebih baik
dari r karena nilai adjusted r* dapat naik atau turun apabila suatu variabel

independen ditambah dalam model (Ghozali 2004)
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Tabel IV-10
Model Summary
Change Statistics
R
R | Adjuste | Std. Error | Square F Sig. F
Squ| dR of the Chang | Chang Chang
Model | R | are | Square | Estimate e e dfl | df2 e
1 6117} .374 342 06438 3741 11.737 3} 59 .000

a. Predictors: (Constant),
b. Pengalaman Kerja, Keahlian, Pendidikan

c. Dependent
Variable:
Kupuasan Kerja
Berdasarkan hasil olahan SPSS versi 19. pada lampiran besarnya
adjusted r? adalah 0,374 dengan demikian Variabel Independen mampu
menjelaskan variasi Kepuasan Kerja pada pegawai pada Dinas Pendidikan
Kabupaten Aceh Tengah adalah sebesar 37,4%. Sedangkan sisanya 62,6%
dijelaskan oleh variabel lainnya yang tidak diamati dalam penelitian ini.
Sedangkan hubungan variabel independen dengan varaibel dependen
pada Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah adalah sebesar 0.611 atau
sebesar 61,1%. Bila dilihat pada tabel Korelasi hubungan variabel yang
terdiri dari Keahlian, Pendidikan dan penglaman Kerja terhadap Kepuasan

Kerja adalah kuat. (darsono 2008:97)

3. Pembuktian Hipotesis:

a. Uji Simultan (Uji F)

Uji signifikan model regresi secara keseluruhan di uji dengan melihat

perbandingan antara Fipe dan F pingg . selain itu dapat dilihat dari nilai
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signifikan (sig) atau nilai probabilitas (P-value) dibawah 0,05 maka

variabel independen dinyatakan berpengaruh signifikan terhadap

variabel dependen. Uiji F digunakan untuk menguji hubungan regresi

antara variabel dependen dengan variabel independen. Kriteria

pengujian uji F adalah sebagai berikut

1). Ho: bl = 0 artinya secara bersama-sama tidak terdapat pengaruh

positif dari seleuruh variabel independen (X) terhadap variabel

dependen (Y).

2). Ha : bl # 0 artinya secara bersama-sama terdapat pengaruh

yang positif dari

seluruh variabel independen (X) terhadap

Variabel Dependen (Y)

Tabel 1V-11
ANOVA®
Sum of Mean
Model Squares Df Square F Sig.
1 Regression .146 3 049 11.737 .000°
Residual 245 59 .004
Total .390 62

a. Predictors: (Constant), PK, P, K

b. Dependent Variable: Kk
Sumber : Data primer (diolah), 2014
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Dengan kriteria pengambil keputusan:

Ho : (hopitesis) diterima jika F yjmng lebih kecil dari pada F (a0 pada a = 5%

Ha : (hopitesis) alternatif diterima jika F pigng lebih besar dari pada F ape

pada a = 5%

Dari hasil perhitungan di atas dapat dilihat bahwa nilai F niung

adalah sebesar 11,737, sedangkan F 4 adalah sebesar 2,37. Dimana F
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hitung > F Tabel. Hal ini menunjukkan bahwa ada pengaruh yang signifikan
antara variabel keahlian, Pendidikan dan Pengalaman kerja secara bersama-

sama terhadap Kepuasan kerja.

b. Uji Farsial (t)
Uji ini adalah untuk mengetahui apakah pengaruh masing-masing variabel
bebas terhadap variabel terikat apakah bermakna atau tidak. Pengujian
dilakukan dengan membandingkan antara nilai thiuss masing-masing
variabel bebas dengan nilai t.ne dengan derajat kesalahan 5% dalam arti
(o = 0.05). Apabila nilai thjung > tuane, maka variabel bebasnya

memberikan pengaruh bermakna terhadap variabel terikat.

Tabel IV.12
Uji Farsial
Standardize
d
Unstandardized | Coefficient Collinearity
Coefficients ] Statistics
Model B | Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 {Constant 2.393 .384 6.237| .000
Keahlian .064 .068 106 .934| 354 .83111.204
Pendidikan 151 .069 24712.184| .033 .833]1.201
Pengalaman | .284 072 438 3.9721 .000 8721 1.147

Sumber : Data primer (Diolah), 2014

Berdasarkan hasil pengujian parsial mengenai pengaruh masing-
masing variabel Keahlian, Pendidikan dan Pengalaman Kerja terhadap
Kepuasan kerja Kepuasan Kerja pada pegawai Dinas Pendidikan
Kabupaten Aceh Tengah dapat diuraikan sebagai berikut :

1) Keahlian (X))
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Keahlian berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja pada
Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah dengan uji statistik
melalui uji t dengan taraf nyata 5% di mana memiliki nilai thipng
(0,934) < tape (2.000) dan memiliki nilai probabilitas 0,354 > 0,05, hal
ini berarti bahwa Keahlian berpengaruh positif akan tetapi tidak
Signifikan terhadap Kepuasan Kerja.

2) Tingkat Pendidikan (X>)
Pendidikan berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja pada
Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah dengan uji statistik
melalui uji t dengan taraf nyata 5% di mana memiliki nilai thirng (2.184)
> tuber (2.000) dan memiliki nilai probabilitas 0,033 < 0,05, hal ini
berarti bahwa Keahlian berpengaruhi positif dan Signifikan terhadap
Kepuasan Kerja

3) Pengalaman Kerja (X3)
Pengalaman Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kepuasn Kerja
dengan uji statistik melalui uji t dengan taraf nyata 5%, di mana
memiliki nilai thinmg (3.972) > tube (2,000) dan memiliki nilai
probabilitas 0,000<0,05,hal ini berarti bahwa Pengalaman kerja
berpengaruh positif dan Signifikan terhadap Kepuasan Kerja .

Sedangkan faktor atau variabel yang paling dominan berpengaruh

terhadap Kepuasan Kerja pada pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh

Tengah adalah variabel Pengalaman kerja dengan nilai koefesien regresi

sebesar 0.284 atau sebesar 28,4%. hal ini dapat dilihat pada nilai thiung

yang terbesar yaitu 3.972 dan memiliki nilai probabilitas yang terkecil
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yaitu 0.000, di mana semakin kecil nilai probabilitas maka akan semakin

besar pengaruhnya terhadap Kepuasan Kerja Pegawai

4. Pembuktian Hipotesis

Berdasarkan uraian di atas, di mana di dalam penelitian ini terdapat
empat buah hipotesis yang telah dikembangkan dan telah dilakukan
pembuktian. Hipotesis (H1) menyatakan bahwa tedapat pengaruh keahiian
terhadap Kepuasan kerja dapat diterima akan tetapi pengaruhnya tidak
signifikan. Sedangkan dua hipotesis lainnya yaitu H2 dan H3 merupaka
hipotesis yang menggambarkan pengaruh Signifikan terhadap Kepuasan
Kerja pada Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah.
Sedangkan  H4 yang  merupakan pembuktian  hipotesis yang

menggambarkan pengaruh signifikan secata simultan.

1). Pengaruh Keahlian terhadap Kepuasan kerja

Hasil analisis data secara statistik membuktikan bahwa terdapat
pengaruh positif dan signifikan antara Keahlian terhadap Kepuasan
kerja Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah secara farsial
dengan nilai sebesar 0,064, hal Ini menunjukan bahwa semakin baik
keahlin pegawai akan memberikan pengaruh terhadap Kepuasan kerja
Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah dalam
meningkatkan Kepuasan kerja pegawai dan semakin puas pegawai
dalam bekerja.

Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh
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Hal ini sebagaimana dikemukakan oleh Emmyah bahwa keahlian
berpengaruh terhadap kinerja pegawai, Ting dalam Firman (jurnal,
2011) yang berjudul pengaruh karakteristik keahlian terhadap Kepuasan
kerja bahwa Ting menemukan ada tiga faktor yang mempengaruhi
Kepuasan kerja Pegawai Negeri Sipil yaitu karakteristik pekerjaan (job
characteristics), = dan  karakteristik  organisasi  (organisational
characteristic) dan karakteristik induvidu. Hasil penelitiannya
menunjukan bahwa karakteristik pekerjaan dan organisasional
merupakan faktor penentu Kepuasan kerja PNS

Selain itu, penelitian ini juga dikuatkan dengan adanya
teori yang dipaparkan oleh sudarmanto (Badan Kepegawaian Negara
(2003) dalam Sudarmanto (2009:49) mengatakatan bahwa keahlian
adalah sebagai kemampuan dan karakteristik yang dimiliki seorang
Pegawai Negeri Sipil yang berupa pengetahuan, keterampilan, dan sikap
perilaku yang diperlukan dalam pelaksanaan tugas jabatannya, sehingga
pegawai Negeni Sipil tersebut dapat melaksanakan tugasnya secara
profesional, efektif dan efesien. Dengan demikian, hasil penelitian ini
sesuai dengan teori yang digunakan sebagai acuan dan sesuai pula

dengan hasil-hasil penelitian yang relevan.

2). Pengaruh Pendidikan terhadap Kepuasan kerja
Penelitian ini menemukan pengaruh positif dan signifikan
antara Pendidkan terhadap Kepuasan kerja Pegawai Dmmas Pendidikan

Kabupaten Aceh Tengah dengan nilai pengaruh langsung sebesar 0,151
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dengan nilai t hitung 2,184 > t tabel 1,67. Hal ini menunjukan bahwa
dengan adanya Pendidikan yang dimiliki Pegawai maka, Pegawai akan
semakin puas dalam melaksanakan tugas dan kewajibannya.
Hasil penelitian ini ditunjang oleh penelitian yang dilakukan oleh
Agus (2010) dengan menyatakan bahwa semakin tinggi Pendidikan dan
pelatihan akan semakin tinggi kinerja para pegawai, serta didukung
oleh penelitian siskayanti (2009) menyatakan meningkatkan
variabel Pendidikan, peran Pendidikan formal sangat penting dalam
peningkatan karir pegawai negeri sipil pada kantor Dinas Ketentraman
Ketertiban dan Satuan Polisi Pamong Praja, maka disarankan pegawai
Dinas Ketentraman Ketertiban Dan Satuan Polisi Pamong Praja untuk
melanjutkan jenjang Pendidikan yang lebih tinggi agar memiliki
Kepuasan kerja yang lebih baik
Hal ini didukung oleh teori Sedarmayanti (2007:379)
mengatakan bahwa: “Pendidikan adalah suatu proses, teknik, metode
belajar mengajar dengan maksud mentransfer suatu pengetahuan dari
seseorang kepada orang lain melalui prosedur yang sistematis dan
terorganisir yang berlangsung dalam jangka waktu yang relatif lama.”
Dengan demikian, hasil penelitian ini sesuai dengan teori yang digunakan

sebagai acuan dan sesuai pula dengan hasil-hasil penelitian yang relevan.

3). Pengaruh Pengalaman terhadap Kepuasan kerja

Penelitian ini menemukan pengaruh positif dan signifikan

antara Pengalaman kerja terhadap Kepuasan kerja Pegawai Dinas
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Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah dengan nilai pengaruh langsung sebesar
0,284 dengan nilai t hitung 3,972 > t tabel 1,67 Hal ini menunjukan bahwa
dengan adanya Pengalaman kerja yang dimiliki Pegawai maka, Pegawai
akan semakin puas dalam melaksanakan tugas dan kewajibannya.

Hasil penelitian ini ditunjang oleh penelitian yang dilakukan oleh
Poerwati (2003) dengan menyatakan bahwa semakin banyak Pengalaman,
maka tingkat Kepuasan kerja akan semakin tinggi. Serta didukung oleh
Ayuningtyas (2012) yang menyatakan bahwa Pengalaman kerja
berpengaruh ‘terhadap pengetahuan pegawai

Hasil penelitian ini juga didukung oleh teori yang dikemukakan oleh
Manullang (2004:56) menyatakan bahwa ‘“umumnya perusahaan-
perusahaan lebih cenderung memilih tenaga kerja yang Icbih
berPengalaman selalu akan lebih pandai dari mereka yang sama
sekali tidak memiliki Pengalaman”. Adanya pengalaman ini akan
memberikan pengetahuan lebih bagi pegawai sehingga pekerjaan akan
lebih cepat terselesaikan dengan lancar dan tepat waktu yang mampu
memberikan Kepuasan kerja pegawai.

Selanjutnya hasil penelitian ini didukung teori yang dikemukakan
oleh Martoyo (2000:46) yang menyatakan suatu organisasi atau
perusahaan akan cenderung lebih memilih pelamar yang sudah ber
pengalaman dari pada yang tidak berpengalaman karena mereka yang
sudah berpengalaman  dipandang lebih mampu dalam pelaksanaan-
pelaksanaan tugas yang nantinya akan diberikan. Dengan demikian,

hasil penelitian ini sesuai dengan teori yang digunakan sebagai acuan dan
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Untuk lebih jelas, gambaran tentang diterima ataupun ditolaknya

hipotesis dalam penelitian ini dapat dilihat pada tabel IV-.12 berikut ini :

Tabel IV.13
Rangkuman Pembuktian Hipotesis

Hipotesis

Keterangan

H1

Terdapat pengaruh Keahlian  secara signifikan
terhadap Kepuasan Kerja Pegawai pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah

Diterima akan
tetapi tidak
signifikan

H2

Terdapat pengaruh Pendidikan secara signifikan
terhadap Kepuasan Kerja pada Pegawai Pendidikan
Kabupaten Aceh Tengah

Diterima

H3

Terdapat pengaruh Pengalam Kerja secara signifikan
terhadap Kepuasan Kerja pada Pegawai Pendidikan
Kabupaten Aceh Tengah

Diterima

H4

Tedapat pengaruh secara simultan variable keahlian,
Pendidikan, Pengalaman kerja dan . manusia
terhadap Kepuasan kerja pegawai pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah

Diterima
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PENUTUP
A. SIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada
bab sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Variabel kealian, Pendidikan dan Pengalaman kerja yang dibangun dalam
model penelitian ini memberikan kontribusi dalam meningkatkan Kepuasan
kerja baik secara simultan maupun secara parsial, sehingga model yang
dibangun memiliki keakurasian data sehingga dapat dipakai dalam melihat

hubungan seta pengaruh variabel Independen terhadap variabel dependen

2. Berdasarkan hasil regresi berganda memperlikatkan bahwa variabel keahlian
tidak signifikan berpengaruh terhadap Kepuasan kerja yaitu sebesar 0.061
atau sebesar 6.1%. hal ini menunjukan keahlian dari para pegawai Pendidikan
tidak berpengaruh dalam mencapai suatu Kepuasan kerja

3. Pengalaman kerja memberikan kontribusi ataui peran yang dominan
pengaruhnya terhadap Kepuasan kerja. Hal ini dapat dilihat pada nilai
standardized coeffecients yang menunjukkan mnilai yang relatif tinggi
dibandingkan dengan nilai koefesien variabel lainnya yaitu sebesar 0,284 atau

28,4%.

(8]

Hubungan anatar variabel Independen terhadap V'ariabel dependen adalah
0.611 atau sebesar 61.1%. hubungan ini menunjukan sedang , besarnya
adjusted 0,342 dengan demikian Keahlian, Pendidikan dan Pengalaman

mampu menjelaskan variasi Kepuasan Kerja pegawai Dinas Pendidikan

98
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sebesar 34,2%. Sedangkan sisanya 65,8 sisanya adalah dijelaskan oleh

variabel lainnya yang tidak diamati dalam penelitian ini.

B. SARAN
Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan di atas, maka dapat
ditarik beberapa saran sebagai berikut :

1. Bahwa nilai koefisien Variabel keahlian tidak berpengaruh signifikan
terhadap kepuasn pegawai maka diharapkan adanya suatu perbaikan terhadap
pemberian tugas yang sesuai dengan keahlian yarig dimiliki para pegawai
dalam berkerja sehingga mereka dapat menyelesaikan pekerjaan yang
dilimpahkan padanya dan akan berdampak pada Kepuasan dalam berkerja

2. Pendidikan dan Pengalaman kerja memiliki hubungan dan berkontribusi
terhadap peningkatan Kepuasan kerja pegawai pada Dinas Pendidikan Aceh
Tengah, maka Pendidikan dan Pengalaman kerja setiap pegawai perlu di
pertahankan agar para pegawai dapat meningkatkan Kepuasan kerja dan
berdampak pada meningkatnya kinerja pegawai.

3. Pentingnya Kepuasan kerja bagi pegawal, maka diharapkan kepada
pengambil kebijakan untuk terus membangun kualitas sumber daya manusia
yang dimilikinya melalui program-program pengernbangan pegawai seperti
pelatihan yang berbasis pengetahuan sehingga dapait meningkatkan kualitas .
manusianya yang akan berdampak pada meningkatnya Kepuasan kerja para

pegawai dan Kinerja pegawai.
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Lampiran - 1 Kuesioner

Kepada Yth
Bapak/Ibu saudara responden
Di

Takengon

Dengan Hormat

Sehubungan dengan penyusunan karya ilmiah wang berjudul pengaruh
Keahliam, Pendidikan, Pengalarnen kena witedap Kepuesan kerja Pegawal  pada
Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah ™

Kerakasiaan identitas dan data Bopak/Ibw/Savdara dari hasil penclitian ini
dijamin dan hanya dipergunakan untuk kepentingan Akademis

1. Petunjuk Pengisian
e jawablah masing-masing pernyataan di bawah inii sesuai dengan penilaian
saudara dengan cara memberikan tanda (Y) pada jawaban yang telah di
sediakan

1. Identitas Responden
1. Jenis Kelamin Anda

1. Laki-laki
2. Perempuan
2. Usia Anda

1. 155s/d 20 tahun
2. 21 s/d 30 tahun
3. 31 s/d 40 tahun

4. >41 tahun
3. Tingkat Pendidikan Anda
1. SMA
2. Diploma
3. S1
4, S2
4. Penghasilan Anda
1. <2.000.000
2. 2.100.000 s/d 2.500.000
3. 2.600.00 s/d 3.000.000
4. 3.100.000 s/d 3.500.000
5. >3.60.000
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Lampiran — 1 Kuesioner

Kepada Yth
Bapak/Ibu saudara responden
Di

Takengon

Dengan Hormat

Sehubungan dengan penyusunan karya ilmiah yang berjudul pengaruh
Keahhan, Pendidikan, Pengalaman kerja terhadap Kepuasan kerja Pegawal pada
Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Aceh Tengah ”

Kerahasiaan identitas dan data Bapak/Ibu/Saudara dari hasil penelitian ini
dijamin dan hanya dipergunakan untuk kepentingan Akademis

1. Petunjuk Pengisian
e jawablah masing-masing pernyataan di bawah ini sesuai dengan penilaian
saudara dengan cara memberikan tanda (V) pada jawaban yang telah di
sediakan

1. Identitas Responden
1. Jenis Kelamin Anda

1. Laki-laki
2. Perempuan
2. Usia Anda

1. 15 s/d 20 tahun
2. 21 s/d 30 tahun
3. 31 s/d 40 tahun

4. > 41 tahun
3. Tingkat Pendidikan Anda
1. SMA
2. Diploma
3. S1
4. S2
4. Penghasilan Anda
1. <2.000.000
2. 2.100.000 s/d 2.500.000
3. 2.600.00 s/d 3.000.000
4. 3.100.000 s/d 3.500.000
5. >3.60.000
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No | Pernyataan Dimensi pengetahuan SS TS | STS
1 Pengetahuan dalam menyelesaikan masalah dan
pemecahan masalah
2 | Keterampilan dalam  mengajukan  suatu
argumentasi dalam suatu debat/diskust
3 Konsep Diri pandangan, nilai, perbuatan,
kelakuan, unjuk kerja dalam melakukan
suatu tugas pekerjaan
4 Karakteristik pribadi individu yang membuatnya
mampu/tidak mampu melakukan suatu aktivitas
dan tugas secara mudah
Sumber Suprapto (2002)
Variabel X2 Pendidikan
| No | Pernyataan SS TS | STS
1 Pendidikan menumbuhkan dan mengembangkan
nilai etis
2 Pendidikan berpengaruh pada pofa pikir dalam
melaksanakan tugas
3 Pendidikan mempengaruhi jenis jabatan yang
diperoleh saat ini
4 Pendidikan berpengaruhi pada kinerja yang
optimal
5 Pelatihan dan pengembangan untuk menunjang
pengetahuan dalam bekerja

Sumber data Sahertian Dalam syartini 2014
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Variabel X3 Pengalaman Kerja
No | Pernyataan SS TS | STS
1 Latar belakang pribadi memiliki peranan dalam
menjalankan tugas
2 | Bakat dan minat diperlukan dalam menjalankan
pelaksanaan tugas
3 Sikap dan kebutuhan (attitudes and needs)
untuk meramaikan tanggung jawab dan
wewenang seseorang.
4 Diperlukan Kemampuan-kemampuan  analitis
dan manipulatif untuk mempelajari
kemampuan penilaian dan penganalisaan.
Sumber data Hani T Handoko
Variabel Kepuasan Kerja (Y)
No | Pernyataan SS TS | STS
1 Adanya Kesempatan Untuk Maju
2 | Adanya rasa Keamanan dalam berkerja
3 Adanya kompensasi yang jelas dan sesuai dengan
pekerjaan
4 | Kenaikan Pangkat bagi semua pegawai
5 Adanya Factor instriksi dalam bekerja (Atribut)
6 | Kondisi perkerjaan yang lebih baik
7 Adanya Aspek social dalam pekerjaan
8 Setiap pegawai memiliki Kesempatan untuk
mendapatkan promosi jabatan
9 Hubungan sesame pekerja yang baik
10 | Adannya Budaya tanggungjawab dalam berkerja
11 [ Fasilitas Pekerjaan yang lebih baik
12 | Tingkat Absensi yang baik

Sumber data Sutrisno 2009
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Lampiran — 3 Rekapitulasi Kuisioner

Frequency Table
Gender
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Laki-iaki 42 66.7 66.7 66.7
Perempuan 21 33.3 333 100.0
Total 63 100.0 100.0
Usia
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 31 s/d 40 16 25.4 25.4 254
>41 47 74.6 74.6 100.0
Total 63 100.0 100.0
Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid SMA : 29 46.0 46.0 46.0
Diploma 4 6.3 6.3 52.4
S1 26 413 413 93.7
S2 4 6.3 6.3 100.0
Total 63 100.0 100.0
Penghasilan
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid 2.600.000 s/d 12 19.0 19.0 19.0
3.000.000
3.100.000 s/d 18 28.6 28.6 47.6
3.500.000
> 3.600.000 33 52.4 524 100.0
Total 63 100.0 100.0
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K1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 44 69.8 69.8 69.8
Sangat setuju 19 30.2 30.2 100.0
Total 63 100.0 100.0
K2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 49 77.8 77.8 77.8
Sangat setuju 14 222 222 100.0
Total 63 100.0 100.0
K3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 25 39.7 39.7 39.7
Sangat setnju 38 60.3 60.3 100.0
Total 63 100.0 100.0
K4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Va Setuju 27 429 42.9 429
lid Sangat setuju 36 57.1 57.1 100.0
Total 63 100.0 100.0
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P1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Va SETUJU 41 65.1 65.1 65.1
lid SANGAT SETUJU 22 34.9 34.9 100.0
Total 63 100.0 100.0
P2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid SETUJU 44 69.8 69.8 69.8
SANGAT 19 30.2 30.2 100.0
SETUJU
Total 63 100.0 100.0
P3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid  Setuju 38 60.3 60.3 60.3
sangat setuju 25 39.7 39.7 100.0
Total 63 100.0 100.0
P4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 28 444 444 44 .4
Sangat setuju 35 55.6 55.6 100.0
Total 63 100.0 100.0
P5
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 36 57.1 57.1 57.1
Sangat setuju 27 42.9 42.9 100.0
Total 63 100.0 100.0“
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K1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 50 79.4 79.4 79.4
sangat setuju 13 20.6 20.6 100.0
Total 63 100.0 100.0
PK2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 37 58.7 58.7 58.7
Sangat setuju 26 413 413 100.0
Total 63 100.0 100.0
PK3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid setuju 31 49.2 49.2 49.2
sangat setuju 32 50.8 50.8 100.0
Total 63 100.0 100.0
PK4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 32 50.8 50.8 50.8
sangat setuju 31 492 492 100.0
Total 63 100.0 100.0
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KK1
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Setuju 25 39.7 39.7 39.7
sangat setuju 38 60.3 60.3 100.0
Total 63 100.0 100.0
KK2
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid setuju 27 429 42.9 42.9
sangat setuju 36 571 57.1 100.0
Total 63 100.0 100.0
KK3
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid setuju 15 23.8 23.8 23.8
sangat setuju 48 76.2 76.2 100.0
total 63 100.0 100.0
KK4
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid setuju 15 23.8 23.8 23.8
sangat setuju 48 76.2 76.2 100.0
Total 63 100.0 100.0
KK5
Cumulat
Valid ive
Frequency Percent Percent | Percent
Valid setuju 24 38.1 38.1 38.1
sangat setuju 39 61.9 61.9 100.0
total 63 100.0 100.0
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KK6
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Vali  setuju 25 39.7 39.7 39.7
d sangat setuju 38 60.3 60.3 100.0
Total 63 100.0 100.0
KK?7
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid setuju 22 34.9 349 346
sangat setuju 41 65.1 65.1 100.0
Total | 63 100.0 100.0
KKS8
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid setuju 17 27.0 27.0 27.0
sangat setuju 46 73.0 73.0 100.0
Total 63 100.0 100.0
KK9
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid setuju 20 31.7 31.7 31.7
sangat setuju 43 68.3 68.3 100.0
Total 63 100.0 100.0
KK10
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid setuju 21 333 333 333
sangat setuju 42 66.7 66.7 100.0
Total 63 100.0 100.0
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KK11
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid netral 1 1.6 1.6 1.6
setuju 48 76.2 76.2 77.8
sangat setuju 14 22.2 22.2 100.0
total 63 100.0 100.0
KK12
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid setuju 47 74.6 74.6 74.6
sangat setuju 16 25.4 254 100.0
Total 63 100.0 100.0
Change Statistics
Sig.
Adjuste | Std. Error F F
R dR ofthe | R Square | Chang Cha
Model R | Square | Square | Estimate | Change e dfl | df2 | nge
1 6117 374 342 .06438 3741 11.737 3| 59/.000
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ANOVA"
Sum of Mean
Model Squares | df Square F Sig.
1 Regression .146 3 .0491 11.737 .000?
Residual 245 59 .004
Total 350 62
a. Predictors: (Constant), RPK, RP, RK
b. Dependent Variable: RKK
Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std. Toleran
Model B Error Beta t sSig. ce VIF
1 (Constant) 2.393 384 6.237 .000
RK 064 .068 106 934 354 8311 1.204
RP 151 .069 2471 2.184 033 .83311.201
RPK 284 .072 438 3.972 .000 8721 1.147
Residuals Statistics”
Minimum | Maximum | Mean id. Deviation N
Predicted Value 4.4904 4.6840 4.5926 .04851 63
Std. Predicted Value -2.106 1.884 .000 1.000 63
Standard Error of .011 .028 .016 .004 63
Predicted Value
Adjusted Predicted Value 4.4882 4.7047 4.5925 .04951 63
Residual -.17297 .09985 .00000 .06280 63
Std. Residual -2.687 1.551 .000 976 63
Stud. Residual -2.793 1.680 .000 1.011 63
Deleted Residual -.18694 .11708 .00006 .06749 63
Stud. Deleted Residual -2.973 1.707 -.008 1.030 63
Mahal. Distance .905 10.630 2.952 2.231 63
Cook's Distance .000 157 .019 .034 63
Centered Leverage Value 015 71 .048 .036 63

a. Dependent Variable: RKK
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Correlations
RK RP RPK RKK
RK  Pearson Correlation 1] 3597 297 324"
Sig. (2-tailed) .004 018 .009
N 63 63 63 63
RP Pearson Correlation | .359" 1 294" 4137
Sig. (2-tailed) .004 020 .001
N 63 63 63 63
RPK  Pearson Correlation 29771 294 1 5427
Sig. (2-tailed) 018 020 .000
N 63 63 63 63
RKK  Pearson Correlation | 324} .413" 542" 1
Sig. (2-tailed) .009 .001 .000
N 63 63 63 63
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
RELIABILITY
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
676 4
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Dependent Variable: RKK
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: RKK
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