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Abstract 

The problem that often occurs in the government sector or bureaucracy is how 

to improve employee performance. Employee performance is not far from the two 

variables measured in this study namely job characteristics , education and training . 

This study was conducted to determine whether there is influence between job 

characteristics on education and training and its impact on the performance of 

Apparatur of Sekretariat Daerah Kota Sibolga Civil Service Regional Secretariat 

Sibolga . The research method used was a survey research methods . 

Subjects were apparatur . Respondents were Apparatur of Sekretariat Daerah 

Kota Sibolga as many as 101 people using the equation obtained Slovin 80 

respondents . 

Type of research is the explanation (explanatory reseach ) , since this research 

intends to clarify the effect of the variable characteristics of the work on education 

and training on performance variables Civil Service Regional Secretariat Sibolga . 

Data collected through questionnaires . Analysis of the data using path analysis . 

The results of the analysis showed that the positive effect karkateristik work 

directly on education and training performance of 32.5 % with a coefficient of 0.570 

lane. Characteristics Work directly positive effect on the performance by 30 % with a 

coefficient of 0,548 lines . Education and training working directly positive effect on 

the performance of 47.2 % with a coefficient of 0.687 lane . Characteristics of work 

on education and training simultaneously positive effect on the performance of 50.8 

% with a path coefficient of 0.713. 

In conclusion , this study proves that karkateristik employment and education 

and training have an impact on performance (50.8 %) , job characteristics directly 

affect the education and training (32.5 %) , job characteristics directly affect the 

performance of employees (30 %) , education and training directly affect the 

performance (47.2 %) . Results of other studies indicate that job characteristics are 

more dominant variable affecting the performance variables of the variables affecting 

the performance of education and training . 
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Abstrak 

Permasalahan yang sering terjadi disektor pemerintahan atau birokrasi adalah 

bagaimana meningkatkan kinerja pegawai. Kinerja pegawai tidak jauh dari dua 

variabel yang diukur dalam penelitian ini yaitu, karakteristik pekerjaan dan 

pendidikan dan pelatihan.Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah terdapat 

pengr.ruh antara karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan dan 

dampaknya terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian survei. 

Subjek penelitian adalah Pegawai Negeri Sipil. Responden adalah Pegawai 

Negeri Sipil Kantor Sekretariat Daerah Kota Sibolga sebanyak 101 orang dengan 

menggunakan metode persamaan Slovin diperoleh 80 orang responden. 

Tipe penelitian ini adalah penelitian penjelasan (explanatory reseach), karena 

penelitian ini bermaksud menjelaskan pengaruh antara variabel karakteristik 

pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan terhadap variabel kinerja Pegawai Negeri 

Sipil Sekretariat Daerah Kota Sibolga Pengumpulan data dilakukan melalui kuisioner. 

Analisis data menggunakan analisis jalur. 

Hasil analisi menunjukkan bahwa karkateristik pekerjaan berpengaruh positif 

secara. langsung terhadap pendidikan dan pelatihan kinerja sebesar 32,5 % dengan 

koefisien jalur 0,570. Karakteristik Pekerjaan berpengaruh positif secara langsung 

terhadap kinerja sebesar 30 % dengan koefisien jalur 0,548.Pendidikan dan Pelatihan 

kerja berpengaruh positif secara langsung terhadap kinerja sebesar 47,2% dengan 

koefisien jalur 0,687. Karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan 

secara simultan berpengaruh positif terhadap kinerja sebesar 50,8 % dengan koefisien 

jalur sebesar 0,713. 

Sebagai kesimpulan, penelitian ini membuktikan bahwa karkateristik pekerjaan 

dan pendidikan dan pelatihan memiliki pengaruh terhadap kinerja (50,8%), 

karakteristik pekerjaan secara langsung berpengaruh terhadap pendidikan dan 

pelatihan (32,5%), karakteristik pekerjaan secara langsung berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai (30%), pendidikan dan pelatihan secara langsung berpengaruh 
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terhadap kinerja (47,2%) . Hasil penelitian lainnya menunjukkan bahwa variabel 

karakteristik pekerjaan lebih dominan mempengaruhi variabel kinerja dari pada 

variabel pendidikan dan pelatihan mempengaruhi kinerja. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Objek Penelitian 

Bahwa dalam rangka partisipasi membangun bangsa Indonesia yang 

seimbang dan mampu menghadapi perkembangan global dan tuntutan masyarakat, 

maka Pemerintahan Kota Sibolga, pada era tahun 1982 sampai dengan tahun 

1985. merombak tata pemerintahan yang bertujuan untuk memaksimalkan kinerja 

Pegawai Negeri Sipil yang ada, serta membenahi kualitas pelayanan terhadap 

masyarakat. Hal tersebut sesuai dengan semangat reformasi birokrasi yang mulai 

berhembus pada saat itu, sehingga Pemerintah Kota Sibolga dengan tanggap mulai 

melakukan reformasi pada birokrasinya. 

Saat itu Pemerintah Kota Sibolga membentuk beberapa Satuan Kerja 

Pemerintah Daerah (Sekretariat Daerah Kota Sibolga) yang mempunyai tugas dan 

wewenang masing-masing untuk menghindari adanya tugas yang tidak merata. 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga mempunyai tanggungjawab yaitu memberikan 

pelayanan sebaik mungkin kepada masyarakat, mengingat Sekretariat Daerah 

Kota Sibolga merupakan perpanjangan tangan dari Pemko Sibolga yang 

bersinggungan langsung dengan masyarakat. Saat ini Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga merupakan bagian penting Pemerintah Kota Sibolga untuk melaksanakan 

tugas sehari-hari, dengan kata lain seluruh sumberdaya manusia (Pegawai Negeri 

Sipil) yang ada pada Pemerintah Kota Sibolga dialokasikan di Sekretariat Daerah 

Kota Sibolga. 

64 
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Untuk menjaga stabilitas kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibol

ga yang ada saat ini, maka dibutuhkan banyak faktor, antara lain karakteristik 

pekerjaan, motivasi, program pendidikan dan pelatihan dan promosi jabatan dan 

lain sebagainya. Semua faktor tersebut harus dikelola dengan baik oleh 

Pemerintah Kota Sibolga untuk menjaga kinerja Pegawai Negeri Sipilnya, agar 

tidak menurunkan kualitas pelayanan kepada masyarakat. 

B. Uji Validitas dan Reliabilitas 

Kriteria Standar Validitas dan Reliabilitas Instrumen yang dikemukakan 

Barker, et.al. (2002:70) sebagaimana dikemukakan sebagai berikut: 

Tabel 4.1 Kriteria Uji Validitas dan Reliabilitas 

No Reliabilitas Validitas Keterangan 

1 0,8 0,5 Good (Baik) 

2 0,7 0,3 Acceptable (Cukup Baik) 

3 0,6 0,2 Marginal 

4 0,5 0,1 Poor (Tidak. Baik) 

1. Uji Validitas 

Uji validitas dilakukan untuk menguji apakah alat ukur (instrument) yang 

digunakan memenuhi syarat-syarat alat ukur yang baik, sehingga menghasilkan 

data yang sesuai dengan apa yang diukur dan mengukur apa yang ingin diukur 

atau mengetahui kesahihan atau kecocokan angket atau kuesioner untuk menjaring 

data kuantitatif yang dibutuhkan. Setelah kuesioner tersebut disusun dan teruji 

validitasnya, dalam praktek belum tentu data yang terkumpul adalah data yang 

valid. 
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Uji validitas dilakukan dengan sampel responden sebanyak 30 orang. Jika 

terdapat koefisiensi korelasi lebih besar dari 0,145 dan taraf signifikan atau a 

sebesar 5 % (0,005) disebut valid. Dengan taraf tersebut maka instrument 

dinyatakan valid. Nilai r hitung diambil dari output SPSS Cronbach Alpha. 

Sedangkan nilai r tabel diambil menggunakan rumus df = n - 2. Dasar 

pengambilan keputusan untuk menguji validitas kuesioner adalah 

jika r hitung > r tabel, maka variabel tersebut dikatakan valid. 

Jika r hitung < r tabel, maka variabel tersebut dikatakan tidak valid. 

Keabsahan atau kesa.'rihan hasil penelitian sangat ditentukan oleh data yang 

diperoleh dari alat ukur yang digunakan. Menurut Situmorang dan lufti (2014: 

88) validitas ekstemal instrument diuji dengan cara membandingkan antara krite

ria yang ada pada instrumen dengan fakta-fakta empiris yang terjadi di lapangan. 

Penelitian mempunyai validitas ekstemal bila hasil penelitian dapat digenerali

sasikan atau diterapkan pada sampel lain dalam populasi yang diteliti. Untuk 

meningkatkan validitas ekstemal penelitian selain meningkatkan validitas ekster

nal instrument, maka dapat dilakukan dengan memperbesar jumlah sampel. 

Untuk melihat validitas ekstemal maka nilai Corrected Item-Total 

Correlation dibandingkan dengan tabel r. Uji coba instrumen dilakukan pada 

Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kota Sibolga dimana sampel validitas 

sebanyak 30 responden.Tujuan pengujian instrumen penelitian untuk mengetahui 

tingkat validitas dan reliabilitas kuesioner sebelum dilakukan pengumpulan data. 

Adapun hasil uji validitas dan reliabilitas dapat disajikan pada uraian berikut ini. 
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1.1. Hasil Pengujian Validitas Variabel Karakteristik Pekerjaan (X) 

Kuesioner penelitian V ariabel X (karakteristik pekerjaan) terdiri atas 16 

pemyataan. Hasil perhitungan korelasi untuk skor setiap butir pemyataan dengan 

total skor variabel X dapat dilihat dalam tabel berikut ini: 

Tabel 4.2 Hasil Perhitungan Validitas Variabel Karakteristik Pekerjaan 

Variabel Karakteristik Pekerjaan r hitung r tabel Pernyataan 

Varians 1 0,957 0,361 Valid 

Varians 2 0,957 0,361 Valid 

Varians 3 0,957 0,361 Valid 

Varians 4 0,958 0,361 Valid 

Variaru; 5 0,958 0,361 Valid 

Varians 6 0,957 0,361 Valid 

Varians 7 0,957 0,361 Valid 

Varians 8 0,957 0,361 Valid 

Varians 9 0,957 0,361 Valid 

Varians 10 0,957 0,361 Valid 

Varians 11 0,958 0,361 Valid 

Varians 12 0,958 0,361 Valid 

Varians 13 0,958 0,361 Valid 

Varians 14 0,957 0,361 Valid 

Varians 15 0,958 0,361 Valid 

Varians 16 0,957 0,361 Valid 

Sumber: Datadiolah SPSS (2014) 

Hasil pengujian diatas menunjukkan bahwasanya ke-16 butir pemyataan 

kuesioner untuk variabel karakteristik pekerjaan (X) memiliki nilai korelasi lebih 

besar dari 0,361. Artinya, jika diamati nilai r hitung > dari r table maka dinya

takan valid. Maka nilai instrument untuk menilai karakteristik pekerjaan dinya

takan layak digunakan sebagai instrument penelitian. 
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1.2. Hasil Pengujian Validitas Variabel Pendidikan dan Pelatihan (Y) 

Kuesioner penelitian Variabel Y (pendidikan dan pelatihan) terdiri atas 16 

pemyataan. Hasil perhitungan korelasi untuk skor setiap butir pemyataan dengan 

total skor variabel Y dapat dilihat dalam tabel berikut ini: 

Tabel 4.3 Hasil Perhitungan Validitas Variabel Pendidikan dan Pelatihan 

Variabel Pendidikan dan Pelatihan r hitung r tabel Pernyataan 

Varians 17 0,958 0,361 Valid 

Varians 18 0,957 0,361 Valid 

Varians 19 0,958 0,361 Valid 

Varians 20 0,958 0,361 Valid 

Varians 21 0,957 0,361 Valid 

Varians 22 0,958 0,361 Valid 

Varians 23 0,958 0,361 Valid 

Varians 24 0,957 0,361 Valid 

Varians 25 0,958 0,361 Valid 

Varians 26 0,957 0,361 Valid 

Varians 27 0,958 0,361 Valid 

Varians 28 0,958 0,361 Valid 

Varians 29 0,957 0,361 Valid 

Varians 30 0,957 0,361 Valid 

Varians 31 0,958 0,361 Valid 

Varians 32 0,958 0,361 Valid 

Sumber: Datadiolah SPSS (2014) 

Hasil pengujian diatas menunjukkan bahwasanya ke-16 butir kuesioner 

untuk variabel pendidikan dan pelatihan (Y) memiliki nilai korelasi lebih besar 

dari 0,361. Artinya, jika diamati nilai r hitung > dari r table maka dinyatakan val

id. Maka nilai instrument untuk menilai variabel pendidikan dan pelatihan dinya

takan layak digunakan sebagai instrument penelitian. 
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1.3. Hasil pengujian Validitas Variabel Kinerja Pegawai (Z) 

Kuesioner penelitian Variabel Z (kinerja pegawai) terdiri atas 16 

pemyataan. Hasil perhitungan korelasi untuk skor setiap butir pemyataan dengan 

total skor variabel Z dapat dilihat dalam tabel berikut ini: 

Tabel 4.4 Hasil Perhitungan Validitas Variabel Kinerja Pegawai 

Variable Kinerja Pegawai r hitung r tabel Pernyataan 

Varians 33 0,957 0,361 Valid 

Varians 34 0,958 0,361 Valid 

Varians 35 0,958 0,361 Valid 

Varians 36 0,957 0,361 Valid 

Varians 37 0,957 0,361 Valid 

Varians 38 0,958 0,361 Valid 

Varians 39 0,957 0,361 Valid 

Varians 40 0,957 0,361 Valid 

Varians 41 0,958 0,361 Valid 

Varians 42 0,958 0,361 Valid 

Varians 43 0,957 0,361 Valid 

Varians 44 0,957 0,361 Valid 

Varians 45 0,957 0,361 Valid 

Varians 46 0,957 0,361 Valid 

Varians 47 0,958 0,361 Valid 

Varians 48 0,958 0,361 Valid 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Hasil pengujian diatas menunjukkan bahwasanya ada 16 butir kuesioner un

tuk variable kinerja pegawai (Z) memiliki nilai korelasi lebih besar dari 0,361. 

Artinya, jika diamati nilai r hitung > dari r table maka dinyatakan valid. Maka 

nilai instrument untuk menilai variable kinerja karyawan dinyatakan layak 

digunakan sebagai instrument penelitian. 
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Hasil pengujian validitas item kuesioner menunjukkan bahwa item 

pemyataan dalam variabel X, Y dan Z memiliki nilai korelasi lebih besar dari 

0,361 . artinya, r tabel dengan a 0,01 dan 0,05 yaitu 0,361. Maka instrumen untuk 

menjaring data pengawasan dikatakan memiliki nilai validitas (kehandalan) atau 

layak digunakan sebagai instrument penelitian. 

2. Uji Realibilitas 

Untuk mengetahui konsistensi atau kepercayaan hasil ukur yang mengan

dung kecermatan pengukuran maka dilakukan uji reliablitas. Suatu kuesioner 

dikatakan realibel jika jawaban seseorang terhadap pertanyaan adalah konsisten 

atau stabil dari waktu ke waktu. Realibilitas menunjukkan bahwa suatu instrument 

dapat dipercaya untuk digunakan sebagai alat pengumpul data karena instrumen 

tersebut sudah baik.Uji realibilitas adalah uji untuk mengetahui kelayakan 

kuesioner sebagai alat pengumpul data. 

Pengujian realibilitas kuesioner dalam penelitian ini menggunakan one shot 

atau pengukuran sekali saja dan untuk menguji realibilitasnya digunakan uji 

statistik Cornbach Alpha. Menurut Umar (2009), untuk suatu konstruk atau vari

abel dikatakan reliabel jika memberikan nilai Cornbach alpha> 0,60. 

Hasil pengujian reliabilitas terhadap instrumen menghasilkan angka 

cronbach Alpha lebih besar dari 0,60 yaitu sebesar 0,958, reliabilitas angket pada 

variabel ini adalah berada pada level yang sangat tinggi yakni 0,81 - 1,00. Ber

dasarkan hal tersebut maka dapat disimpulkan item pemyataan kuesioner dalam 

penelitian ini adalah reliable dan layak untuk digunakan dalam penelitian ini. 
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Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen 

Cronbach' s Alpha N of Items 

.958 28 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Berdasarkan Tabel 4.5 terlihat bahwa semua item pertanyaan untuk semua 

variabel valid dan reliabel. Nilai reliabilitas yang diperoleh diatas 0,6, sebab 

menurut Barker,et.al. (2002:70) apabila nilai skor yang diperoleh diatas 0,6 maka 

instrumen dikatakan memiliki nilai reliabilitas atau layak digunakan sebagai 

instrumen penelitian. 

C. Deskripsi Responden 

Tabel 4.6 Deskripsi responden berdasarkan golongan 

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid IIA l 1.3 1.3 1.3 

IIB 16 20.0 20.0 21.3 

ITC 5 6.3 6.3 27.5 

IID 1 1.3 1.3 28.8 

IIlA 25 31.3 31.3 60.0 

IIIB 13 16.3 16.3 76.3 

IIIC 6 7.5 7.5 83.8 

IIID 7 8.8 8.8 92.5 

IVA 5 6.3 6.3 98.8 

IVB I l.3 1.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 
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Pegawai yang paling banyak menjadi responden pada golongan "IIIA" 

sebanyak 25 orang dengan persentase 31,3 %. Untuk tingkat golongan IIVa jika 

pegawai berpendidikan sarjana dia langsung memilik golongan tersebut dan untuk 

yang bukan dari sarjana membutuhkan waktu lama untuk sampai pada golongan 

tersebut. Dari penjelasan tersebut seharusnya untuk golongan IIVa sudah memiliki 

kinerja yang baik baik itu dilihat dari segi pendidikan maupun lama kerja. Se

dangkan yang paling sedikit adalah golongan "IIA'', "IID" dan "IVB" yaitu 

sebanyak 1 orang dengan persentase 1,3%. 

Tabel 4. 7 Deskripsi responden berdasarkan unit kerja 

Valid Cumulative 

Frequency Percent Percent Percent 

Valid BAG IAN PEMERINT ARAN 7 8.8 8.8 8.8 

BAGIAN HUKUM 7 8.8 8.8 17.5 

BAGIAN HUMAS 8 10.0 10.0 27.5 

BAGIAN PEREKONOMIAN DAN 5 6.3 6.3 33.8 

KETAHANAN PANGAN 

BAGIAN PENGENDALIAN PEM- 9 11.3 11.3 45.0 

BANG UN AN 

BAGIAN KESEJAHTERAAN RAKYAT 7 8.8 8.8 53.8 

BAGIAN UMUM DAN PERLENGKA- 25 31.3 31.3 85.0 

PAN 

BAGIAN ORGANISASI DAN 8 10.0 10.0 95.0 

TATALAKSANA 

BAG IAN KEPEGA WAIAN DAN KEU- 4 5.0 5.0 100.0 

ANG AN 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 
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Pegawai yang banyak menjadi responden pada unit kerja "Bagian Umum 

dan Perlengkapan" sebanyak 25 orang dengan persentase 31,3 %, dikarenakan 

bagian ini memiliki beban kerja yang paling banyak termasuk diantara masalah 

kearsipan surat - surat, mengurus perlengkapan dan aset di sekretariat dan rumah 

dinas, mengurus masalah pengadaan barang dan jasa untuk sekretariat dan lain 

sebagainya. Yang paling sedikit pada unit kerja '"Bagian Kepegawaian dan Keu

angan" sebanyak 4 orang dengan persentase 5%. Untuk bagian kepegawaian dan 

keuangan sepatutnya ditambah pegawai karena bagian ini juga memiliki beban 

kerja yang cukup besar karena mengurusi seluruh pegawai dari sisi kepegawaian 

dan masalah keuangan di lingkungan sekretariat daerah Kota Sibolga 

Tabel 4.8 Deskripsi responden berdasarkan jabatan 

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid KEPALA BAGIAN 9 11.3 11.3 11.3 

KEPALA SUB BAGIAN 25 31.3 31.3 42.5 

STAF 46 57.5 57.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Pegawai yang banyak menjadi responden pada jabatan "Staf' sebanyak 46 

orang dengan persentase 57 ,5 %, sedangkan yang paling sedikit pada jabatan 

"Kepala Bagian" sebanyak 9 orang dengan persentase 11,3%. Dari Tabel 4.8 

dapat dilihat bahwa jumlah staf banyak, dapat diambil analisa bahwa dari segi 

struktur organisasi sudah terlihat bagus dimana terdapat 25 orang kepala sub 

bagian dan staf 46 orang, maka setiap satu orang kasubbag memiliki dua orang 

staff untuk membantu pekerjaan, berdasarkan ini seharusnya kinerja dapat 

ditingkatkan. 

42737.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



74 

Tabel 4.9 Deskripsi responden berdasarkan masa kerja 

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid 1-5 26 32.5 32.5 32.5 

6-10 29 36.3 36.3 68.8 

l l-15 7 8.8 8.8 77.5 

16-20 4 5.0 5.0 82.5 

21-25 7 8.8 8.8 91.3 

26-30 5 6.3 6.3 97.5 

31-35 2 2.5 2.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Pegawai yang paling banyak menjadi responden adalah pegawai dengan 

range masa kerja "6-10 tahun" sebanyak 29 orang dengan persentase 36,3%. 

Dapat dikatakan bahwa pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga mayoritas 

tergolong masih baru atau fresh, dimana orang-orang seperti ini masih bisa 

diarahkan dalam pekerjaan guna meningkatkan kinerja, sedangkan yang paling 

sedikit pegawai dengan range masa kerja "31-35 tahun" sebanyak 2 orang dengan 

persentase 2,5% dan inilah pegawai yang akan pensiun dan memang pada masa 

kerja ini pegawai biasanya merasa jenuh dan kurang bersemangat dalam bekerja. 

Tabel 4.10 Deskripsi responden berdasarkan usia 

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid 20-30 13 16.3 16.3 16.3 

31-40 35 43.8 43.8 60.0 

41-50 16 20.0 20.0 80.0 

51-60 16 20.0 20.0 100.0 

Total 80 100.0 IOO.O 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 
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Pegawai yang paling banyak menjadi responden adalah pegawai dengan 

range umur "31-40 tahun" sebanyak 43,8%, usia ini adalah masih mencari ilmu 

dan jenjang karimya masih panjang, akan tetapi hal ini berbanding terbalik dari 

fenomena yang terjadi menunjukkan bahwa terjadi penurunan kinerja masih 

tergolong usia produktif dan masih semangat-semangatnya bekerja karena. Se

dangkan yang paling sedikit adalah pegawai dengan range umur "20-30 tahun" 

sebanyak 13 orang dengan persentase 16,3%. 

Tabel 4.11 Deskripsi responden berdasarkan status 

I Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid MENIKAH 47 58.8 58.8 58.8 

BELUM MENIKAH 33 41.3 41.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Pegawai yang paling banyak menjadi reponden adalah pegawai yang sudah 

menikah sebanyak 47 orang dengan persentase 58,8%. Biasanya pegawai yang 

sudah menikah itu memiliki rasa tanggung jawab yang besar, seharusnya dalam 

bekerja juga mereka lebih bertanggung jawab dari pada mereka yang belum 

menikah. Dan pada umumnya mereka lebih giat bekerja karena harus menafkahi 

keluarga mereka. 

Tabet 4.12 Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin 

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid PRIA 70 87.5 87.5 87.5 

WANITA 10 12.5 12.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Hasil Penelitian, 2014 (Data Diolah) 
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Pegawai yang paling banyak rnenjadi responden adalah pegawai yang ber

jenis kelarnin pria sebanyak 70 orang dengan persentase 87,5%. Dari data diatas 

pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga rnasih didorninasi kaurn pria. Yang 

rnana biasanya kaurn pria ini lebih cuek (acuh tak acuh)dan kurang teliti dalarn 

pekerjaan. Ada kernungkinan hal ini bisa rnenyebabkan terjadi penurunan kinerja. 

Tabel 4.13 Deskripsi responden berdasarkan pendidikan terakhir 

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid SMA 28 35.0 35.0 35.0 

DIPLOMA 3 3.8 3.8 38.8 

SI 49 61.3 61.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Pegawai yang paling banyak rnenjadi responden adalah pegawai dengan 

pendidikan terakhir "Sl" sebanyak 49 orang dengan persentase 61,3%, sedangkan 

yang paling sedikit pegawai dengan pendidikan terakhir "Diploma" sebanyak 3 

orang dengan persentase 3,8%. Dapat dilihat bahwa sernestinya kinerja yang 

dihasilkan oleh pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga tinggi, karena 

rnayoritas pegawai berpendidikan sarjana, yang sewajamya berpengetahuan luas. 

Tabel 4.14 Deskrpisi responden berdasarkan diklat yang diikuti 

Cumulative Per-

Frequency Percent Valid Percent cent 

Valid PRAJABATAN 54 67.5 67.5 67.5 

PIM IV 17 21.3 21.3 88.8 

PIM III 9 11.3 11.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0 

Surnber: Data diolah SPSS (2014) 
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Pegawai yang paling banyak jadi responden adalah pegawai yang sudah 

mengikuti diklat prajabatan sebanyak 54 orang dengan persentase 67,5%, se-

dangkan yang paling sedikit pegawai yang telah mengikuti diklat PIM III 

sebanyak 9 orang dengan persentase 11,3%. Pada umumnya semua pegawai sudah 

pemah mendapatkan diklat yaitu diklat prajabatan karena hal ini merupakan salah 

satu syarat untuk menjadi Pegawai Negeri Sipil dari Calon Pegawai Negeri Sipil. 

Dari segi pendidikan dan pelatihan seharusnya ilmu yang diperoleh dapat 

diaplikasikan dalam pekerjaan, namun masih juga terjadi penurunan kinerja. 

D. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Data dinyatakan berdistribusi normal jika data tersebut tidak menceng ke 

kiri atau ke kanan, data berbentuk kurva yang seimbang sehingga membentuk 

gambar lonceng. Dari Gambar 4.1 terlihat data berbentuk kurva yang seimbang 

sehingga data dinyatakan normal. 

5 

Histogram 

Dependent Variable: kinerja 

R.gression Standardized Residual 

Mean - 1.63E-15 
Std_Oev.=O}!lfr:' 
N•BO 

Gambar 4.1 Uji Normalitas Data (model grafik) 
Sumber: data diolah SPSS (2014) 
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual 

Dependent Variable: kinerja 
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Gambar 4.2 Uji Normalitas Data (model linier) 
Sumber: data diolah SPSS (2014) 

2. Uji Heteroskedastisitas 

78 

1.0 

Uji heteroskedastisitas pada prinsipnya ingin menguji apakah sebuah grup 

mempunyai varians yang sama diantar anggota tersebut. Jika varians sama, dan ini 

seharusnya terjadi maka dikatakan ada homoskedastisitias. Sedangkan jika varians 

tidak sama dikatakan terjadi heteroskedastisitas. 

Jika model regresi linier berganda terbebas dari asumsi klasik heteroskedas-

tisitas maka layak digunakan dalam penelitian, jika output Scatterplot menunjuk-

kan penyebaran titik-titik data yang tidak berpola jelas, serta titik-titik yang me-

nyebar. Pendekatan lain untuk pe~gujian heteroskedastisitas adalah dengan pen

dekatan statistik. Gambar 4.3 menunjukkan bahwa residu yang ada mempunyai 

varians yang konstan dan regresi tidak terlihat residu meningkat atau menurun 

dengan pola tertentu. Grafik memberi makna bahwa tidak ada heterokedastisitas. 

Hasil uji heteroskedastisitas dapat dilihat pada gambar scatterplot berikut ini: 
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Scatterplot 

r--______ Dependent Variable: kinerja 
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Regression Studentized Residual 

Gambar 4.3 Scatterplot Uji Heteroskedastisitas 
Sllillber: data diolah SPSS (2014) 

3. Uji Multikolinearitas 

c 

0 

3 

Uj i ini digunakan untuk mengetahui ada atau tidaknya hubungan antara satu 

variabel dependen dengan variabel independen bersifat tinier dalam model regresi. 

Persyaratan yang harus dipenuhi dalam uji multikolinearitas adalah tidak terjadi 

masalah multikolinearitas apabila nilai VIF dibawah 10 dan sebaliknya jika nilai 

VIF melebihi angka 10, maka disimpulkan telah terjadi multikolinearitas. Hasil uji 

multi kolinearitas dapat dilihat pada Tabel 4.15 berikut ini: 

Tabet 4.15 Hasil Uji Multikolinearitas Coefficientsa 

Model Unstandardized Standardized t Sig. Unstandardized 

Coefficients Coefficients Coefficients 

8 Std. Error Beta Tolerance VIF 

(Constant) 12,781 10,708 1,194 ,236 

Karakteristik ,415 ,174 ,231 2,378 ,020 ,634 1,577 

Diklat ,899 ,158 ,555 5,702 ,000 ,634 1,577 

a. Dependent Variable: kinerja 

Sumber : Data diolah SPSS (2014) 
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4. Menguji Autokorelasi 

Untuk menguji apakah terdapat otokorelasi atau tidak dalam model regresi 

bisa membandingkan nilai DW. Jika nilai DW berada pada 1 <DW<3, maka tidak 

terjadi otokorelasi pada model regresi berganda. Pada Tabel 4.16 terlihat bahwa 

nilai DW sebesar 1,870. Berarti nilai nilai DW berada pada l<DW( 1,870)<3 

maka tidak terjadi otokorelasi pada model regresi berganda. 

Tabel 4.16 Uji Autokorelasi Vasiabel Karakteristik Pekerjaan 
DanPendidikan dan Pelatihan Terhadap K.inerja Pegawai 

b Model Summary· 
Model R R Square Adjusted R Std. Error of Durbin-Watson 

Square the Estimate 

1 ,713" ,508 ,495 6,247 1,870 

a. Predictors: (Constant), diklat, karakteristik 
b. Dependent Variable: kinerja 
Sumber: Data diolah SPSS 2014 

5. Menguji Linearitas 

Untuk melihat linearitas bisa menggunakan normal PP plot, jika titik titik 

(data) membentuk garis lurus bisa disimpulkan bahwa linearitas sudah dipenuhi. 

Normal P.P Plot of Regression Standardized Residual 

Dependent Variable: kinefja 
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Gambar 4.4 Uji Linieritas 
Sumber: data diolah SPSS (2014) 

1Ji 
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Regresi linier berganda digunakan untuk memprediksi pengaruh lebih dari 

satu variabel independen (be bas) berskala kuantitatif terhadap satu variabel 

dependen (tidak bebas). Variabel independen dalam penelitian ini adalah X = 

karakteristik pekerjaan dan variabel antara adalah pendidikan dan pelatihan 

terhadap variabel dependen kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

Regresi linier berganda ini juga digunakan untuk mengetahui apakah kinerja 

pegawai Sekretariat Daerah Kota Sibolga dapat diramalkan dimasa akan datang 

oleh faktor karakteristik Pekerjaan dan Pendidikan dan Pelatihan. Adapun persa-

maan regresi berganda yaitu Y =a+ b1x1 + b2x2 + e. Lebihjelasnya, hasil analisis 

regresi berganda dapat dilihat pada Tabel 4.17 berikut. 

Tabet 4.17 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 
Coefficients• 

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. 

Coefficients 

8 Std. Error Beta 

(Constant) -12,781 10,708 -1,194 ,236 

1 Karakteristik ,415 ,174 ,231 2,378 ,020 

Diklat ,899 ,158 ,555 5,702 ,000 

a. Dependent Variable: kinerja 

Sumber: Data Diolah SPSS (2014) 

Berdasarkan Tabel 4.17 maka persamaan regresi yang diperoleh dari hasil 

perhitungan adalah : Kinerja (Z) = 12,781 + 0,415 (X) + 0,889 (Y) persamaan 

regresi tersebut dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1) Z = Konstanta sebesar 12,781 ini menunjukkan bahwa apabila tidak ada var-

iabel independen yaitu X, Y = 0 . Maka kinerja pegawai Sekretariat Daerah 

Kota Sibolga tetap sebesar 12,78. Artinya, apabila Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga tidak mampu mengimplementasikan X = karakteristik pekerjaan 
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maka kinerja pegawai yang dihasilkan akan tetap ada sebesar 12,781. Se

baliknya, apabila pimpinan Sekretariat Daerah Kota Sibolga mampu 

mengimplementasikan atau melaksanakan pengawasan dengan baik maka 

kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kota Sibolga akan bertambah atau men

galami kenaikan sebesar 12,781. Meski demikian kinerja pegawai tidak hanya 

dipengaruhi oleh faktor karakteristik pekerjaan dan promosi jabatan itu 

sendiri tetapi masih ada juga variabel lain yang tidak terdeteksi (elepsilon) 

yang turut mempengaruhinya. Misalnya, kepemimpinan, lingkungan kerja, 

promosi jabatan, motivasi dan lain-lain. 

2) Koefisien regresi X (karakteristik pekerjaan) = 0.415 Artinya, apabila ter

dapat peningkatan variabel karakteristik pekerjaan sebesar satu satuan atau 

1 % dengan asumsi variabel lainnya dianggap konstan maka kinerja Pegawai 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga akan mengalami peningkatan sebesar 0.415. 

3) Koefisien regresi Y (pendidikan dan pelatihan) =0.899. Artinya, apabila ter

dapat peningkatan variabel pendidikan dan pelatihan sebesar satu satuan atau 

1 %, sementara variabel independen lainnya tetap maka kinerja Pegawai 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga akan mengalami peningkatan sebesar 0.899. 

Selanjutnya, untuk melakukan pengujian hipotesis secara parsial atau satu persatu 

akan diuji pada uraian berikut. 

E. Uji Hipotesis Secara Parsial (Satu Persatu) 

Pengujian dengan menggunakan uji koefisien determinasi (R2
), yaitu untuk 

melihat besarnya pengaruh varibel bebas. Analisisi determinasi digunakan untuk 

mengetahui persentase sumbangan pengaruh variabel independen terhadap 

varaibel dependen. Koefisien determinasi menunjukkan seberapa besar persentase 
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variasi variabel independen yang digunakan dalam model mampu menjelaskan 

variasi variabel dependen. Apabila determinasi sam dengan nol, maka tidak 

sedikit pun persentase sumbangan pengaruh yang diberikan variabel independen 

terhadap variabel dependen, atau variasi variabel independen yang digunakan 

dalam model tidak menjelaskan variabel dependen. Sebaliknya apabila 

determinasi sama dengan satu, maka persentase surnbangan pengaruh yang 

diberikan variabel dependen sempurna, atau variasi variabel independen yang 

digunakan dalam model menjelaskan 100 persen variasi variabel dependen. 

Uji-t (uji parsial) dilakukan untuk melihat secara individu pengaruh secara 

signifikan dari variabel terhadap variabel terikat. Berdasarkan hasil uji parsial 

pada Tabel 4.20, terlihat bahwa niiai t hitung variabel eksogen dari karakteristik 

pekerjaan sebesar 2.378 dengan nilai signifikan 0,02. Berarti variabel eksogen 

karakteristik pekerjaan secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai. Berdasarkan hasil uji parsial terlihat bahwa nilai t hitung variabel 

eksogen pendidikan dan pelatihan sebesar 5,702 dengan nilai signifikan 0,00. 

Berarti variabel eksogen pendidikan dan pelatihan secara parsial berpengaruh 

secara positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. 

1. Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Pendidikan dan Pelatihan 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

pendidikan dan pelatihan di Sekretariat Daerah Kota Sibolga maka dilakukan 

pengujian dengan hipotesis sebagai berikut: 

Ho : pX1 Y = 0 Tidak terdapat pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

pendidikan dan pelatihan di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 
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H1 : pX1 Y > 0 Terdapat pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

pendidikan dan pelatihan di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

Tabel 4.18 Besarnya Pengaruh Karakteristik Pekerjaan 
terhadap Pendidikan dan Pelatihan 

Model Summary 

Model R R Square 

1 ,570a ,325 

a. Predictors: (Constant), karakter1st1k 
Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Adjusted R Std. Error of 

Square the Estimate 

,316 4,484 

Dari Tabel 4.18 dapat dilihat pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

pendidikan dan pelatihan sebesar 0.325 atau 32,5%, sedangkan sisanya 

dipengaruhi faktor lain sebesar 67,5% yang tidak terdeteksi. Berdasarkan 

pengukuran path analysis dengan menggunakan alat bantu program SPSS 

diperoleh hasil perhitungan pengaruh langsung karakteristik pekerjaan (X) 

terhadap pendidikan dan pelatihan (Y) sebesar (Pyx) = 0. 570. Hal ini memberi 

pengertian jika indikator karakteristik pekerjaan diperhatikan akan dapat 

mengoptimalkan pendidikan dan pelatihan. Selanjutnyajika dilakukan kepada uji 

t untuk mengetahui pengaruh variabel karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan 

dan pelatihan di Sekretariat Daerah Kota Sibolga dengan menggunakan a = 5% 

yang berarti tingkat keyakinan adalah 95% pengujian ini menggunakai1 uji dua sisi 

yaitu untuk membandingkan nilai thitung dan ttabel dengan kriteria sebagai berikut: 

1. Ho : b 1 = 0, berarti tidak terdapat pengaruh yang positif dan signifikan 

antara karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan di 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 
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2. Ha : b 1 =F 0, berarti terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara 

karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan di Sekretariat 

Daerah Kota Sibolga. 

Kriteria pengambilan keputusan : 

a. Jika 4titung > ttabeI (tingkat signifikan), maka Ha diterima dan Ho ditolak. 

b. Jika thitung < ttabeI (tingkat signifikan), maka Ho diterima dan Ha ditolak. 

Tabel 4.19 Uji t karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan 
Coefficients a 

Model Unstandardized Coefficients Standardized T Sig. 

Coefficients 

8 Std. Error Beta 

(Constant) 27,492 7,028 3,911 ,000 
1 

Karakteristik ,631 ,103 ,570 6,129 ,000 

a. Dependent Variable: diklat 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Jika mencermati Tabel 4.19 hasil analisis regresi di atas jelas terlihat 

besarnya nilai t hitung yang kemudian akan dibandingkan dengan t table, dengan 

a= 5%. Tterlihat bahwa nilai thitung variabel karakteristik pekerjaan sebesar 6,129 

dan lebih besar dari ttabe1 sebesar 1,668. Artinya karakteristik pekerjaan mempu-

nyai pengaruh terhadap pendidikan dan pelatihan di Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga. 

Hal ini membuktikan bahwa hipotesis 1 yang menyatakan terdapat pengaruh 

antara karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan adalah terbukti 

karena nilai thitung 3,911 > dari t1abeI 1,668. Adanya pengaruh karakteristik 

pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan karena dalam melaksanakan 

pendidikan dan pelatihan harus disesuaikan dengan karakteristik pekerjaan. 
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Berdasarkan Tabel 4.19 narnpak bahwa karakteristik pekerjaan terhadap 

pendidikan dan pelatihan dengan nilai signifikannya adalah 0,00. Jika nilai signif-

ikasi karakteristik pekerjaan lebih kecil dari 0,05 berarti HO ditolak, Hl diterima 

yaitu Karakteristik Pekerjaan berpengaruh positif terhadap diklat. 

Tabel 4.20 Interpretasi Koefisien 

Interval Koefisien Besarnya Tingkat Pengaruh 

0.00 - 0.1999 Sangat Kecil 

0.20 - 0.3999 Kecil 

0.40 - 0.599 Sedang 

0.60 - 0.799 Besar 

0.80 - 1.000 Sangat Besar 
I 

Sumber: Sugiyono (2008:147) 

Berdasarkan Tabel 4.20 tarnpak bahwa besarnya pengaruh karakteristik 

pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan sebesar 0.570 berada kategori 

"sedang pengaruhnya",karena berada rentang 0.40 - 0.599. Artinya, karakteristik 

pekerjaan sedang pengaruhnya terhadap pendidikan dan pelatihan. Karena itu, 

karakteristik pekerjaan tidak boleh diabaikan jika pimpinan ingin melaksanakan 

kegiatan pendidikan dan pelatihan Untuk lebih jelas dapat terlihat pada Garnbar 

4.5 berikut : 

e = 0,675 

x y 

0.570 

Gambar 4.5 Path Diagram Pengaruh Karakteristik Pekerjaan (X) 
terhadap Pendidikan dan Pelatihan (Y) 
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2. Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Kinerja Pegawai 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga maka dilakukan pengujian 

dengan hipotesis sebagai berikut : 

Ho : pX2 Y = 0 Tidak terdapat pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

H2: pX2 Y > 0 Terdapat pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap kinerja 

pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

Tabel 4.21 Besarnya Pengaruh Karakteristik Pekerjaan 
terhadap kinerja pegawai 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

1 ,548a ,300 

a. Predictors: (Constant}, karakteristik 

Sumber: Data Diolah SPSS (2014) 

,291 

Std. Error of the 

Estimate 

7,402 

Pada Tabel 4.21 dapat dilihat pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

kinerja pegawai sebesar 0.300 atau 30 %, artinya pengaruh karakteristik pekerjaan 

terhadap kinerja pegawai sebesar 30 % sedangkan sisanya dipengaruhi faktor lain 

sebesar 70 % yang tidak terdeteksi. Berdasarkan pengukuran path analysis dengan 

menggunakan alat bantu program SPSS diperoleh hasil perhitungan pengaruh 

langsung karakteristik pekerjaan (X) terhadap kinerja pegawai (Z) sebesar (Pyx)= 

0. 548. Hal ini memberi pengertian jika indikator karakteristik pekerjaan 

diperhatikan akan dapat mengoptimalkan pendidikan dan pelatihan. Selanjutnya 

jika dilakukan kepada uji t untuk mengetahui pengaruh variabel karakteristik 

pekerjaan terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga dengan 

menggunakan a. = 5% yang berarti tingkat keyakinan adalah 95% pengujian ini 
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menggunakan uj i dua sisi yaitu untuk membandingkan nilai thitung dan tiabel dengan 

kriteria sebagai berikut: 

1. Ho : b 1 = 0, berarti tidak terdapat pengaruh yang positif dan signifikan 

antara karakteristik pekerjaan terhadap kinerja di Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga. 

2. Ha : b 1 i 0, berarti terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara 

karakteristik pekerjaan terhadap kinerja di Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga. 

Kriteria pengambilan keputusan : 

a. Jika 1hitung > ttabe1 (tingkat signifikan), maka Ha diterima dan Ho ditolak. 

b. Jika 1hitung < ttabet (tingkat signifikan), maka Ho diterima dan Ha ditolak. 

Tabel 4.22 Uji t karakteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai 
Coefficients• 

Model Unstandardized Coefficients Standardized T Sig. 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

(Constant) 11,944 11,601 1,030 ,306 
1 

Karakteristik ,982 ,170 ,548 5,783 ,000 

a. Dependent Variable: kinerja 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Jika mencermati Tabel 4.22 hasil analisis regresi di atas jelas terlihat 

besarnya nilai t hitung yang kemudian akan dibandingkan dengan t tabel, dengan 

a.= 5%. Jika diamati hasil perhitungan di atas, terlihat bahwa nilai thitung variabel 

karakteristik pekerjaan sebesar 5,783 dan lebih besar dari ttabel sebesar 1,668. 

Artinya karakteristik pekerjaan mempunyai pengaruh terhadap kinerja pegawai 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 
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Hal ini membuktikan bahwa hipotesis 2 yang menyatakan terdapat 

pengaruh antara karakteristik pekerjaan terhadap kinerja adalah terbukti karena 

nilai thitung 5, 783 > dari ttabel 1,668. Adanya pengaruh karakteristik pekerjaan ter-

hadap kinerja karena dalam meningkatkan kinerja perlu dipelajari dan dipahami 

karakteristik pekerjaan masing-masing bagian. 

Berdasarkan Tabel 4.21 nampak bahwa karakteristik pekerjaan terhadap 

kinerja pegawai dengan nilai signifikannya adalah 0,00. Jika nilai signifikasi 

karakteristik pekerjaan lebih kecil dari 0,05 berarti HO tidak diterima, H2 diterima 

yaitu Karakteristik Pekerjaan berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai . 

Dari Tabel 4.20 tampak bahwa besarnya pengaruh karakteristik pekerjaan 

terhadap kinerja sebesar 0.548 berada kategori "sedang", karena berada rentang 

0.4 - 0.599. Artinya, karakteristik pekerjaan sedang pengaruhnya secara langsung 

terhadap kinerja pegawai. Karakteristik pekerjaan berdampak secara langsung 

terhadap kinerja pegawai. Untuk lebihjelas dapat dilihat pada Gambar 4.6 berikut: 

c e = 0,700 

x z 
0,548 

Gambar 4.6 Path Diagram Pengaruh Karakteristik Pekerjaan 
terhadap Kinerja Pegawai (Z) 

3. Pengaruh Pendidikan dan Pelatihan terhadap Kinerja Pegawai. 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap 

kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga maka dilakukan pengujian 

dengan hipotesis sebagai berikut : 
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Ho: pX3 Y = 0 Tidak terdapat pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap 

kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

HJ: pX3 Y > 0 Terdapat pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap 

kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga 

Tabel 4.23 Besarnya Pengaruh Pendidikan dan Pelatihan terhadap 

kinerja pegawai 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,687" ,472 ,465 6,430 

a. Predictors: (Constant), diklat 

Pada Tabel 4.23 dapat dilihat pengaruh karak.teristik pekerjaan terhadap 

kinerja pegawai sebesar 0.472 atau 47,2 %, sedangkan sisanya dipengaruhi faktor 

lain sebesar 52,8 % yang tidak terdeteksi. Berdasarkan pengukuran path analysis 

dengan menggunakan alat bantu program SPSS diperoleh hasil perhitungan 

pengaruh langsung karakteristik pekerjaan (X) terhadap kinerja pegawai (Z) 

sebesar (Pyx) = 0. 687. Hal ini memberi pengertian jika indikator karak.teristik 

pekerjaan diperhatikan akan dapat mengoptimalkan pendidikan dan pelatihan. 

Selanjutnya jika dilakukan kepada uji t untuk mengetahui pengaruh variabel 

pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga dengan menggunakan a = 5% yang berarti tingkat keyakinan adalah 95% 

pengujian ini menggunakan uji dua sisi yaitu untuk membandingkan nilai thitung 

dan ttabel dengan kriteria sebagai berikut: 

1. Ho : b I = 0, berarti tidak terdapat pengaruh yang positif dan signifikan 

antara karakteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai Sekretariat 

Daerah Kota Sibolga. 
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2. Ha : b 1 -:f 0, berarti terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara 

Model 

karakteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kota 

Sibolga. 

Kriteria pengambilan keputusan : 

a. Jika thitung > ttabel (tingkat signifikan), maka Ha diterima dan Ho ditolak. 

b. Jika thitung < ttabet (tingkat signifikan), maka Ho diterima dan Ha ditolak. 

Tabel 4.24 Uji t pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja pegawai 

Coefficients a 

Unstandardized Coefficients Standardized t 

Coefficients 

8 Std. Error Beta 

Sig. 

(Constant) ,420 9,427 ,045 ,965 
1 

Diklat 1,113 ,133 ,687 8,346 ,000 

a. Dependent Variable: kinerja 

SUillber : Data Diolah SPSS 2014 

Jika mencermati Tabe! 4.24 hasil analisis regresi di atas jelas terlihat 

besarnya nilai t hitung yang kemudian akan dibandingkan dengan t tabel, dengan 

a= 5%. Jika diamati hasil perhitungan di atas, terlihat bahwa nilai !tiitung variabel 

pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja sebesar 8,346 dan lebih besar dari ttabet 

sebesar 1,668. Artinya karakteristik pekerjaan mempunyai pengaruh terhadap 

kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 

Hal ini membuktikan bahwa hipotesis 3 yang menyatakan terdapat 

pengaruh antara pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja adalah terbukti karena 

nilai thitung 8,346 > dari ttabel 1,668. Adanya pengaruh pendidikan dan pelatihan 

terhadap kinerja karena dengan mengikuti pendidikan dan pelatihan akan dapat 

menambah wawasan dan bila diterapkan dalam pekerjaan diharapkan mampu 

mendongkrak kinerja pegawai. 
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Pada Tabel 4.24 nampak bahwa pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja 

pegawai dengan nilai signifikannya adalah 0,00. Jika nilai signifikasi karakteris-

tik pekerjaan lebih kecil dari 0,05 berarti HO tidak diterima, H3 diterima yaitu 

pendidikan dan pelatihan berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai . 

Dari Tabel 4.20 tampak bahwa besarnya pengaruh karakteristik pekerjaan 

terhadap kinerja sebesar 0.687 berada kategori "besar", karena berada rentang 0.6 

- 0.799. Artinya, pendidikan dan pelatihan besar pengaruhnya secara langsung 

terhadap kinerja pegawai. Karena itu, pendidikan dan pelatihan berdampak secara 

langsung terhadap kinerja pegawai . Untuk lebih jelas dapat terlihat pada Gambar 

4. 7 berik-ut : 

f: 
e = 0,528 

x z 
0,687 

~·· 

Gambar 4. 7 Path Diagram Pengaruh Pendidikan dan 
Pelatihan (Y) terhadap Kinerja Pegawai (Z) 

4. Pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan pelatihan 

dan dampaknya terhadap kinerja pegawai. 

a. Menguji koefisien determinasi (R2
) 

Pengujian dengan menggunakan uji koefisien determinasi (R2
), yaitu untuk 

melihat besamya pengaruh varibel bebas. Uji koefisien determinasi adalah dengan 

persentase pengkuadratan nilai koefisien yang ditemukan. R-square atau nilai 

determinan (R2
) mendekati satu berarti pengaruh variabel eksogen terhadap 

variabel endogen kuat. 
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Tabel 4.25 Besar Nilai R square 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of 

Square the Estimate 

1 ,713a ,508 ,495 6,247 

a. Predictors: (Constant), diklat, karakteristik 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 
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Besamya nilai R square pada Tabel 4.25 (model summary) adalah 0,508. 

Angka 0,508 berarti 50,8% besamya pengaruh variabel eksogen (karakteristik 

pekerjaan dan pendidikan dan pelatihan) terhadap kinerja pegawai. Atau dengan 

kata lain variabel endogen kinerja pegawai dapat dijelaskan oleh variabel eksogen 

(karakteristik pekerjaan dan pendidikan dan pelatihan) sebesar 50,8%. Sedangkan 

sisanya (1-0,508) = 0,492 diterangkan oleh variabel lain diluar kedua variabel ini. 

b. Menghitung koefisien jalur secara simultan (Uji Fhitung) 

Kaidah pengujian signifikansi secara manual adalah dengan menggunakan 

Tabel Hipotesis statistik dirumuskan sebagai berikut: 

Kaidah pengujian signifikansi: 

Jika nilai probabilitas 0,05 lebih kecil atau sama dengan nilai probablitas Sig 

atau (0,05 ::S Sig), maka Ho diterima dan Ha ditolak, artinya tidak signifikan. Jika 

nilai probabilitas 0,05 lebih besar atau sama dengan nilai probabilitas Sig atau 

(0,05 2: Sig), maka Ho ditolak dan Ha diterima, artinya signifikan. 
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Tabel 4.26 ANOVA8 

Model Sum of Of Mean Square F Sig. 

Squares 

Regression 3100,805 2 1550,403 39,732 ,000° 

1 Residual 3004,682 77 39,022 

Total 6105,488 79 

a. Dependent Vanable: kiner.Ja 

b. Predictors: (Constant), diklat, karakteristik 

Sumber: Data diolah SPSS (2014) 

Pada Tabel 4.26 terlihat uji secara simultan, dimana nilai F hitung sebesar 

39,732 lebih besar dari F tabel (3,12), dengan demikian hipotesis diterima bahwa 

karakteristik pekerjaan dan pendidikan dan pelatihan secara bersama sama ber

pengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai. Cara lainnya adalah dengan 

melihat nilai signifikan. Dari tabel anova terlihat nilai signifikan (0,00) lebih 

kecil dari 0,005 dengan demikian hipotesis diterima bahwa karakteristik 

pekerjaan dan pendidikan dan pelatihan secara bersama sama berpengaruh signif

ikan terhadap kinerja pegawai. 

Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pendidikan dan pelatihan terhadap 

pendidikan dan pelatihan Sekretariat Daerah Kota Sibolga maka dilakukan pen

gujian dengan hipotesis sebagai berikut: 

Ho : p~ Y = 0 Tidak terdapat pengaruh karakteristik pekerjaan dan 

pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja pegawai 

Hi: p~ Y > 0 Terdapat pengaruh karakteristik pekerjaan dan pendidikan 

dan pelatihan terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kota Sibolga 
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Tabel 4.27 Besarnya pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan 
dan pelatihan dan dampaknya terhadap kinerja pegawai 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the Estimate 

Square 

1 ,713" ,508 ,495 6,247 

a. Predictors: (Constant), diklat, karakteristik 

Sumbe1 : Data diolah SPSS (2014) 

Pengaruh karakteristik pekerjaan (X) terhadap pendidikan dan pelatihan 

(Y) adalah sebesar 0,325, pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap kinerja 

pegawai (Z) adalah sebesar 0,300, dan pengaruh pendidikan dan pelatihan (Y) 

terhadap kinerja pegawai (Z) adalah sebesar 0,472. Dimana nilai F sebesar 39,732, 

nilai R sebesar 0,508, dan nilai e sebesar (1-R) 0,492. Untuk lebih jelas dapat 

terlihat pada Gambar 4. 8. 

z 

y 

Gambar 4.8 Koefisien Jalur Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap 
Pendidikan dan Pelatihan dan Dampaknya terhadap Kinerja 

F. Pembahasan 

1. Pengaruh Karakteristik Pekerjaan dengan Pendidikan dan Pelatihan 

Pengujian Hipotesis Karakteristik pekerjaan Terhadap Kinerja pegawai dari 

hasil perhitungan adalah sebesar 30 %, atau dapat dikatakakan bahwa pengaruh 

antara karakteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai Sekretariat Daerah Kota 
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Sibolga kecil. Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian Dudung Mulyadi 

(2012). Hal ini mengindikasikan bahwa karakteristik pekerjaan merupakan faktor 

yang mempengaruhi kinerja pegawai. Hal ini mengindikasikan bahwa pada da

sarnya pada saat orang bekerja maka mereka menginginkan ada keragaman tugas 

dalam melaksanakan tugasnya agar kemampuan dan potensi individu yang dimili

kinya dapat berkembang. Hal ini dapat dicapai saat pekerjaan yang diberikan 

kepadanya memiliki keragaman, tidak membosankan dan pada akhimya para peg

awai tersebut merasa tertantang untuk menyelesaikannya. Oleh karena itu jika 

pegawai yang mempunyai karakteristik pekerjaan yang tinggi biasanya mempu

nyai kinerja yang tinggi pula. 

Dari hasil analisa pada penelitian ini terbukti bahwa terdapat pengaruh 

antara karakteristik pekerjaan dengan pendidikan dan pelatihan, hal ini sesuai 

dengan pendapat ahli yaitu, menurut Hasibuan (2001) "Pelatihan perlu dilakukan 

oleh setiap perusahaan karena memberikan manfaat bagi perusahaan khususnya 

karyawan dalam meningkatkan prestasi kerjanya". Rivai (2007) mengemukakan 

bahwa "Pelatihan merupakan bagian pendidikan yang menyangkut proses belajar 

untuk memperoleh dan meningkatkan keterampilan di luar sistem pendidikan 

yang berlaku dalam waktu yang relatif singkat dengan metode yang lebih men

gutamakan pada praktik dari pada teori". 

Karakteristik pekerjaan dapat meningkatkan prestasi kerja, karena muatan

muatan yang ada dalam karakteristik pekerjaan merupakan motivasi internal (in

trinsik) yang mendorong prestasi kerja. Menurut teori karakteristik pekerjaan yang 

diajukan Hackman dan Oldham dalam Robbins, (2008) "Sebuah pekerjaan dapat 

melahirkan tiga keadaan psikologis dalam diri seorang karyawan yakni mengala-
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mi makna kerja, memikul tanggung jawab akan hasil kerja, dan pengetahuan akan 

hasil kerja yang akan mempengaruhi motivasi kerja secara internal, kepuasan ker

ja dan keefektifan kerja". Gibson, dkk, (2006) menyatakan "sikap terhadap karak

teristik pekerjaan secara positif dapat menumbuhkan semangat kerja dan untuk 

mencapai prestasi kerja yang optimal". 

Pegawai yang memiliki sikap positif terhadap karakteristik pekerjaannya 

maka Pegawai Negeri Sipil tersebut akan semakin berorientasi di bidang peker

jaannya. Pegawai akan menekuninya dan konsentrasi, bertanggungjawab disertai 

perasaan senang sampai diperoleh hasil yang memuaskan dan tinggi kualitasnya 

dan akan berusaha semaksimal mungkin untuk mengembangkan dengan 

mengikuti berbagai macam Pendidikan dan Pelatihan guna mencapru prestasi 

tinggi dalam perusahaan. 

Berkenaan dengan temuan tersebut maka dapat disimpulkan bahwa 

karakteristik pekerjaan memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal ini 

cukup beralasan karena karakteristik pekerjaan berkaitan dengan kesesuaian 

antara tugas yang dijalankan dengan minat dan bakat yang dimiliki pegawai. 

Karakteristik pekerjaan juga mencakup karakteristik-karakteristik yang ada pada 

pekerjaan. Menurut Hackman and Oldham dalam (Munandar, 2001:357), 

karakteristik pekerjaan terdiri dari lima faktor, yakni variasi, keterampilan, 

identitas tugas, signifikansi tugas, otonomi dan umpan balik. 

Variasi keterampilan merupakan suatu kondisi, dimana suatu pekerjaan 

tidak hanya dapat dilakukan dengan satu jenis keterampilan, tetapi menuntut 

beberapa jenis keterampilan. Identitas tugas berkenaan dengan adanya pengakuan 

terhadap tugas-tugas atau pekerjaan yang dimiliki oleh karyawan. Signifikansi 
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tugas sejauh mana pekerjaan yang dimiliki karyawan dapat bermanfaat, baik bagi 

orang lain maupun dirinya sendiri. Otonomi ialah sejauhmana karyawan diberikan 

kebebasan untuk mengekspresikan keterampilannya, khususnya untuk 

kepentingan kerja. Umpan balik, yakni kebijakan manajemen terhadap para 

karyawan, seperti kebijakan penghargaan dan hukuman. 

V ariasi keterampilan atau keragaman misalnya memungkinkan pegawai 

untuk melaksanakan bidang tugas yang berbeda yang seringkali mengharuskan 

adanya ketarampilan berbeda-beda. Pekerjaan yang sangat beragam dipandang 

para pegawai Jebih menantang karena mencakup beberapa jenis keterampilan. 

Pekerjaan seperti ini meniadakan kemonotonan yang timbul dari setiap aktivitas 

berulang. Apabila pekerjaan itu bersifat fisik, digunakan otot yang berbeda, 

sehingga satu bidang otot tidak digunakan berlebihan. 

Keragaman menimbulkan perasaan kompeten yang lebih besar bagi 

pegawai, karena pegawai dapat melakukan jenis pekerjaan yang berlainan dengan 

cara berbeda. Apabila atribut-atribut identitas tugas, signifikansi tugas, otonomi 

dan umpan balik menunjukkan kondisi yang sama seperti variasi tugas, tentu akan 

berimplikasi pada hasil kerja yang lebih baik. 

2. Pengaruh Karakteristik Pekerjaan dengan Kinerja 

Dari hasil pengujian hipotesis dua, hasil penelitian menunjukkan bahwa 

karkateristik pekerjaan berpengaruh terhadap kinerjapegawai Sekretariat Daerah 

Kota Sibolga. Hasil ini konsisten dengan penelitian yang dilakukan. oleh 

Windartini (2006) yang menyatakan bahwa karakteristik pekerjaan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja. 
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Hal ini juga sesuai dengan pendapat ahli yang menyatakan bahwa kinerja 

mencakup segi usaha, loyalitas, potensi, kepemimpinan dan moral kerja. 

Profesiensi dilihat dari tiga segi, yaitu : perilaku-perilaku yang ditunjukkan 

seseorang dalam bekerja, hasil nyata atau outcomes yang dicapai pekerja, dan 

penilaian-penilaian pada faktor-faktor seperti dorongan, loyalitas, inisiatif, potensi 

kepemimpinan dan moral kerja. 

Organisasi merupakan tempat berbagai jenis pekerjaan berada dan disinilah 

terjadinya interaksi antar karyawan dengan pekerjaan. Fungsi pekerjaan adalah 

untuk memenuhi kebutuhan organisasi maupun kebutuhan pegawai, sehingga 

pekerja periu didesain untuk memenuhi kebutuhan tersebut. Berbagai pekerjaan 

yang ada temyata masing-masing memiliki jenis, sifat dan karakteristik yang 

berbeda, namun demikian setiap pekerjaan itu mempunyai dimensi inti yang 

merupakan ciri kesamaan dari berbagai pekerjaan tersebut. 

Fakta empirik yang menunjukkan bahwa karakteristik pekerjaan 

berhubungan signifikan dengan kinerja karyawan terbukti pada penelitian Aldag, 

Barr and Brief (1981: 158). Dalam penelitiannya dibuktikan bahwa karakteristik 

pekerjaan, di antaranya berpengaruh pada kinerja perwira kapal. Kemudian Loher, 

Noe, Moeller dan Fitzgerald (1985: 153), juga berpendapat bahwa pendekatan 

melalui model karakteristik pekerjaan merupakan usaha untuk mengetahui 

motivasi kerja dan kepuasan kerja, yang dapat memacu produktivitas kerja. 

Kreitner dan Kinicki (2001) dalam Lusiani (2005) mengidentifikasikan 

sebagai salah satu pendekatan yang digunakan dalam menentukan desain 

pekerjaan (job design) dengan mempertimbangkan kecocokan pekerjaan terhadap 

pegawai (persons jobs fit). Pendapat yang dikemukakan Greenberg dan Baron 
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(2000) menyatakan bahwa model karakteristik pekerjaan mengidentifikasikan 

bagaimana pekerjaan dapat didesain untulc membantu orang merasa mengerjakan 

pekerjaan yang berarti. 

Dengan demikian karakteristik pekerjaan merupakan penilaian mengenai 

apa yang dilakukan dalam pekerjaan untuk menunjang peningkatan kinerja seperti 

pekerjaan, wewenang dan kondisi dalam setiap pekerjaan yang pada akhimya 

memberikan darnpak positif terhadap kinerja pegawai. 

3. Pengaruh Pendidikan dan Pelatihan deugan Kinerja 

Dari Pengujian hipotesis tiga, hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Pendidikan dan pelatihan merupakan faktor yang dapat mempengaruhi kinerja 

pegawai. Hal tersebut menyebabkan kurangnya kualitas maupun kuantitas dari 

hasil pekerjaan serta perilaku pegawai dalam memberikan pelayanan tidak 

maksimal. Maka perlu diberikan perhatian yang khusus terhadap pendidikan dan 

pelatihan terhadap pegawai serta hal-hal yang menjadi motivasi bagi pegawai. 

Menurut hasil penelitian Hendrik (2006) bahwa pendidikan dan pelatihan 

berpengaruh nyata dengan Kinerja Organisasi Biro Keuangan Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan dan didukung hasil penelitian Simanungkalit (2009) dengan 

hasil pendidikan dan pelatihan berpengaruh signifikan terhadap kinerja Alumni 

Balai Pendidikan dan Pelatihan Industri Regional Medan. 

Kesempatan menambah pengetahuan melalui pendidikan dan pelatihan 

seperti memberikan tugas belajar, izin belajar, pendidikan dan pelatihan, k-ursus 

atau yang sejenisnya kepada pegawai akan memberikan suatu motivasi atau 
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dorongan tersendiri kepada pegawai dalam bekerja yang pada akhimya akan dapat 

meningkatkan kinerja. 

Pegawai yang berkualitas dan mampu menghasilkan kinerja adalah yang 

mengerti dan paham atas apa yang akan dilakukan. Pegawai yang memiliki 

kemampuan yang sejalan dengan kebutuhan tugas dan fungsinya merupakan 

syarat terciptanya pegawai yang profesional. 

Agar organisasi merniliki pegawai yang professional maka perlu dilakukan 

pola pengembangan sumber daya melalui pendidikan dan pelatihan. Pendidikan 

pelatihan juga terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja pegawawai. 

Hasil ini menunjukkan bahwa semakin baik pendidikan dan pelatihan yang 

diberikan kepada pegawai, maka semakin tinggi kinerja karyawan. Secara teoritis 

dan secara empiris, variabel program pendidikan dan pelatihan memang sangat 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Begitu pula hasil penelitian ini, didapat 

bahwa kinerja Pegawai akan meningkat bila program pendidikan dan pelatihan 

menunjang. Hal ini juga terlihat dari hasil perhitungan regresi dengan koefisien 

regresi sebesar 0.687 point yang berarti setiap ada peningkatan program 

pendidikan dan pelatihan sebesar 1 point, akan berakibat meningkatnya kinerja 

Pegawai Negeri Sipil sebesar 0.687 point. 

Begitu pula sebaliknya, bila terjadi penurunan program pendidikan dan 

pelatihan maka akan menurunkan kinerja P~gawai Negeri Sipil sebesar 0.687 

point. Hasil ini membuktikan bahwa dalam persepsi Pegawai Negeri Sipil, 

program pendidikan dan pelatihan memegang peranan penting untuk menciptakan 

etos kerja yang baik pada Pegawai Negeri Sipil, sehingga dapat dijadikan tolok 

ukur dalam menilai kinerja Pegawai Negeri Sipil Sekretariat Daerah Kota Sibolga. 
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Hal ini juga menunjukkan bahwa manajemen hendaknya lebih senus 

memperhatikan program pendidikan dan pelatihan. Dalam persepsi Pegawai 

Negeri Sipil, terdapat pengaruh signifikan antara program pendidikan dan 

pelatihan Sekretariat Daerah Kota Sibolga dengan Kinerja Pegawai Negeri Sipil. 

Hal tersebut karena kinerja Pegawai Negeri Sipil yang sudah tertanam di hati 

masyarakat terhadap pola kerja Pegawai Negeri Sipil selama ini. Selain itu, 

menurut Pegawai Negeri Sipil, program pendidikan dan pelatihan yang baik, tentu 

mampu memberikan kepuasan kepada Pegawai Negeri Sipil, sehingga, untuk 

menilai kepuasan masyarakat harus juga mempertimbangkan faktor apakah 

Pegawai Negeri Sipil mampu meningkatkan kinerjanya. Karena itu, peningkatan 

program pendidikan dan pelatihan dalam melayani masyarakat mampu mengubah 

kinerja Pegawai Negeri Sipil yang sudah tertanam selama ini, karena kepuasan 

yang terjadi akan menunjukkan peningkatan kinerja pegawai tersebut. 

Karena itu, mulai saat ini pimpinan Sekretariat Daerah Kota Sibolga harus 

berusaha semaksimal mungkin memperbaiki sumberdaya Pegawai Negeri 

Sipilnya untuk meningkatkan kinerja Pegawai Negeri Sipilnya. Hal tersebut perlu 

dilakukan secara terus menerus, mengingat kemajuan pola berpikir masyarakat 

saat ini yang lebih menekankan program pendidikan dan pelatihan untuk 

meningkatkan kinerja Pegawai Negeri Sipil. Program pendidikan dan pelatihan 

yang menunjang proses bekerja bekerja di instansi pemerintah, mutlak diperlukan 

untuk meningkatkan kinerja Pegawai Negeri Sipil. Bagaimana seorang Pegawai 

Negeri Sipil bisa melaksanakan tugasnya dengan baik, bila lingkungan instansi 

pemerintah tidak menunjang. Tidak adanya peningkatan kapasitas dan kompetensi 

Pegawai Negeri Sipil melalui program pendidikan dan pelatihan yang sesuai 
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dengan bidang tugasnya di instansi pemerintah tentu saja menjadi hambatan 

tersendiri bagi peningkatan kinerja Pegawai Negeri Sipil. 

Penelitian ini membuktikan bahwa program pendidikan dan pelatihan sangat 

besar pengaruhnya terhadap kinerja Pegawai Negeri Sipil di instansi pemerintah. 

Program pendidikan dan pelatihan hams dijaga untuk rnemperlancar proses 

bekerja di instansi pemerintah. Pegawai Negeri Sipil lebih bisa leluasa 

rnentransfer ilrnunya kepada masyarakat bila program pendidikan dan pelatihan 

juga menunjang. Meskipun dernikian, para pengambil kebijakan di instansi 

pemerintah juga tidak boleh melupakan variabel lain sebagai upaya untuk 

meningkatkan kinerja Pegawai Negeri Sipil. 

4. Pengaruh Karakteristik Pekerjaan dengan Pendidikan dan Pelatihan 

dalam Meningkatkan Kinerja 

Kinerja mencakup segi usaha, loyalitas, potensi, kepemirnpinan dan moral 

kerja. Profesiensi dilihat dari tiga segi, yaitu : perilaku-perilaku yang ditunjukkan 

seseorang dalam bekerja, hasil nyata atau outcomes yang dicapai pekerja, dan 

penilaian-penilaian pada faktor-faktor seperti dorongan, loyalitas, inisiatif, potensi 

kepemirnpinan dan moral kerja. 

Penilaian kinerja sangat erat kaitannya dengan keberhasilan pencapa1an 

tujuan organisasi maupun sistem manajemen sumber daya lainnya, seperti sistern 

kompetensi, sistem promosi, maupun sistem pemerintahan dan pelatihan. Dimana 

hal ini juga berhubungan dengan karakteristik pekerjaan dalam pengambilan 

keputusan pada saat melakukan promosi jabatan. 

Kesempatan menambah pengetahuan melalui pendidikan dan pelatihan 
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seperti memberikan tugas belajar, izin belajar, pendidikan dan pelatihan, kursus 

atau yang sejenisnya kepada pegawai akan memberikan suatu motivasi atau 

dorongan tersendiri kepada pegawai dalam bekerja yang pada akhimya akan dapat 

meningkatkan kinerj a. 

Dengan demikian kesesuaian Karakteristik Pekerjaan dengan Pendidikan 

dan Pelatihan merupakan penilaian mengenai apa yang dilakukan dalam pekerjaan 

untuk menunjang peningkatan kinerja seperti pekerjaan dan wewenang dalam 

setiap pekerjaan yang pada akhimya memberikan dampak positif terhadap kinerja 

pegawa1. 

Secara bersama-sama hasil penelitian ini juga membuktikan bahwa 

karakteristik pekerjaan dan pendidikan dan pelatihan memiliki pengaruh terhadap 

kinerja karyawan. Kontribusi yang diberikan sebesar 50,8 %, sehingga masih ada 

49,2% variabel lain yang mempengaruhi kinerja karyawan. Variabel lain tersebut 

dapat berupa motivasi kerja, kompensasi, kepemimpinan, budaya organisasi, 

kepuasan kerja dan kecerdasan emosional. 

Dengan demikian berdasarkan hasil perolehan data dan analisis serta 

pembahasan diatas temyata ada pengaruh karakteristik pekerjaan terhadap 

pendidikan dan pelatihan dan dampaknya terhadap kinerja pegawai negeri sipil 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga. Didukung oleh data maka hipotesis yang 

diajukan telah terbukti secara ilmiah. Dengan demikian penelitian ini telah 

terjawab secara akadernik. 
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A. Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Dari hasil pengujian ditemukan bahwa secara parsial terdapat pengaruh positif 

dan signifikan antara karakteristik pekerjaan terhadap pendidikan dan 

pelatihan (diklat) di Sekretariat Daerah Kota Sibolga. Pegawai yang memiliki 

sikap positif terhadap karakteristik pekerjaannya maka pegawai tersebut akan 

semakin berorientasi di bidang pekerjaannya. Pegawai akan menekuninya dan 

konsentrasi, bertanggungjawab disertai perasaan senang sampai diperoleh 

hasil yang memuaskan dan tinggi kualitasnya dan akan berusaha semaksimal 

mungkin untuk mengembangkan dengan mengikuti berbagai macam 

Pendidikan dan Pelatihan guna mencapai prestasi tinggi dalam perusahaan. 

2. Dari hasil pengujian ditemukan bahwa secara parsial terdapat pengaruh positif 

dan signifikan antara karakteristik pekerjaan terhadap kinerja pegawai 

Sekretariat Daerah Kota Sibolga. Hal ini menunjukkan dengan mengetahui 

dan memahami karakteristik dari pekerjaan dapat meningkatkan kinerja. 

Pegawai yang berkualitas dan mampu menghasilkan kinerja adalah yang 

mengerti dan paham atas apa yang akan dilakukan. Pegawai yang memiliki 

kemampuan yang sejalan dengan kebutuhan tugas dan fungsinya merupakan 

syarat terciptanya pegawai yang profesional. Agar organisasi memiliki 
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pegawai yang professional rnaka perlu dilakukan pola pengernbangan surnber 

daya rnelalui pendidikan dan pelatihan. 

3. Dari hasil pengujian diternukan bahwa secara parsial terdapat pengaruh 

positif dan signifikan antara pendidikan dan pelatihan terhadap kinerja 

pegawai. Hal ini rnenunjukkan bahwa pendidikan dan pelatihan modal utarna 

dan sebagai dasar bagi pegawai dalarn bekerja guna rneningkatkan kinerja. 

Dengan dernikian karakteristik pekerjaan rnerupakan penilaian rnengenai apa 

yang dilakukan dalarn pekerjaan untuk rnenunjang peningkatan kinerja seperti 

pekerjaan, wewenang dan kondisi dalarn setiap pekerjaan yang pada akhirnya 

rnernberikan darnpak positifterhadap kinerja pegawai. 

4. Dari hasil pengujian diternukan bahwa secara sirnultan terdapat pengaruh 

positif dan sirnultan antara karakteristik pekerjaan dan pendidikan dan 

pelatihan (diklat) terhadap kinerja pegawai di Sekretarariat Daerah Kota 

Sibolga, hal ini rnenunjukkan bahwa pelaksanaan pendidikan dan pelatihan 

yang disesuaikan dengan karakteristik pekerjaan akan rneningkatkan kinerja 

pegawai rnaka sernakin baik kinerja pegawai. Dengan dernikian kesesuaian 

Karakteristik Pekerjaan dengan Pendidikan dan Pelatihan rnerupakan 

penilaian rnengenai apa yang dilakukan dalarn pekerjaan untuk rnenunjang 

peningkatan kinerja seperti pekerjaan dan wewenang dalarn setiap pekerjaan 

yang pada akhimya rnernberikan darnpak positif terhadap kinerja pegawai. 

Berdasarkan ternuan ini, rnaka disusun hipotesis bahwa karakteristik 

pekerjaan dan Pendidikan dan Pelatihan berpengaruh positif terhadap dalarn 

rneningkatkan kinerj a pegawai. 
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B. Saran 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan, maka penulis memberikan saran se

bagai berikut: 

1. Dalam merancang suatu program pendidikan dan pelatihan, pimpinan perlu 

memperhatikan aspek karakteristik pekerjaan untuk menyesuaikan hal-hal 

yang dipandang perlu pada saat program pendidikan dan pelatihan akan 

dilaksanakan, agar sesuai dengan sasaran yang ingin dicapai. Maka untuk 

mengoptim<1Jkan program pendidikan dan pelatihan agar tidak menjadi 

percuma maka dirasa perlu memperhatikan point-point dalam aspek 

karkteristik pekerjaan. 

2. Guna memperbaiki dan meningkatkan kinerja pegawai dilihat dari aspek 

karakteristik pekerjaan, hendaknya pimpinan perlu mempertimbangkan 

kondisi aktual para pegawai, perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi, 

serta organisasi yang terkait langsung dengan dimensi-dimensi inti 

karakteristik pekerjaan (variasi keterampilan, identitas tugas, signifikansi 

tugas, otonomi dan umpan balik). 

3. Pimpinan hendaknya lebih serius memperhatikan program diklat. Dalam 

persepsi Pegawai Negeri Sipil, terdapat pengaruh signifikan antara program 

pendidikan dan pelatihan di Sekretariat Daerah Kota Sibolga dengan Kinerja 

Pegawai Negeri Sipil. Program pendidikan dan pelatihan yang baik, tentu 

mampu memberikan kepuasan kepada Pegawai Negeri Sipil, sehingga 

Pegawai Negeri Sipil mampu meningkatkan kinerjanya. Karena itu, 

peningkatan program diklat dalam melayani masyarakat mampu mengubah 
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kinerja Pegawai Negeri Sipil yang sudah tertanam selama ini dapat 

ditingkatkan , karena kepuasan yang terjadi akan menunjukkan peningkatan 

kinerja Pegawai Negeri Sipil tersebut. Maka sebelum seorang Calon Pegawai 

Negeri Sipil diangkat menjadi Pegawai Negeri Sipil diwajibkan untuk 

mengikuti Pendidikan dan Pelatihan yaitu Prajabatan. 

4. Keterkaitan antara Karakteristik Pekerjaan terhadap Pendidikan dan pelatihan 

temyata berpengaruh terhadap kinerja. Hal ini mengindikasikan bahwa pada 

dasarnya pada saat orang bekerja maka mereka menginginkan ada keragaman 

tugas dalam melaksanakan tugasnya agar kemampuan dan potensi individu 

yang dimilikinya dapat berkembang. Oleh karena itu jika seorang pegawai 

mempunyai karakteristik pekerjaan yang tinggi maka pegawai tersebut dapat 

menghasilkan kinerja yang tinggi pula. Jadi apabila menghendaki pendidikan 

dan pelatihan yang bail maka harus disesuaikan dengan karakteristik 

pekerjaan masing-masing pegawai. Program pendidikan dan pelatihan yang 

baik, tentu mampu memberikan kepuasan kepada Pegawai Negeri Sipil 

sehingga mampu meningkatkan kinerjanya. Karena itu, peningkatan program 

pendidikan dan pelatihan mampu mengubah kinerja Pegawai Negeri Sipil 

yang sudah tertanam selama ini dapat ditingkatkan. 
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Lampiran 1 : Kuesioner 

1. Mohon memberi tanda thick mark (--J) padajawaban Bapak/lbu/Saudara anggap 

paling sesuai dengan ketentuan sebagai berikut : 

a. Sangat Setuju (SS) 

b. Setuju (S) 

c. Kurang Setuju (KS) 

d. Tidak Setuju (TS) 

e. Sangat Tidak Setuju (STS) 

2. Mohon mengisi bagian yang membutuhkan jawaban tertulis. 

3. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 

4. Setelah melakukan pengisian, mohon Bapak/lbu/Saudara melipat kuesioner ini 

dan memberikannnya kepada yang menyerahkan kuesioner ini pertama kali. 

Identitas Responden: 

Nama 

Golongan 

Unit Kerja 

Jabatan 

Masakerja 

Umur 

Jenis Kelamin 

Status 

Pendidikan Terakhir 

Diklat Yang Pemah Diikuti 

: ..................................................... (boleh tidak diisi) 

: ............. tahun 

: ............. tahun 

A.Pria 

A. Menikah 

A.SMP 

D. SI 

B. Wanita 

B. Belum Menikah 

B. SMU 

E. S2 

C. Diploma 

F. S3 

.......................... Tahun ........... . 

.......................... Tahun ........... . 
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1. KARAKTERISTIK PEKERJAAN 

NO PERNYATAAN PENILAIAN 
SS s KS TS STS 

1. 
Pekerjaan saya membutuhkan beberapa kegiatan 
berbeda dalam penyelesaiannya. 

2. 
Pekerjaan saya membutuhkan keahlian dan bakat 
khusus. 
Saya mampu menyelesaikan tanggung jawab 

3. pekerjaan yang diberikan oleh pert.tsahaan 
dengan baik. 

4. 
Pekerjaan saya menuntut untuk diselesaikan 
secara tepat waktu. 

5. 
Pekerjaan saya mempunyai dampak yang cukup 
besar bagi pekeriaan orang lain. 
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan secara 

6. fleksibel dan dengan prosedur tertentu sesuai 
denll;an keinginan saya. 
Perusahaan memberikan saya keleluasaan untuk 

7. memilih prosedur yang cocok bagi saya dalam 
menyelesaikan pekerjaan. 
Saya menyukai interaksi sosial yang dihasilk:an 

8. oleh pekerjaan saya, baik ke rekan kerja maupun 
atasan atau bawahan. 

9. Dalam melaksanakan pekerjaan anda 
membutuhkan keterampilan yang bervariasi. 
Jenis pekerjaan yang dilakukan memberikan 

10. kesempatan untuk menunjukkan kemampuan 
yang anda miliki. 
Sebagai karyawan selalu diberikan 

11. kesempatanuntuk mengembangkan diri sesuai 
denganbidang keahlian saya 

Untuk menuntaskan pekerjaan yang belum 
12. selesai,bersedia menyelesaikan diluar 

jam dinas. 

13. Pekerjaan saya tidak membosankan. 

14. 
Pekerjaan saya diuraikan dengan sangat 
jelas. 
Saya mempunyai kebebasan untuk 

15. melakukan apa saja yang saya inginkan 
dalam pekerjaan saya. 

16. Saya mendapatkan umpan balik dari 
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atasan saya tentang seberapa baik 
keberhasilan pekerjaan saya. 

2. PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (DIKLA T) 

NO PERNYATAAN PENILAIAN 
SS s KS TS STS 

A Kebutuhan Diklat 
Program pendidikan dan pelatihan yang saya 

1. ikuti sangat membantu terhadap efisiensi 
organisasi. 

2. 
Penyelengaraan pendidikan dan pelatihan 
disesuaikan dengan kebutuhan organisasi 
Penyelengaraan pendidikan dan pelatihan 

3. mempunyai relevansi dengan kebutuhan 
organisasi. 

4. 
Karier saya dapat meningkat apabila mengikuti 
Pendidikan dan Pelatihan. 
Pegawai yang berpengalaman kerja dalam 

5. bidangnya ak:an cepat tanggap menangani 
permasalahan dalam tugasnya. 

~ Pengelolaan Penciidikan dan Pelatihan 

6. 
PengeJola/Panitia mempunyai perencanaan 
dala.'11 pelaksanaan diklat. 

7. 
Materi yang diberikan sangat membantu untuk 
peningkatan pekerjaan saya. 

8. 
Metode pembelajaran yang diberikan bervariasi 
sehingim saya mudah mengerti. 

9. 
Instruktur mampu membangkitk:an motivasi 
saya dalam bekerja. 

10. Fasilitas dalam pelak:sanaan pendidikan dan 
pelatihan memuaskan. 

11. 
Penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan 
sesuai dengan jadwal. 

c Evaluasi Pelak:sanaan Diklat 

12. 
Saya merasak:an pengaruh positif dari program 
pendidikan dan pelatihan. 
Saya menjadi teladan bagi pegawai yang lain 

13. setelah mengikuti program pendidikan dan 
pelatihan. 
Pekerjaan saya mendapat penilaian positif dari 

14. rekan kerja setelah mengikuti program 
pendidikan dan pelatihan. 

15. 
Saya memberikan kontribusi yang lebih setelah 
men,gikuti Pendidikan dan Pelatihan. 
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Saya sering diserahi tugas oleh pimpinan setelah 

· mengikuti Pendidikan dan Pelatihan. 
3. KINERJAPEGAWAI 

NO PERNYATAAN 

A Kualitas Kerja 

1. Pimpinan merasa puas dengan pekerjaan saya. 

2. 
Kualitas hasil kerja saya telah sesuai dengan 
standar kerj a. 

3. Pekerjaan saya diselesaikan dengan efektif. 

4. Saya selalu memperhatikan tujuan kantor dalam 
menyelesaikan pekerjaan. 

5. 
Saya memiliki kreatifitas dalam menyelesaikan 
pekerjaan. 

6. Saya sering dimintai pertimbangan oleh 
pimpinan maupun rekan keria. 

7. Saya bekerja dengan penuh energik. 

8. Saya memiliki komitmen dalam bekerja. 

B Kuantitas Kerja 
Jumlah pekerjaan yang saya kerjakan sering 

9. melebihi dari hasil yang dihasilkan rekan-rekan 
saya. 

10. 
Saya sering mengerjakan pekerjaan dengan jenis 
yang berbeda. 

11. 
Saya selalu memperhatikan ketepatan jadwal 
dalam menyelesaikan pekeriaan. 

12. 
Saya bekerja sudah melebihi dari target waktu 
yang ditetapkan. 

13. 
Saya sering menyelesaikan pekerjaan lebih cepat 
dari yang seharusnya. 

14. 
Saya menyelesaikan pekerjaan dengan tepat 
waktu. 

15. Saya selalu menetapkan target dalam bekerja. 

16. 
Saya selalu mampu mengerjakan pekerjaan 
sesuai target yang ditentukan. 

Terima kasih. 
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Lampiran 2 : Jawaban validitas Karakteristik Pekerjaan 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
1 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 
2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 4 4 3 2 3 
3 4 4 5 5 2 4 4 5 5 4 4 4 3 3 4 5 
4 3 3 5 4 4 3 3 5 3 3 2 4 4 2 1 5 
5 4 3 4 5 4 3 4 4 4 2 4 4 2 2 4 4 
6 2 5 5 4 5 5 2 5 5 4 2 3 2 2 3 5 
7 3 3 2 4 5 3 3 2 3 4 5 4 4 5 5 2 
8 4 2 4 5 4 2 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 
9 4 3 4 5 5 3 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 
10 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 
11 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 
12 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 
13 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 
14 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 
15 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 
16 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 3 5 4 5 5 5 
17 4 4 5 3 4 4 4 5 4 3 5 4 5 5 4 5 
18 4 5 5 5 2 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 
19 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 
20 4 4 5 3 4 4 4 5 5 5 4 3 3 5 4 5 
21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 
22 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 
24 5 5 4 4 5 5 5 4 3 4 5 4 3 4 2 4 
25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 
26 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 
27 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 
28 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 3 4 
29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5 
30 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 5 4 5 4 5 4 

42737.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



117 

Lampiran 3 : Jawaban validitas Pendidikan dan Pelatihan (Diktat) 

17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 
1 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 
2 3 2 4 4 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 
3 5 4 4 4 4 5 4 4 2 4 4 2 5 5 2 2 
4 4 4 3 3 4 4 5 3 4 2 3 4 3 5 4 4 
5 5 4 4 4 4 5 2 3 4 5 4 4 4 4 4 4 
6 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 
7 4 3 3 5 2 4 4 3 5 4 5 5 3 2 5 5 
8 5 5 4 4 4 5 4 2 4 4 5 4 5 4 4 4 
9 5 5 4 4 5 5 5 3 5 4 5 5 5 4 5 5 
10 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 
11 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 
12 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 
13 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 
14 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 
15 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 
16 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 
17 3 4 5 5 5 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 
18 5 5 4 4 5 5 3 5 2 3 4 2 5 5 2 2 
19 5 4 4 5 4 5 2 5 4 5 5 4 4 4 4 4 
20 3 5 5 4 5 3 3 4 4 5 5 4 5 5 4 4 
21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
22 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 
23 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 
24 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 3 4 5 5 
25 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
26 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 
27 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 

28 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

30 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Lampiran 4 : Jawaban validitas Kinerja Pegawai 

33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 
1 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 
2 3 4 4 4 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 
3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 2 4 4 5 5 2 2 
4 3 4 4 4 3 4 3 5 4 4 3 3 5 3 4 4 
5 5 3 4 ~ 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 
6 4 5 2 5 5 4 5 5 4 5 5 2 5 5 5 5 
7 s 3 3 2 3 4 3 2 4 5 3 3 2 3 5 5 
8 4 2 4 4 5 5 5 4 5 4 2 4 4 5 4 4 
9 4 3 4 4 5 5 5 4 5 5 3 4 4 5 5 5 
10 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 
11 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 
12 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 C" 5 5 _, 

13 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 
14 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 
15 4 5 3 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 
16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 
17 4 4 4 5 4 3 4 5 3 4 4 4 5 4 4 4 
18 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 5 4 5 5 2 2 
19 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 
20 3 3 5 4 5 3 5 5 3 4 4 4 5 5 4 4 
21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
22 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 
23 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 
24 4 4 4 4 3 4 3 4 4 5 5 5 4 3 5 5 
25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 
27 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5 3 5 5 
28 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 
29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 
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TABULASl DATA 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 ' 
1 3 s 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 3 4 4 4 4 4 s 4 3 2 3 3 4 s 4 4 s s 4 4 4 4 3 5 4 4 5 s 4 3 4 4 4 4 183 
2 5 5 4 4 4 2 2 3 4 2 2 4 4 3 2 3 3 4 4 4 s 5 3 3 3 3 2 4 4 4 3 5 3 4 4 4 2 4 4 4 5 5 4 2 4 4 4 4 173 
3 3 4 4 4 5 4 4 5 s 4 4 4 3 3 4 s 5 5 4 4 5 4 3 3 4 4 ~ 5 5 4 s s 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 3 4 4 4 3 199 
4 4 s 5 4 5 3 3 5 5 3 2 4 4 2 1 3 4 3 3 3 4 4 3 1. 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 177 
5 4 5 5 4 4 3 4 4 4 2 4 4 2 2 4 5 s 3 4 4 s 4 4 3 2 3 3 5 5 4 s 5 5 4 4 3 4 5 4 4 5 5 3 4 3 3 5 s 190 
6 s 5 4 3 4 5 2 s 5 4 2 3 2 2 3 5 4 3 4 4 4 3 5 3 3 2 2 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 3 4 5 s 4 5 4 3 4 4 182 
7 s 4 5 4 4 3 3 2 3 4 5 4 4 5 5 s 4 4 3 s 4 3 2 4 5 3 4 2 3 4 4 s s 3 3 5 4 3 4 4 4 3 4 4 5 3 2 4 184 
8 3 4 5 3 3 2 4 4 5 5 4 5 5 4 5 s 5 5 4 4 s 4 3 2 3 3 4 5 4 4 s s 4 4 4 4 3 s 4 4 5 s 4 3 4 4 4 4 1% 
9 4 4 s 4 4 3 4 4 5 5 4 s 5 4 5 5 5 5 4 4 s 4 3 2 3 3 4 s 4 4 5 5 4 4 4 4 3 5 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 200 

' 10 3 s 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 s 3 3 3 3 2 4 4 4 3 5 3 4 4 4 2 4 4 4 5 5 4 2 4 4 4 4 188 
I 11 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 s s 4 5 5 5 s 5 4 s 4 s s s s s s 5 4 s 5 s 5 5 4 5 4 5 227 
: 12 4 4 5 5 4 4 4 s 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 s 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 210 
' 13 3 4 s 5 4 5 4 s 5 4 4 5 5 5 5 4 s s 4 4 5 5 4 5 4 4 s 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 218 
i 14 5 3 5 4 5 4 4 s 5 5 4 4 5 s 5 5 4 4 s 5 4 5 4 4 5 s 4 s 4 5 4 4 4 4 s 5 4 s 4 4 5 s 4 5 4 5 4 4 215 
I 1s 4 3 4 5 4 5 4 s 4 4 4 4 s s 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 4 4 s 4 5 5 4 4 5 4 5 s 4 3 4 4 206j 

16 5 2 s 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 s 4 s 5 4 4 s 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 s 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 215 
I 17 4 3 4 4 s 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 s 4 4 5 s 4 4 4 4 5 s 4 4 4 s 4 4 4 4 s 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 211 

18 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 s 4 5 5 s 4 4 4 5 4 4 s 5 4 5 4 s 4 4 213 
19 4 3 4 3 5 5 4 4 4 4 4 5 3 I\ 4 4 s 5 4 s 5 4 4 5 4 5 5 4 4 s 4 5 5 5 4 s 4 5 4 4 s 3 4 s 4 3 4 4 205 
20 5 4 4 4 4 4 4 s 4 s 4 3 3 5 4 5 3 3 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 3 3 3 5 4 s 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 199 
21 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 s 5 3 4 3 191 
22 5 s 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 s 5 5 5 4 4 5 5 5 s 4 5 208 
23 4 4 s 4 5 5 5 s 5 s s 5 4 5 s s 5 5 s 5 5 5 4 5 s 5 5 5 4 5 4 5 s s s 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 227 
24 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 3 4 5 4 4 4 4 4 5 s 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 5 4 4 3 5 s 5 4 5 207 
25 4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 s 5 5 s 5 5 5 5 4 3 5 5 s 5 4 3 s 3 5 s 5 s 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 222 
26 3 4 5 5 4 5 s 4 5 4 5 4 s 4 5 4 4 4 4 4 s 5 3 4 4 4 s 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 s 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 204 
27 3 5 3 4 5 5 5 s 3 5 5 s 5 5 3 s 5 5 s 5 5 5 3 5 5 5 s 5 3 5 3 s 5 5 s 5 3 4 s 3 5 5 3 4 5 3 5 3 213 
28 3 4 3 4 4 5 5 4 3 5 5 4 5 4 3 s 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 s 5 4 s 4 s 5 202 
29 4 2 4 4 5 s 5 5 4 3 5 s 5 5 4 3 5 5 5 5 s 5 4 5 s 5 s 5 4 5 4 5 5 5 s 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 217 
30 4 3 5 4 4 5 5 4 5 3 5 4 5 4 5 3 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 s 5 s 5 4 3 5 3 5 5 201 
31 3 4 3 s 5 5 5 5 3 s 5 4 5 s 3 s 4 4 4 5 5 5 s 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 3 s 5 5 5 5 3 5 3 5 5 214 
32 4 5 2 4 4 4 4 5 2 4 4 s 5 5 2 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 s 5 5 5 5 5 s 4 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 4 s 203 
33 s 4 4 5 3 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 3 5 5 5 4 4 3 s 5 s 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 210 
34 4 3 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 s 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 216 
35 5 2 5 5 4 5 5 s 5 5 5 4 4 5 5 s 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 s s 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 216 
36 4 2 4 5 3 4 4 4 4 4 4 5 s 4 4 4 5 5 5 3 4 5 3 5 s 3 4 5 3 5 3 5 5 5 s 3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 201 
37 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 s 5 5 3 4 3 3 5 5 3 4 3 3 5 3 5 5 5 s 3 4 4 5 5 3 4 3 4 4 4 5 4 196 
38 4 5 3 3 s 5 5 5 3 5 5 4 4 5 3 s 4 4 4 5 5 5 4 4 4 s 5 s 4 4 4 4 4 4 4 5 5 s 5 5 3 5 3 5 5 5 5 5 212 
39 4 4 3 3 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 4 5 5 s s 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 s 5 5 5 5 4 4 s 4 3 4 3 4 4 4 5 4 208 
40 3 5 3 2 5 5 5 5 3 5 5 4 4 s 3 5 4 4 4 s s 5 5 4 4 5 5 5 s 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 s 4 5 5 5 5 4 214 
41 3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 s 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 s 5 5 s s 5 4 s 4 s 4 5 5 4 5 4 s 216 
42 4 4 s 4 5 5 s 5 5 5 5 4 5 s 5 s 4 4 4 5 5 3 5 4 4 s 5 3 s 4 5 4 4 4 4 5 5 5 3 5 4 5 4 s 5 3 5 4 215 
43 4 4 3 3 s 4 4 4 3 3 4 5 5 4 3 3 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 4 3 4 5 4 5 5 5 s 5 s 4 3 4 5 4 5 s 4 3 4 5 203 
44 3 4 3 2 4 4 4 5 3 5 4 4 s 5 3 s 4 4 4 4 4 3 s 4 4 4 4 3 s 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 4 4 3 5 4 193 
45 4 4 3 3 4 s 5 4 3 3 s 5 4 4 3 .:I s s s 4 5 3 4 5 s 4 s 3 4 5 4 5 s 5 5 4 4 s 3 4 5 4 5 4 5 3 4 s 203 
46 4 5 4 2 5 5 5 5 4 5 5 4 s s 4 s 4 4 4 5 5 5 s 4 4 5 s s 5 4 5 4 4 4 4 s 5 s 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 219 
47 5 s 5 3 3 5 5 3 5 3 5 5 4 3 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 s 5 5 5 5 5 5 s 3 3 s 5 s s s 5 3 5 5 5 5 217 
48 4 s s 4 4 4 4 3 5 5 4 4 5 3 5 s 4 4 5 4 4 s 5 4 5 4 4 5 5 4 s 4 4 4 s 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 210 
49 4 4 4 5 4 4 4 2 4 5 4 4 5 2 4 s 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 s 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 205 
50 4 4 3 3 4 4 4 5 3 3 4 4 5 5 3 3 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 s 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 i4J 196 
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51 5 5 4 5 s 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 
52 4 s 3 5 4 4 4 5 3 5 4 4 5 s 3 s 4 4 s 4 
53 3 3 2 4 s 5 5 s 2 s 5 5 4 s 2 s 5 5 s s 
54 4 4 3 5 4 4 4 5 3 5 4 4 5 5 3 5 4 4 s 4 
SS 5 3 4 4 s s s s 4 s 5 s 4 5 4 5 5 5 5 5 
S6 4 3 5 5 5 4 4 s 5 5 4 4 5 5 s 5 4 4 s s 
57 3 3 4 4 5 5 s s 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 s 5 
58 5 4 2 5 5 4 4 5 2 5 4 4 5 5 2 5 4 4 4 5 
S9 4 4 3 4 5 5 s s 3 s 5 5 4 5 3 5 5 s 4 s 
60 3 4 4 5 4 3 3 5 4 5 3 4 5 5 4 5 4 4 4 4 
61 4 s s 4 5 3 3 s 5 5 3 5 4 5 s s 5 5 4 5 
62 5 s 3 5 3 2 2 5 3 5 2 4 5 5 3 5 4 4 5 3 
63 5 4 5 5 5 1 1 5 5 5 1 4 5 5 5 5 4 4 5 s 
64 4 s 4 4 5 5 5 s 4 5 5 5 4 s 4 5 s s 4 5 
65 3 4 3 4 3 4 4 s 3 5 4 4 5 5 3 5 4 4 5 3 
66 4 s 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 s 4 s 
67 4 s 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 s 5 5 4 5 
68 3 4 3 4 4 5 s s 3 5 5 5 5 s 3 s s 5 5 4 
69 5 4 4 s 5 s 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 
70 4 4 5 4 4 s 5 5 5 s 5 s 5 s 5 5 s s s 4 
71 4 s s s s s 5 s 5 5 s 4 s 5 5 5 4 4 4 5 
72 4 2 4 5 4 s 5 4 4 5 s 5 s 4 4 s s 5 s 4 
73 5 4 5 s 5 5 s 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 
74 4 4 4 s s 5 s 4 4 3 5 5 5 4 4 3 s 5 s 5 
75 3 4 3 4 4 5 5 5 3 3 5 4 5 s 3 3 4 4 4 4 
76 4 4 s 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 
77 5 4 4 3 4 5 5 5 4 4 5 5 5 s 4 4 5 5 s 4 
78 4 4 s 4 4 s 5 4 5 4 s 4 s 4 5 4 4 4 4 4 
79 s 4 4 5 s 4 4 s 4 4 4 5 s s 4 4 s s s s 
80 5 s 3 4 5 s 5 4 3 4 5 4 5 4 3 4 4 4 4 s 

s 5 s s s s s 5 s 5 5 s 5 s s 5 
4 s 4 4 5 4 4 s 4 4 4 4 4 4 5 4 
s 5 s s s s s 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 s 4 
s 4 s s 5 s 5 4 s s 5 s 5 s 5 s 
4 5 5 4 s s 4 5 5 4 5 4 4 4 s 5 
s 4 s 5 s 5 s 4 5 s 5 5 5 5 5 5 
4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 s 
s 4 4 s 4 s 5 4 4 s 4 5 5 s 4 5 
3 s 5 4 4 4 3 5 s 4 s 4 4 4 4 4 
3 4 5 5 4 s 3 4 5 s 5 5 s s 4 s 
2 5 s 4 5 3 2 5 5 5 s 4 4 4 5 3 
1 4 5 4 s 5 1 4 5 4 5 4 4 4 5 5 
s 5 4 5 4 s s 5 4 4 4 s 5 5 4 5 
4 4 s 4 5 3 4 4 s 4 s 4 4 4 s 3 
s 5 s 5 4 5 5 s 5 4 5 5 s s 4 5 
s 5 s s 4 s 5 5 s s s 5 5 5 4 5 
s 4 s s s 4 s 4 s 4 s s s s 5 4 
5 s 5 4 4 s 5 s s 5 5 4 4 4 4 5 
5 4 s s 5 4 5 4 s 4 5 s s 5 s 4 
s 5 s 4 4 s s s s s 5 4 4 4 4 s 
s 4 5 s s 4 5 4 s 4 s 5 s 5 5 4 
s 5 5 4 4 s s 5 5 s 5 4 4 4 4 s 
s s s 5 s s s s 5 4 s 5 5 5 5 s 
s 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 
s 5 5 4 4 4 5 s s 5 5 4 4 4 4 4 
s 5 5 s 5 4 5 s s 4 5 5 s 5 s 4 
5 5 5 4 4 4 s s s s 5 4 4 4 4 4 
4 4 s s s 5 4 4 5 4 s s s s s s 
s 4 5 4 4 s 5 4 5 5 s 4 4 4 4 5 

5 5 s 5 5 5 5 
4 4 s 4 4 4 4 
s s 5 5 5 5 5 
4 4 5 4 4 4 4 

s 5 4 5 s 5 5 
5 4 5 s 4 5 4 
5 5 4 5 5 5 5 
5 4 5 4 4 4 4 
5 5 4 4 s 4 5 
4 3 5 5 4 5 4 
s 3 4 s s 5 5 
3 2 5 5 5 5 4 
5 1 4 5 4 5 4 
s 5 5 4 4 4 5 
3 4 4 s 4 s 4 
5 s 5 s 4 s 5 
s s s s s s 5 
4 s 4 s 4 5 5 
5 s 5 s 5 s 4 
4 5 4 s 4 5 5 
5 s s s s 5 4 
4 s 4 5 4 s 5 
s 5 5 s s 5 4 
5 s 5 5 4 s 5 
4 s s 5 5 5 4 
4 s 5 5 5 5 4 
4 5 5 s 4 5 5 
4 s 5 5 5 5 4 
5 4 4 s 4 s 5 
5 5 4 5 5 s 4 

5 s 5 
4 4 5 
5 5 5 
4 4 5 
5 s 4 
s 4 5 
5 5 4 
5 4 5 
5 5 4 
4 3 5 
5 3 4 
3 2 s 
5 1 4 
5 s 5 
3 4 4 
5 5 5 
5 5 5 
4 5 4 
5 5 5 
4 5 4 
5 5 5 
4 5 4 
5 s 5 
5 s 5 
4 5 5 
4 s 5 
4 5 5 
4 s 5 
5 4 4 
5 5 4 

5 
4 
5 
4 
5 
5 
5 
4 
4 
5 
5 
5 
5 
4 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
s 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

5 
4 
5 
4 
s 
4 
s 
4 
5 
4 
5 
5 
4 
4 
4 
4 
5 
4 
5 
4 
5 
4 
5 
4 
5 
5 
4 
5 
4 
5 

t-.) 
Cf, 

234 
203 
225 
202 
229 
219 
227 
203 
217 
200 
216 
193 
196 
222 
196 
226 
230 
217 
222 
224 
228 
218 
228 
226 
209 
215 
223 
216 
220 
214 
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Lampiran 6: Hasil uji Validitas dan reliabilitas instrumen 
c ase p s rocessmQ umman 

N % 

Valid 30 100,0 

Cases Excluded9 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,958 48 

Item Statistics 
Mean Std. Deviation N 

VAR00001 4,0333 ,80872 30 
VAR00002 4,2000 ,96132 3C 
VAR00003 4,4000 ,77013 30 
VAR00004 4,4000 ,67466 30 
VAR00005 4,2333 ,85836 30 
VAR00006 4,2000 ,96132 30 
VAR00007 4,0333 ,80872 30 
VAR00008 4,4000 ,7701 3 30 
VAR00009 4,2333 ,85836 30 
VAR00010 4,0000 ,87099 30 
VAR00011 4, 1000 ,95953 30 
VAR00012 4,3667 ,01495 30 
VAR00013 4,0667 1,04826 30 
VAR00014 4,1667 ,98553 30 
VAR00015 4,0333 1,06620 30 
VAR00016 4,4000 ,77013 30 
VAR00017 4,4000 ,67466 30 
VAR00018 4,2333 ,81720 30 
VAR00019 4,2000 ,55086 30 
VAR00020 4,3000 ,53498 30 
VAR00021 4,3333 ,75810 30 
VAR00022 4,4000 ,67466 30 
VAR00023 4,2333 ,93526 30 
VAR00024 4,2000 ,96132 30 
VAR00025 4,2333 ,85836 30 
VAR00026 4,1000 ,71197 30 
VAR00027 4,3667 ,71840 30 
VAR00028 4,2333 ,85836 30 
VAR00029 4,2333 ,85836 30 
VAR00030 4,4000 ,77013 30 
VARODD31 4,2333 ,85836 30 
VAR00032 4,2333 ,85836 30 
VAR00033 4,2667 ,69149 30 
VAR00034 4,1667 ,79148 30 
VAR00035 4,1000 ,66176 30 
VAR00036 4,4000 ,67466 30 
VAR00037 4,2333 ,85836 30 
VAR00038 4,4000 ,67466 30 
VAR00039 4,2333 ,85836 30 
VAR00040 4,4000 ,77013 30 
VAR00041 4,4000 ,67466 30 
VAR00042 4,2333 ,85836 30 
VAR00043 4,2000 ,96132 30 
VAR00044 4,0333 ,80872 30 
VAR00045 4,4000 ,77013 30 
VAR00046 4,2333 ,85836 30 
VAR00047 4,2333 ,85836 30 
VAR00048 4,2333 ,85836 30 
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Item-Total Statistics 

Scale Mean if Item Scale Variance if Corrected ltem-T otal Cronbach's Alpha if 

Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted 

VAR00001 199,7333 493,030 ,686 ,957 

VAR00002 199,5667 487,702 ,699 ,957 

VAR00003 199,3667 495,895 ,637 ,957 

VAR00004 199,3667 502,792 ,498 ,958 

VAR00005 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00006 199,5667 487,702 ,699 ,957 

VAR00007 199,7333 493,030 ,686 ,957 

VAR00008 199,3667 495,895 ,637 ,957 

VAR00009 199,5333 493,637 ,628 ,957 

VAR00010 199,7667 495,151 ,578 ,957 

VAR00011 199,6667 496,368 ,492 ,958 

VAR00012 199,4000 505,628 ,445 ,958 

VAR00013 199,7000 498,562 ,399 ,958 

VAR00014 199,6000 491,766 ,585 ,957 

VAR00015 199,7333 494,685 ,474 ,958 

VAR00016 199,3667 495,895 ,637 ,957 

VAR00017 199,3667 502,792 ,498 ,958 

VAR00018 199,5333 494,740 ,630 ,957 

VAR00019 199,5667 505,495 ,506 ,958 

VAR00020 199,4667 508,809 ,382 ,958 

VAR00021 199,4333 493,702 ,714 ,957 

VAR00022 199,3667 502,792 ,498 ,958 

VAR00023 199,5333 499,430 ,431 ,958 

VAR00024 199,5667 487,702 ,699 ,957 

VAR00025 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00026 199,6667 500,023 ,559 ,957 

VAR00027 199,4000 502,938 ,461 ,958 

VAR00028 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00029 199,5333 493,637 ,628 ,957 

VAR00030 199,3667 495,895 ,637 ,957 

VAR00031 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00032 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00033 199,5000 501,845 ,516 ,957 

VAR00034 199,6000 503,283 ,406 ,958 

42737.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



123 

VAR00035 199,6667 507,126 ,361 ,958 

VAR00036 199,3667 500,240 ,584 ,957 

VAR00037 199,5333 493,637 ,628 ,957 

VAR00038 199,3667 502,792 ,498 ,958 

VAR00039 199,5333 493,637 ,628 ,957 

VAR00040 199,3667 495,895 ,637 ,957 

VAR00041 199,3667 502,792 ,498 ,958 

VAR00042 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00043 199,5667 487,702 ,699 ,957 

VAR00044 199,7333 493,030 ,686 ,957 

VAR00045 199,3667 495,895 ,637 ,957 

VAR00046 199,5333 493,637 ,628 ,957 

VAR00047 199,5333 498,464 ,499 ,958 

VAR00048 199,5333 498,464 ,499 ,958 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

203,7667 518,323 22,76671 48 
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Lampiran 7: Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Diklat 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Re- Method 

moved 

1 karakteristikb Enter 

a. Dependent Variable: diklat 

b. All requested variables entered. 

Md IS o e ummarv 

Model R R Square Adj~sted R Std. Error of the 

SQuare Estimate 

1 ,5708 ,325 ,316 4,484 

a. Predictors: (Constant), karakteristik 

ANOVAa 

Model Sum of Sauares df Mean Sauare F Sia. 

Regression 755,464 1 755,464 37,570 ,ooob 

1 Residual 1568,424 78 20,108 

Total 2323,888 79 

a. Dependent Variable: diklat 

b. Predictors: (Constant), karakteristik 

Coefficients a 

Model Unstandardized Coefficients Standardized Co- t Sig. 

efficients 

B Std. Error Beta 

(Constant) 27,492 7,028 3,911 ,000 
1 

karakteristik ,631 ,103 ,570 6,129 ,ODO 

a. Dependent Variable: diklat 
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Lampiran 8 : Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Kinerja 

Variables Entered/Removed• 

Model Variables Entered Variables Re- Method 

moved 

1 karakteristik b Enter 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. All requested variables entered. 

Md IS o e ummary 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the 

SQuare Estimate 

1 ,548a ,300 ,291 7,402 

a. Predictors: (Constant), karakteristik 

ANOVA8 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sia. 

Regression 1832,145 1 1832,145 33,442 ,00011 

1 Residual 4273,342 78 54,786 

Total 6105,488 79 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. Predictors: (Constant), karakteristik 

Coefficients8 

Model Unstandardized Coefficients Standdrdized Co- t Sig. 

efficients 

8 Std. Error Beta 

(Co11sta11t) 11,944 11,601 1,030 ,306 
1 

karakteristik ,982 ,170 ,548 5,783 ,000 

a. Dependent Variable: kinerja 

42737.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



126 

Lampiran 9 : Pengaruh Pendidikan dan Pelatihan Terhadap Kinerja 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Re- Method 

moved 

1 diklatb Enter 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. All requested variables entered. 

Md IS o e ummary 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the 

Square Estimate 

1 ,687" ,472 ,465 6,430 

a. Predictors: (Constant), diklat 

ANOVA6 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 2880,097 1 2880,097 69,650 .ooob 
1 Residual 3225,390 78 41,351 

Total 6105,488 79 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. Predictors: (Constant), diklat 

Coefficients a 

Model Unstandardized Coefficients Standardized Co- t Sig. 

efficients 

B Std. Error Beta 

(Constant) ,420 9,427 ,045 ,965 
1 

Diklat 1, 113 ,133 ,687 8,346 ,000 

a. Dependent Variable: kinerja 
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Lampiran 10: Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Pendidikan dan 
Pelatihan dan Dampaknya Terhadap Kinerja 

1 

Variables Entered/Removed0 

Model Variables Entered Variables Re- Method 

1 

Model R 

1 ,713° 

Model 

Regression 

Residual 

Total 

Model 

(Constant) 

karakteristik 

Diklat 

moved 

diklat, karakteris-

ti kb 
Enter 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. All requested variables entered. 

Md IS o e ummary b 

R Square Adjusted R Std. Error of the 

Square Estimate 

,508 ,495 6,247 

a. Predictors: (Constant), diklat, karakteristik 

b. Dependent Variable: kinerja 

ANOVA8 

Sum of Squares df Mean Square 

3100,805 2 1550,403 

3004,682 77 39,022 

6105,488 79 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. Predictors: (Constant), diklat, karakteristik 

Coefficients a 

Unstandardized Coefficients Standardized Co-

efficients 

B Std. Error Beta 

-12,781 10,708 

,415 ,174 ,231 

,899 ,158 ,555 

a. Dependent Variable: kinerja 

Durbin-Watson 

1,870 

F Sio. 

39,732 .ooob 

t Sig. 

-1,194 ,236 

2,378 ,020 

5,702 ,000 
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Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 59,85 89,87 78,86 6,265 79 

Residual -13,912 17,920 ,000 6,167 79 

Std. Predicted Value -3,035 1,757 ,000 1,000 79 

Std. Residual -2,227 2,869 ,000 ,987 79 

a. Dependent Variable: kinerja 
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Histogram 

Dependent Variable: kinerja 
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I ' . ~-- ~ ...... ~ ~-· ' ..> - i 
..,, , ~ ..-..... '- ' "'- .. i ,__ ..; 

2 1.886 2.920 4.303 6.965 9.925 62 1.296 1.671 1.999 2.389 2.659 
3 1.638 2.353 3.182 4.541 5.841 63 1.296 1.670 1.999 2.389 2.658 
4 1.533 2.132 2.776 3.747 4.604 64 1.296 1.670 1.999 2.388 2.657 
5 1.476 2.015 2.571 3.365 4.032 65 1.296 1.670 1.998 2.388 2.657 
6 1.440 1.943 2.447 3.143 3.707 66 1.295 1.670 1.998 2.387 2.656 
7 1.415 1.895 2.365 2.998 3.499 67 1.295 1.670 1.998 2.387 2.655 
8 1.397 1.860 2.306 2.896 3.355 68 1.295 1.670 1.997 2.386 2.655 
9 1.383 1.833 2.262 2.821 3.250 69 1.295 1.669 1.997 2.386 2.654 
10 1.372 1.812 2.228 2.764 3.169 70 1.295 1.669 1.997 2.385 2.653 
11 1.363 1.796 2.201 2.718 3.106 71 1.295 1.669 1.996 2.385 2.653 
12 1.356 1.782 2.179 2.681 3.055 72 1.295 1.669 1.995 2.384 2.652 
13 1.350 1.771 2.160 2.650 3.012 73 1.295 1.669 1.996 2.384 2.651 
14 1.345 1.761 2.145 2.624 2.977 74 1.295 1.668 1.995 2.383 2.651 
15 1.341 1.753 2.131 2.602 2.947 75 1.295 1.668 1.995 2.383 2.650 
16 1.337 1.746 2.120 2.583 2.921 76 1.294 1.668 1.995 2.382 2.649 
17 1.333 1.740 2.110 2.567 2.898 77 1.294 1.668 1.994 2.382 2.649 
18 1.330 1.734 2.101 2.552 2.878 78 1.294 1.668 1.994 2.381 2.648 
19 1.328 1.729 2.093 2.539 2.861 79 1.294 1.668 1.994 2.381 2.647 
20 1.325 1 .725 2.086 2.528 2.845 60 1.294 1.667 1.993 2.380 2.647 
21 1.323 1.721 2.080 2.518 2.831 81 1.294 1.667 1.993 2.380 2.646 
22 1.321 1.717 2.074 2.508 2.819 82 1.294 1.667 1.993 2.379 2.645 
23 1.319 1.714 2.069 2.500 2.807 83 1.294 1 667 1.992 2.379 2.645 
24 1.318 1.711 2.064 2.492 2.797 84 1.294 1.667 1.992 2.378 2.644 
25 1.316 1.708 2.060 2.485 2.787 85 1.294 1.665 1.992 2.378 2.643 
26 1.315 1.706 2.056 2.479 2.779 86 1.293 1.666 1.991 2.377 2.643 
27 1.314 1.703 2.052 2.473 2.771 87 1.293 1.666 1.991 2.377 2.642 
28 1.313 1.701 2.048 2.467 2.763 88 f.293 1.666 1.991 2.376 2.641 
29 1.311 1.699 2.045 2.462 2.756 89 1.293 1.666 1.990 2.376 2.641 
30 1.310 1.697 2.042 2.457 2.750 90 1.293 1.666 1.990 2.375 2.640 
31 1.309 1.696 2.040 2.453 2.744 91 1.293 1.665 1.990 2.374 2.639 
32 1.309 1.694 2.037 2.449 2.738 92 1.293 1.665 1.989 2.374 2.639 
33 1.308 1.692 2.035 2.445 2.733 93 1.293 1.665 1.989 2.373 2.638 
34 1.307 1.691 2.032 2.441 2.728 94 1.293 1.665 1.989 2.373 2.637 
35 1.306 1.690 2.030 2.438 2.724 95 1.293 1.665 1.988 2.372 2.637 
36 1.306 1.688 2.028 2.434 2.719 96 1.292 1.664 1.988 2.372 2.636 
37 1.305 1.687 2.026 2.431 2.715 97 1.292 1.664 1.988 2.371 2.635 
38 1.304 1.686 2.024 2.429 2.712 98 1.292 1.664 1.987 2.371 2.635 
39 1.304 1.685 2.023 2.426 2.708 99 1.292 1.664 1.987 2.370 2.634 
40 1.303 1.684 2.021 2.423 2.704 100 1.292 1.664 1.987 2.370 2.633 
41 1.303 1.683 2.020 2.421 2.701 101 1.292 1.663 1.986 2.369 2.633 
42 1.302 1.682 2.018 2.418 2.698 102 1.292 1.663 1.986 2.369 2.632 
43 1.302 1.681 2.017 2.416 2.695 103 1.292 1.663 1.986 2.368 2.631 
44 1.301 1.680 2.015 2.414 2.692 104 1.292 1.663 1.985 2.368 2.631 
45 1.301 1.679 2.014 2.412 2.690 105 1.292 1.663 1.985 2.367 2630 
46 1.300 1.679 2.013 2.410 2.687 106 1.291 1.663 1.985 2.367 2.629 
47 1.300 1.678 2.012 2.408 2.685 107 1.291 1.662 1.984 2.366 2.629 
48 1.299 1.677 2.011 2.407 2.682 108 1.291 1.662 1.984 2.366 2.628 
49 1.299 1.677 2.010 2.405 2.680 109 1.291 1.662 1.984 2.365 2.627 
50 1.299 1.676 2.009 2.403 2.678 110 1.291 1.662 1.983 2.365 2.627 
51 1.298 1.675 2.008 2.402 2.676 111 1.291 1.662 1.983 2.364 2.626 
52 1.298 1.675 2.007 2.400 2.674 112 1.291 1.661 1.983 2.364 2.625 
53 1.298 1.674 2.006 2.399 2.672 113 1.291 1.661 1.982 2.363 2.625 
54 1.297 1.674 2.005 2.397 2.670 114 1.291 1.661 1.982 2.363 2.624 
55 1.297 1.673 2.004 2.396 2.668 115 1.291 1.661 1.982 2.362 2.623 
56 1.297 1.673 2.003 2.395 2.667 116 1.290 1.661 1.981 2.362 2.62'3 
57 1.297 1.672 2.002 2.394 2.665 117 1.290 1.661 1.981 2.361 2.622 
58 1.296 1.672 2.002 2.392 2.663 118 1.290 1.660 1.981 2.361 2.621 
59 1.296 1.671 2.001 2.391 2.662 119 1.290 1.660 1.980 2.360 2.621 
60 ·r.296 1.671 2.000 2.390 2.660 120 1.290 1.660 1.980 2.360 2.620 

Dan 'Table of Percentage Pomts of lhe 1-Dislribu!ion. • B1omelrika, Vol. 32. (1941 ), p. 300. Reproduced by permission of lhe BIOll1€!11ka T rusless. 
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DISTRIBUSI NILAI rtallel SIGNIFIKANSI 5°/o dan 1°/o 

N The Le'rel of Significance N The Level of Significance 

5~,.ii t·%. -o;.: 
~ ... o 1% 

3 (J.Q9? 0.99() 38 (l,}20 0.413 

4 0.950 0.990 39 0.316 0.408 

) t!.8!S l}.959 01~ 0.3?2 0.403 ....,., 

6 0.811 0.917 41 0.308 0.398 

I tUS4 0.87-l- -C tUU-t tU93 

8 0.707 OJD4 43 0.301 0.389 

9 0.666 0.798 44 0.297 0.384 

w D.632 Q.?-fiS .1.:; 
1 ... 0.:!94 0.380 

11 0.602 0.735 46 0.291 0.376 

l .1: o.5i6 0. /'(115 47 O.~Ss o.Jn 
13 0.553 0 .. 684 48 0.284 0-368 

14 0.532 0.661 -t9 0.281 0.364 

\S Q_S. ~~ Q .. 64~ 50 0.279 0.36! 

16 0.497 0.623 55 0.266 0.345 

n nAS.2 d.606 tiO 0.254 0.330 

18 0.468 0.590 65 0.244 0.317 

19 0.456 0.575 70 0.235 0.306 

1() 0.444 056! 15 0.227 0 .. 296 

21 0.433 0.549 80 0.220 0.286 

21 ~)~~-32 0537 g.:; 0.2D 0.'.!7& 

23 0.413 0.526 90 0.207 0.267 

24 ()_..Jij..j U.515 95 0.202 0.263 

25 0396 0.505 100 0.195 0.256 

26 0.388 0.496 125 O.t76 0.230 
)'"' _, ~us~ {) .. ~g; ~50 O .. l59 0.210 
28 0.374 0.478 175 0.148 0 .. 194 

.29 0.367 OA70 20fJ 0.138 0.181 

30 0.361 0.463 JOO 0.113 0.148 

Ji 0.355 0.456 400 0.098 0.128 

~""'' tU~9 ~ . .+t.9 500 O.OSS 0.115 ~-
.... , 
.).J 0.344 0.442 600 0.080 0.105 
-~ ~ 

.)...,. jLJ.N UA36 700 (UJ7-t OJJ97 

35 0.334 OAJO 800 0.070 0.091 
'< o.329 U.424 %0 0.065 0.086 .JO 
...... 

~?.325 OArn HWIJ 0.06'.:! O.OSJ _)' 
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Titik Persentase Oistribusi F untuk Probabilita = 0,05 

df untuk pembilang (N1 l 
df untuk 

penyebut 
fN21 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1 161 199 216 225 230 234 237 239 241 242 243 244 245 245 246 

2 18.51 19.00 19.16 19.25 19.30 19.33 19.35 19.37 19.38 19.40 19.40 19.41 19.42 19.42 19.43 

3 10.13 9.55 9.28 9.12 9.01 8.94 8.89 8.85 8.81 8.79 8.76 8.74 8.73 8.71 8.70 

4 7.71 6.94 6.59 6.39 6.26 6.16 6.09 6.04 6.00 5.96 5.94 5.91 5.89 5.87 5.86 

5 6.61 5.79 5.41 5.19 5.05 4.95 4.88 4.82 4.77 4.74 4.70 4.68 4.66 4.64 4.62 

6 5.99 5.14 4.76 4.53 4.39 4.28 4.21 4.15 4.10 4.06 4.03 4.00 3.98 3.96 3.94 

7 5.59 4.74 4.35 4.12 3.97 3.87 3.79 3.73 3.68 3.64 3.60 3.57 3.55 3.53 3.51 

8 5.32 4.46 4.07 3.84 3.69 3.58 3.50 3.44 3.39 3.35 3.31 3.28 3.26 3.24 3.22 

9 5.12 4.26 3.86 3.63 3.48 3.37 3.29 3.23 3.18 3.14 3.10 3.07 3.05 3.03 3.01 

10 4.96 4.10 3.71 3.48 3.33 3.22 3.14 3.07 3.02 2.98 2.94 2.91 2.89 2.86 2.85 

11 4.84 3.98 3.59 3.36 3.20 3.09 3.01 2.95 2.90 2.85 2.82 2.79 2.76 2.74 2.72 

12 4.75 3.89 3.49 3.26 3.11 3.00 2.91 2.85 2.80 2.75 2.72 2.69 2.66 2.64 2.62 

13 4.67 3.81 3.41 3.18 3.03 2.92 2.83 2.77 2.71 2.67 2.63 2.60 2.58 2.55 2.53 

14 4.60 3.74 3.34 3.11 2.96 2.85 2.76 2.70 2.65 2.60 2.57 2.53 2.51 2.48 2.46 

15 4.54 3.68 3.29 3.06 2.90 2.79 2.71 2.64 2.59 2.54 2.51 2.48 2.45 2.42 2.40 

16 4.49 3.63 3.24 3.01 2.85 2.74 2.66 2.59 2.54 2.49 2.46 2.42 2.40 2.37 2.35 

17 4.45 3.59 3.20 2.96 2.81 2.70 2.61 2.55 2.49 2.45 2.41 2.38 2.35 2.33 2.31 

18 4.41 3.55 3.16 2.93 2.77 2.66 2.58 2.51 2.46 2.41 2.37 2.34 2.31 2.29 2.27 

19 4.38 3.52 3.13 2.90 2.74 2.63 2.54 2.48 2.42 2.38 2.34 2.31 2.28 2.26 2.23 

20 4.35 3.49 3.10 2.87 2.71 2.60 2.51 2.45 2.39 2.35 2.31 2.28 2.25 2.22 2.20 

21 4.32 3.47 3.07 2.84 2.68 2.57 2.49 2.42 2.37 2.32 2.28 2.25 2.22 2.20 2.18 

22 4.30 3.44 3.05 2.82 2.66 2.55 2.46 2.40 2.34 2.30 2.26 2.23 2.20 2.17 2.15 

23 4.28 3.42 3.03 2.80 2.64 2.53 2.44 2.37 2.32 2.27 2.24 2.20 2.18 2.15 2.13 

24 4.26 3.40 3.01 2.78 2.62 2.51 2.42 2.36 2.30 2.25 2.22 2.18 2.15 2.13 2.11 

25 4.24 3.39 2.99 2.76 2.60 2.49 2.40 2.34 2.28 2.24 2.20 2.16 2.14 2.11 2.09 

26 4.23 3.37 2.98 2.74 2.59 2.47 2.39 2.32 2.27 2.22 2.18 2.15 2.12 2.09 2.07 

27 4.21 3.35 2.96 2.73 2.57 2.46 2.37 2.31 2.25 2.20 2.17 2.13 2.10 2.08 2.06 

28 4.20 3.34 2.95 2.71 2.56 2.45 2.36 2.29 2.24 2.19 2.15 2.12 2.09 2.06 2.04 

29 4.18 3.33 2.93 2.70 2.55 2.43 2.35 2.28 2.22 2.18 2.14 2.10 2.08 2.05 2.03 

30 4.17 3.32 2.92 2.69 2.53 2.42 2.33 2.27 2.21 2.16 2.13 2.09 2.06 2.04 2.01 

31 4.16 3.30 2.91 2.68 2.52 2.41 2.32 2.25 2.20 2.15 2.11 2.08 2.05 2.03 2.00 

32 4.15 3.29 2.90 2.67 2.51 2.40 2.31 2.24 2.19 2.14 2.10 2.07 2.04 2.01 1.99 

33 4.14 3.28 2.89 2.66 2.50 2.39 2.30 2.23 2.18 2.13 2.09 2.06 2.03 2.00 1.98 

34 4.13 3.28 2.88 2.65 2.49 2.38 2.29 2.23 2.17 2.12 2.08 2.05 2.02 1.99 1.97 

35 4.12 3.27 2.87 2.64 2.49 2.37 2.29 2.22 2.16 2.11 2.07 2.04 2.01 1.99 1.96 

36 4.11 3.26 2.87 2.63 2.48 2.36 2.28 2.21 2.15 2.11 2.07 2.03 2.00 1.98 1.95 

37 4.11 3.25 2.86 2.63 2.47 2.36 2.27 2.20 2.14 2.10 2.06 2.02 2.00 1.97 1.95 

38 4.10 3.24 2.85 2.62 2.46 2.35 2.26 2.19 2.14 2.09 2.05 2.02 1.99 1.96 1.94 

39 4.09 3.24 2.85 2.61 2.46 2.34 2.26 2.19 2.13 2.08 2.04 2.01 1.98 1.95 1.93 

40 4.08 3.23 2.84 2.61 2.45 2.34 2.25 2.18 2.12 2.08 2.04 2.00 1.97 1.95 1.92 

41 4.08 3.23 2.83 2.60 2.44 2.33 2.24 2.17 2.12 2.07 2.03 2.00 1.97 1.94 1.92 

42 4.07 3.22 2.83 2.59 2.44 2.32 2.24 2.17 2.11 2.06 2.03 1.99 1.96 1.94 1.91 

43 4.07 3.21 2.82 2.59 2.43 2.32 2.23 2.16 2.11 2.06 2.02 1.99 1.96 1.93 1.91 

44 4.06 3.21 2.82 2.58 2.43 2.31 2.23 2.16 2.10 2.05 2.01 1.98 1.95 1.92 1.90 

45 4.06 3.20 2.81 2.58 2.42 2.31 2.22 2.15 2.10 2.05 2.01 1.97 1.94 1.92 1.89 

Diproduksi oleh: Junaidi { ). 2010 Pagel 
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05 

df untuk pembilang (N1) 
df untuk 
penyebut 

(N21 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

46 4.05 3.20 2.81 2.57 2.42 2.30 2.22 2.15 2.09 2.04 2.00 1.97 1.94 1.91 1.89 

47 4.05 3.20 2.80 2.57 2.41 2.30 2.21 2.14 2.09 2.04 2.00 1.96 1.93 1.91 1.88 

48 4.04 3.19 2.80 2.57 2.41 2.29 2.21 2.14 2.08 2.03 1.99 1.96 1.93 1.90 1.88 

49 4.04 3.19 2.79 2.56 2.40 2.29 2.20 2.13 2.08 2.03 1.99 1.96 1.93 1.90 1.88 

50 4.03 3.18 2.79 2.56 2.40 2.29 2.20 2.13 2.07 2.03 1.99 1.95 1.92 1.89 1.87 

51 4.03 3.18 2.79 2.55 2.40 2.28 2.20 2.13 2.07 2.02 1.98 1.95 1.92 1.89 1.87 

52 4.03 3.18 2.78 2.55 2.39 2.28 2.19 2.12 2.07 2.02 1.98 1.94 1.91 1.89 1.86 

53 4.02 3.17 2.78 2.55 2.39 2.28 2.19 2.12 2.06 2.01 1.97 1.94 1.91 1.88 1.86 

54 4.02 3.17 2.78 2.54 2.39 2.27 2.18 2.12 2.06 2.01 1.97 1.94 1.91 1.88 1.86 

55 4.02 3.16 2.77 2.54 2.38 2.27 2.18 2.11 2.06 2.01 1.97 1.93 1.90 1.88 1.85 

56 4.01 3.16 2.77 2.54 2.38 2.27 2.18 2.11 2.05 2.00 1.96 1.93 1.90 1.87 1.85 

57 4.01 3.16 2.77 2.53 2.38 2.26 2.18 2.11 2.05 2.00 1.96 1.93 1.90 1.87 1.85 

58 4.01 3.16 2.76 2.53 2.37 2.26 2.17 2.10 2.05 2.00 1.96 1.92 1.89 1.87 1.84 

59 4.00 3.15 2.76 2.53 2.37 2.26 2.17 2.10 2.04 2.00 1.96 1.92 1.89 1.86 1.84 

60 4.00 3.15 2.76 2.53 2.37 I 2.25 2.17 2.10 2.04 1.99 1.95 1.92 1.89 1.86 1.84 

61 4.00 3.15 2.76 2.52 2.37 2.25 2.16 2.09 2.04 1.99 1.95 1.91 1.88 1.86 1.83 

62 4.00 3.15 2.75 2.52 2.36 2.25 2.16 2.09 2.03 1.99 1.95 1.91 1.88 1.85 1.83 

63 3.99 3.14 2.75 2.52 2.36 2.25 2.16 2.09 2.03 1.98 1.94 1.91 1.88 1.85 1.83 

64 3.99 3.14 2.75 2.52 2.36 2.24 2.16 2.09 2.03 1.98 1.94 1.91 1.88 1.85 1.83 

65 3.99 3.14 2.75 2.51 2.36 2.24 2.15 2.08 2.03 1.98 1.94 1.90 1.87 1.85 1.82 

66 3.99 3.14 2.74 2.51 2.35 2.24 2.15 2.08 2.03 1.98 1.94 1.90 1.87 1.84 1.82 

67 3.98 3.13 2.74 2.51 2.35 2.24 2.15 2.08 2.02 1.98 1.93 1.90 1.87 1.84 1.82 

68 3.98 3.13 2.74 2.51 2.35 2.24 2.15 2.08 2.02 1.97 1.93 1.90 1.87 1.84 1.82 

69 3.98 3.13 2.74 2.50 2.35 2.23 2.15 2.08 2.02 1.97 1.93 1.90 1.86 1.84 1.81 

70 3.98 3.13 2.74 2.50 2.35 2.23 2.14 2.07 2.02 1.97 1.93 1.89 1.86 1.84 1.81 

71 3.98 3.13 2.73 2.50 2.34 2.23 2.14 2.07 2.01 1.97 1.93 1.89 1.86 1.83 1.81 

72 3.97 3.12 2.73 2.50 2.34 2.23 2.14 2.07 2.01 1.96 1.92 1.89 1.86 1.83 1.81 

73 3.97 3.12 2.73 2.50 2.34 2.23 2.14 2.07 2.01 1.96 1.92 1.89 1.86 1.83 1.81 

74 3.97 3.12 2.73 2.50 2.34 2.22 2.14 2.07 2.01 1.96 1.92 1.89 1.85 1.83 1.80 

75 3.97 3.12 2.73 2.49 2.34 2.22 2.13 2.06 2.01 1.96 1.92 1.88 1.85 1.83 1.80 

76 3.97 3.12 2.72 2.49 2.33 2.22 2.13 2.06 2.01 1.96 1.92 1.88 1.85 1.82 1.80 

77 3.97 3.12 2.72 2.49 2.33 2.22 2.13 2.06 2.00 1.96 1.92 1.88 1.85 1.82 1.80 

78 3.96 3.11 2.72 2.49 2.33 2.22 2.13 2.06 2.00 1.95 1.91 1.88 1.85 1.82 1.80 

79 3.96 3.11 2.72 2.49 2.33 2.22 2.13 2.06 2.00 1.95 1.91 1.88 1.85 1.82 1.79 

80 3.96 3.11 2.72 2.49 2.33 2.21 2.13 2.06 2.00 1.95 1.91 1.88 1.84 1.82 1.79 

81 3.96 3.11 2.72 2.48 2.33 2.21 2.12 2.05 2.00 1.95 1.91 1.87 1.84 1.82 1.79 

82 3.96 3.11 2.72 2.48 2.33 2.21 2.12 2.05 2.00 1.95 1.91 1.87 1.84 1.81 1.79 

83 3.96 3.11 2.71 2.48 2.32 2.21 2.12 2.05 1.99 1.95 1.91 1.87 1.84 1.81 1.79 

84 3.95 3.11 2.71 2.48 2.32 2.21 2.12 2.05 1.99 1.95 1.90 1.87 1.84 1.81 1.79 

85 3.95 3.10 2.71 2.48 2.32 2.21 2.12 2.05 1.99 1.94 1.90 1.87 1.84 1.81 1.79 

86 3.95 3.10 2.71 2.48 2.32 2.21 2.12 2.05 1.99 1.94 1.90 1.87 1.84 1.81 1.78 

87 3.95 3.10 2.71 2.48 2.32 2.20 2.12 2.05 1.99 1.94 HlO 1.87 1.83 1.81 1.78 

88 3.95 3.10 2.71 2.48 2.32 2.20 2.12 2.05 1.99 1.94 1.90 1.86 1.83 1.81 1.78 

89 3.95 3.10 2.71 2.47 2.32 2.20 2.11 2.04 1.99 1.94 1.90 1.86 1.83 1.80 1.78 

90 3.95 3.10 2.71 2.47 2.32 2.20 2.11 2.04 1.99 1.94 1.90 1.86 1.83 1.80 1.78 
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Tltik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05 

df untuk pembilang (N1) 
df untuk 

penyebut 
(N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

91 3.95 3.10 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.94 1.90 1.86 1.83 1.80 1.78 

92 3.94 3.10 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.94 1.89 1.86 1.83 1.80 1.78 

93 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.83 1.80 1.78 

94 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.83 1.80 1.77 

95 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.82 1.80 1.77 

96 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.19 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.80 1.77 

97 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.19 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.80 1.77 

98 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

99 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

100 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.97 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

101 3.94 3.09 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.93 1.88 1.85 1.82 1.79 1.77 

102 3.93 3.09 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.77 

103 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.76 

104 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.76 

105 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.81 1.79 1.76 

106 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.79 1.76 

107 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.18 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.79 1.76 

108 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.18 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

109 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

110 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 ·2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

111 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

112 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.96 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

113 3.93 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.oi 1.96 1.92 1.87 1.84 1.81 1.78 1.76 

114 3.92 3.08 2.68 2.45 2.29 2.~8 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

115 3.92 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

116 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

117 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.80 1.78 1.75 

118 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.80 1.78 1.75 

119 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.78 1.75 

120 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.78 1.75 

121 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.n 1.75 

122 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

123 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.n 1.75 

124 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

125 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.0t 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

126 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

127 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.86 1.83 1.80 1.77 1.75 

128 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.86 1.83 1.80 1.77 1.75 

129 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

130 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

131 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

132 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.79 1.77 1.74 

133 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.79 1.77 1.74 

134 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.79 1.77 1.74 

135 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.n 1.74 
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Tltik Persentase Distribusi F untuk Probabitita = 0,05 

df untuk pembilang (N1) 
df untuk 

penyebut 
14 I IN2l 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 15 

1~ 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.77 I 1.74 

137 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.7611.74 

138 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.16 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

139 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.16 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

140 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.16 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

141 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.16 2.08 2.00 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

142 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.16 2.07 2.00 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

143 3.91 3.06 2.67 2.43 2.28 2.16 2.07 2.00 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

144 3.91 3.06 2.67 2.43 2.28 2.16 2.07 2.00 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

145 3.91 3.06 2.67 2.43 2.28 2.16 2.07 2.00 1.94 1.90 1.86 1.82 1.79 1.76 1.74 

146 3.91 3.06 2.67 2.43 2.28 2.16 2.07 2.00 1.94 1.90 1.85 1.82 1.79 1.76 1.74 

147 3.91 3.06 2.67 2.43 2.28 2.16 2.07 2.00 1.94 1.90 1.85 1.82 1.79 1.76 1.73 

148 3.91 3.06 2.67 2.43 2.28 2.16 2.07 2.00 1.94 1.90 1.85 1.82 1.79 1.76 1.73 

149 3.90 3.06 2.0/ 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.79 1.76 1.73 

150 3.90 3.06 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.79 1.76 1.73 

1~1 3.90 3.06 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.79 1.76 1.73 

152 3.90 3.06 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.79 1.76 1.73 

153 3.90 3.06 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.78 1.76 1.73 

154 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.78 1.76 1.73 

155 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.82 1.78 1.76 1.73 

156 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.76 1.73 

157 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.76 1.73 

158 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

159 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

160 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

161 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.16 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

162 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

163 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

164 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.07 2.00 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

165 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.07 1.99 1.94 1.69 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

166 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.07 1.99 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

167 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.06 1.99 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

168 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.06 1.99 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

169 3.90 3.05 2.66 2.43 2.27 2.15 2.06 1.99 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

170 3.90 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.94 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

171 3.90 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.89 1.85 1.81 1.78 1.75 1.73 

172 3.90 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.89 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

173 3.90 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.89 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

174 3.90 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.89 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

176 3.90 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.89 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

176 3.89 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

1n 3.89 3.05 2.66 2.42 2.27 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

178 3.89 3.05 2.66 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

179 3.89 3.05 2.66 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.78 1.75 1.72 

180 3.89 3.05 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.77 1.75 1.72 -
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05 

df untuk pembllang (N1) 
df untuk 

penyebut 
IN2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

181 3.e9 3.05 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.77 1.75 1.72 

182 3.89 3.05 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.77 1.75 1.72 

183 3.89 3.05 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.77 1.75 1.72 

184 3.89 3.05 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.81 1.77 1.75 1.72 

185 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.75 1.72 

186 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.75 1.72 

187 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

188 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

189 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

190 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

191 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

192 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

193 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

194 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

195 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

196 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.15 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

197 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

198 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

199 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.06 1.99 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

200 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.06 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

201 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.06 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

202 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.06 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

203 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.05 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

204 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.05 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

205 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.05 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

206 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.05 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.72 

207 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.05 1.98 1.93 1.88 1.84 1.80 1.77 1.74 1.71 

208 3.89 3.04 2.65 2.42 2.26 2.14 2.05 1.98 1.93 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

209 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

210 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

211 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

212 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

213 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

214 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.88 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

215 3.89 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.77 1.74 1. 71 

216 3.88 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

217 3.88 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

218 3.88 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

219 3.88 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.77 1.74 1.71 

220 3.88 3.04 2.65 2.41 2.26 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.76 1.74 1.71 

221 3.88 3.04 2.65 2.41 2.25 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.76 1.74 1. 71 

222 3.88 3.04 2.65 2.41 2.25 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.76 174 1.71 

223 3.88 3.04 2.65 2.41 2.25 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.76 1.74 1.71 

224 3.88 3.04 2.64 2.41 2.25 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.76 1.74 1.71 

225 3.88 3.04 2.64 2.41 2.25 2.14 2.05 1.98 1.92 1.87 1.83 1.80 1.76 1.74 1.71 

Diproduksi oleh: Ju.naidi ( ).2010 Pages 
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Nomor 
Si fat 
Lampiran 
Perihal 

PEMERINTAH l(OTA SIBOLGA 

SEKRETARIAT I>AERAH 
Jin. Dr. SUTOMO NO. 26 A TELP. (0631) 22204 

SIBOLGA 22513 

O(D I lJLf<i{/2014 
Biasa 

Pcuyelesaian Penelitian 

Sibolga. 14 April 2014 

Kepada Yth.: 

Kepala UPBJJ-UT Medan 

di-
Medan 

Dengan ini kami sampaikan kepada Bapak bahwa : 

Nama 

NIM 

: JUSTIN M. MARBUN, S.Kom 

: 018264716 

Program Studi : Magister Manajemen 

Judul Tesis "'Pengaruh Karakteristik Pekerjaan Terhadap Pendidikan dan Pelatihan 

dan Dampaknya Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil Sekretariat 

Daerah Kota Sibolga"'. 

Telah selesai melaksunakan penelitian. 

Demikian Surat Pemberitahmm nu dibuat dengan sebenarnya untuk dipergunakan 

sebagaimana mestinya. 

An. \V ALI KOT A SIBOLGA 
SEKRETARIS DAER.All 

!\ 
Drs~·MOCHAMAD SUGENG 
PEMBINA UTAMA MADYA 
NIP. 19591121 198710 1 001 
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KEIVIEI1TERIA1\T PEl\fDIDUUiJ\f DAN KEBlTDA 1tAAN 
UNlVERSXTAS 'fERBUK.A 

Unit Progrnm Belajar Jarnk .fauh (UPBJJ - UT) Medan 
JL l3romo No. 29 M.:;dm1, Kelumhan Biitiai, Kecamntun Medan D<'nai Ko<le Pos 20228 

Telepo11: 06! -7323795, 7326261, Faksimile: 061 - 7326260 
Laman : ut-medan@ui.ac.i1 

lf!v 

Nomor :i.{5S° I UN3l.23/KM/2014 
Hal : Izin melakukan penelitian 
Lamp. 

Medan, 27 Februari 2014 

Yth. : §duetaris Dae.rah Kota SiboJga 
Di Sibolga 

Bersama ini dengnn hormat kami sampaikan permohonan izin melakukan penelitian di Instansi 
yang Bapak pimp in untuk menyelesailcan Tu gas Akhir Program Magister Manajemen (T APM) 
Mahasiswa Program Pascasmjana Universitas Terbuka UPBJJ Medan, 

Nam a 
NIM 
Judul TAPM 

: Justin Marbm1 
; 018264716 
: Pengaruh Karnkteristik Pekerjmm terhadap Promosi Jabatan dan 

Dampalmya terhadap Kinerja PNS Sekretariat Daerah Kota Sibolga 

Demikian kami sampailrnn. Atas perhatian dan ketjasama yang baik kami ucapkan terima kasih. 
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K8?,l\·!EN'fER1AN PENDlOiKAN OAN KEHUDAV AAN NASIONAL 
PUOGRAM PASCASARJANA 

llNIVERSITAS TElUlUKA 
JI. Raya , Po11dok C:ibe, Panrnla11g. Tangernng Selatnn J 5418 

Telp. 021.7415050, Fax 021.7415588 

Nam a 
NlM 
Tempat dan Tungga[ Lahir 
Rcgis1rasi Pertama 
Riwayat Pendidibn 

Riwayat Peke1:jaan 

Aimnal Tetap 

Telepon I HP 

HlOOATA 

.lUSTlN M. :tvIARBUN, S.Kom 
018264716 
Sibnlga, 04 Nopember 1985 
2012.2 
SD RK 2 Sibolga, SL TA Fatima Sibolga, SMU 
Katolik Sibolga, DJ pada AMIKOM Medan, 
S 1 pada STlK Universal Medan. 
Pengm~gkatan tahun 20 l 0 dan beke1ja pada 
Bagian Umum dan Perlengkapan Sekretariat 
Daernh Kota Sibolga, Tahun 2013 dimutasikan 
pada Bagian Humasy dan Protokoler Sekretariat 
Oaernh Kota Sibolga sampai sekarang. 
Perumahan Aksara Indah No. 31 I Pandan
Tapanuli Tengah 
08126481921 

Sibolga, 

S.Kom 
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