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ABSTRAK 

PENGARUH MOTIVASI KEMAMPUAN, DAN LINGKUNGAN KERJA 
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. INDAH PONTJAN 

LAUPAKAM KABUPATEN KARO 
Budi Simamora 

Universitas Terbuka 

Budisim75@gmailcom 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengarnh Motivasi (XI), 
Kemampuan (X2), dan Lingkungan Kerja (X3) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 
pada PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo dimana Populasi dalam 
penelitian karyawan lapangan tetap PT. Indah Pontjan Laupakam Kabupaten Karo 
yang berjumlah 60 karyawan dan teknik pengumpulan data dalam penelitian ini 
adalah sensus dengan Metode analisis regresi berganda dengan menggunakan 
software SPSS versi 22 dimana basil estimasi regresi akan dianalisis melalui 
beberapa uji yaitu melihat seberapa baik garis regresi dengan konsep koefisien 
deteminasi, uji t dan uji F bisa disimpulkan bahwa Nilai thitung untuk variabel 
motivasi (3,174) lebih besar jika dibandingkan dengan nilai ttabeI (1,672) berarti 
bahwa variabel bebas motivasi secara sendiri (parsial) berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja kaiyawan Nilai thitung untuk variabel kemampuan (3,132) lebih 
besar jika dibandingkan dengan nilai ttabeI (1,672) yang berarti bal1wa variabel 
bebas kemampuan secara sendiri (parsial) berpengarnh signifikan terhadap 
kinerja karyawan. Nilai thitung untuk variabel lingkungan (23,799) lebih besar jika 
dibandingkan dengan nilai ttabeI (1,672). yang berarti bahwa variabel bebas 
lingkungan kerja secara sendiri (parsial) berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
karyawan. Berdasarkan pada hasil pengujian hipotesis secara parsial terhadap 
variabel motivasi (3,174), kemampuan (3,132), lingkungan kerja (23,799) 
diketahui bahwa secara parsial variabel lingkungan kerja memiliki pengaruh yang 
paling signifikan terhadap kinerja karyawan dibandingkan dengan variabel bebas 
lainnya. Hasil penelitian diperoleh secara simultan (serempak) berpengarnh sangat 
signifikan terhadap kinerja karyawan dan Pengujian determinasi menunjukkan 
variabel motivasi, kemampuan, lingkungan kerja mampu mempengaruhi variabel 
kinerja sebesar 96,7 %. Pernsahaan diharap membuat program yang berhubungan 
dengan peningkatan motivasi karyawan, memberi pelatihan, memperbaiki hal -
hal yang berhubtmgan dengan lingkungan Sehingga hal tersebut dapat 
meningkatkan kinerja karyawan sesuai yang dil1arapkan. 

Kata Kunci : Motivasi, Kemampuan, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Deskripsi Objek Penelitian 

PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo merupakan Perusahaan 

yang bergerak di bidang perkebunan Kelapa sawit dengan luas ± 759 Ha berdiri 

pada tahun 1988 di Desa Laupakam Kecamatan Mardingding Kabupaten Karo. 

Struktur Organisasi perusahaan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

dipimpin oleh seorang asisten kepala (ASKEP) yang yang membawahi dua 

Asisten yaitu Asisten Mandor dan Asisten afdeling serta satu kepala Tata Usaha. 

Asisten Mandor membawahi empat orang mandor yaitu 

1. Mandor bagian Trasnportasi 

2. Mandor harian 

3. Mandor Pan en 

4. Mand or Krani Panen 

Empat Mandor tersebut masing -masmg membawahi karyawan yang 

disebut dengan karyawan lapangan yang berjmnlah 60 orang seperti Tabel 4.1. 

Tabel 4.1. 
Jumlah karyawan tetap lapangan berdasarkan tingkat Pendidikan 

No Klasifikasi Pekerja Tingkat Pendidikan Jumlah Karyawan 

1 Karyawan Lapangan SD 14 

2 Karyawan Lapangan SMP 20 

3 Karyawan Lapangan SMA Sederajat 26 

PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo, menempati areal tanah 

seluas 759,42 Ha, yang dibeli dari masyarakat pada tahun 1988. Penanaman 

kelapa sawit dilakukan secara bertahap yaitu : 
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1. Tahap I, pada tahun 1990, penanaman pertama seluas 454,42 Ha. 

2. Tahap II, pada tahun 1990 - 1998, seluas 305 Ha. Dengan jumlah komposisi 

tanamnya: 

a. Tahun 1990 seluas 102,77 Ha 

b. Tahun 1991 seluas 91, 08 Ha 

C. Talllm 1992 seluas 6, 35 Ha 

d. Tahun 1993 seluas 26, 37 Ha 

e. Tahun 1994 seluas 62, 58 Ha 

f. Tahtm 1995 seluas 20, 30 Ha 

g. Tahun 1996 seluas 9, 19 Ha 

h. Tahun 1997 seluas 8,5 Ha 

I. Tahun 1998 seluas 5,65 Ha 

3. Tahap III, pada tahun 1998- 2002, pada tahap ini dibangun nunah untu 

karyawan 

a. G 1 sebanyak 4 Unit 

b. G2 sebanyak 4 unit 

c. G4 sebanyak 1 unit 

d. G6 sebanyak 1 tmit 

e. G 10 sebanyak 5 unit. 

4. Tahap IV, pada tahun 2002 - 2007, Perkerasan jalan dan pengadaan 

kendaraan operasional, yaitu perekerasan jalan dari kantor ke lokasi keliling 

kebun sepanjang 6 Km dan pengadaan traktor sebanyak 3 unit, 3 unit Truk 

untuk angkut basil dan 3 Puso untuk angkutan dari lahan ke Pabrik. 
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PT. Indah Pontjan Lau Pak am Kabupaten Karo terletak di Desa Laupakam 

Kecamatan Mardingding Kabupaten, yang berbatasan dengan : 

Sebelah Utara Dusun Parsaoran Kecamtan Mardingding 

Sebelah Selatan 

Sebelah Timur 

Sebelah Barat 

Dusun Parsaoran Kecamatan Mardingding 

Dusun Janji Matogu Kecamatan Mardingding 

Dusun Parsaoran Kecamatan Mardingding. 

Diungkapkan oleh Stoner dalam Soekidjo (2009) kinerja seorang tenaga 

kerja atau pegawai dipengaruhi oleh motivasi, kemampuan dan lingkungan kerja. 

Didalam perusahaan tenh1 ingin mendapatkan hal yang diinginkannya dan dicita -

citakannya. Berupaya dengan sekuat tenaga w1tuk menjadikan perusahaanya 

menjadi perusahaan yang besar, untuk menduk:ung hal ini maka perusahaan hams 

didukung oleh karyawan atau swnber daya manusia yang berkinerja sesuai dengan 

cita-cita atau visi misi perusahaan. 

Visi dan Misi PT. Indah Pontjan Laupakam adalah "Menjadi Perusahaan 

Kelapa Sawit lestari, berdaya saing tinggi dan ramah lingkungan" dan Misi 

1. Melaksanakan manajemen bisnis perusal1aan secara profesional sesuai 

dengan tata kelola perkebunan kelapa sawit yang berkelanjutan 

(Sustainable Palm Oil). 

2. Menjamin keberlangsungan pernsahaan melalui peningkatan produktivitas, 

efisiensi proses produksi dan inovasi. 

3. Meningkatkan keuntungan unhlk mencapai kemajuan perusahaan yang 

berkelanjutan dan kesejahteraan karyawan. 
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B. Hasil 

1. Uji Validitas 

Kuesioner dalam suatu penelitian harus memenuhi syarat validitas dan 

reliabilitas. Hal tersebut dilakukan untuk menghasilkan penelitian yang valid atau 

akurat dan konsisten. V aliditas ialah ukuran yang menunjukkan tingkat kesahihan 

suatu instrument penelitian. Sebuah instrumen penelitian dikatakan valid apabila 

mampu mengukur apa yang diinginkan dan mampu menggtmgkap data yang 

diteliti secara tepat. Tinggi rendahnya instrumen memmjukkan sejauh mana data 

yang terkumpu1 tidak menyimpang dari gambaran variabel yang dimaksud. 

Reliabilitas adalah indeks yang menunjukkan sejauh mana suatu a]at pengukur 

(instroment) dapat dipercaya atau dapat diandalkan. Reliabilitas mengindikasikan 

sejauh mana basil pengukuran tetap konsisten bila dilakukan pengukuran dua kali 

atau lebih terhadap gejala yang sama, dengan alat ukur yang sama. Disebabkan 

seluruh Karyawan Lapangan PT. lndah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

merupakan sampel pada penelitian, maka uji validitas dan reliabilitas dilakukan di 

perusahaan yang mirip yaitu PT. Sawita Jaya Lau Pakam sebanyak 30 responden. 

a. Uji Validitas Variabe1 Motivasi 

Untuk mengetahui validitas pertanyaan yang digunakan dalam penelitian, 

maka digunakan uji validitas. Tujuan uji validitas adalah untuk mengetahui 

kelayakan butir-butir dalam suatu daftar pertanyaan dalam mendefenisikan suatu 

variabel (Bhuono 2005). 

Uji validitas dilakukan dengan menggunakan software SPSS. Nilai 

validitas suatu pertannya dilihat dari nilai Corrected Item-Total Correlation 

masing-masing item pertanyaan. Suatu pertanyaan dinyatakan valid apabila nilai 
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r-hitung yang mempakan nilai dari Corrected item-Total Correlation lebih besar 

dari r-tabel. R-Tabel dengan tingkat kesalahan 5% dihitung dengan menggunakan 

mmus sebagai berikut : Df = N - k (N = Jumlah responden uji coba dan k adalah 

jumlah pertanyaan setiap variabel). 

Berdasarkan basil penghitungan r-tabel (Lampiran), r-tabel untuk variabel 

motivasi, kemampuan, lingkungan kerja dan kinerja adalah dengan responden uji 

coba sebanyak 30 diperoleh hasil r-tabel. Nilai r-tabel unhlk pada tingkat 

signi:fikasi 0,05 dan df = n-2, dimana n mempakan jumlah sampel yaitu sebesar 

30, diperoleh df = 30 - 2, maka nilai r-tabel berdasarkan tabel r (lampiran) 

sebesar 0 ,36 I . 

Berdasarkan hasil pengolahan data uji validitas diperoleh hasil uji validitas 

dengan menggunakan program SPSS versi 22 (Lampiran), maka r-hitung untuk 

variabel motivasi (X) dibandingkan r-tabel yakni 0,361 adalah sebagaimana Tabel 

4 .2 berikut : 

Tabel 4.2. 
Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi 

Indikator V ariabel No. Item r-hitung 
Nilai r-tabel 

Keterangan i 
(a= 95%) I 

Intrinsik (XI .1) X.1.1.1 0.662 0.361 > r-tabel (valid) J 
I 

Intrinsik (Xl.2) X.1.2.1 0.530 0.361 > r-tabel (valid) I 
~ 

i Intrinsik (XI .3) Xl.3.1 0.621 0.361 > r-tabel (valid) 
I 

Intrinsik (X 1.4) Xl .4.I 0.662 0.36I > r-tabel (valid) 
i 
i 

Intrinsik (Xl.5) Xl.5. I 0.62I 0.36I > r-tabel (valid) I 

Intrinsik (X 1. 6) Xl.6.1 0.530 0.361 > r-tabel (valid) 

Ekstrinsik (Xl.2) Xl.2.1 0.530 0.361 > r-tabel (valid) I 
i 

Ekstrinsik (XI .2) Xl.2.2 0.366 0.361 > r-tabel (valid) I 
i 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian (2016) 
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Sebagaimana hasil uji validitas tersebut diperoleh hasil bahwa semua item 

pertanyaan untuk variabel motivasi layak digunakan sebagai instrumen penelitian. 

b. Uji Validitas V ariabel Kemampuan. 

Berdasarkan hasil uji validitas dengan menggunakan program SPSS versi 

22 (Lampiran), maka r-hitung untuk variabel kemampuan (X) dibandingkan r-

tabel yakni 0,361 adalah sebagaimana Tabel 4.3 berikut: 

Tabel 4.3. 
Hasil Uji Validitas Variabel Kemampuan 

Indikator V ariabel No. Item r-hitung 
Nilai r-tabel 

Keterangan 
(a= 95%) 

Technical Skill (X2.1) X2.1.1 0.701 0.361 > r-tabel (valid) 

Technical Skill (X2.1) X2.1.2 0.780 0.361 > r-tabel (valid) 

Human Skill (X2.2) X2.2.1 0.556 0.361 > r-tabel (valid) 

Human Skill (X2.2) X2.2.2 0.848 0.361 > r-tabel (valid) 

Conseptual Skill(X2.3) X2.3.l 0.761 0.361 > r-tabel (valid) 

Conseptual Skill (X2.3) X2.3.2 0.560 0.361 > r-tabel (valid) 
Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian (2016) 

Sebagaimana hasil uji validitas tersebut diperoleh hasil bahwa semua item 

pertanyaan untuk variabel kemampuan layak digunakan sebagai instrumen 

penelitian. 

c. Uji Validitas V ariabel Lingkungan Kerja. 

Berdasarkan hasil uji validitas dengan menggunakan program SPSS 

(Lampiran), maka r-hitung untuk variabel lingkungan kerja (X) dibandingkan r-

tabel yakni 0,361 adalah sebagaimana Tabel 4.4 berikut: 
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Tabel 4.4. 
Hasil Uji Validitas V ariabel Lingkungan kerja 

Indikator V ariabel No. Item r-hitung Nilai r-tabel I 
(a= 95%) i Keterangan 

X3.1.l 0.911 0.361 I > r-tabel (valid) 

Lingkungan Kerja 
X3.1.2 0.910 0.361 I > r-tabel (valid) Fisik (X3.1) i 

X3.1.3 0.916 0.361 ! > r-tabel (valid) 

X3.2. l 0.795 0.361 / > r-tabel (valid) 

Lingkungan Kerja 
X3.2.2 0.776 0.361 I > r-tabel (valid) Non Fisik (X3.2) 

X3.2.3 0.840 0.361 I > r-tabel (valid) 

Sebagaimana basil uji validitas tersebut diperoleh basil bahwa semua item 

pertanyaan untuk variabel lingkungan kerja layak digunakan sebagai instrumen 

penelitian. 

d. Uji Validitas V ariabel Kinerja 

Berdasarkan basil uji validitas untuk pertanyan variabel kinerja (Y) 

sebagaimana lampiran maka r-bitung untuk variabel kinerja (Y) dibandingkan r-

tabel yakni 0,361 adalah sebagaimana Tabel 4.5 berikut: 

Tabel 4.5 
Hasil Uji Validitas V ariabel Kinerja 

Indikator V ariabel No. Item r-hitung 
Nilai r-tabel 

Keterangan 
(a= 95%) 

Y.1.1.1 0.724 0.361 > r-tabel (valid) 
Kuantitas Hasil Kerja Y.1.1.2 0.759 0.361 > r-tabel (valid) 
(YI.I) 

Y.1.1.3 0.721 0.361 > r-tabel (valid) 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian (2016) 

Sebagaimana hasil uji validitas tersebut diperoleh hasil bahwa semua item 

pertanyaan untuk variabel kinerja layak digunakan sebagai instrumen penelitian. 
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2. Uji Reliabilitas Variabel Motivasi, Kemampuan, Lingkungan Kerja dan 

Kinerja 

Uji reliabilitas (uji keandalan) adalah pengujian terhadap suatu peranyaan 

untuk melihat tingkat konsistensi dan kestabilan responden dalam menjawab 

pertanyaan yang mempakan indikator suatu variabel. Dasar penentuan uji 

reliabilitas kuesioner penelitian ini mengacu kepada kriteria yang ditetapkan 

Barker, et. al. (2002:70) yang menyatakan apabila nilai skor yang diperoleh di 

atas 0,6 sebagai nilai batas suatu instrumen penelitian maka instrnment penelitian 

itu reliable (dapat diterima /cukup baik). Hasil uji reliabilitas variabel penelitian 

ini adalah sebagaimana Tabel 4.6 berikut 

Tabel 4.6 
Hasil Uji Reliabilitas V ariabel Penelitian 

Variabel Nilai Cronbach's Alpha Keterangan 

Xl 0,805 > 0,60 (Reliabel) 

X2 0,883 > 0,60 (Reliabel) 

X3 0,953 > 0,60 (Reliabel) 

y 0,857 > 0,60 (Reliabel) 
~ 

Sumber : Hasil Pengolahan Data Penelitian (2016) 

L Berdasarkan tabel 4.6 diatas, menunjukan bahwa pertanyaan untuk variabel 

motivasi reliable untuk digunakan dalam penelitian ini. 

11. Berdasarkan tabel 4.6 diatas, menunjukan bahwa pertanyaan untuk variabel 

kemampuan reliable untuk digunakan dalam penelitian ini. 

111. Berdasarkan tabel 4.6 diatas, menunjukan bahwa pertanyaan untuk variabel 

lingkungan kerja reliable untuk digunakan dalam penelitian ini. 

iv. Berdasarkan tabel 4.6 diatas, menunjukan bal1wa pertanyaan untuk variabel 

kinerja reliable untuk digunakan dalam penelitian ini. 
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C. Pembahasan 

Sebagaimana dikemukakan bahwa penelitian ini adalah untuk mencari 

tahu pengamh antar variabel, peneliti memutuskan bahwa data penelitian 

dikumpulkan melalui metode kuesioner. Kedudukan analisis deskriptif dari data 

penelitian ini adalah memberikan gambaran secara deskripsi tentang variabel­

variabel penelitian. Frekuensi tanggapan 60 responden Karyawan Lapnagan tetap 

PT Indah Pontjan Laupakam yang telah dikoreksi dan diolah disajikan pada Tabel­

Tabel. 

Penelitian ini mengmnpulkan data dengan kuesioner yang menggunakan 

skala Likert inteval 1 s.d 5. Untuk pertanyaan yang mendukung, pemaknaan untuk 

Sangat Tidak Setuju 1, Tidak Setuju 2, Kurang Setuju 3, Setuju 4, Sangat Setuju 

5. Analisis deskriptif yang digunakan adalah analisis frekuensi tanggapan 

responden terhadap variabel penelitian dengan batasan seperti berikut: STS = 

banyaknya responden yang merespon Sangat Tidak setuju, TS = banyaknya 

responden yang merespon Tidak Setuju. KS = banyaknya responden yang 

merespon Ragu-Ragu, S = Seh1ju dan SS= banyaknya responden yang merespon 

Sangat Setuju. Skor tanggapan responden terhadap suatu item pemyataan = l x 

STS + 2 x TS + 3 x KS+ 4 x S + 5 x SS. 

Penelitian ini menggunakan anggota sampel sebanyak 60 oleh karenanya 

skor minimum bila responden memilih angka 1 yang berarti skor tanggapan satu 

pemyataan = 60 x l = 60 dan skor maksimumnya bila responden memilih angka 5 

yang berarti skornya adalah 60 x 5 = 300. Sedangkan rentang interval didapat dari 

hasil skor maksimum dikurangi skor minimum kemudian dibagi 5, sehingga 

diperoleh nilai range/ rentang = (300 - 60)/5 = 48 dengan demikian diperoleh 
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kriteria tanggapan responden terhadap suatu pemyataan tentang variabel 

penelitian seperti pada Tabel 4.7 Kriteria tanggapan responden ditentukan sebagai 

berikut: 

Tabel 4.7. 
Kriteria Tanggapan Responden 

No Kriteria Arti tanggapan responden 

1 60 - 108 Sangat Tidak Setuju/Sangat Tidak Baik 

2 108.1-156,1 Tidak Setuju/Tidak Baik 

3 156,2 -204,2 Kurang Setuju/Cukup 

4 204,3 - 252,3 Setuju/Baik 

5 252,4-300 Sangat Setuju/Sangat Baik 

1. Analisis frekuensi tanggapan responden terhadap variabel motivasi 

(XI) 

Tabel frekuensi berdasarkan jawaban responden atas variabel motivasi dapat 

dilihat pada Tabel 4.8 berikut: 

Tabel 4.8. 
Tabel Frekuensi Atas Variabel Motivasi 

! No I Tanggapanresponden i N Skor Keterangan I 
! STS KS s SS i Item 
I 

TS 
! 1 I 3 4 6 40 7 60 224 Baik 
~ 
I 2 ! 6 27 21 5 1 60 148 Tidak Baik I I 

i 3 I 7 39 11 2 1 60 131 Tidak Baik 

I 4 ! 17 28 12 2 1 60 122 Tidak Baik 

! 5 I 24 21 13 1 1 60 114 Tidak Baik 

I 6 I 6 22 7 16 9 60 180 Baik 

i 7 ! 27 21 10 1 1 60 108 Tidak Baik 
I 8 I 21 25 11 2 1 60 117 Tidak Baik I 

I Jumtah : 90 162 80 67 21 480 1027 

I Rata-rata 143 Tidak Baik 
.. 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Peneht1an (2016) 
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Pada tabel diatas dapat dilihat bahwa sebagian besar responden menjawab 

tidak setuju untuk variabel motivasi yang menunjukkan bahwa karywan PT. Indah 

Pontjan Lau Pak.run Kabupaten Karo setuju bahwa motivasi belum maksimal. Dari 8 

item pertanyaan yang diajukan kepada responden, hanya dua item pertanyaan 

yang termasuk dalam kategori baik yaitu item pertanyaan yang menyataan bahwa 

Besar gaji/upah yang diterima karyawan sudah sesuai dengan beban 

pekerja/tanggung jawab sedangkan 6 pertanyaan lain tentang motivasi karyawan 

menunjukan belum maksimal atau dalrun penilaian diatas adalah tidak baik . Hal 

ini menunju.kkan faktor motivasi karyawan PT. Indah Pontjan Lau Pakrun 

Kabupaten Karo dapat dikatakan masih rendah atau tidak baik 

2. Penjelasan Responden Atas Variabel Kemrunpuan (X2) 

Hasil penelitian berdasarkan jawaban responden atas variabel kemrunpuan dapat 

dilihat pada Tabel 4.9 berikut: 

Tabel 4.9. 
Tabel Frekuensi Atas V ariabel Kemampuan 

No Tanggapan responden 
Keterangan N Skor 

Item STS TS KS s SS 

40 2 60 
I I 

Tidak Baik 1 13 0 5 I 123 l i 

2 20 22 14 2 2 60 I 124 I Tidak Baik 

3 24 26 6 2 2 60 I 112 i Tidak Baik I i 

! 
I 

Tidak Baik 4 20 25 11 2 2 60 121 
I 
I 

I 

5 23 22 9 3 3 60 
I 

! Tidak Baik i 121 

6 20 28 10 1 1 60 ' 
i 115 ! Tidak Baik 

Jmnlah 120 163 50 15 12 360 716 I 
I 

Rata-rata 119,3 Tidak Baik 
Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian (2016) 

Pada Tabel 4.9 diatas dapat dilihat bahwa sebagian besar responden 

menjawab tidak setuju untuk variabel kemampuan artinya kemrunpuan Karyawan 
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lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo bernpa tingkat 

pendidikan, kepatuhan Karyawan melakukan pekerjaa, tingkat kepatuhan pada 

target yang sudah di tetapkan pernsahaan, tingkat kepatuhan pada penggunaan 

peralatan kerja, kemampuan dalam menghadapi masalah dan tingkat keatuhan 

untuk melapor permasalah untuk mendapatkan solusi dalam pekerjaan yang telah 

ditentukan oleh Perusahaan belum berjalan sebagaimana mestinya. Hal ini 

menunjukkan faktor kemampuan Karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau 

Pakam Kabupaten Karo dengan masing-masing pemyataannya belum berjalan 

dengan baik atau kemampuan masuk dalam kriteria tidak baik. 

3. Penjelasan Responden Atas Variabel Lingkungan (X3) Kerja 

dilihat pada Tabel 4.10 berikut: 

Tabel 4.10. 
Tabel Frekuensi Atas Variabel Lingkungan kerja 

No Tanggapan responden 
N Skor Keterangan 

Item STS TS KS s SS 

1 3 5 1 42 9 60 229 Baik 

2 22 31 1 3 3 60 114 Tidak baik 

3 12 24 20 3 1 60 137 Tidak baik 

4 13 37 3 3 4 60 128 Tidak baik 
--~ 

5 15 34 6 3 2 60 123 Tidak baik 

6 19 36 2 2 1 60 110 Tidak baik 

Jumlah 84 167 33 56 20 360 841 

Rata-rata 140,2 Tidak baik 

Pada Tabel 4.10 dapat dilihat bal1wa sebagian besar responden men1awab 

tidak setuju untuk variabel lingkungan kerja, menunjukkan bahwa lingkungan 

kerja Karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

diasumsikan tidak baik. Hal ini memmjukkan factor lingklmgan kerja adalal1 salah 

satu variabel yang membuat kinerja karyawan belum maksimal atau belmn bisa 

dikatakan baik. 
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4. Penjelasan Responden Atas Variabel Kinerja (Y) 

Hasil penelitian berdasarkan jawaban responden atas variabel kinerja adalah 

seperti T abel 4 .11 berikut : 

Tabel 4.11. 
Tabel Frekuensi Atas Variabel Kinerja 

No Tanggapan responden 
Skor 

Item STS TS KS s SS 
N Keterangan 

I 1 i 22 24 12 1 1 60 115 Tidak Baik 
2 24 21 9 3 3 60 120 Tidak Baik 

-· -----~~··-

3 I 15 39 1 4 1 60 117 Tidak Baik i 

Jumlah I 61 84 22 8 5 180 352 

Rata-rata 117,3 Tidak baik 
Sumber: Has!l Pengolahan Data Penehtian (2016) 

Pada Tabel 4.11 diatas dapat dilihat bahwa sebagian besar responden 

menjawab tidak setuju untuk variabel kinerja, menunjukkan bahwa kinerja 

karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo tidak baik. Hal 

ini menunjukkan faktor kine1ja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam 

Kabupaten Karo dengan masing-masing pernyataannya belum berjalan dengan 

baik. 

l. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Nonnalitas 

Uji normalitas dilakukan dengan analisis grafik dan uji statistik. Analisis 

grafik, yaitu normalitas dilihat dari penyebaran data (titik) pada sumbu diagonal 

dari grafik atau dengan melihat histogram dari residualnya. Dasar pengambilan 

keputusan menurut Ghozali (2006) yaitu : 
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1) Jika data menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal 

atau grafik histogramnya menunjukkan pola distribusi normal, maka model 

regresi memenuhi asumsi normalitas. 

2) Jika data menyebar jauh dari diagonal dan tidak mengikuti arah garis diagonal 

atau grafik histogram tidak menunjukkan pola distribusi normal, maka model 

regresi tidak memenuhi asumsi nom1alitas. 

Sedangkan uji statistik yaitu dengan menggunakan Uji Kolmogorov-

Smirnov (K-S), menurut Suliyanto (2005) menyatakan bahwa dasar pengambilan 

keputusannya sebagai berikut : 

1) Jika nilai Kolmogorov-Smimov Z :S ZtabeI, atau nilai signifikansi variabel 

residual > a, maka data residual terdistribusi normal. 

2) Jika nilai Kolmogorov-Smirnov Z > Z1abeI, atau nilai signifikansi variabel 

residual< a, maka data residual terdistribusi tidak normal. 

Tabel 4.12. 
Uji Normalitas Data dengan Uji Kolmogrov Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smimov Test 

motivasi kemampuan lingkungan kinerja 

N 60 60 60 60 

Mean 31.3333 24.6333 24.9000 12.3000 
Normal Parametersa.b 

Std. Deviation 4.70365 3.67754 4.66033 2.21168 

Absolute .127 .168 .177 .158 

Most Extreme Differences Positive .127 .168 .164 .132 

Negative -.123 -.128 -.177 -.158 

Kolmogorov-Smimov Z .987 1.304 1.372 1.220 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.284 0.067 0.056 0.102 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian (2015) 
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual 
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Gambar 2 Grafik Normal Plot 
Sumber: Hasil Pengolahan Data Penelitian (2015) 

Dari gambar menunjukkan bahwa data menyebar di sepanjang garis diagonal dan 

mengikuti arah garis diagonal maka model regresi memenuhi asumsi normalitas. 

Untuk pengujian normalitas dengan uji stasitik ditunjukkan berikut ini : 

Hasil uji normalitas dengan uji Kolmogorov-Smimov memberikan nilai 

signifikansi untuk variabel motivasi sebesar 0,284, untuk variabel kemampuan 

sebesar 0,067, untuk variabel lingkungan kerja sebesar 0,056, dan untuk variabel 

kinerja sebesar 0,102 yang berarti nilai signifikansi untuk setiap variabel lebih 

besar dari nilai signifikansi yang ditentukan yaitu 0,05, maka dapat disimpulkan 

bahwa data pada model regresi berdistribusi nonnal. 
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b. Uji Multikolinieritas 

Uji ini berguna untuk menguji apakah dalam model regresi ditemukan 

adanya korelasi antar variabel bebas (independen). Model regresi yang baik 

seharusnya tidak terjadi korelasi diantara variabel independen. Menurnt Ghazali 

(2006) menyatakan, jika variabel bebas saling berkorelasi, maka variabel ini tidak 

orthogonal. Variabel orthogonal adalah variavel bebas yang nilai korelasi antar 

sesama variabel bebas = 0. 

Kriteria pengambilan keputusan menurnt Suliyanto (2005) bahwa : 

Jika Tolerance Value< 0,1 atau VIF > I 0 maka terjadi multikolinieritas 

Jika Tolerance Value> 0,1 atau VIF < 10 maka tidak terjadi multikolinieritas 

Hasil pengujian multikolinieritas ditunjukkan Table 4.13 dibawah ini: 

Tabel 4.13. 
Hasil Uji Mulitikolinieritas untuk Persamaan 

Coefficientsa 

Model Correlations Collinearity Statistics 

Partial Part Tolerance VIF 

(Constant) 

1 motivasi .390 .077 .893 1.120 

kemampuan .386 .076 .438 2.284 

lingkungan .954 .577 .443 2.259 

a. Dependent Variable: kineria 

Sumber: Hasil Penelitian Data Diolah (2015) 

Berdasarkan tabel 4.13 diketahui bahwa variabel bebas yaitu motivasi dan 

kemampuan memiliki nilai tolerance> 0,1 atau Variance Inflation Factor< 10 
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maka disimpulkan tidak ada multikolinieritas diantara variabel bebas dalam 

penelitian ini. 

c. Uji Heterokedastisitas 

Uji heterokedastisitas bertujuan untuk mengtIJI apakah dalam model 

regresi terjadi ketidaksamaan varians dari residual satu pengamatan ke 

pengamatan yang lain. Menurut Ghazali (2005) menyatakan bahwa untuk 

mendeteksi apakah ada atau tidak gejala heterokedastisitas dapat diuji dengan 

cara melihat grafik plot dan uji statistik dengan uji Glejser, yang dilakukan 

dengan cara analisis grafik dengan melihat grafik plot yaitu dengan melihat ada 

tidaknya pola tertentu pada grafik scatter plot dimana sumbu Y yang telah 

diprediksi dan sumbu X adalah residual (Y prediksi - Y sesunggtihnya). 

Dasar pengambilan keputusan menurut Ghazali (2006) bahwa : 

1. Jika ada pola tertentu, seperti titik-titik yang ada membentuk suatu pola tertentu 

yang teratur (bergembang, melebar kemudian menyempit) maka telah terjadi 

heterokedastisitas. 

2. Jika tidak ada pola yang jelas, serta titik-titik menyebar di atas dan dibawah 

angka 0 pada sumbu Y, maka tidak terjadi heterokedastisitas. 
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Hasil uji heterokedastisitas ditunjukkan gambar dibawah ini : 
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Sumber: Hasil Penelitian Data Diolah (2016) 

0 

Dari gambar scatterplots terlihat bahwa titik-titik menyebar secara acak 

serta tersebar baik diatas dan dibawah angka 0 pada sumbu Y. Hal ini dapat 

disimpulkan bahwa tidak terjadi heterokedastisitas pada model persamaan yang 

digunakan layak dipakai untuk memprediksi pengaruh motivasi dan kemampuan 

kerja terhadap kinerja Karyawan. 

2. Hasil Regresi Berganda 

Pengujian hipotesis menyatakan bahwa dimensi/variabel motivasi, 

kemampuan, lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan 

lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo. 
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Tabel. 4.14. Koefisien Regresi Berganda 

Coeffi cientsa 

Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity Statistics 

Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta Tolerance 

(Constant) -.281 .148 -1.896 .063 

Motivasi .102 .032 .081 3.174 .002 .893 
1 

Kemampuan .138 .044 .115 3.132 .003 .438 

Lingkungan .823 .035 .867 23.799 .000 .443 

a. Dependent Variable: kinerja 

Sumber: Data Penelitian., 2016 (Data Diolah) 

Berdasarkan pada Tabel di atas, maka dapat dibuat persamaan regresi 

berganda dalam penelitian adalah : 

Y = (-0,281) + 0,102 X1+0,138 X2 + 0,823 X3 + e 

Pada persamaan regresi berganda di atas dapat dilihat bahwa variabel 

motivasi, kemampuan, lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja 

karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo, yang artinya 

bahwa kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

dapat dipengaruhi oleh motivasi, kemampuan, lingkungan kerja 

a. Koefi.sien Determinasi (R2
) 

Nilai koefisien determinasi (R2
) dipergtmakan untuk mengukur seberapa 

besar pengaruh variabel bebas variabel motivasi, kemampuan, lingktmgan kerja 

terhadap kinerja karyawan lapangan PT. lndah Pontjan Lau Pakam Kabupaten 

Karo . 
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T abel 4 .15. Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the 

Square Estimate 

1 .9838 .967 .965 .13725 

Sumber: Data Penelitian, 2016 (Data Diolah) 

Berdasarkan Tabel 4.15. di atas dapat dilihat bahwa koefisien determinasi 

(R2
) adalah sebesar 0,967. Yang dapat diartikan bahwa kemarnpuan variabel 

motivasi, kemampuan, lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap variabel 

kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

sebesar 96,7 %. Sedangkan sisanya sebesar 3,3 % merupakan pengaruh dari 

variabel bebas lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

3. Hasil Pengujian Regresi 

b. Uji Secara Simultan (Uji F) 

Pengujian secara simultan atau secara serempak/simultan hipotesis 

dilakukan utnuk melihat apakah variabel bebas motivasi, kemampuan, lingkungan 

kerja secara serempak/simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo . 

Model 

Regression 

1 Residual 

Total 

Tabel 4.16. Hasil Uji Simultan 
ANOVA3 

Sum of Squares df Mean Square 

31.012 3 10.337 

1.055 56 .019 

32.067 59 

a. Dependent Variable: kmeria 

b. Predictors: (Constant), Lingkungan, Motivasi, Kemampuan 

Sumber: Data Penelitian, 2016 (Data Diolah) 

F Sig. 

548.755 .ooob 
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Dengan menggw1akan taraf bahwa nilai signifikansi (a ) sebesar 5 %, 

berdasarkan data pada Tabel .sebelumnya dapat diperoleh F1utung sebesar 548,755 

jika dibandingkan lebih besar dari nilai Fiabel sebesar 2,53 (548,755 >2,53) dan sig 

< 0,05. Hal ini berarti menyatakan hasil penelitian menolak Hodan menerima H 1. 

Dengan demikian basil uji secara simultan atau secara serempak menyatakan 

bahwa variabel bebas motivasi, kemampuan, lingkungan kerja berpengarull sangat 

signi:fikan terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam 

Kabupaten Karo. 

b. Uji Secara Parsial (Uji t) 

Pengujian secara parsial (sendiri-sendiri) dilakukan untuk menguji apakah 

masing-masing variabel bebas motivasi, kemampuan, lingkungan kerja 

berpengarnh sangat signi:fikan terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah 

Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo . 

Tabel 4.17. Hasil Uji Parsial 

Coefficients a 

Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity Statistics 

Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

(Constant) -.281 .148 -1.896 .063 

Motivasi .102 .032 .081 3.174 .002 .893 1.120 
1 

Kemampuan .138 .044 .115 3.132 .003 .438 2.284 

Lingkungan .823 .035 .867 23.799 .000 .443 2.259 

a. Dependent Variable: kinerja 

Sumber •Data Penelitian, 2016 (Data Diolah) 
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Dengan menggunakan taraf signifikansi (a) sebesar 5 %, berdasarkan data 

pada Tabel 4 .18. di atas dapat diperoleh hasil sebagai berikut : 

1) Nilai trutung untuk variabel motivasi (3,174) lebih besar jika dibandingkan 

dengan nilai t1abel (1,672). Maka hasil uji menerima H 1 dan menolak Ho, yang 

berarti bahwa variabel bebas motivasi secara sendiri (parsial) berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam 

Kabupaten Karo . 

2) Nilai thitung untuk variabel kemampuan (3,132) lebih besar jika dibandingkan 

dengan nilai tiabel (1,672). Maka hasil uji menerima H1 dan menolak Ho, yang 

berarti bahwa variabel bebas kemampuan secara sendiri (parsial) berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam 

Kabupaten Karo . 

3) Nilai thitung untuk variabel lingkungan (23,799) lebih besar jika dibandingkan 

dengan nilai ttabel (1,672). Maka hasil uji menerima H1 dan menolak Ho, yang 

berarti bahwa variabel bebas lingkungan kerja secara sendiri (parsial) 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan 

Lau Pakam Kabupaten Karo . 

4) Berdasarkan pada hasil pengujian hipotesis secara parsial terhadap variabel 

motivasi, kemampuan, lingkungan kerja diketahui bahwa secara parsial 

variabel lingkungan kerja memiliki pengaruh yang paling signifikan terhadap 

kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

jika dibandingkan dengan variabel bebas lainnya. 
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5) Pembahasan Hasil Pengujian Regresi 

a. Hasil Pengujian Secara Simultan 

Hasil uji secara simultan atau secara serempak menyatakan bahwa variabel 

bebas motivasi, kemampuan, lingkungan kerja berpengaruh sangat signifikan 

terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten 

Karo. Kesimpulan ini dibuktikan dengan nilai Fhitung sebesar 548,755 lebih besar 

jika dibandingkan dari nilai Ftabel sebesar 2,53 (548,755 >2,53) dan sig < 0,05. Hal 

ini berarti menyatakan basil penelitian menolak Hodan menerima H1. 

Motivasi, kemampuan, lingkungan kerja berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten 

Karo. Hal ini menunjukkan bahwa motivasi, kemampuan, dan lingkungan kerja 

sangat menentukan tingkat kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau 

Pakam Kabupaten Karo, atau jika motivasi dan kemampuan semakin meningkat, 

dan lingkungan kerja semakin mendukung, maka akan semakin meningkat pula 

kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo. 

Hal ini sejalan dengan apa yang diungkapkan oleh Stoner dalam Soekidjo 

(2009) yang menyatakan kinerja seorang tenaga kerja atau pegawai dipengarnhi 

oleh motivasi, kemampuan dan lingkungan kerja. 

b. Hasil Pengujian Secara Parsial 

1) V ariabel Motivasi 

Hasil pengujian secara parsial variabel Motivasi mempunyai pengaruh 

positif dan sangat signifikan terhadap pula kinerja karyawan lapangan PT. lndah 

Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo. 
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V ariabel Motivasi mempunyai pengarnh yang signifikan terhadap kinerja 

karyawan karena variabel ini terkait dengan Kegairahan para pekerja tersebut 

sangat dibutuhkan suatu pernsahaan karena dengan semangat yang tinggi para 

karyawan dapat bekerja dengan segala daya dan upaya yang mereka miliki (tidak 

setengah-setengah) sehingga produktifitasnya maksimal dan memungkinkan 

terwujutnya tujuan yang ingin dicapai. Hal ini ditunjukkan dengan data hasil 

kuesioner bahwa sebagian besar responden menjawab tidak setuju untuk variabel 

motivasi yang menunjukkan bahwa karywan PT. Indah Pontjan Lau Pakam 

Kabupaten Karo setuju bahwa motivasi belum maksimal. Dari 8 item pertanyaan 

yang diajukan kepada responden, hanya dua item pertanyaan yang termasuk 

dalam kategori baik yaitu item pertanyaan yang menyataan bahwa Besar gaji/upah 

yang diterima karyawan sudah sesuai dengan beban pekerja/tanggung jawab 

sedangkan 6 pertanyaan lain tentang motivasi karyawan menunjukan belum 

maksimal atau dalam penilaian diatas adalah tidak baik . Hal ini memmjukkan 

faktor motivasi karyawan PT. lndah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo dapat 

dikatakan masih rendah atau tidak baik. 

2) Variabel Kemampuan 

Hasil pengujian secara parsial variabel Kemampuan mempunyai pengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan lapa.ngan PT. Indah Pontjan Lau 

Pakam Kabupaten Karo, walauptm tingkat signifikansi pengaruh variabel ini yang 

paling lemah jika dibandingkan dengan variabel motivasi dan lingktmgan kerja 

yang juga mempunyai pengarnh yang signifikan. Walauptm bisa dikatakan 

pengarnhnya paling rendah dibandingkan dengan motivasi dan lingkungan kerja, 

dapat dikatakan pengarnh kemampuan termasuk signifikan dalam mempengaruhi 
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tingkat kinerja karyawan hal ini dilihat dari sebagian besar responden menjawab 

tidak setuju untuk variabel kemampuan artinya kemampuan Karyawan lapangan 

PT. Indah Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo berupa tingkat pendidikan, 

kepatuhan Karyawan melakukan pekerjaa, tingkat kepatuhan pada target yang 

sudah di tetapkan pemsabaan, tingkat kepatuhan pada penggunaan peralatan kerja, 

kemampuan dalam menghadapi masalab dan tingkat keatuhan untuk melapor 

permasala11 untuk mendapatkan solusi dalam pekerjaan yang telah ditentukan oleh 

Perusahaan belum berjalan sebagaimana mestinya Hal ini menunjukkan faktor 

kemampuan Karyawan lapangan PT. Indab Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo 

dengan masing-masing pernyataannya belum berjalan dengan baik atau 

kemampuan masuk dalam kriteria tidak baik. Jika dikaitkan dengan fenomena 

dilapangan, masih ada karyawan yang tingkat pendidikannya hanya tamatan 

Sekolah Dasar (SD) dan Sekolab Menengab Pertama (SMP) sehingga dari 

kemampuan kerja dalam melaksanakan tanggung jawab masih dapat dikatakan 

belum begitu baik, hal ini sejalan dengan R Kartz dalam Thoha (2008), 

kemampuan mempakan salah satu unsur dalam kematangan berkaitan dengan 

pengetabuan atau keterampilan yang dapat diperoleh dari pendidikan, pelatihan 

dan suatu pengalaman. 

3) Variabel Lingkungan Kerja 

Hasil pengujian secara parsial variabel lingkungan kerja mempunya1 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan lapangan PT. Indah 

Pontjan Lau Pakam Kabupaten Karo, Variabel ini mempunyai pengamh terbesar 

dalam mempengaruhi kinerja karyawan . Variabel ini mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap tingkat kinerja karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau 
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Pakam Kabupaten Karo sejalan dengan kondisi wilayah kerja yang berada 

ditengah perkebunan. Karyawan lapangan di perusahan ini hanya bekerja di luar 

ruangan yang artinya kenyamanan dan keamanan lingkm1gan kerja sangat 

dibutuhkan tmtuk mendukung kinerja mereka. Sedangkan fakta dilapangan bahwa 

lingkungan kerja yang jauh dari sarana dan prasarana menjadikan ini sebuah 

masalah atau keluhan bagi karyawan lapangan. Hal ini dihmjukan bahwa sebagian 

besar responden menjawab tidak setuju tmhik variabel lingkungan kerja, 

menunjukkan bahwa lingkungan kerja Karyawan lapangan PT. Indah Pontjan Lau 

Pakam Kabupaten Karo diasumsikan tidak baik. Hal ini menunjtikkan factor 

lingkungan kerja adalah salah satu variabel yang membuat kinerja karyawan 

belum maksimal atau belum bisa dikatakan baik. Disaat karyawan merasa kurang 

dari factor lingkungan kerja mereka maka kinerja yang dihasilkan juga tidak akan 

maksimal, hal ini sesuai dengan pendapat Mardiana (2005: 15) "Lingktmgan kerja 

adalah lingkungan dimana karyawan melakukan pekerjaannya sehari-hari". 

Lingkungan kerja yang kondusif memberikan rasa aman dan memungkinkan para 

pegawai tmtuk dapat berkerja optimal. 
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BABV 

KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN 

A Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada 

bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. V ariabel motivasi berpengaruh secara langsung dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan. Penelitian menyimpulkan bahwa Kinerja Karyawan yang 

buruk dikarenakan motivasi kerja yang buruk/lemah. 

2. Variabel kemampuan kerja berpengaruh secara langsung dan signifikan 

terhadap kinerja Karyawan dan ditarik sebuah kesimpulan bahwa kinerja 

Karyawan yang burnk salah satu penyebabnya adalah rendahnya kemampuan 

kerja Karyawan. 

3. Variabel Lingkungan kerja berpengaruh secara langsung dan signifikan 

terhadap kinerja Karyawan. Dimana dari basil penelitian ditarik sebuah 

kesimpulan bahwa kinerja yang buruk disebabkan oleh lingkungan kerja yang 

buruk atau lingkungan kerja yang tidak sesuai dengan keinginan Karyawan 

4 Hasil pengujian secara simultan variabel motivasi, kemampuan kerja, dan 

Lingkungan kerja berpengaruh secara langsung dan signifikan terhadap kinerja 

Karyawan. Hasil uji F menyimpulkan bahwa motivasi, kemampuan, 

Lingkungan kerja sama-sama mempengaruhi kinerja Karyawan. 
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B. Implikasi 

Implikasi dari penelitian ini terdapat implikasi praktis di lingkungan PT. 

Indah Pontjan Laupakam Kabupaten Karo antara lain : 

1. Program yang berhubungan dengan peningkatan motivasi karyawan dapat 

meningkatkan kinerja karyawan PT. Indah Pontjan Laupakam Kabupaten 

Karo dimana seorang karyawan apabila memiliki rnotivasi yang baik maka 

akan menghasilkan kinerja yang baik. 

2. Dalam meningkatkan kernampuan maupun pemahaman karyawan tentang 

pekerjaanya dan tanggung jawab Perusahaan hams memberi Pendidikan dan 

pelatihan demi meningkatkan sumberdaya manusia sebagai pendukung 

pencapaian kinerja khusus terhadap pekerjaan - pekerjaan yang sering terjadi 

kesalahan sehingga karyawan dapat memahami pekerjaan dengan baik. 

Pimpinan dapat memulainya dengan memberi bawahan suatu pekerjaan yang 

lebih menantang, tidak hanya jenis pekerjaan yang berbeda tetapi juga posisi 

yang lebih baik. Apabila sudah berhasil dilak-ukan, pimpinan dapat 

memberikan rekomendasi tentang bawahan yang akan mendapat promosi I 

menaikkan pangkatnya atau yang memperoleh kesempatan untuk mengikuti 

pendidikan dan pelatihan lebih lanjut . 

3. Lingkungan kerja karyawan yang dianggap masih kurang seperti sarana dan 

prasarana serta penanganan kesehatan yang belum sesuai dengan keinginan 

karyawan demikian juga dengan pernsahan hendaknya dapat mencerminkan 

kondisi yang mendukung kerja sama antara tingkat atasan, bawahan maupun 

yang memiliki status jabatan yang sama di perusahaan. Kondisi yang 

hendaknya diciptakan adalah suasana kekeluargaan, komunikasi yang baik 
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dan pengendalian diri. Membina hubungan yang bail< antara sesama rekan 

kerja, bawahan maupun atasan hams dilakukan karena kita saling 

membutuh.kan. Hubungan ke1ja yang terbentuk sangat mempengaruhi 

psikologis karyawan Untuk menciptakan hubungan hubungan yang barmonis 

dan efektif, Manajemen perlu: 

1. Meluangkan waktu untuk mempelajari aspirasi-aspirasi emosi pegawai 

dan bagaimana mereka berbubungan dengan timwork. 

2. Menciptakan suasana yang meningkatkatkan kreativitas. Pengelolaan 

bubungan kerja dan pengendalian emosional di tempat kerja itu sangat 

perlu untuk diperbatikan karena akan memberikan dampak terbadap 

prestasi kerja pegawai. Hal ini disebabkan karena manusia itu bekerja 

bukan sebagai mesin. Manusia mempunyai perasaan untuk dihargai dan 

bukan bekerja untuk uang saja. 

4. Menurut basil penelitian bahwa Motivasi, kemampuan dan lingkungan kerja 

yang baik akan memiliki pengaruh terbadap kinerja Karyawan artinya 

Pernsahaan barns memperhatikan ketiga tmsur tersebut karena akan 

berimplikasi terbadap kualitas dan kuantitas kinerja karyawan. 
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C. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka dalam upaya peningkatan kinerja 

Karyawan di lingkungan PT. Indah Pontjan Laupakam Kabupaten Karo perlu 

diperhatikan hal-hal berikut ini : 

1. Perusahaan diharap membuat program yang berhubungan dengan peningkatan 

motivasi karyawan dan Perusahaan hendaknya memberikan respon yang 

positif terhadap pennasalahn atau keluhan karyawan. 

2. Pimpinan atau atasan hendaknya melakukan kegiatan sosialisasi secara terus 

menerus kepada para Karyawan untuk meningkatkan pemahaman karyawan 

tentang pekerjaanya serta memberi pelatihan khusus terhadap pekerjaan -

pekerjaan yang sering terjadi kesalahan. 

3. Perusahaan sebaiknya memperbaiki atau memberikan solusi terhadap hal - hal 

yang berhubungan dengan lingkungan kerja karyawan yang dianggap masih 

kurang seperti sarana dan prasarana serta penanganan kesehatan yang belum 

sesuai dengan keinginan karyawan. 

4. Perusahaan harus memperhatikan ketiga aspek Motivasi, kemampuan dan 

lingkungan kerja secara bersama-sama memiliki pengaruh terhadap kinerja 

Karyawan artinya kinerja yang btmtk disebabkan oleh rendahnya motivasi dan 

kemampuan kerja dan belum sesuainya lingkungan kerja dengan keinginan 

Karyawandan memberikan solusi terhadap segala kekurangan dan 

mempertahartkan serta meningkatkan hal-hal yang sudah dianggap sudah 

berjalan dengan baik atau sesuai dengan harapan Perusallaan. Sehingga hal 

tersebut dapat meningkatkan kinerja karyawan sesuai yang diharapkan. 
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Lampiran 1 Instrnmen Penelitian (Kuesioner) 

Pada bagian ini, Bapak/Ibu diminta membubuhkan tanda eek ('1) pada salah 
satu altematif jawaban yang menurnt Bapak/Ibu paling tepat pada kolom yang 
telah tersedia. 

Simbol Kategori 
SS Sangat Setuiu 
s Setuju 

KS Kurang Setuju 
TS Tidak Setuiu 
STS Sangat Tidak Setuju 

N ama Respond en 
Usia 
Jenis Kelamin 
Pendidikan Terakhir 
Status 
Lama Bekerja 

: ........ Tahun 
: (1) Pria 

Nilai/Bobo1 
5 
4 
3 
2 
1 

(2) Wanita 

I. INSTRUMEN UNTUK MENGUKUR V ARIABEL MOTIV ASI (X1) 

No Pernyataan MOTIVASI (X1) STS I TS 

1 Besar gaji/upah yang diterima karyawan sudah 
I sesuai dengan beban pekerja/tanggungjawab I 
I 
I 

2 Kondisi kerja pegawai sudah menyenangkan 
I 

3 Keamanan kerja karyawan dalam bekerja sudah I 
I 

cukup baik atau memuaskan I 

i 
4 Status karyawan dalam pekerjaan sudah sesuai i 

I 

dengan kemampuan dan keahlian masing masing I 
5 Prosedur kebijakan Perusahaan tidak menyulitkan ! 

karvawan i 
6 Penyeliaan yang dilakukan pimpinan terhadap I 

karyawan sudah baik I 
7 Anda selalu bekerja sama dengan rekan anda dalam I 

i 
melaksanakan Pekerjaan. I 

I -r-------~ 8 Atasan selalu membantu ketika karyawan mengalami 
! 

kesulitan dalam pekerjaan. I 

I 

KS 
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No Pernyataan KEMAMPUAN (X2 STS I TS KS s SS 

1 Tingkat pendidikan karyawan sudah sesuai dengan l 
beban pekerjaan/tanggung jawab yang diberikan I 

2 Dalam melakukan pekerjaan karyawan sudah 
melakukan sesuai dengan SOP (Standard Opersional 
Procedure) atau peraturan yang berlaku 

3 Dalam bekerja karyawan sudah dapat mencapai i 
! 

target waktu yang telah ditetapkan perusahaan I 
4 Karyawan sudah mampu dan menguasai penggunaan ! 

i 
peralatan yang digunakan dalam menyelesaikan I 

i 
nekeriaan i 

5 Karyawan mampu mengatasi sendiri masalah- i 

masalah dalam oekeriaan 
! 
i 

6 Karyawan selalu melapor kepada atasan untuk ! 

I mendapatkan solusi dari permasalahan kerja 
I 

No Pernyataan LINGKUNGAN KERJA (X3) STS I TS KS s SS 

1 Peralatan pekerjaan sudah cukup dan memadai I 

dalam menunjang pekerjaan i 
2 Fasilitas kesehatan yang didapatkan karyawan sudah I 

I 

memuaskan karvawan ! 

3 Kebersihan lingkungan/lapangan kerja sudah baik i 

I 
4 Hubungan sesama rekan kerja sudah baik dan i 

menvenangkan 
I 

i 
5 Hubungan karyawan dengan atasan sudah sudah I 

I 
baik dan menyenangkan I 

6 Keamanan sekitar lingkungan kerja sudah aman i 

No 
Pernyataan KINERJA (Y) STS TS KS s SS 

1 Target kerja yang di berikan kepada masing masing j 

karyawan tercapai setiap bulannya I 
I ---

2 Target produksi perusa11aan setiap bulannya tercapai i 

setiap bulannya i 
I 
I 

3 Target yang ditetapkan perusahaan sesuai dengan I 
I 

wakh1 yang diberikan I 
I 

I 
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Lampiran 3. Hasil Olah SPSS Uji Validitas dan Reabilitas 

1. Uji Validitas dan Reabilitas V ariabel Motivasi 

Reliability Statistics 

Cronbach's Cronbach's N of Items 

Alpha Alpha Based on 

Standardized 

Items 

.805 .849 8 

Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance Corrected Item- Squared Cronbach's 

Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Multiple Alpha if Item 

Correlation Deleted 

Motivasi 1 27.3000 17.666 .662 .767 

Motivasi 2 27.0000 19.310 .530 .788 

Motivasi 3 28.3000 13.872 .621 .779 

Motivasi 4 27.3000 17.666 .662 .767 

Motivasi 5 28.3000 13.872 .621 .779 

Motivasi 6 27.0000 19.310 .530 .788 

Motivasi 7 27.0000 19.310 .530 .788 

Motivasi 8 27.1333 20.671 .306 .809 

2. U ji Validitas dan Reabilitas V ariabel Kemampuan 

Reliability Statistics 

Cronbach's Cronbach's N of Items 

Alpha Alpha Based on 

Standardized 

Items 

.883 .886 6 
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Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance Corrected Item- Squared Cronbach's 

Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Multiple Alpha if Item 

Correlation Deleted 

Kemampuan 1 20.5333 9.844 .701 .596 .862 

Kemampuan 2 20.7000 9.390 .780 .946 .849 

Kemampuan 3 20.4000 10.593 .556 .834 .884 

Kemampuan 4 20.6000 9.490 .848 .917 .840 

Kemampuan 5 20.4667 9.430 .761 .756 .852 

Kemampuan 6 20.4667 9.913 .560 .707 .889 

3. Uji Validitas dan Reabilitas Variabel Lingkungan Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's Cronbach's N of Items 

Alpha Alpha Based on 

Standardized 

Items 

.953 .954 6 

Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance Corrected Item- Squared Cronbach's 

Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Multiple Alpha if Item 

Correlation Deleted 

Lingkungan 1 20.8000 14.510 .911 .888 .938 

Lingkungan 2 20.7000 14.769 .910 .934 .938 

Lingkungan 3 20.6000 15.697 .916 .883 .939 

Lingkungan 4 20.8667 16.257 .795 .785 .951 

Lingkungan 5 20.7333 16.478 .776 .653 .953 

Lingkungan 6 20.8000 15.200 .840 .838 .947 
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4. Uji Validitas dan Reabilitas Variabel Kinerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's Cronbach's N of Items 

Alpha Alpha Based on 

Standardized 

Items 

.857 .860 3 

Item-Total Statistics 

Scale Mean if Scale Variance Corrected Item- Squared Cronbach's 

Item Deleted if Item Deleted Total Correlation Multiple Alpha if Item 

Correlation Deleted 

Kinerja 1 8.2667 2.478 .724 .532 .807 

Kinerja 2 8.1333 2.464 .759 .576 .778 

Kineria 3 8.2000 2.166 .721 .523 .817 
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Lampiran 5. Uji Asumsi Klasik 

1. Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
motivasi 

N 60 

Normal Parameters•,b Mean 31.3333 
Std. Deviation 4.70365 
Absolute .127 

Most Extreme Differences Positive .127 
Negative -.123 

Kolmogorov-Smirnov Z .987 
Asvmp. Sig. (2-tailed) .284 

2. Hasil Uji Mulitikolinieritas 

Model 

(Constant) 

1 motivasi 
kemampuan 
lingkungan 

Uji Heterokedastisitas 

• :::i 

~ .,, .. 
~ 1 
:;; 
• .;:: .,, 
:: 
:;; 0 
la .,, 
c 
g 
Cll 
c 
~ -1 .. 
~ 

"' ~ 
-2 

0 

.. 

Coefficients" 
Correlations 

Partial Part 

.390 

.386 

.954 

Scatterplot 

Dependent Vari able: klnerja 

0 0 

0 
Ooo 

0 0 
0 

0 

0 
0 

0 

Oo 

.077 

.076 

.577 

0 

0 

Oo 

0 0 
0 

0 

-2 

Regression Studentized Residual 

kemampuan lingkungan kinerja 
60 60 60 

24.6333 24.9000 12.3000 
3.67754 4.66033 2.21168 

.168 .177 .158 

.168 .164 .132 
-.128 -.177 -.158 
1.304 1.372 1.220 

.067 .056 .102 

Collinearih Statistics 
Tolerance VIF 

.893 1.120 

.438 2.284 

.443 2.259 

0 

117 
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c. Uji F 

1 

d. Uji T 

1 

Lampiran 6. Hasil Uji Hipotesis (Uji F dan Uji T) 

ANOVA3 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 31.012 3 10.337 548.755 .ooob 

Residual 1.055 56 .019 

Total 32.067 59 

a. Dependent Variable: kinerja 
b. Predictors: (Constant), Lingkungan, Motivasi, Kemampuan 

Coefficients3 

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

(Constant) -.281 .148 -1.896 .063 

Motivasi .102 .032 .081 3.174 .002 

Kemampuan .138 .044 .115 3.132 .003 

Linakunaan .823 .035 .867 23.799 .000 
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Collinearity 

Statistics 

Tolerance 

.893 

.438 

.443 
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