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ABSTRAK 

Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas dan profesional merupakan 

kunci utama dalam tumbuh kembangnya sebuah organisasi. Oleh karena itu 

perlunya pengelolaan secara optimal sehingga kualitas dan kuantitas SDM dalam 

sebuah organisasi benar-benar dapat memenuhi kebutuhan dan membawa 

perubahan yang lebih baik. Dalam upaya peningkatan profesionalisme SDM 

khususnya karyawan kaitannya untuk mencapai kineija yang tinggi, perlu 

memperhatikan beberapa faktor diantaranya adalah kompetensi, keterlibatan keija 

dan kepuasan pegawai. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variabel kompetensi, 

keterlibatan keija dan kepuasan terhadap kineija pegawai Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Ketapang, baik secara parsial maupun simultan. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuisioner kepada 32 orang 

responden pegawai. Dengan menggunakan skala Iikert, jawaban responden diolah 

dengan analisis regresi berganda, uj i t, uj i F dan R 2• 

Berdasarkan basil analisis·diperoleh kesimpulan bahwasanya ketiga variabel 

bebas (kompetensi, keterlibatan keija dan kepuasan) berpengaruh secara positif 

dan signifikan terhadap kineija pegawai Radio Kabupaten Ketapang, baik secara 

parsial rnaupun simultan. 

Kata Kunci: Kompetensi, keterlibatan keija, kepuasan, kineija pegawai. 
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ABSTRACT 

Human Resources (HR) and qualified profossional is a key to the growth of 

an organization. Therefore, the need for optimal management so that the quality 

and quantity of human resources within an organization can really meet the needs 

and bring about better change. In an effort to increase the profossionalism of 

human resources, especially employees to achieve high peiformance, need 

attention of several factors. 

This study aims to determine the effect of competence, work peiformance 

and satisfaction on the peiformance of employees of the Office of 

Communications and Informatics Ketapang District, either partially or 

simultaneously. Data collection was done by distributing questionnaires to 32 

employees respondents. By using Iikert scale, respondents' answers are processed 

by multiple regression analysis, t-test, F and If test. 

Based on the results of the analysis obtained, can be accessed automatically 

and significantly to the peiformance of employees of the Radio Informatics 

Ketapang District, either partially or simultant. 

Key Words: Competence, job engagement, satisfaction, employee peiformance 
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BABIV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetens~ 

kepuasan,dan keterlibatan keJja terhadap kinerja pegawai PNS di lingkungan 

Sekretariat Daerah Kabupaten Ketapang. Hasil penelitian yang terkumpul diolah 

dan dianalisis sesuai dengan perumusan masalah yang ada, selanjutnya akan 

disajikan data mengenai gambaran umum objek penelitian, karakteristik 

responden, pengkategorian variabel penelitian, pengujian prasyarat analisis, dan 

pembahasan. 

A. Deskripsi Objek Penelitian 

Objek dalam penelitian ini merupakan Dinas Komunikasi dan 

lnformatika Kabupaten Ketapang dengan sampel yang beJjumlah 32 pegawai 

PNS di lingkungan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang. 

Dinas Komunikasi dan Informatika (Kominfo) Kabupaten Ketapang 

merupakan pecahan dari Dinas Perhubungan yang dulunya bemama Dinas 

Perhubungan, Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang. 

Pembentukan Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) Dinas Kominfo 

berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Ketapang Nomor 10 Tahun 2016 

yang memisahkan Dinas Kominfo dari dinas sebelumnya yakni Dinas 

Perhubungan, Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang menjadi 

SKPD tersendiri. Demikian pula ha1nya dengan Radio Kabupaten Ketapang 

(RKK), setelah terjadinya perombakan beberapa SKPD Radio Kabupaten 

52 
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Ketapang yang sebelumnya berada di bawab Bagian Humas Setda Kabupaten 

Ketapang kini berada di bawah Dinas Komunikasi dan Infonnatika 

Kabupaten Ketapang. 

Adapun struktur organisasi pada Dinas Komunikasi dan Infonnatika 

Kabupaten Ketapang adalab sebagai berikut : 

STRL'-"T't;R ORC..u<JS..\51 
DIN..\S K03.1Ul'"JKASI DA.'< ll'"l'OR:\IATIKA KABL"PATEN KETAPANG 

I Kepala Diaas I 
11---------,, 

,.,.:-c-...c===~-----' r Sekretaris 1 
I K.el.O!q)Ol:. J:ib3.Ta!l I 

F'w:!. g:o i on!l I 
I I 

I I 
( BicbngKoa:unikui P'ablil: j I :Sida:l.~ l!Lfo!:r.l.tib. 

I 1 

I 

I 
Dari struktur organisasi dinaS komunikasi dan infonnatika, Radio 

Kabupaten Ketapang (RKK) berada pada bidang Komunikasi Publik di 

bawah seksi pengelola komunikasi dan infonnasi publik. 

Adapun profit responden yang berpartisipasi dalam penelitian ini 

(N = 32) sebagai berikut: 

I 
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1. Identitas Responden Berdasarkan Usia 

60 .----------------------------------

~0 t------------------------------
40 t------------------------------
30+------------------------------
20 +------------------
10 +---------------~ 

0 +---...,---.,---
"20 

Usia (Tahun) 

Gambar4.1 

54 

•Jumlah 

• Rerata 

Identitas responden berdasarkan usia dalam penelitian ini diperoleh 

bahwa: sebanyak l orang atau sebesar 2, 70% berusia di bawah 20 tahun, 

sebanyak 2 orang atau sebesar 5,41% berusia 20-30 tahun, sebanyak 8 

orang atau 21,62% berusia 30-40 tahun, sebanyak 8 orang atau sebesar 

21,62% yang berusia 40-50 tahun, dan sebanyak 21 orang atau sebesar 

56,76% berusia 50-60 tahun. 

2. ldentitas Responden Berdasarkan Usia 

Iii Pria 8 Wanita 

Gambar4.2 
Identitas responden berdasarkan jenis kelamin dalam penelitian ini 

diperoleh bahwa sebanyak 30 atau sebesar 81% adalah pria dan 7 orang 

atau sebesar 19% adalah wanita. 
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3. ldentitas Responden Berdasarkan Jenjang Pendidikan 

-- ---
70 

60 
\ 50 
\ 40 

30 \ A -Jumlah 
\ /""-20 

'-..\/ " -Rerata 
10 
~ ~ 0 

SMA IAkademi I s1 I I 53 52 

I Pendidikan 

Gambar4.3 

Identitas responden berdasarkan jenjang pendidikan dalam penelitian 

ini diperoleh bahwa sebanyak 22 orang atau sebesar 59,5% berpendidikan 

SMA, 2 orang atau sebesar 5,45% berpendidikan Akademi, 12 orang atau 

sebesar 32,43% berpendidikan Sl, dan I orang atau sebesar 2,71% 

berpendidikan S2. 

4. Identitas Responden Berdasarkan Masa Keija 

111 Masa Kerja (Tahun) 1-3 

t:' Masa Kerja (Tahun) 7-9 

li:l Masa Keria (Tahun) > 12 

II Masa Kerja (Tahun) 4-6 

Ill Masa Kerja (Tahun) 1(}--12 

Gambar4.4 

ldentitas responden berdasarkan masa kelja dalam penelitian ini 

diperoleh bahwa sebanyak 2 orang atau sebesar 5,45% selama 4-6 tahun, 3 
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orang atau sebesar 8,11% masing-masing selama 7-12 tahun dan 10-12 

tahun, serta 29 orang atau sebesar 78,39% selama Iebih dari 12 tahun. 

5. Identitas Responden Berdasarkan Penghasilan 

70 -,------------------

60 +---------------1--

so +---------------#---

40 t---------------4L_ __ 

30 t-------------~L-__ _ 

w +------~~--~~---~--

lOr------~~~~--~~-----
0 +-~....,-.. "",-------,-----,.--.-----, 

1-2 

Penghasilan/Bulan (Jutaj 

Gambar4.5 

~Rerata 

-Jumlah 

ldentitas responden berdasarkan penghasilan per bulan dalam 

penelitian ini diperoleh bahwa sebanyak 6 orang atau sebesar I 6,22% 

berpenghasilan 2,5-3 juta, 5 orang atau sebesar 13,52% berpenghasilan 3-

3,5 juta, 8 orang atau sebesar 21,62% berpenghasilan 3,5-4 juta, dan 18 

orang atau sebesar 48,65% berpenghasilan Jebih dari 4 juta. 

B. Hasil Penelitian 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. 

Dataprimer diperoleh dengan cara menyebar kuesioner sesuai dengan variabel 

yang menjadi tujuan utama dalam penelitian ini kepada pegawai PNS di 

lingkungan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang yang 
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terpilih sebagai responden atau sampel penelitian. Sampel dalam penelitian ini 

beJjumlab 30 orang responden. Jumlah sampel diambil merujuk dari formulasi 

pakar menurut Gay dan Diehl (dalam Indrawan dan Yaniawati, 2016: 102) 

yang menyatakan babwa ']ika penelitiannya korelasional, maka subjek 

penelitiannya minimal 30 orang". 

1. Variabel Kompetensi 

300 

250 

200 

150 

100 

50 

0 
1 2 3 

--.Prosentase: 67.03 75.14 74.59 

-c--Rerata 3.35 3.76 3.73 

-e-Jumlah 124 139 138 

~Resp 1 2 3 

-Resp ~Jumlah 

• 

4 5 6 7 8 

75.68 78.38 ' 78.38 80.00 73.51 

3.78 3.92 . 3.92 4.00 3.68 

140 145 145 148 136 

4 5 6 7 8 

~Rerata .....,_Prosentase 

Gambar4.6 

9 10 

67.03 '78.38. 
I . . 

3.35 : 3.92 • 

124 145 

9 10 ' 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh bahwasanya secara umum 

kompetensi keJja tergolong baik, dengan prosentase 74,81. Adapun rincian 

kategori setiap butir diperoleh bahwa untuk butir nomor 7 berada pada 

kategori sangat baik, butir nomor 2, 3, 4, 5, 6, 8, dan l 0 pada kategori 

baik, sedangakan butir nomor I dan 9 berada pada kategori cukup. 

2. Variabel Keterlibatan Kerja 
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250 
200 
150 

!! 100 -· -0== 
so 

0 
1 2 

--.I--
3 4 j ___ 5 6 7 

-e-Prosentase: 63.75 76.88 71.25 80.63 78.13 74.38 67.50 
-· -· J •.• .. c 

--o=-Rerata 3.19 3.84 3.56 4.03 3.91 3.72 3.38 
-· ·---!· ... ·: 

-e-Jumlah 102 123 114 129 125 119 108 ! .... .. + .. 
~Resp 1 2 3 4 5 6 7 

-=a-Resp --.Jumlah -<t--Rerata --.Prosentase 

Gambar4.7 

Berdasarkan basil penelitian diperoleh bahwasanya secara umum 

kompetensi keija tergolong baik, dengan prosentase 71,25. Adapun rincian 

kategori setiap butir diperoleh bahwa untuk butir nomor 4 berada pada 

kategori sangat baik, dengan prosentase 80,63. Butir nomor 2, 3, 5, dan 6 

pada kategori baik, sedangakan butir nomor 1 dan 7 berada pada kategori 

cukup. 

3. Variabel Kepuasan 
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Berdasarkan basil penelitian diperoleb bahwasanya secara umum 

kompetensi kerja tergolong baik, dengan prosentase 74,53. Adapun rincian 

kategori setiap butir diperoleb bahwa untuk butir nomor 10, 14 dan 17 

berada pada kategori sangat bailc, butir nomor 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 12, 15, 18, 

dan 19 pada kategori baik, sedangakan butir nomor 1, 5, 13, dan 16 berada 

pada kategori cukup. 

4. Variabe1 Kinerja 

160 
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80 
60 
40 
20 
0 

.. • + • a I I ~'ez 1 8 m~ 

a T C I T I I T a I I ....... • • 

e='*----~~ ............. ~ .c~ . ...----~ 1 2 3 4 5.6 7 8 9 1011 U U M ~ 

1 2 3 4 5 6 7 8.9 1011 U U M ~ 

-Jumlah 119 123 115 124 122 127 128 DO 119 124 126 124 US 123 U4 

--;;-Rerata 3. 72 3.84 3.59 3.88 3.813.97 4.004.06 3.72 3.88 3.94 3.88 4.22 3.844.19 

- Prosentase 74.3 76.8 71.8 77.5 76.2 79.3 80.0 81.2 74.3 77 .s 78.8 77.5 84.4 76.9 83.8 

~Resp -o-Jumlah ---:"r<---Rerata ~Prosentase 

Gambar4.9 

Berdasarkan basil penelitian diperoleb babwasanya secara umum 

kompetensi kerja tergolong baik, dengan prosentase 78,04. Adapun rincian 

kategori setiap butir diperoleb bahwa untuk butir nomor 7, 8, 13 dan 15 

berada pada kategori sangat bailc, butir nomor 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 11, 12 

dan 14 pada kategori baik. 
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5. Uji Validitas 

Berdasarkan basil uji coba kuisioner penelitian yang dilakukan, 

berikut dapat dilihat pada tabel 4.1 basil pengolahan uji validitas 

instrumen: 

Tabel4.1 

Hasil Uj i V aliditas 

No Vanalll!l Biffil'ke-. .• r.i:Y rkriterium KepUttisao>' '· ' ,' .. - .','. -; . 

I Kompetensi I 0,612 0,60 Valid 

2 0,718 0,60 Valid 

3 0,752 0,60 Valid 

4 0,683 0,60 Valid 

5 0,684 0,60 Valid 
' 6 0,671 0,60 Valid I 

7 0,762 0,60 Valid 

8 0,694 0,60 Valid 

2 Keterlibatan I 0,646 0,60 Valid 

Kerja 2 0,660 0,60 Valid 

3 0,700 0,60 Valid 

4 0,813 0,60 Valid 

5 0,761 0,60 Valid 

6 0,634 0,60 Valid 
' 

7 0,668 0,60 Valid 
i 

3 Kepuasan I 0,609 0,60 Valid 
I 

2 0,796 0,60 Valid I 

3 0,720 0,60 Valid 

4 0,735 0,60 Valid 

5 0,735 0,60 Valid 

6 0,796 0,60 Valid 

7 0,593 0,60 Valid 

8 0,630 0,60 Valid 
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No · Varialrel, . ·Butii• ke- .·r•ey_. " ;'rkriteiium - Kepuliiil:llii,:'i 
'.-- ,,,"'" 

9 0,853 0,60 Valid 

10 0,812 0,60 Valid 

II 0,833 0,60 Valid 

12 0,859 0,60 Valid 

13 0,786 0,60 Valid 

i4 (5,652 0,60 Valid 

15 0,796 0,60 Valid 

16 0,714 0,60 Viilid 

17 0,695 0,60 Valid 

18 0,833 0,60 Valid 

19 0,655 0,60 Valid 

4 Kinelja I 0;798 0,60 Valid 

2 0,688 0,60 Valid 

3 0,669 0,60 Valid 

4 0,722 0,60 Valid 

5 0,627 0,60 Valid 

6 0,745 0,60 Valid 

7 0,770 0,60 Valid 

8 0,658 0,60 Valid 

9 0,715 0,60 Valid 

10 0,745 0,60 Valid 

II 0,641 0,60 Valid 

12 0,688 0,60 Valid 

13 0,602 0,60 Valid 

14 0,745 0,60 Valid 

15 0,676 0,60 Valid 
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6. Uji Reliabilitas 

Berdasarkan basil uji coba kuisioner penelitian yang dilakukan, 

berikut dapat dilibat pada tabel 4.2 basil pengolahan uji reliabilitas 

instrumen: 

No "' Variabel 
.. - ·_,-,,~;. ,,.;-::!:': ' :;,, ' 

Kompetensi 

2 Keterlibatan Kelja 

3 Kepuasan 

4 Kinetja 

7. Uji Asumsi Klasik 

Tabel4.2 

Hasil Uji Reliabilitas 

0,734 

0,710 

0,895 

0,856 

Reliabel 

Reliabel 

Reliabel 

Reliabel 

Sebelurn dilakukan pengujian bipotesis, untuk pengujian regresi linier 

berganda, dilakukan uji prasyarat analisis berupa uji asumsi klasik, 

berdasarkan basil penelitian adapun pengujian tersebut adalah sebagai 

berikut: 

I. Uji Normalitas Data 

Uji normalitas digunakan untuk mengetahui apakah penyebaran data 

(kelompok) berdistribusi normal untuk masing-masing variabel. Apabila 

sebaran data berdistribusi normal, maka untuk proses selanjutnya akan 

digunakan statistik parametrik untuk proses analisis selanjutnya. Uji 

normalitas pada penelitian ini dilakukan sebanyak 4 (em pat) kali, yaitu 

untuk variabel Kompetensi, Keterlibatan KeJja, Kepuasan dan KineJja. 
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Rangkuman basil uji nonnalitas disajikan pada Tabel 4.3, sedangkan 

perhitungan selengkapnya disajikan pada lampiran. Adapun hasil 

pengujian nonnalitas tersebut adalah sebagai berikut: 

.. ] 
~ 

1 

2 

3 

4 

Tabel4.3 

Rangkuman Hasil Uji Nonnalitas 

Hypothesis Test Summary 
.NUll Hypolhesis ·.r~'~'. 

The distribution of KOMPETENSI iflne·Sample 
normal with mean 75.076 and Kolmogorov-
standard deviation 7 .55. Smirnov Test 

The distribution of KETERLIBATAI()ne·Sample 
KERJA is normal with mean 73.214<olmogorov· 
and standard deviation 6,20. Smirnov Test 

The distribution of KEPUASAN is One-Sample 
normal with mean 74.540 and Kolmogorov· 
standard deviation 7,27. Smirnov Test 

The distribution of KINERJA is One-Sample 
normal with mean 78,042 and Kolmogorov· 
standard deviation 6,53. Smirnov Test 

Sig. Decision 

.1901 
Retain the 
null 
hypothesis. 

.0591 
Retain the 
null 
hypothesis. 

Retain the 
.151' null 

hypothesis. 

.1321 
Retain the 
null 
hypothesis. 

Asymptotic significances are displayed. The significance level is ,05. 

Julliefors Corrected 

(n = 32; taraf signifikansi oc = 0,05) 

Dari tabel di atas tampak bahwa semua keputusan uji Ho diterima 

Hal ini berarti untuk setiap sampel baik kategori Kompetensi, Keterlibatan 

Kerja, Kepuasan dan Kinelja berasal dari populasi yang berdistribusi 

normal (data terlampir). 

2. Uji Multikolinearitas 

Uji multikolinearitas digunakan untuk mengetahui apakah ada 

hubungan yang sempurna antara variabel bebas. Model regresi yang baik 

seharusnya tidak teijadi korelasi antara variabel bebas. Model regresi yang 
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bebas dari multikolinearitas dapat dilihat jika memiliki nilai VIF di bawah 

I 0 dan nilai tolerance di atas 0, 1. Dengan menggunakan jasa bantuan 

perhitungan statistik ffiM SPSS 22, diperoleh bahwa: 

Tabel4.4 

Rangkuman Hasil Uji Multikolinieritas 

Coefficients• 

Unstandardized Standardized Colfinearity 

Coefficients Coefficients Statistics 

Model B Std. Error Beta I Sia. Tolerance VIF 
-- --

1 (Constant) 12,061 3,448 3,497 ,002 

KOMPETENSI ,408 ,102 ,472 3,985 ,000 ,179 5,593 

KETERLIBATAN KERJA ,207 ,063 ,260 3,293 ,003 ,403 2,480 

KEPUASAN ,271 ,121 ,301 2,243 ,033 ,139 7,201 

a. Dependent Vatiabh!: KINERJA 

Keputusan Uji: apabila VIF < 10 (tidak terpenuhinya asumsi 

multikolinieritas) Berdasarkan perhitungan di atas diperoleh nilai VIF: 

a Kompeensi = 5,593 

b. Keterlibatan Kerja = 2,480 

c. Kepuasan = 7,20 I 

Maka, disimpulkan bahwa asumsi multikolinieritas tidak 

terpenuhi (tidak terdapat problem multikolinieritas). 

3. Uji Heteroskedastisitas 

Model regresi selain hams berdistribusi normal dan tidak 

mengandung multikolinearitas juga hams memenuhi syarat tidak adanya 
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heteroskedastisitas. Dengan menggunakan jasa bantuan perhitungan · 

statistik IDM SPSS 22, diperoleh bahwa: 

Tabel4.5 

Rangkuman Hasil Uj i Heteroskedastisitas 

Coefficients8 

Unstandardized Standardized 

Coefficients Coefficients 

Model B Sld. Error Bela I SiQ. 

1 (Constant) 12,061 3,448 3,497 ,002 

KGMPETENSl ,408 ,tQ2 ,472 3.98li ,67Q 

KETERLIBATAN KERJA ,207 ,063 ,260 3,293 ,073 

KEPUASAN .271 ,121 ,301 2,243 ,133 

a. Dependent Variable: ABS_RES 

Kriteria Pengujian: Jika asymp sig. pada masing-masing variable 

independen > 5%, maka data tidak mengalami heteroskedastisitas, dan 

sebaliknya. 

4. Uji Autokorelasi 

Pengujian autokorelasi dilakukan sebagai pengujian asumsi 

residual yang memiliki korelasi pada periode ke-t dengan periode 

sebelumnya (t-1) dengan harapan model regresi linier berganda memilkiki 

residual yang sifat white niose (tidak ada auto korelasi). Berdasarkan 

temuan penelitian yang dihitung menggunakan jasa bantuan IDM SPSS 22 

adalah sebagai berikut: 
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Tabel4.6 

Rangkuman Hasil Uji Autokorelasi 

Model Summa 
Adjusted R · Std. Error of the 

Model R S uare Estimate Durbin-Watson 
1 ,964 ,930 ,922 1,82162 1 793 
a Predictors: (Constant), KEPUASAN, KETERUBATAN. KERJA, KDMPETENSI 
b. Dependent Variable: KINERJA 

Berdasarkan perhitungan di atas diperoleh Nilai Durbin-Watson= 

I, 793, sedangkan pada nilai durbin tabel (n = 32 - 40) dan taraf 

signifikansi 5% sebesar 1,54. Dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat 

problem autokorelasi pada residual, sehingga dapat disimpulkan bahwa 

pada auto korelasi memenuhi syarat uji asumsi klasik (residual bersifut 

white noise). 

5. Uji Linieritas 

KINERJA • Between 

KOMPETENSI Groups 

Tabel4.7 

Rangkuman Hasil Uji Linieritas 

Sum of Sauares df 

(Combined) 1201,627 11 

Linearity 1132,236 1 

!:leviation from binearity 69.391 10 

Wllhin Groups 121,238 20 

Total 1322,863 31 

ANOVATable 

Surii of S<iuare5 <If 

KINERJA . Between (Combined) 980,205 10 

KETERLIBATAN Groups Linearity 888,736 1 

KERJA Deviation from Unearity 91,469 9 

Wllhin Groups 342,658 21 

Total 1322,863 31 

Mean Sauare F 

109,239 18,021 

1132,236 186,782 

6.939 1,1~ 

6,082 

Meari snuare F 

98,021 6,007 

888,736 54,467 

10,163 ,823 

16,317 

Sia. 

,000 

,000 

,380 

Sill. 

,000 

,000 

,765 
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ANOVATable 

Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

KINERJA • Between (Combined) 1263,216 17 74,307 17,441 ,000 

KEPUASAN Groups Uneari!y 1143,391 1 1143,391 268,368 ,000 

Deviation from Unearily 119,825 16 7,489 1,758 ,148 

Within Groups 59,647 14 4,261 

Total 1322,863 31 

Hasil uji linearitas melalui program SPSS dapat dilihat pada kolom 

linearity dan deviation from linearity di atas. Di mana pada hasillinearity 

untuk sig. dan deviation from linearity. Jika signifikansi untuk linearity di 

bawah 0,05 (p < 0,05) dan deviation from linearity lebih besar dari 0,05 (p 

> 0,05) maka data tersebut linear dan dapat dilanjutkan untuk uji regresi. 

Rangkuman uji Iinieritas dapat dilihat pada tabel 4.18 sebagai berikut: 

Tabel4.8 

Rangkuman Hasil Uji Linieritas 

Kitielja: deiigan '··' . : ·,: :::-·Model· 
. ·. , ·.·F~( ": . , Sit!. Keteraol!lln · .. 

Kompetensi 
Linierity 186,782 ,000 Linier 

D~Yiationfrom Linierity 1,145 ,380 Linier 

Keterlibatan Linierity 54,467 ,000 Linier 
Kelja Deviation from Linierity ,623 ,765 Linier 

Linierity 268,368 ,000 Linier 
Kepuasan 

Deviation from Linierity 1,758 ,148 Linier 

8. Uji Hipotesis 

a. Analisis Regresi Berganda 

Tabel4.9 

Hasil Perhitungan Regresi Berganda 

dIS Moe ummarv 
Adjusted R · Std; Error of the 

Model R R SQuare Square Estimate 

1 964' ,930 ,922 1,82162 
a. Predictors. (Constant), KEPUASAN, KETERUBATAN KERJA, 
KOMPETENSI 
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ANOVA' 

Model Sum of Sauares df MeanSauare F Sig. 

1 Regression 1229,951 3 409,984 123,552 ,ooo• 
Residual 92,912 28 3,318 

Total 1322,863 31 

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. Predictors: (Constant), KEPUASAN, KETERLIBATAN KERJA, KOMPETENSI 

oe ce C ffi I n1s' 

Unstandardized Standardized 

Coefficients Coefficienls Correlations 

Model B Std. Error Beta t Sio. Zero-order Partial Part 

1 (Constant) 12,061 3,448 3,497 ,002 

KOMPETENSI ,408 ,102 ,472 3,985 ,000 ,925 ,602 ,200 

KETERUBATAN KERJA ,207 ,063 ,260 3,293 ,003 ,820 ,528 ,165 

KEPUASAN ,271 ,121 ,301 2,243 ,033 ,930 ,390 ,112 

a. Dependent Variable: KINERJA 

Berdasarkan perhitungan SPSS IBM 22 Model Summary, bahwa 

pengaruh variabel bebas (kompetensi, keterlibatan keija dan kepuasan) 

terhadap variabel terikat (kineija) yang digunakan adalah Adjusted R square 

(R2) = 0,922. Pada tabel ANOVA diperoleh nilai F hitung sebesar 123,552. 

Beta kompetensi (XI) terhadap kineija (Y) adalah 0,472, sedangkan 

t hitung adalah 3,985 dengan sig. 0,000. Beta keterlibatan keija (X2) 

terhadap kineija (Y) adalah 0,260, sedangkan t hitung adalah 3,293 dengan 

sig. 0,003. Beta kepuasan (X3) terhadap kinerja (Y) adalah 0,301, 

sedangkan t hitung adalah 2,243 dengan sig. 0,033. 
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b. Uji-t Parsial 

Uji t-parsial digunakan untuk mengetahui apakah variabel 

independen yang di dalam model regresi mempunyai pengaruh secara 

individu (positif) terhadap variabel dependen dengan memperhatikan 

keberadaan variabellain di dalam model. Berdasartkan perhitungan di alas 

menggunakan jasa bantuan SPSS IBM 22, diperoleh nilai t parsial pada 

output session sebagai berikut: 

.No-' 

l 

2 

3 

''"/'},;~,_: '~.; ~... . ... 
-._ .. ,', . 

Tabel4.10 

Rangkuman Hasil Uji-t 

Variabel . • . ·,-:~ - '' o.;y~,:·. 

Kompetensi terhadap Kinelja 

Keterlibatan Kelja terhadap Kinelja 

Kepuasan terhadap Kinelja 

(n = 32; taraf signiflkansi oc = 0,05) 

·sij(·"· · thitung 
' .. - ' ·,- :"::~'-' 

3,985 ,000 

3,293 ,003 

2,243 ,033 

Berdasarkan rangkuman hasil regresi di atas, dapat disimpulkan 

bahwasanya: 

a. Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinelja. 

b. Keterlibatan kelja berpengaruh positif dan signiflkan terhadap Kinelja. 

c. Kepuasan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinelja. 

c. Uji Pengaruh Simultan (Uji-F) 

Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan analisis 

regresi ganda dengan variabel bebasnya Kompetensi (X,), Keterlibatan 

Kelja (X2), dan Kepuasan (X3), sedangkan sebagai variabel terikatnya 
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adalah Kinelja (Y). Dalam analisis tersebut diperoleh koefisien-koefisien 

regresi pembentuk persamaan regresi, koefisien korelasi ganda yang diuji 

keberartiannya dengan menggunakan uji F. 

Hasil uji F pada regresi berganda menunjukkan bahwa kompetensi, 

keterlibatan kelja dan kepuasan terhadap kinelja mempuyai niai F bitung 

sebesar 123,552 dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 sehingga 

secara simultan variabel kompetensi, keterlibatan keija dan kepuasan keija 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinelja. 

d. Koef"ISien Determinasi 

Koefisien determinasi (R2
) adalah perbandingan antara variasi Y 

yang dijelaskan oleh XI, X2 dan XJ bersama-sama dibanding dengan variasi 

total Y. Jika R2 semakin besar atau mendekati 1, maka model semakin tepat. 

Berdasarkan perhitungan basil analisis diketahui nilai (R2
) sebagaimana 

basil perhitungan SPSS ffiM 22 berikut ini: 

Tabel4.11 

Hasil Koefisien Determinasi 

M S ode I ummarv 

Adjusted R Std. Error of the 

Model R RSquare Square Estimate 

1 964" ,930 ,922 1,82162 

a. Predictors: (Constant), KEPUASAN, KETERLIBATAN KERJA, 

KOMPETENSI 

Uji koefisien determinasi (R2
) menunjukkan besarnya variasi dari 

variabel dependen yang dapat dijelaskan oleh variabel independen dalam 
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modeL Apabila R2 mendekati I, ini menwUukkan bahwa variasi variabel 

dependen secara bersama-sama dapat dijelaskan oleh variasi variabel 

independen. Sebaliknya jika nilai R2 mendekati 0, maka variasi dari 

variabel dependen tidak dapat dijelaskan oleh variabel independen. Hasil 

uji R2 memperoleh nilai koefisien detenninasi (R2
) sebesar 0,930 atau 

sebesar 93%. Angka tersebut menjelaskan bahwa detenninasi atau 

sumbangan variabel motivasi, kepuasan dan keterlibatan kelja terhadap 

kinelja sebesar 93%. Artinya sumbangan faktor-faktor lain (selain 

kompetensi, keterlibatan kelja dan kepuasan kelja) terhadap kinelja hanya 

sebesar7%. 

C. Pembahasan 

Berdasarkan data yang diperoleh temyata secara umum dan sebagian 

besar masing-masing variabel kompetensi, keterlibatan kelja, kepuasan dan 

kinelja berada dalam kategori bailc. Berdasarkan basil analisis regresi 

berganda menunjukkan bahwa kompetensi, keterlibatan kelja, dan kepuasan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinelja yang dicapai. 

Tinggi rendahnya Kinelja yang telah dicapai dan dipengarubi oleh 

kompetensi, keterlibatan kelja, dan kepuasan pegawai sebesar 93%., 

sedangkan sisanya sebesar 7% dipengaruhi oleh faktor lain. Dengan kata lain 

jika kinelja pegawai yang belum optimal ini cenderung dipengaruhi oleh 

kurang optimalnya ketiga variabel bebas tersebut. 
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Kompetensi dalam bekerja dapat dikatakan sebagai keseluruhan daya 

penggerak di dalam diri pegawai untuk menimbulkan proses bekerja yang 

menjamin kelangsungan dan kegiatan bekerja yang memberi arab kepada 

proses kerja tersebut dalam mencapai tujuan. Hal ini berarti terjadi kesesuaian 

antara hipotesis dengan data yang ada sekaligus menguatkan pandangan 

Spencer (1993) yang diadaptasi oleb Palan (2007), yang memandang bahwa 

kompetensi/pengetabuan sebagai salah satu karakteristik kompetensi 

memprediksi atau menyebabkan suatu kinerja efektif. Hasil pengujian ini 

bermakna, bahwa variabel kompetensi merupakan satu kesatuan yang 

terintegrasi dan bersinergi mampu membentuk kinerja yang lebih baik. Oleb 

karena itu untuk semakin meningkatkan kinerja pegawai maka kompetensi 

pegawai barus semakin ditingkatkan pula. 

Dengan adanya tuntutan inisiatif dan kreativitas dalam melaksanakan 

pekerjaan, maka secara tidak langsung pegawai barus bisa meluangkan 

sebagian besar waktu, tenaga, dan pikiran untuk pekerjaannya karena hal ini 

merupakan salah satu bagian penting bagi diri individu sebingga keinginan 

atau harapan dari para pegawai terpenuhi. Setiap pegawai mempunyai 

keinginan untuk dapat mencapai basil kerja yang maksimal sesuai dengan 

barapan individu. Harapan inilah yang nantinya akan mempengaruhi tinggi 

rendahnya keterlibatan kerja individu dalam melakukan tugasnya agar kinerja 

pegawai semakin lebih baik. 

Pada penelitian ini, basil analisis regresi membuktikan bahwa 

keterlibatan kerja berpengaruh terbadap kinerja. Pegawai yang memiliki 
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keterlibatan ketja yang tinggi merupakan individu yang secara psikologis 

memihak pekeljaan mereka dan menganggap penting tingkat kinelja yang 

dicapai sebagai penghargaan diri (Robbins & Judge, 2008: I 00). 

Oleh karena itu Keterlibatan Kelja mutlak harus 

dimiliki oleh setiap individu karyawan agar menghasilkan kinelja yang 

memuaskan. Hasil dari penelitian ini didukung oleh penelitian sebelumnya 

dari Safariah (20 13) menjelaskan bahwa terdapat pengaruh antara 

Keterlibatan Kelja terhadap Kinelja Karyawan. 

Hasil analisis data menunjukan bahwa kepuasan kelja yang diukur 

melalui empat indikator kepuasan terhadap gaji, promosi, rekan ketja dan 

atasan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinetja. Hal ini 

mengandung arti bahwa semakin meningkat kepusan kelja seorang karyawan 

maka semakin meningkat pula kinelja seorang karyawan. 

Penelitian ini sejalan dengan penelitian yang telah dilakukan oleh 

beberapa peneliti sebelumnya diantaranya: Helena dan Proenca (2012), 

Cecilia (2008), Tang et al. (20 14), Pushpakumari (2008) yang menyatakan 

bahwa kepuasan kelja berpengaruh positif terhadap kinetja karyawan. 

Berdasarkan penelitian ini dapat dijelaskan bahwa kepuasan ketja 

memang sangat diperlukan oleh seorang pegawai dalam meningkatkan 

kinetja masing-masing individu meskipun menurut sifatnya kepuasan kelja 

itu sendiri sangat relatif atau berbeda antara satu orang dengan orang lainnya. 

Berdasarkan pengujian hipotesis melalui analisis statistik 

menggunakan jasa bantuan SPSS IBM 22, diperoleh nilai masing-masing 
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koefisien sebagai berikut: x, = 0,472; x2 = 0,260; dan x3 = 0,301. 

Berdasarkan koefisien beta, dapat ditarik simpulan kontribusi sebagai berikut: 

I. Apabila variabel lain bernilai tetap maka Nilai Y akan berubah sebesar 

0,472 untuk setiap satu satuan X1• 

2. Apabila variabel lain bernilai tetap rnaka Nilai Y akan berubah sebesar 

0,260 untuk setiap satu satuan X2. 

3. Apabila variabel lain bernilai tetap maka Nilai Y akan berubah sebesar 

0,301 untuk setiap satu satuan X3. 
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A. ·Kesimpulan 

BAB V 

PENUTUP 

Berdasarkan basil yang diperoleh dari uji hipotesis penelitian, dapat 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

I. Terdapat pengaruh yang signifikan kompetensi terhadap kineija pegawai 

pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang. 

2. Terdapat pengaruh yang signifikan keterlibatan keija terhadap kineija 

pegawai pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang. 

3. Terdapat pengaruh yang signifikan kepuasan terhadap kineija pegawai 

pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Ketapang. 

4. Terdapat pengaruh yang signifikan kompetensi, kepuasan dan keterlibatan 

keija terhadap kineija pegawai pada Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Ketapang. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan penelitian di atas, peneliti memberikan 

beberapa saran sebagai berikut: 

I. Kepada pemerintah Kabupaten Ketapang melalui Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Ketapang agar meningkatkan kemampuan Sumber 

Daya Manusia yang sudah ada dengan mengikutsertakan pendidikan dan 

pelatihan khususnya dibidang kepenyiaran I jumalisme radio. 

75 
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2. Kepada Pemerintah Kabupaten Ketapang melalui Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Ketapang agar dapat membenahi sarana dan 

prasarana yang berkaitan dengan peralatan operasional Radio Kabupaten 

Ketapang yang sesuai standar penyiaran agar bisa rnengimbangi tuntutan 

perkembangan teknologi saat ini. 

3. Untuk bagian pengernbangan SDM, salah satu wujud dukungan organisasi 

untuk rneningkatkan kineija pegawai, sebaiknya mampu rnernberikan 

alternatif dalarn rangka rneningkatkan kompetensi pegawai secara 

berkelanjutan. Berkenaan dengan hal tersebut pula untuk rnarnpu 

rnengoptimalisasikan keterlibatan keija yang turut serta sebagai suplemen 

meningkatkan kineija pegawai, kemudian rnampu rnemandang kepuasan 

sebagai dasar yang juga rnemberikan darnpak kepada peningkatan kinerja. 

4. Berkenaan dengan optirnalisasi peningkatan kineija pegawai, sebaiknya 

dapat rnelihat beberapa indicator yang rnasih rendah untuk rnenjadi 

perbaikan pada masing-rnasing aspek variabel penelitian. 

5. Untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk lebih dapat menambah 

variabel lain yang dapat mempengaruhi kineija pegawai demi 

kesempurnaan penelitian seianjutnya. 
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-------------------------------

Lam pi ran 1 Kuesioner 81[0 
KIJISIONER PENEUTL\N 

"PENGARUli KOMPETENSI, KETERLffiATAN KERJA DAN 

KEPUASAN TERHADAP PEGAWAI RADIO KABUPATEN 

KETAPANG" 

~._Nam_· a'_= ... _ ......... _ ........... _ .......... _.: ........ _ .......... _ ........... _ .......... _ .......... _ .......... ____... J 

Saudara/Saudari Responden yang terhormat, 

Bersama ini, saya meminta kesediaan Saudara/i untuk mengisi daftar 

kuesioner yang diberikan. Informasi yang Saudarali berikan merupakan bantuan 

yang sangat berarti bagi saya dalam menyelesaikan penelitian ini. Atas bantuan 

dan perhatian Saudaraf1, saya ucapkan terimakasih. 

1 Petunjuk Pengisian Kuisioner 

Isilah jawaban berikut sesuai dengan pendapat Saudarali, dengan cara 

memberikan tanda (...}) padakolom yang tersedia 

Keterangan: 

Jawaban Keterangan 

· ss .· : : ,: . Sang<lt:Setuju 
' ' ,... ~ .~.: ~'; ' - . 

s Setuju 

TS · Tidak Setuju 

/nstrumen Penelittan 
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II.Identitas Responden : 

1. Usia : o <20Th 

D >30Ths.d40Th 

0 > 50 Th s.d 60Th 

o > 20 Th s.d 30Th 

0 >40Th s.d 50 Th 

2. Jenis kelamin : D Pria D Wan ita . 

3. Pendidikan 

4. Masa Kerja 

: D SMA D Perguruan Tinggi 

D Akademi (Dl, D2, D3) 

: Dl-3 tahun 

DJ0-12 tahun 

D4-6tahW1 

0>12tahun 

D-9tahtm 

5. Pendapatanlbulan : 0 Jt s.d 2 Jt 

D> 2,5 Jt s.d 3 Jt 

0> 3,5 Jt s.d 4 Jt 

0 >2jt s.d 2,5 Jt 

Q 3 Jt s.d 3,5 Jt 

D>4Jt 

Jnstrumen Penelitian 
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INDIKATOR KINERJA KARYAWAN: 
1. KARAKTER PRIBADI 
2. KONSEP DIRI 
3. PENGETAHUAN 
4. KETERAMPILAN 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

menyelesaikan tugas 

Karyawan percaya bahwa tugas yang diemban 
untuk 
Karyawan dalam melaksanakan tugasnya dapat 
menempatkan diri sebagai bagian dari sistem kerja 

Karyawan mendapatkan informasi dengan baik job 
description hingga dapat memahami pekerjaanya 

mengetahui segala kegiatan teknis 

Karyawan mampu melaksanakan seluruh tugas 
teknis 
Karyawan mampu melaksanakan seluruh tugas 

Jnstrumen Penelitian 
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INDIKATOR KINERJA KARYAWAN: 
5. PARTISIPASI KER)A 
6. KEIKUTSERTAAN 
7. KER)ASAMA 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

Saya selalu peduli terhadap berbagai infonnasi yang 

Saya selalu mencurahkan perhatian untuk 
menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan tanggung 

Menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu 

Saya malu jika hanya berdiam diri ketika rekan saya 
sibuk 
Keterlibatan secara aktif dalam pekerjaan 

Saya akan memprioritaskan kepentingan kelompok 
individu 

Saya bersedia untuk berbagi informasi dan 
membantu rekan dalam 

lnstrumen Penelitlan 
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INDIKATORKEPUASAN: 
8. KEPUASAN TERHADAP GAJL 
9. KEPUASAN TERHADAP PROMOSI. 
10. KEPUASAN TERHADAP REKAN KERJA 
11. KEPUASAN TERHADAP ATASAN. 

2 

5 

7 

8 

9 

Perusahaan dalam 
membeda-bedakan 

lain 

memberikan gaji tidak 
karyawan satu dengan 

sesuai dengan 

dipertanggung 

14 
Rekan kerja saya dapat dipercaya dan memiliki 

15 
Supervisorfatasan mempunyai motivasi yang tinggi 

16 
Supervisorfatasan tidak mengekang dalam 

lnstrumen Penelitian 
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INDIKATORKINERJAKARYAWAN: 
1. KUANTITAS 
2. KUAUTAS 
3. KETEPATANWAKTU 

2 

3 

4 

6 

7 

8 

9 

10 

volume kerja yang saya 

menyelesaikan jumlah pekerjaan 

Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan penuh 
cermat dan teliti 

Dengan pengetahuan yang saya miliki, saya dapat 
menguasai bidang tugas yang saya kerjakan dengan 
hasil 
Dengan pengetahuan yang saya miliki, saya mampu 
melaksanakan baik 
Saya selalu meminimalisir tingkat kesalahan dalam 

Saya berinisiatif mencari cara-cara terbaik untuk 
kualitas 

Untuk menghasilkan pekerjaan yang praktis dan 

11 
efektif, saya proaktif dalam mencari tata kerja barn 
yang dianggap lebih efektif dan efisien dalam 

12 

13 

14 

15 

Saya taat terhadap semua aturan dan prosedur 
dalamsuatu 

Saya mencari cara lain agar pekerjaan selesai tepat 
waktu ketika saya mengalami kebuntuan dalam 

Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan cekatan 

Seluruh pekerjaan selama ini dapat saya kerjakan 
dan hasilnya sesuai dengan waktu yang telah 
direncanakan 

lnstrumen Penelitian 
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Lampiran 1 Knesioner 81 

IrniSIONER PENEIDIAN 

Nama 0 .............................................................................................................. . 

j enis Kelamin ................................................................................................................ 

Petunjuk 
1. Pahami setiap pernyataan dalam kaitannya dengan program 

pengembangan diri, dan tentukan kebenaranya. 
2. Pahami setiap pernyataan secara terpisah dan tentukan kebenarannya 

berilah tanda silang (x) pada kolom yang tersedia. Hindari pengaruh 
jawabanmu terhadap jawaban dari pernyataan lain. 

3. Keterangan Pilihan jawaban: 

}a waban Keterangan 

4. Mohon diisi dengan keadaan yang sebenar-benarnya pada diri Anda. 

lnstrumen Penelitian 

43347.pdf



Lampiran 1 Kuesioner 

llSPEK KOMPETENSI 

INDIKATOR KINERJA KARYAWAN: 
1. KARAKTER PRIBADI 
2. KONSEP DIRI 
3. PENGETAHUAN 
4. KETERAMPILAN 

4 

5 

6 

7 

8 

menyelesaikan tugas 

tugas yang diemban 

Karyawan mendapatkan informasi dengan baik job 
description hingga dapat memahami pekerjaanya 

baik 
Karyawan mengetahui segala kegiatan teknis 

Karyawan mampu melaksanakan seluruh tugas 
teknis 
Karyawan mampu melaksanakan seluruh tugas 

Jnstrumen Penelitian 
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Lampiran 1 Kuesioner 

J\SPEK KETEBI.IBJ\TJ\N KEBJJ\ 

INDIKATOR KINERJA KARYAWAN: 
5. PARTISIPASI KERJA 
6. KEIKUTSERTAAN 
7. KERJASAMA 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

Saya selalu peduli terhadap berbagai informasi yang 
berkaitan 
Saya mencurahkan perhatian untuk 
menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan tanggung 

Menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu 
hal utama 

Saya malu jika hanya berdiam diri ketika rekan saya 

aktif dalam pekerjaan 

Saya bersedia untuk berbagi informasi dan 
membantu rekan dalam 

lnstrumen Penelitian 
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r 
i 

Lampiran 1 Kuesioner 

ASPEK KEPIIASJlN 

INDIKATOR KEPUASAN: 
8. KEPUASAN TERHADAP GAJI. 
9. KEPUASAN TERHADAP PROMOSI. 
10. KEPUASAN TERHADAP REKAN KERJA 
11. KEPUASAN TERHADAP ATASAN. 

2 

5 

7 

8 

15 

Perusahaan dalam 
membeda-bedakan 

lain 

memberikan gaji tidak 
karyawan satu dengan 

Jika saya melaksanakan pekerjaan dengan baik 
maka akan di 
Karyawan yang dipromosikan harus sesuai dengan 

Supervisor fatasan mempunyai motivasi yang tinggi 

16 Supervisorfatasan tidak mengekang dalam 

lnstrumen Penelitian 
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Lampiran 1 Knesioner 

ASPER KINERJA 

INDIKATOR KINERJA KARYAWAN: 
1. KUANTITAS 
2. KUALITAS 
3. KETEPATAN WAKTU 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

11 

12 

13 

volume kerja yang saya 

Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan penuh 
cermat dan teliti 

Dengan pengetahuan yang saya miliki, saya dapat 
menguasai bidang tugas yang saya kerjakan dengan 
hasil 
Dengan pengetahuan yang saya miliki, saya mampu 
melaksanakan baik 
Saya selalu meminimalisir tingkat kesalahan dalam 

cara-cara terbaik untuk 

Untuk menghasilkan pekerjaan yang praktis dan 
efektif, saya proaktif dalam mencari tata kerja baru 
yang dianggap lebih efektif dan efisien dalam 

Saya taat terhadap semua aturan dan prosedur 
dalam suatu 

Saya mencari cara lain agar pekerjaan selesai tepat 
waktu ketika saya mengalami kebuntuan dalam 

14
. Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengan cekatan 

dan tidak menunda-nunda 
pekerjaan selama ini dapat saya kerjakan 

15 dan hasilnya sesuai dengan waktu yang telah 
direncanakan 

lnstrumen Penelitian 
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Lampiran 2. Data Hasil Uji Coba Instrumen Penelitian 

H"ASIL UJI COBA INSTRUMEN PENELITIAN 

2 1 1 1 1 1 
3 1 1 1 1 1 
4 1 1 1 1 1 
5 1 1 1 1 1 
6 1 1 1 1 1 
7 1 _1 1 1 1 
8 1 1 1 1 
9 1 1 1 1 
10 1 1 1 1 
11 1 1 1 1 
12 1 1 1 1 
13 1 1 1 1 1 
14 1 1 1 1 
15 1 1 1 1 1 
16 1 1 1 1 
17 1 1 1 1 1_ 
18 1 1 1 1 1_ 
19 1 1 1 1 
20 

0 

Rerata . 0 · 

1 

1 
1 
1 

1 

1 

CX> 
Cll 
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(UJI V ALIDITAS KOMPETENSI) 

I DATA UJI COBA INSTRUMEN (KOMPETENSI) I 

•··::~~~~:2.~ ;,i.~~0.J~f~· ·~:~~·:t::i:~~~i~;;~~~~~~~~~~it;~~;m.~~I:i~~;~,t"~~~r~;~ f'laft~"~ 
1 2 2 3 3 2 3 3 2 20 
21414141414151514134 
3 I 3 I 4 I 4 I 4 I 4 I 3 I 4 I 5 I 31 
4 4 2 4 4 4 4 I 4 4 30 
5 3 2 2 4 4 3 3 4 25 
6 3 . 3 4 3 4 4 4 4 29 
7 3 3 3 3 2 4 4 4 26 
8 3 2 4 4 3 3 4 3 26 
9 2 3 4 3 4 4 4 3 27 
10 3 4 5 5 5 4 5 4 35 
11 3 3 4 4 4 4 4 4 30 
12 2 3 4 4 4 4 5 4 30 
13 2 3 3 4 4 3 4 4 27 
14 3 2 3 3 4 4 4 3 26 
15 3 3 3 3 3 3 3 3 24 
16 4 5 5 4 4 5 4 4 35 
17 4 3 4 4 4 5 5 4 33 
18 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
19 3 2 4 4 4 4 4 4 29 
20 3 4 3 4 5 3 4 4 30 
LX 61 61 74 75 76 76 81 75 579 

00 
-..I 
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(UJI V ALIDITAS) 

OAT A UJI COBA INSTRUMEN 
(KETERLIBATAN KERJA) 

\t~~,~~~~,i~1,{1!':,;·;:;~~;,~f;j>~;:~lli~~1~~+:~;i:~~~iii::~~2~;~~~~:1::~~~;~t~f~~ 
1 3 4 3 3 4 4 4 25 
2 5 3 3 5 3 4 5 28 
3 4 4 4 4 4 4 4 28 
4 4 4 4 3 4 3 4 26 
5 5 5 4 5 5 3 4 31 
6 4 4 5 5 4 5 5 32 
7 4 4 4 4 4 4 4 28 
8 4 4 5 5 4 4 3 29 
9 2 2 3 2 3 3 3 18 
10 5 4 5 5 5 4 5 33 
11 4 4 4 5 4 5 4 30 
12 5 ' 4 4 4 3 2 4 26 
13 4 4 4 5 5 5 5 32 
14 4 5 5 4 4 5 4 31 
15 4 5 5 3 4 3 5 29 
16 4 5 5 5 5 5 5 34 
17 4 4 4 4 4 4 4 28 
18 5 4 5 5 5 5 5 34 
19 4 4 4 5 5 5 4 31 
20 4 4 4 4 5 5 5 31 
rx 82 81 84 85 84 82 86 584 

co co 
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(UJI V ALIDlTAS). 

DATA UJI COBA INSTRUMEN (KEPUASAN) r 
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(UJI V ALIDITAS) 

DATA UJI COBA INSTRUMEN (KINERJA) 

<D 
0 
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r, 
Keputusan 

UJI RELIABILITAS (KOMPETENSI) 

DATA UJI COBA INSTRUMEN (KOMPETENSI) 

0,4079 

\0 ,_. 
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~ 

UJI RELIABILITAS (BEBAN KERJA) 

OAT A UJI COBA INSTRUMEN 
(KETERLIBATAN KERJA) 

Ill 
N 
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UJI RELIABILITAS (KEPUASAN) 

DATA UJI COBA INSTRUMEN (KEPUASAN) 

· ·.No. ·.· . .. . ;~~ ~· 0~7 ~~~ 7S2~~ ,,:,'.:"2''"'-R£2<:ct'BUTIB·Ke.;""~::;;;o·:~·Yt/tli~:.F:•'J.;.:.: '•'•\'U: i''·>'il!7'':!· c::~; . ::C:S:s: ~ : : <\lKOR . . .• 
Res"p-:c, h"c1 '· 2 · ···'l''' 1 '''·4'""''"'"'·'l~''>' '''6'''''· ,.;•:·a·•·: '''g·:.·'''"10'''''''·"':f'11'"'"''''12''·"''"".13'''"•'··•14'··" ''·15'.<''····'16'''.,17"•'' 18 "·., ·19 TOTA.L' y 2 . <· ;: ': · ...... ;: ,· ·· . ·. .- _ " . •· ... : 1-·;._!. · . '.'·i-:\ 1· (, .. ,, ,;,._.,:;-,~.::~ -\~;.·.,1 .. ;':~; :-. i ·:t-;:,_.- .•:•-: ::: ... ::':·:.<' ... (.~"'- ~-'St:, '" -~- ,".:._-, .:,;-:· .. :_;,_ ,:;~ :.·;:_:·- :.:<'.::_, ~ _::~~·'' :, ,v,:. . ,,.~,; • · ~ _ ., .:.•-.· _,,• .. 1: ._ ,-.>" _,_, _ _, ..... -.. ~- .'.- :: ·- , ,,_, \ ~ _:-; · . ::1· , .::· _,._ ·.. · . r. • ---

1 3 4 3 . 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7 4 54 76 
2 4 5 5 .5 5 ' 5 . 3 3 4 4 4 4 '4 4 5 5 5 4 5 83 --sass 
3 3 4 4 4 4 . 4 2 3 4 4 . 4 4 4 4 4 3 3 4 3 69 4761 
4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 . 4 4 4 4 3 3 3 4 66 4356 
53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 573249 
6 4 4. 4 4 4 4 4 4 4 4 .. 4 4 4 3 4 3 4 4 4 74 . . 5476 
7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 - 74 5476 
8 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 75 5625 

·-9 3 4 3 5 5 4. 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 77 5929 
1 0 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 83 6889 
11 3 4 4 3 3 4 · 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 68 4624 
12 4 5 3 3 3 5 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 3 4 75 --5625 
13 3 5 3 2 2 5 4 4 4 3 3 4 5 4 5 4 5 3 4 72 5184 

. 14 3 . 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 78 6084 
15 5 5 5 5. 5 5 5 5 5 5 . 5 5 5 . 5 5 5 5 5 5 95 9025 
16 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 . . 5 5 5 4 5 4 4 5 4 89 7921 
17 4 ' 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 75 5625 

-18 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 . 4 4 4 4 4 75 5625 
19 3 4 2 2 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 63 3969 
20.. 4 3 3 . 3 3 3. 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 . 4 55 3025 
rx 72 84 " 73 75 75 84. 72 76 77 77 75 80 79 79 84 77 82 75 8_1 

r(X'2) 268 360 279· 297 297 360 270 300 305 307 289 324 319 321 360 305 346 289 333 

sn 0,4632 0,3789 0,6605 0,8289 0,8289 0,3789. 0,5684 0,5895 0,45 0,5553 0,4079 0,2105 0,3658 0,4711 0,3789. 0,45 0,5158 0,4079 0,2605 

. St"2 : 92,45 , , , ... 

r s;•2 9,1711 

'" 

"' w 
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Lampiran 3 Data Hasil Penelitian 

B;Noo:c:d 
I. S20 I> 

-2_j 1 

1 

1 
1 

1 
_j_ 

1 

~i 
1 

DATA INSTRUMEN (IDENTITAS RESPONDEN) 

_j_ 
1 

imln. ~t;~~::fli~\\l!Jfi!R,e!lJfldlkl\n~~i&~i'i%<'.\\'<11 ''''i't,M~ila'Kl!rJa;(J'J!n~n)lJil'~· WJ§!i:l!i!1i1119llal!tta.VB.Qtani(1.1uta)~:~':B:I 
nltil'' tSMA IAkadelnl ,,.<;SI;l;!,l}iS2«1l1S3\i '<1"'3iF4:::a'lii:7"'9' •to.::12i>\t2 !1'-2F.2"-2•'fill2'5il3.£3.::3'fill3'5'4J!i>!~iJ 

1 1 I " I I I 
1 

1 1 I I 1 1 
1 1 1 1 
1 1 1 

1 t 
1 

-· 

I 1 
1 1 

_j_ 

1 
1 

1 1 
1 1 1 + 
1 1 1 

1 
_i 

1 1 1 1 

+ 1 
1 1 

T'i ·t I 1 tT 
1 
1 

_j 
1 1 

_j_ 
1 1 

1 

_j_ _j_ _j_ 
1 1 1 

1, 
_j_ 

1 I I I I I I 1 I I I I 1 

;~4"'® :f)~it.lf.?;S: ;W16:'i .~~~,; )~~"!i&: JJ~tt!iJ~ ~:t,W;l{:ft~. lh'£ 
::e~:ft~~ 11o:l3f 'i:;16~2z:; '43~24 :6;0Jt i{5:!S1> :!.1'3"Jit~ ,t!l'8~&2'? t1J; 

1 

"' "' 
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DATA HASIL PENELITIAN (KETERLIBATAN KERJA) 
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DATA HASIL PENELITIAN (KEPUASAN) 
= 

" ... " "" .. ... " " " ... - - -- ~ .... ,.. " 

JUmlah 
~ 

Kategorl 

2 
T 

4 
4 

4 
3 

i'1<17'' 

='::'::'::.+-;::::::=r:-:::=::'-,1 . 3.6~1 
B3.12!i 

CUKUP. .BAlK .. '~'BA1K:~·- .. /sAlK·:~: • ," ,,e ,.,...,_•.,_•_'•,, 
Median 3 4 . 4·-;_\- ~-

Modus · 1· 3 4 :4 --~ - ---:--4 

, __ 
~ 
~ 

~ 

' 
~ 

'--
~ 

4 I 3 T 
4 I <f 4 

64 ' 75 L 
~ 

4 

<.0 

"' 
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-.. ; ; <l~,}J(('' '·,~; :- ' ''i;'t-'..... . ,:-:r;;:·;,.: ...• -:,-..•. 1; <•i:_; .• -~: 
_. ·Resp,·· ' : 1 - -'' 2~':'• •)):3:.•,-, •::>,.4-":: •,-'{,5';>: 

1 3 3 3 5 3 
2 5 4 4 4 4 
3 3 3 3 3 3 
4 3 4 3 3 4 
5 4 4 4 4 4 
6 3 4 3 4 4 
7 3 4 4 4 4 
8 4 4 4 5 5 
9 4 4 4 4 4 
10 5 5 5 5 5 
11 3 3 3 4 3 
12 4 4 3 3 4 
13 3 4 4 4 3 
14 4 4 4 4 3 
15 4 5 4 4 3 
16 4 4 4 4 4 
17 4 4 2 4 4 
18 3 3 4 4 4 
19 4 4 3 3 4 
20 4 3 4 3 4 
21 4 4 4 4 4 
22 4 4 2 4 4 
23 3 3 4 4 4 
24 4 4 3 3 4 
25 4 3 4 3 4 
26 4 4 4 4 4 
27 3 4 4 4 4 
28 4 4 4 4 3 
29 4 5 4 4 3 
30 4 4 4 4 4 
31 4 4 2 4 4 
32 3 3 4 4 4 

· -Jumlah: · 119 '123_T -·:.·1-15 \,' ;',·A24{;,.; i;\122>" 
-Rerata 3.7188 3.8438 ·3;5938 '3;875;. '3.8125' 

DATA HASIL PENELITIAN (KINERJA) 

.':·· ':':.': !;BUiriRKE··""~.-~- ,.'"·-- .~_,·r~-~'~-,.,,.,,,;'J"'~}."':v:-"""'~ !'":.!,.., ·-~ .,"'· ' . .,_ \ . - ·!'",_~-..·,!;;;;,:'• :c~J,• ~·~1 •,''"~-... :;;1~"'7,~~1!'·,:;: ~·, ... ~·:;,;,~"( ".:f: ·.-~-;\/ 
"' ' ! - • - - ~ ~- ' " ~ ·""-"- ' ~ •• .. .... ~ 

·:c-,<s:•.:. ,. 7 -"'· .. ::s:-",· ·:.'·:.s:·,: "'-.1o-:. :;~ .. 11::;; ./?.12-~:, ~:;.;,;t3'C_, •:3:147': -·;·:,15.,,: 
5 3 4 4 4 4 5 5 4 3 
5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 
4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 
4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 
4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 
4 4 4 4 3 4 3 4 3 5 
3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 
5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 
5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 
5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 
4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 
4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 
3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 
4 4 4 3 4 4 3 5 4 5 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 
4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 
3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 
4 4 4 3 4 4 3 5 4 5 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 
5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 
3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 
4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 
4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 
4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 
3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 
4 4 4 3 4 4 3 5 4 5 

':'--127.-.-. d':128:.; <!130-~.X:~ ~~~·~J19;;g~~ •::1124::; .(:;':126';': ·,;:'.124/\ Y)1·35:.£)~: :1':'123:{'.! r~i;t,1.34A~ 
.:3;9688' _;_I •4 •: "4;0625; .(3:7,1881 ''~3!875':: '3;937'5! >.3.875.'; !'!J:2188; -\3;8438:. 14.1875' 

:~{:SKdR~:·~~-1 

~-·~'I"OT'At:i:·, 

58 
66 
51 
53 
61 
56 
53 
68 
62 
71 
51 
58 
56 
60 
62 
62 
55 
58 
58 
53 
62 
55 
58 
58 
53 
65 
53 
60 
62 
62 
55 
58 

'~t~H;1~87·3~:t;~~:ft'i 

158:531251''< 

'"-'') ';,;1' ~~ j~ ' '; ·";: 

.:.,_808011 > 
>.,_~~~t~'fi~<: ~· .... ~ 

77.33 
88.00 
68.00 
70.67 
81.33 
74.67 
70.67 
90.67 
82.67 
94.67 
68.00 
77.33 
74.67 
80.00 
82.67 
82.67 
73.33 
77.33 
77.33 
70.67 
82.67 
73.33 
77.33 
77.33 
70.67 
86.67 
70.67 
80.00 
82.67 
82.67 
73.33 I 

77.33 I <D 
<D 

43347.pdf



100 

REKAPITULASI HASIL PENELITIAN 

43347.pdf



------------------

Lampiran 1 Kuesioner 

KmSIONER PENEI.ITIAN 

"PENGARUB KOMPETENSI, KETERLffiATAN KERJA DAN 

KEPUASAN TERHADAP PEGAWAI RADIO KABUPATEN 

KETAPANG" 

'---..;.Nam_· a ...;;....;.....: ... _ .......... _ ......... , ___ ........... ___ ....... , .. '""--.......... _ ........... '""--.......... _ .......... _ ........... __ j 
Saudara/Saudari Responden yang terhormat, 

Bersama ini, saya meminta kesediaan Saudara/i untuk mengisi daftar 

kuesioner yang diberikan. lnformasi yang Saudarali berikan merupakan bantuan 

yang sangat berarti bagi saya dalam menyelesaikan penelitian ini. Atas bantuan 

dan perhatian Saudarali, saya ucapkan terimakasib. 

1 Petunjnk Pengisian Knisioner 

lsilah jawaban berikut sesuai dengan pendapat Saudara/i, dengan earn 

memberikan tanda ( ..J) pada kolom yang tersedia 

Keterangan: 

Jawaban Keterangan 

ss . .- ?_ingat~etuju . . 
s Setuju 

N .. <Netral -·- ':· '-;--.·;.· 

TS Tidak Setuju 

STS .. Sarigai Tidak Setuju . . ·- :: -'~ -~,.-. ' .. 

lnstrumen Penelitian 
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