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ABSTRAK 

Tesis ini bertujuan untuk melakukan analisis penerapan manajemen 
komitmen pada siklus anggaran belanja negara. Penerapan manajemen komitmen 
ditujukan untuk meningkatkan fungsi perencanaan kas dan fungsi pengendalian 
anggaran. Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan, penerapan manajemen 
komitmen dapat meminimalkan kelemahan-kelemahan yang terjadi pada proses 
bisnis yang sedang berjalan antara lain : membantu perencanaan kas lebih akurat, 
ketepatan status pagu anggaran yang real-time, human error minimized ketika 
melakukan revisi Daftar !sian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) karena telah 
dilakukan pencadangan dana, dan mengurangi penumpukan tagihan ke Kantor 
Pelayanan Perbendaharaan Negara (KPPN) di akhir tahun anggaran. Mitigasi 
hambatan yang kemungkinan terjadi adalah ketersediaan infrastruktur, dan 
kualitas SDM berikut dengan resistensi dari satuan kerja yang ada. Awal Tahun 
2014, Direktorat Jenderal Perbendaharaan Kementerian Keuangan telah 
mengintegrasikan data menjadi single database yang berpusat di Jakarta dan 
dikenal dengan Sistem Perbendaharaan dan Anggaran Negara (SPAN) yang 
menyederhanakan proses bisnis maupun dalam tahap pelaporan keuangan serta 
KPPN bertindak sebagai executing agency. 

Kata kunci : Penerapan manaJemen komitmen, Sistem Perbendaharaan dan 
Anggaran Negara (SPAN) 
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ABSTRACT 

This thesis aims to analyze the . implementation of commitment 
management on the state budget cycle. Implementation of commitment 
management aimed at improving the function of cash planning and budget control 
functions. Based on the results of the analysis conducted, the implementation of 
commitment management can minimize the weaknesses that occur in the ongoing 
business process, among others : assisting cash planning more accurate, the 
accuracy of real-time budget status, human error minimized when doing revision 
List of Budget Implementation (DIP A) due to fund reserves, and reduced 
accumulation of claims to the State Treasury Office (KPPN) at the end of the 
fiscal year. Mitigation of possible constraints is the availability of infrastructure, 
and the quality of human resources follows the resistance of existing work units. 
Beginning in 2014, the Directorate General of Treasury at the Ministry of 
Finance has integrated data into a single database based in Jakarta and is known 
as the State Treasury and Budget System (SPAN) which simplifies business 
processes as well as in financial reporting and KPPN acts as an executing 
agency. 

Keywords: Implementation of commitment management, Treasury System and 
State Budget (SPAN) 
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Dengan jumlah personel sebanyak 23 pegawai, beberapa tugas tambahan 

yang menjadi tanggung jawab pegawai antara lain meliputi penerimaan negara 

dan hibah. Berik:ut ini fungsi penatausahaan penerimaan dan pengeluaran negara 

sebagai Kuasa Bendahara Umum Negara di daerah. Pengelolaan penerimaan 

negara meliputi penatausahaan penerimaan perpajakan dan pendapatan negara 

bukan pajak melalui penerimaan di bank persepsi serta potongan SPM. Sdain itu · 

juga dilakukan penatausahaan hibah yang diterima satker dari pemerintah daerah · 

atau pihak ketiga. Penerimaan negara dan hibah yang dikelola oleh KPPN 

Tanjung Pinang selama tahun 2016 adalah sebagai berik:ut: 

Tabel 4.3 Penerimaan Negara dan Bibah Tahun 2016 
Lingkup KPPN Tanjungpinang 

Jumlah satuan kerja yang dilayani KPPN Tanjung Pinang pada tahun 2016 

adalah sebanyak 249 satuan kerja dengan jumlah pagu sebesar 

Rp.2.770.908.436.000,- dan realisasi pagu sebesar Rp.2.430.727.310.872,- atau 

sebesar 87.72%. Realisasi anggaran berdasarkan jenis belanja secara umum 

berinibang. Realisasi belanja berdasarkan Jenis belanja satker-satker pada KPPN 

Tanjung Pinang tahun 2016 adalah sebagai berikut: 
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Tabel4.4 Pagu dan Realisasi Di Wilayah Kerja KPPN Tanjung 
Pinang Per Jenis Belanja Periode Januari s.d 

Desember 2016 

Belanja Barang (52) 1.023.546.705.000 826.487:710.714 80.75 

Belanja Modal (53} 922.386.905.000 809.758.523.430 87.79 

Belanja BanSos (57) 5.841.655.000 5.759.815.500 98.60 

Sumber: Laporan Rea/isasi Anggaran KPPN Tanjungpinang 2016 

KPPN Tanjung Pinang sebagai Kuasa Bendahara · Umum di Daerah 

mengemban tugas melakukan Pengujian terhadap surat perintah pembayaran 

berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku untuk selanjutnya 

dilakukan Penerbitan Surat Perintah Pencairan Dana (SP2D) dari Kas Negara atas 

nama Menteri Keuangan selaku Bendahara Umum Negara. Pelaksanaan 

pengujian SPM dan penerbitan SP2D selama tahun 2016 sebanyak 32.015 SPM 

dengan pengembalian atau penolak:an SPM sebanyak 924 SPM .. Rincian 

penerimaan SPM dan pengembalian SPM pada tahun 2016 tampak dalam tabel 

berikut: 
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Tabel 4.5 Rekapitulasi Penerimaan dan Pengembalian SPM 
Tahun 2016 

Pebruari 1.468 74 5.04 

Maret 2.120 63 2.97 

April 3.67 

Mei 59 79 . 3.34 

Juni 3.677 117 3.18 

Juli 1.833 54 2.94 

Agustus 2.693 86 3.19 

September 2.851 65 2.27 

Oktober 3.030 96 3.16 . 

November 3.292 69 2.09 

Desember 5.674 87 1.53 

Jumlah 32.015 924 2.88 

Sumber: Laporan Seksi Pencairan Dana KPPN Tanjungpinang 2016 

Penerimaan SPM selalu mengalami peningkatan dari tahun ke tahun. 

KPPN Tanjung Pinang berusaha menata agar penyampaian SPM diatur dan dibuat 

penjadwalan. Meskipun belum sepenuhnya penjadwalan dipenuhi, namun 

pemerataan penyampaian SPM dalam 12 bulan selama satu tahun telah 

diimplementasikan dan hasilnya cukup relevan. Pada akhir tahun tidak lagi terjadi 

penumpukan SPM sampai dengan tengah malam. 
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Tabel4.6 Daftar Penerbitan SP2D Per Bulan Tabun 2014 s.d. 2016 

1 

Juri·. L916 

Jul 

Ags L773 

:Sep 2.1 

2514 

2.641· 

Sumber: Laporan Seksi Pencairan Dana KPPN Tanjungpinang 2016 

Pola penyebaran penerbitan SP2D nampak dalam grafik dibawah ini. 

Meskipun belum signifikan, penyebaran secara lebih merata tampak terlihat pada 

tahun 2016. Pada bulan Desember 2016, jumlah SP2D lebih rendah daripada pada 

bulan Desember 2015. 
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Gambar 4.7 Grafik Penerbitan SP2D per bulan mulai tahun 2014 s.d. 2016 

Salah satu hal yang menjadi hambatan dalam kelancaran penyaluran dana 

SP2D adalah adanya retur SP2D. Pengelolaan retur dan penyelesaiannya menjadi 

tugas KPPN agar dana kepada satker atau pihak ketiga dapat diselesaikan dengan 

baik. Penyelesaian retur merupakan salah upaya menyalurkan dana APBN secara 

tepat waktu dan tepat sasaran. Rincian jumlah retur pada tahun 2016 adalah 

sebagai berikut: 
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Tabel 4.8 Rekapitulasi SP2D Retur dan SP2D Tidak Retur Periode 
Tahun 2016 

2 Pebruari 1.394 16 

3 ·Maret 2.057 10 2.047 99.51% 

4 2. 8 2.298 99.65% 

5 Mei 

6 Juni .560 

7 Juli 1.779 31 1.748 

Agustus 2:607 4 .84% 

9 September 2.786 38 2.748 98.63% 

10 2.838 30 2.808 

November 3:223 52 

12; Desember 5.587 41 5.546 

Jumlah 31.091 270 30.821 99.12% 

Sumber: Laporan Seksi Pencairan Dana Tanjungpinang 16 

KPPN Tanjungpinang juga menjalankan fungsi Penatausahaan penerimaan 

dan pengeluaran negara melalui dan dari kas negara. Fungsi ini terkait dengan 

penyediaan dat?-a untuk pemenuhan kewajiban negara. KPPN Tanjungpi..1ang 

melakukan permintaan kebutuhan dana dan kemudian menyalurkan melalui bank 

operasional I melalui mekanisme Treasury Single Account (TSA). Selama tahun 

2016, permintaan dana dan penyaluran dana melalui Treasury Single Account 

(TSA) telah berjalan dengan baik, tepat waktu, tepat jumlah dan tepat sasaran. 
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Apabila terdapat permasalahan/pertanyaan yang tidak dapat 

diselesaikan/ditanggapi oleh pegawai yang sedang bertugas di layanan filial, maka 

pertanyaan tersebut akan dikonsultasikan · kepada pegawai/pejabat terkait di 
I 

. I 
I Kantor lnduk, dan setelah mendapatkan jawaban maka akan diberitahukan kepada 

petugas satker berkenaan. Data rekapitulasi layanan konsultasi sebagaimana 

berikut ini : 

Tabel 4.9 Rekapitulasi Layanan Konsultasi Tahun 2016 

Januari 70 19 89 

I Februari 34 21 55 
'I 

Maret 57 9 66 

April 9 6 15 

Mei 28; 16 44 

Juni 8 10 18 

I Juli 50 17 67 
': I Agustus 31 9 40 I 

i 
September 64 9 73 'I 

I 
Oktober 35 49 84 

Nopember 22 16 38 

Desember 40 20 60 

Sedangkan untuk pencapaian Indikator Kinerja Utama (IKU) yang telah 

ditetapkan oleh Kantor Pusat Ditjen Perbendaharaan Kemenkeu, target dan 

realisasi sebagaimana data dibawah ini : 
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, I 

I 

. I 

, I 
I 

Tabel4.10 Capaian JKU Kemenkeu Three KPPN Tanjungpinang 
Tahun2016 

1a-CP 

2 1b-N 

3 2a-N 

Persentase Kinerja 
pelaksanaan anggaran K/L 

Nilai LK Kuasa 
yang berkualitas 

lndeks kepuasan satker 
terhadap layanan KPPN 

70,00% 

92 

4,06 

3 Pengguna Layanan yang Tinggi 

4 

4 Pelayanan Prima 

5 4a-N 
Persentase SPM Satker yang 
diproses menjadi SP2D 

73 

3 

98,00% 

88,71% 

99,60 

4,06 

2,00 

99,64% 

100 
% 

67% 

102 
% 
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IKU 

5 

akurasi dan 
6 5a-N ketepatan waktu Laporan Kas 98,00% 

Posisi 

7 5b-N Persentase retur SP2D 2,00% 

6 Manajemen Satker yang Berkesinambungan 

8 

7 

9 

10' 

s· 

11 

12 

6a-N 
Tingkat efektivitas edukasi dan 
komunikasi 

Optimalisasi Monitoring dan Evaluasi 

Persentase penyampaian LPJ 
Bendahara mitra kerja KPPN 

7b-N melalui aplikasi pembukuan 
bendahara secara andal dan 
tepatwaktu 

antara rencana 
7c-CP penarikan dana satker yang 

akurat 

SDM yang Profesional dan Berintegritas 

pegawai KPPN yang 

Ba-N mendapatkan nilai hard 
competency baik 

8b-N terhadap kode etik dan disiplin 
pegawai 

9 Organisasi Sehat yang 

13 9a-N 
Nilai hasil evaluasi penerapan 
pemantauan pengendalian intern 

74 

75 

95,00% 

15,00% 

90,00% 

95,00% 

90,00 

dan 

100,00% 102% 

1,16% 120% 

77,00 103% 

81,58% 86% 

NIA 
Koson 

g 

100,00% 111% 

100,00% 105% 

98,30 109% 
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• ~9~e· 
.. 

·'· 
No· ". · iKt.r .. .. 

J:8~9E!f ... Reali~asi %··· )l(lj/~ . . ' '• .·:' 
.··.·::<: ,. '~ ,·. .. 

•. -·' 

14 9b-N Nilai kualitas pengelolaan kinerja 75,00 79,31 106% 

10 Pengelolaan Sarana dan Prasarana 

15 10a-N 
Persentase Barang Milik Negara 

95,00% 95,00% 100% 
dengan kondisi baik 

11 Pengelolaan Anggaran yang Optimal 

Persentase penyerapan 

16 11a-CP anggaran dan pencapaian output 95% 104,23% 110% 
belanja 

Sumber: Laporan Subbag Umum KPPN Tanjungpinang 2016 

Pada dimensi ini terdapat 2 indikator. Indikator nomor 1 yaitu "kapabilitas 

pejabat KPPN", informan cenderung memberikan nilai 5 (sangat penting) jika 

dibanding dengan nilai 4 (penting). Hal tersebut diungkapkan informan karena 

pejabat KPPN berperan sebagai pihak yang melakukan analisis terhadap 

kebenaran permintaan pembayaran komitmenlkontrak serta mempunyai 

wewenang untuk melakukan pemeriksaan kesesuaian pembayaran terhadap pihak 

rekanan .. Pejabat KPPN memiliki data pembanding pihak rekanan yaitu data pada 

sebuah sistem, dalam hal ini SPAN. Sepengetahuan informan, pejabat KPPN yang 

menduduki jabatan telah melalui proses assessment terlebih dahulu sehingga 

dapat dipertanggungjawabkan kredibilitasnya sebagai pemangku wewenang. 

Untuk nilai "tingkat kepentingan" maupun "tingkat kepuasan", sebagian besar 

memberikan nilai 5 (sangat penting) serta sebagian kecil memberikan nilai 4 

(penting). ·setanjtitnya indika:tor nomor 2 yaitu ... kapabilitas petugas front office". 
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Untuk indikator ini, sebagian besar informan memberikan nilai·s (sangat penting) 

akan tetapi masih ada yang memberikan nilai 4 (penting) dengan alasan bahwa 

petugas front office K.PPN memiliki fungsi penting berupa pemeriksaan data 

supplier rekanan yang telah didaftarkan, pemeriksaan reneana penarikan dana 

(RPD), serta pemeriksaan tahapan pembayaran dari komitmenlkontrak dari suatu 

satker. Informanjuga memberikan ulasan, bahv{a petugasfront office KPPN juga 

membantu daiam hal jika terjadi hambatan dalam komitmenlkontrak. Salah satu 

contohnya adalah, jika terjadi wanprestasi komitmenlkontrak apa yang harus 

dilakukan oleh pejabat pengelola keuangan satker beserta dokumen apa saja yang 

I?erlu dilengkapi. 

Dimensi ini sesuai dengan tesis Arief Dwi Sulistya (2011) dengan judul 

Profesionalisme Aparatur Pemerintah, Magister Ilmu Administrasi Universitas 

Diponegoro yang menyoroti tentang wewenang dan tanggung jawab aparatur 

pemerintah mulai dari pucuk pimpinan, pejabat menengah, dan staff pelaksana 

yang masih menggunakan sistem hirarki dalam pelaksanaan tugas dan 

pengambilan keputusan. Aparatur pemerintah instansi vertikal dalam hal ini 

KPPN telah masuk dalam kategori mumpuni. 

P(mjelasan tersebut diatas didukung juga oleh pendapat Radev dan 

Khemani (2009); yang menyinggung masalah SDM pada fungsi manajemen 

keuangan yang mencakup SDM yang mumpuni dalam operasionalisasi teknologi 

pendukung. 
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B-.2-.4- 'Feknologi- (Sistem Perbendaharaan) 

KPPN mempunyai wewenang menerima dan meng-upload ADK resume 

tagihan yang disampaikan oleh satuan kerja setelah dilakukan pemeriksaan awal 

terhadap berkas fisik dimaksud. Pemeriksaan awal tersebut berupa pencocokan 

ADK yang ditayang pada monitor petugas front office dengan berkas fisik. Jika 

terdapat salah satu kolom pada ADK yang kosong atimpun belum diisi, begitu 

juga dengan kondisi terdapat perbedaan penulisan nomor kontrak/redaksi antara 

ADK dan resume kontrak, maka petugas front office berhak menolak resume 

kontrak tersebut. 

Selain kedua hal tersebut, yang perlu diperhatikan petugas front office 

adalah terminltahapan pembayaran. Jika terdapat perbedaan termin pembayaran 

pada ADK dengan .berkas fisik, dan resume kontrak tersebut bam pertama kali 

didaftarkan maka tetap dilakukan tindakan penolakan. Berbeda dengan kondisi 

apabila resume kontrak tersebut telah didaftarkan terlebih dahulu dan terdapat 

perbedaan terminltahapan pembayaran maka petugas front office memberikan 

saran untuk dilakukan perbaikan berupa revisi jumlah tahapan kontrak sesuai 

PMK Nomor 277/PMK.OS/2014 sehingga terd~pat sinkronisasi data komitmen 

antara satuan kerja dengan KP.PN. 
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A. Front Office (Validator) 

Secara wnwn upload data supplier dimulai dari : 

1. Konversi ADK SPM (BCSR/PMRT/Kontrak) 
2. Upload ADK SPM oleh Validator SPM (FO PD SPAN) 
3. Lanjut ke MO PD SPAN (reviewer) 
4. Lanjut ke Kasi PD (Otorisator) 

Gambar 4.11 Alur Upload Data Supplier-

i 
' I 

i i 
I I 
I 

: i 
, I 
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. I 
. I 

I 

I , 
I I 
I , 

! 

Secara teknis, alur upload kontrak bam/addendum- ·pada web SPAN 
sebagai berikut : 

Gambar 4.12 Alur Upload Data Koptrak sesuai Modul Komitmen SPAN 

8 tJ 060 BC RFC UPLOAD 

~ Notifications Summarv --------' 
~New Contract Upload _____ __, 

~Addendum Controct Upload 

8 LJ Purchase Order Summary 

~ PO Change History 

~ Annual Kontrok (Web) 

I~ 1•1ttlti Year Kontrok (Web l 
13 ;~ Inquir; Fund 

~Funds 
B1LJ~oif? 

~Run --------, 

(f) ;~ 060 BC SUPPLIER UPLOAD 

8 CJ 060 Pl•1 UNGGAH RT 

8 CJooO SA TAYANG DIPA 

8 ,___=] 060 BC RFC UPLOAD 

b. 

c. 

d. 

e. 

f. 

g. 

h. 

~ Notifications Summarv 

~New Contract Uoload 

~Addendum Contract Upload 

G u Purcllase Order Summaty 

~PO Cllanqe HistOI)' 

~Annual Kontrak (INeb) 

persetujuan 

Untuk upload kontrak baru 

(BCKA) tahunan maupun 

multiyear 

Untuk upload addendum 

kontrak (tahunan atau 

multiyear) (BCAA) 

Untuk melihat perubahan 

kontrak 

Untuk tayang dan pencadangan 

kontrak yang telah didaftarkan 

Untuk melihat dan 

pencadangan dana kontrak 

multi year 

Untuk melihat ketersediaan 

pagu anggaran pada SPAN 

Untuk cetak kontrak 

tahunan/multiyear, penolakan 

~ Multi Year Kot:~trak ('Neb) 

G C:J Inquitv Fund 

~Funds 
, r==;-:f::-9:-===:= ..... 
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files 
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~.1!21 ~-r.. 
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t¥)PMRT1X"~l2fi001 
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~I "'""-1 
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Keterangan-: 
A. Tombol "Lanjutkan" akan aktif apabila pendaftaran kontrak baru/addendum dan 

elemen-elemen data terinput dengan benar, FO/ Validator melanjutkan untuk 
diteruskan ke Reviewer (MO-PD) 

B. Tekan tombol "Batal" apabila tertolak oleh sistem SPAN, lalu klik tombol 
"Tampilkan Kesalahan" (D) untuk melihat pesan kesahalan (E) 

C. "Tampilkan" digunakan untuk melihat/print hasil penolakan, cara melihat hasil 
penolakan seperti dibawah ini : 
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Temui·:an Sernua 

!Suert Berdasarkan Contoh ._ 

- - - -- - -
'fH!~:::~t:H;~~-u~ · ·~ , _ - . . , 

____ ,_.,...,., 

·-----
-. 
-·-
·--
~-

·-
-

1 .. .:. · l±b:z · 4'::.::.:.. · .. · · 1 
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PENCADANGAN DANA KONTRAK 

Proses pencadangan dana kontrak dilakukan oleh validator kontrak setelah 

proses uplo-ad kontrak berhasil, berikut langkah-langkahnya sebagaimana 

gambar4.13 

Gambar 4.13 Alur Pencadangan Dana Kontrak SPAN sesuai Modul Komitmen· 
SPAN 

8 ;::::J 060 BC RFC UPLOAD 

~ Notifications. Sun1n1ar.• 

~ Ne· .. v Contract Upload 

Personalisasi 

rgru Addendunl Contract Upload 

G U Purchase Order Sun1marv 

~PO Cl1anoe His-torv 

~Annual Kont,·ak C'vV.eb) 
~ t·1ufti Year Kontrak (\.'V.,.bl 

G ,....=J Inquirv Fund 
lB :.:J Reports 

i.B D 060 BC SUPPLIER UpLOAD 

CB :.:::J 060 Pr•1 UNGGAH RT 

lB UoeO SA TAYANG DIP.~. 

I. Bukamenu 
BC_RFC_Upload, 
selanjutnya pilih menu 
jenis kontrak,apakah 
tahunan (annual) atau 
kontrakjamak (multi 
Year) 

2. Dibawah ini muncul 
daftar kontrak yang akan 
dicadangkan, pilih salah 
satu dengan klik pada 
kolom "Pilih" (radio 
buton), lalu klik "Go" 

SPK.COS/6/SAR..KOHOlSSFlt005{E/SAilKC[-2lltSt4-1an-2015l4-Jan.lQl50~201SO 

c~'--~.~- n_~,~~~r:?:e .. n-~~~! .... -
UnitOpera>l Oli0Kendar1 ,.,T ... ~bp 

Femasolr. Q/. KAltfA U15ANHI30219i39-SUOOO 
lJle<iiF~lr.2._93121 

X:ontak.Pamasct 
~KollllllliW Email mW.19alCyahoo.mid 

lakasiFeMgiltan KPPfi_Kendarl 
TemrinPernb<rf"l 

Pembir{afaii~TandaTerima' 

'"'-'""'" ~1-2015 
ui. RFC Sl'\(. ·llll5 

T"' 
P6!11;e!i !1Urli!laKiru111fah, 

DE9Jip9 ~!Mnf'a1!8haraanReslJe!!aat2lOKDIJSAR.Ke!diili 

... l.akasiKEr~sta!dar Kffil_Ketda!i 
P.uanyangDiJlerlul:anHihil 

""'-

Pada opsi tindakan (a), pilih "Mengelola Dana", selanjutnya klik tombol "Simpan" (b), dan lanjutkan 
dengan melakukan pengiriman ke reviwer (MO PD) tombol "Kirim" (c) dan tekan tombol "Terapkan" 
(d), sehingga muncul gambar seperti dibawah ini : 

f.enninl>an I Clnl~ I PerjaniJ:n I H~i Kerja lllegososi I Pemasol 

Kelo~Dono:KontraklahunonOVeh)1500000510 

1Jnitapm5116Diel>bri 

•r.lenunjul;bnbWangyan<J<IWWton SlalllsilanoTM~ 
fm<lokot ,,_.,, 

wman1'51gJantianGL rillk • 
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Penmnt.an I Orda' I PajanjEn I Hasi Kelja llle<Josilli I Pemasok 
,, ,: ' 0 ' .:' •, - ~ • '• 0 0 0' L 0 Oo L "' 

}lnlormasi 

rlllllm~Arpn~ilii!E5am 

P~taan I O;ller I PeJjanjan I Hasilerja llle(]QSia~ I Pemasok 

Ord~r '> 

Update Kontrnk T airman ~Veb)1500000lil 

·- --·-

lliO,mO!IIKefldan 
Sliblslilatla~Jbil,~ 

Panasi. 01. MAlllSAJ[~J02!9539il!OIJO 
wwl'amt 2_11121 
lontait'snasi 

M!l!lde!JJITDai ElM milza.l9il@jihoo.rn.~ 

,s..m.:;"· .. : ... c.:·: 

. fetal 'lilOO.OOiliDR 
l'6nbai !IJrlijJaK!rurriyah, 

II6Jip:i l'et.ejialPanefihm!IIBwffi<t110!an!Dr:i\llKendilli 

Tekan tombol "OK" (e), selanjutnya tekan tombol "Kirim" (f), sehingga 
tidak ada lagi data kontrak yang perlu dicadangkan, seperti gam bar 
dibawah, tombol "Cari" (g) untuk mencari/tayang kontrak yang telah 
terdaftar. 
~Konfinn~l 

"""""'T>h>m>~VB>J-""""""'"'-~P""'"J
Order 

o lndl~ pelnlinnlan perubahan memmggu 

;:-~;-~~- ~wal-~~~~~- Dist~ 
~~&<;r,.,:~~J~~~i;,;j"..:i;;,~::;,ti;). ;:~.:_;; __ -:..,ii~.,;.3"--~:~4.~i.:_;.,;.~·::. .... ,~ \' -·..:. ::;..~;~,.;~.' .... ;U.:,.-.J-..i.i...< .r. .-<..;,>lt.·.~ . ...A'.&.;;..·:,•.;~$,:: ;,;. ;-:.._;.-:'· .. ; ,:·~ :; ·-·~·';:.:-.!. -- ~;;,__ • . .:...-.--: ... ~-"-£-~-.;;;.:;;._~>::.-.~.:-L 

Sumher : Modul Komitmen·SPAN 2016· 

Hal-hal yang perlu diperhatikan FONalidator saat validasi kontrak (tahap 
awal}; · 

1. Pastikan supplier kontrak terse but telah didaftarkan 
2. Tanyakan kode NPWP satker/Rekanan apakah sudah benar, karena nama 

supplier/rekanan dan NPWP merupakan elemen mandatory (pokok) dan 
tidak bisa dirubah 

3. Nama rekening dapat diabaikan apabila sudah sesuai dengan rekening 
koran, sedangkan untuk nomor rekening, apabila satker masih 
menggunakan karakter huruf pada nomor rekeningnya (misal 0429-01-
092393-50-7f) dapat diabaikan, karena saat validasi, karakter tersebut 
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akan dihilangkan, tetapi sebaiknya dianjurkan agar menghilangkan 
karakter tersebut. 

4. Apabila satker telah menggunakan supplier yang telah ada, cetak NRS 
terse but dan sampikan ke satker yang· bersangkutan agar menggunak:an 
supplier yang sama dan tidak mendaftarkan supplier bam. 

5. Untuk Kontrak Multiyears, upload kontrak multiyear-nya dulu (file 
BCKM), sampai ke disetujui Kasi PD, selanjutnya upload kontrak 
tahunan-nya (Release multiyear/ file BCKA) 

B. Middle Office PD (Reviewer) 

Tugas Middle Office/Reviewer PD memeriksa dokumen yang berasal 

dari Validator, selanjutnya meneruskan dokumen tersebut kepada Otorisator 

(Kasi PD), berikut teknis di web SPAN : 

Gambar 4.14 Alur Reviewer Middle Office Seksi PD sesuai Modul Komitmen 
SPAN 

~eil Semua Notifil:c~ • ~-
lil!btl:ali: :·oula I Te~~~nu~ng i Tutup! 

Nin Semua I Pilin iidaK AOa 

~Oari ~~ 
~ Hurla~a Khunijan SPBC PO ApprO'IOI 

Ke Radjasa 
lirfm l9-Jart-1Dl5 i5:3S:l1 

T81lpQ 2Hm·21ll52l:5't31 
ID 15359ll7 

Anda 

Ham~ fenm:lt CV.IJID U1 ADITARA-DJ7l1139'lSU.OOf 
llomor ~'Ci~ OCOJJT/659509/1Dl5 

Tafi9IJ'IIiMlkl! :U-Jm-:m500:00:00 
OeScripsliir.•KI! -'""""I&B!wg 

fp!Bals -
m 57.117.500 

~rank~t 110 

29-JOJ·lOI>I>:J~V Kirim AOJJtJTll:sfil(able 
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A. Tekan tombol "Menyetujui" untuk melanjutkan 
ke otorisator 

B. Tombol ''Menolak", digunakan apabila hasil 
pemeriksaan MO Pn ditemukan kesalahan 

Sumber: Modul Komitmen SPAN 2016 

C. Kepala Seksi Pencairan Dana 

Kepala. Seksi Pencairan Dana · merupakan Otorisator/Approval. atas 

pendaftaran supplier, tagihan maupnn kontrak yang telah didaftar, apabila 

ditemukarr kesalaharr, otorisator dapat menolak atas pengajuarr pendaftararr 

supplier, tagihan, dan kontrak. 

Gambar 4.15 Alur Otorisasi Kepala Seksi PD sesuai Modul Komitmen 

El ~~ 060 BC RFC PERSETUJUAN 

@1 Notifications Summa1v 

i3 URepo1ts 

~Run 
EJ' i_] View Purchase Order 

~View Annual Kontrak (\Neb) ---

~ Vie•..v t··lulti Year Kontrak 
(Web} 

El Uinquily Fund 

~Funds 
l±l ~~ 0-60 BC SUPPLIER PERSETUJUAN 

i~]Qp6o·Pf;f"PERSE'f[ijiJ,t~:N fA"G"iHA~l KAsi 

86· 

' a. 
/ 

/ b. 

/ c. 

Untuk melihat daftar kerja 
yang memerlukan 
persetujuan Kasi PD 
Untuk cetak pendaftaran, 
penolakan dan pembatalan 
kontrak, dll 
Untuk melihat kontrak 
tahunan 

,.---t-7/ d. Untuk melihat kontrak 

tahunjamak (multiyear) 

------:;. e. Untuk cek ketersediaan 

danalpagu pada SPAN 
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~~~~ S~U3 Notinlag • ~ 
Pi lllltibsi: B;kl : -Tet~pkan U~119 i T~tup I 
Pii!h Semua I Flir; fidat .~aa 
Pii~Rri iT!pll 

~ llurlaila Khuffi{ah SPHC PO Approval 

flo T"'!jg<~Tnlabn 

2.9-Jan·LQ1515:l5:27 

lbnJlfPO 

l/0 

To 

"'djag 

A. Double klik link kontrak untuk membuka detail 
kontrak yang memerlukan persetujuan 

B. Tombol "Menyetujui", digunakan menyetujuf 
kontrak 

C. Tombol "Menolak" untuk menolak kontrak yang 
diteruskan ofen revfewer/MO PD 

Sumber: Modul Komitmen SPAN 2016 

8-7 

1.&-Jan-2015 

-63.600.013 

(WL7SO) 
(551i76l) 
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D-. CETAK DAFT AR KONTRAK 

Untuk mencetak: kontrak yang telah disetujui dapat dilakuk:an oleh 

Validator, Reviewer- maupun oleh Kepala Sclcsi PD-, berikut langkah-langkah 

cetak Kontrak : 

Gambar 4. I 6 Cetak Daftar Kontrak sesuai Moduf Komitmen 

13 ;j 060 BC RFC UPLOAD 

~ Notifications summa1v 

~New Contract Upload 

~Addendum Contract Upload 

8 ,_]Purchase Order summa1v 
- I~ PO Change Hist01y 

@I Annual Kontrak (Web) 

~ Mu~i Year Kontrak Web' 

8 Din ui1vF 

~Funds 
BitJ~orts 

~Run 
I] ;j 060 BC SUPPLIER UPLOAD 

ffi EJ 060 Pf>l UNGGAH RT 

ffi 0o60 SA TAYANG DIPA 

8-8-

" "· 

Klik pada tombol " ... " dibawah 
tombol copy 

2. Pilih jenis kontrak yang akan 
dicetak, tahunan atau kontrak 
multiyear, penolakan kontrak, 
kontrak harian, dll. selanjutnya 
tekan "Ok" 

3. Selanjutnya muncul prompt untuk 
memilih nomor kontrak (CAN) 

4. Tombol "Copy" digunakan untuk 
mengambil proses permintaan 
terakhir yang pemah dijalankan 
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a. Untuk mencari nomor kontrak menggunakan nomor CAN, cukup kita ketik 
dengan "%5", format nomor CAN tahunan: A/kdkppn.no_CAN/0/0, 0/0 
menunjllkan perubahan (ke) kontrak,misarno. CAN: A/060.5/0/0. 

b. Klik opsi " ... ", akan muncul daftar kontrak yang akan kita pilih (t), apabila 
kontrak banyak, proses loading akan lama. 

c. fuput nama otorisator/Kasi" PD. 
d. Input NIP Kasi PD. 
e. Inputjabatan Kasi PD. 

Selimjutnya tekan tombof "Ok~ untuk liliat liasil cetak, kfik menu "View,_
> permintaan->Temukan->Lihat keluaran, seperti contoh diatas pada 

kontrak. 
Sumber: ModulKomftmen SPAN 1016 

Setelah satuan kerja mendaftarkan data kontrak ke· KPPN, ternyata· 

ditemukan ketidaksesuaian data dengan data seharusnya, malca tindakan yang 

harus dilakukan adalah memperbaiki kesalahan data kontrak dimaksud. Adapun 

cara perbaikannya adalah dengan mengisi surat permintaan perubahan data· 

kontrak (misal~ perubahan termin pembayaran) ditandatangani oleh Pejabat 

Pembuat Komitmen (PPK) dan dikirimkan ke KPPN disertai dengan ADK 

perbaikan. Format surat perinintaan perubahan data kontrak seperti gambar 

berikut: 
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Gambar 4.17 Fonnat Surat Pennintaan Perubahan Data Kontrak 

---------------·--. 

n~-=~~;a:l ;nn::-q!~ I ::nrr(k;u·. P.·rarnr·an '!)lt'! kl'.H .. l•'lll ·ral PF:-l:~·ndai:~;!:.Ojo~:l r..:o-r:l~.,t.: PER
,;P!:3;'1{)l3 _ (C:C~ta~_!.: P•.-rq:.•,cl:rla._ln !.iara ..... .-,,.~~r~;_:, .. r r ;:.:a -:lar~1 k(•n.tr~!:"'i. I."• .. :.Ja.:l:J. ::;isten:: 

:.::·:;::~~~J;:,I=:~t'il::t•l~~::~·,.:-: :;...:~~-:t,-11 .;~f:f:o.,~::;rtr,.~l-, ';{·f~;: r.r~, ,:lT ;:~;-, n r:: t:11nr Ht:' n.~/tjnkan p(:n~·li r:.ia:H1 

z-;Qffi<:):; Kor;t:raJ..: :-~i 

!J_ ;--.,,_..nJ,._J-; H:!.-~i~:.':..:_·: Kr:r:!:-;;~:;.~ 

l...:rHJe ~.-.r.l.;er 

Rt·n:nnl:,,~·n ar~1r: b:·;kl~ro.·r~r.g.r•y~l •:.:::r:_l pt:rrar·-~..:~TJ 

Rc:rr:an1.h.:-.ih n:::·,t: t_.c-;-kt:.r:·lng:\va fn:kal~:r:::-:i n:rn:o.~:-,a tir:.~._,~.tlr.-tn_: rx."':':il:b:ly~u-::.!1 

:-'•.'nJhahan JII:Hl.~dt UO.Iilj_~ Trlf.~ki.t ?:,nntri.lk 

:-'r..•r:_lh.;tl1311 p,.:r~.;.et:1;.t:-;.r_- r;:.-1('"11~·, 

. :_-:.r..-1.:1.~1 r::-t~rub.:~h.:~n r..;~i(' 

.. J•.tnllah tern::::tt ! .... 
:-?~~:~1 p~--::.~G~~~~~~~~~~=l=~~;.:=:~-:~_::_;.:. 

1: 
:lc-l 

.:·.·j 
· ... ·.r: 

-.-:.:.:....:.::.....c=·d.;.l 
l(t",, 

tll'!t 

l;'v' 
. 1."'21 

.) :-;~; t,q_~;·ti l:.t~JnH·I r:~~.··r-::r~~h;·lr~e•Jf: l..t£11:1:....: rYu.:I~Ta~·;:...:.:{ri .:)ll:tT~1Jt"1:a;.~lt: rl!.::tl::-tks:tJC.. k.;::tmi 
:;ar;apid .. :Jr':. k;Jri:U: pl·r)~·.•!" .. \'a::"n"tn 1-:onrfnk. :::r-r'.:.kh.Jf. 

Sumber: PER-58/PB/2013 

Kasus berikutnya, jika satuan kerja telah mendaftarkan data kontrak ke 

KPPN, temyata kontrak dimaksud digugat pihak lain dan dinyatakan batal, maka 

tindakan yang harus dilakukan adalah membatalkan data kontrak dimaksud. 

Adapun cara pembatalannya adalah dengan mengisi surat permintaan pembatalan 

data kontrak, ditandatangani oleh Pejabat Pembuat Komitmen (PPK) dan 
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dikirimkan ke KPPN. Format surat permintaan pembatalan data kontrak seperti 

gambar berikut : 

Gambar 4.18 Format Surat Permintaan Pembatalan Data Kontrak 

l':il 
l,;,li'~Jir:.ap 

~·· -----·-------· 

.. :'21 

·-~1 ,._,, 

......... !.:OJ ... 

! 
I 

;;·,·;·;:;·; \ ·~:::~:~~:···;:;;~,~ ~::.:::·· ~:: .. : . ~~;:;:,,;'; ~;~;·'1::;~-~~;~~;,~'"~.;.~:"~.:;;:;J 
:::. ~:-_=.;,;,';:,'~.~,'::Tt,'::,\ ,:~;;" .-\:"lt~i~ .. :,r:or·, \r.•g:or:~. d;:~'!'" :1 tn 1 ~;;:nr m•.•n;p_n: l<<lfl pPrmi:rl """I 

r: 

t' (\J.:·di.' r.IHJ:. j·~~lr!i.:\ ~.:·(ll kt·: 
\j1 .. :.~ l~nn~.n:.i~ 

~-· :·~Jl..:.:.: Knrv.r~tb. yiln_:.l. dil:.~l;i:h..::.:·l 

A:,-,,;.:-.:1 ;)embmalar: k;;n:r;,:.:. (1.:>_, 
lit'Hii.Jit;•_:;u·. K::;rr:r.:~ o:wll F'PK. 

.-'.la~;rn J;lill ·-;:rirt: ............... :]I)! 

I~ I 

.tiiJ.I 
........... r_r:t 

.. ·: :21 

... iUJ 

... ~ >1J 

.. ;. ·-,-~~_. .• , l···h·lp-) r<·r~·~-·,l··ln,..•·n· :Jnt:~l~~ rnt'h:n~~-~ .. ~!J:t p,_•rrnllt';i_tiu: d::u:Jk~;.u!. 
:.~-(~1 ~~:;~\.:;"J n .. k ;'j;.r·l: p;:~l~;.~_!·"~\·~:;:.a~;·~

1 

k:JnT ink r~ ·:- ;~~~h u. 

IIi'·, 

Sumber : P ER-58/P B/20 13 
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Kasus selanjutnya, secara umum penolakan terhadap pendaftaran Kontrak 

ke KPPN terdiri atas : 

1. Kontrak yang telah didaftarkan sebelumnya dengan nomor yang 

sama. 

2~ lnformasi yang sudah terdaftar pada SPAN ( diabaikan dan 

tagihan/kontrak dapat diproses ). 

3. Kontrak dengan status suppliemya belum terdaftar. 

4. Kontrak dengan pagu tidak cukup. 

5. Penolakan kontrak karena merubah struktur kontrak (Sumber dana 

dan jumlah termin), dst. 

Pendaftaran· kontrak mengacu pada PER-5-8/PB/2013 yang mengatur 

tentang supplier dan kontrak, dimana terdapat elemen-elemen yang pokok 

(mandatory) yang harus terinput dengan benar, sehingga apabila tidak sesuai 

akan tertolak oleh sistem SPAN. Berikut beberapa contoh penolakan kontrak yang 

terjadi pada IKPPN Tanjung Pinang selama periode bulan Februari s/d Desember 

2016. 

Tabel4.t9· Indikasi p-enolakan Data Kontrak 

terdaftar dalam sistem. 
. Nomor PO: 249110 
Nomor Kontrak : 
05/KTRK/IV/PPK-2016 
Mata Uang : IDR 

utnya 
membuatSPM 
tagihan atas kontrak 
ts~, apabila 
ditemukan 
perbaikan, satker 
membuat surat 
perubahan kontrak 
sesuai PER-
58/PB/2013. 

2 Karwas kontrak belum AnnuaV Kontrak yang Perbaiki karwas 
memuat ketentuan sanksi Multi didaftarkan tidak kontraknya 
sesuai Perpres 70 Thn menginput ketentuan 
2012 Psll80 sanksi 

92 

43476.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



i 
. I 

I I 

I ! 
I : 
. I 
! I 

I 
! I 

! 

'i 

'i 

l 

. I 
I 

J 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

· CAN Multi Year tidak ·Annual! 
ditemukan. Multi 
CAN Multi Year : 
MataUang: 
Nilai Release Multi Year 
amount is larger than 
Nilai Multi Year Contract 

. amount .. 
lnformasi Nama Bank, Annual 
Nomor Bank, Nomor 
Rekening tidak 

· ditemukan 02 
Tanggal pembayaran Annual 
harus setelah Tanggal 
Mulai Kontrak dan tidak 
boleh melebihi akhir 
tahun. 

Tanggal Mulai Kontrak 
: 11-JUN-16 
Tanggal Selesai 

Kontrak : 12-JUN-16 
Tanggal Pembayaran 

. 09-JUN-l6 
Periode kontrak Multi 
Multiyear (Tanggal Awal 
dan Tanggal Akhir) tidak 

· boleli berada di taliun 
yang sama 

. Informasi Nama Bank, Annual 
Nomor Bank, Nomor 
Rekening tidak 
dite.mukan 01, No 

· Rekening ini kosong, 
Nilai Kontrak Annual 
(198220000) tidak sama 
dengan total nilai line 

. (198200000) 

. Tanggal Selesai Kontrak Annual 
should use the correct 
date format. 
Tanggal Pembayaran 
should use the correct 
date format. 

Informasi Nama Bank, Annual/ 
Nomor Hank, Nomor Multi 
Rekening tidak 

· ditemukan 01, 
523023000990,BANK 
UOBBUANA, 
4213003008 
Tanggal Mulai Kontrak Annual! 

. (02-JUL-16} harus sarna . Multi 
atau setelah Tanggal 
Kontrak. 
Datakosong Annual! 

·Multi 

93-

· Pendaftaran kontnik · Kontrak multi year. 
multiyear, kontrak Daftarkan dulu 
rilisnya didaftarkan yang multi year-
terlebih dahulu nya, sampai di 

setujui, selanjutnya 
daftarkan rilisnya 

Kontrak yang Sebelum kontrak 
didaftarkan, tetapi didaftarkan pastikan 
bel urn divalidasi suppliemya tidak 

· suppliemya . tertolak 
Jadwal pembayaran Perbaiki kontrak, 
kontrak tidak berada jadwal pembayaran 
pada jangka· waktu seharunya antara 
pelaksanaan kontrak jangka waktu 

pelaksanaan 

Kontrak multiyear, Perbaiki kontrak, 
tetapi jangka waktunya ubahjangka waktu 
dalam tahun yang kontrak yang 
sam a setidaknya 

melewati TA 
berkenaan 

. Seperti poin 4 Seperti poin 4 

Input nilai kontrak Perbaiki kontraknya 
tidak sama dengan 
pagu kontrak (nilai 
line sama dengan pagu 
kontrak) 

Salah input format Perbaiki kontraknya 
tanggal 

Nama bank telah Update dahulu 
· berubah di SPAN · referensi· Hank 

menjadi UOB SPAN pada apliaksi 
INDONESIA SPM 

Tanggal mulai kontrak Pendaftaran kontrak 
· melebihi- tanggal 5 hari setelah di-

sistemSPAN TID 

Biasanya is ian pad a Perbaiki kontrak, 
· tahapan kontrak tidak ·input tahapan 

ada kontraknya 

43476.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



' 'I 

I 
I 

I I 

'i 
'I 

I 

, I 
i 
I 
I 

'I 

; 
'' 

i 

I 

I 
' I 

·n "l'IIASA BERLAKU Annual · Ditolak manual; Perbaiki kontrak 
JAMINAN UANG karena kesalahan input atau jaminan uang 
MUKA SEHARUSNY A tanggal jaminan uang mukanya 
MINIMAL SAMA muka 
DENGAN BAT AS 
AKHIR JANGKA 
WAKTU 

. PELAKSANAAN" 
14 PT. CINIPTA Release Ada perubahan NPWP Validasi ulang 

TRIUTAMA JA YA- Muti pad a supplier sam a, supplier 
012162715441000,2_122 tetapi supplier bel urn 

· 40danPT.CINIPTA · divalidasi· 
TRIUTAMAJAYA-
02290057 50 13000,2 _122 
40 harus sama. 

15 Penolakan Addendum Annual/ Perubahan kontrak Satker membuat 
Kontrak, merubah j umlah Multi merubah struktur data . surat perubahan 
term in kontrak data kontrak yang 

rnerubah jumlah 
termin kontrak 
sesuai PER-
58/PB/2013 

16 · Penolakan kontrak Annual/ · Pada saat pendaftaran Cek pa:gu pad a 
karena pagu tidak cukup Multi kontrak lolos validasi, SPAN dan 

namun pada otorisator/ OMSPAN, 
Kasi PD tertolak dimungkinkan 

· memang pagu tidak 
cukup a tau ada 
kontrak salah, tapi 
bel urn dibatalkan, 
atau ada kontrak 
yang bel urn 
realisasi atau SPM 

· kontrak, tetapi-
terbuat non 
kontraktual dan atau 
karena revisi DIP A 

17 Tanggal Addendum · Annuar · Timggal addendum · Perbaiki kontrak 
Tidak Sarna: 22-JUN-16 kontrak harus diantara 
Tanggal mulai kontrak tanggal mulai dan 
:25-JUN-16 Tanggal selesai kontrak 
selesai kontrak :27-JUN-
16 

Sumber: https://spanint.kemenkeu.go.id/ diakses tanggal30 Juli 2017 

Selain pendaftaran kontrak, yang perlu diperhatikan adalah pendaftaran 

supplier sebagai pihak penerima pembayaran tagihan. Dalam praktek sehari-hari, 

tidak ada aturan yang menyalahkan tentang pendaftaran supplier bersamaan 

dengan data kontrak. Satuan kelja sering melakukan pendaftaran sekaligus antara 

supplier dengan data kontrak, hal ini dapat dimaklumi mengingat sebagian besar 
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satuan kerja di wilayah pelayanan KPPN Tarijung Pinang ·berada di daerah 

kepulauan. Akan tetapi perlu diperhatikan mengenai keterangan penolakan setelah 

dilakukan upload data di KPPN. Secara umum, penolakan terhadap pendaftaran 

supplier terdiri atas : 

1. Perbedaan Nama rekening/nama Pemilik dengan nama rekening 

padaSPAN, 

2. Infonnasi yang sudah terdaftar pada SPAN (diabaikan dan 

· tagihan/kontrak dapat diproses), 

3. Terdapat status dalam proses untuk rekening/supplier yang sama, 

4. Penolakan karena terisinya kode IBAN dan SWIFT untuk bank 

dalam negeri, 

5. Tipe supplier salah, 

6. Alamat l kosong, 

7. ADK sudah tidak asli. 

Pendaftaran supplier mengacu pada PER-58/PB/2013 yang mengatur 

tentang supplier dan kontrak, dimana terdapat elemen-elemen yang pokok 

(mandatory) yang harus terinput dengan benar, sehingga apabila tidak sesuai 

ak:an tertolak oleh sistem SPAN. Yang perlu diperhatikan adalah untuk 

pendaftaran supplier tipe 3 dan 6, nama pegawai/penerima, NIP dan NPWP 

pegawa/penerimi, tidak dilakukan validasi sehingga apabila nama dan nomor 

rekening sama, tidak ditemukan perbedaan, akan tetapi perbedaan tersebut akan 

muncul saat validasi tagihan/PMRT. 
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Berikut contoh penolakan Supplier yang terjadi pada KPPN Tanjung 

Pinang selama periode bulan Februari s/d Desember 2016: 

I Tabd 4.20 Penolakan Data Supplier 
' 
' I 

'I 

I 

. I 
Nama Pemilik Rekening (PT. Terdapat perbedaan nama Satker membuat surat 
PLN (PERSERO) AREA rekening pada SPM d!UJ. perubahan . supplier 

. LENIENGAGUNG).dan.(PT SPAN (posisi. · sebelah sesuai PER-
I PLN (PERSERO)) kanan, adalah data SPAN) 58/PB/2013, apabila 
i harus sama Atau Nama data yang benar data 

Pemilik Rekening SPAN, maka satker 
(P-T.TELEKOMUNIKASI harusmenyamakan· 
INDONESIA TBK.) dan (PT. 
TELEKOMUNIKASI 

'' I INDONESIA, TBK) harus 
I I sam a. 

I 2 Terdapat dengan status Terdapat supplier a tau Selesaikan dulu 
I I dalam proses, yang memiliki rekening dalam proses pendaftaran supplier 

! informasi yang sama . yang belum disetujui oleh yang sebelumnya 
otorisator/Kasi PD sampai disetujui kasi 

PD, apabila 
pendaftaran ada di 

·KPPN lain; agar 
dilaporkan ke Dit 
SITP, atau konfirmasi 
ke KPPN ybs supaya 
dibatalkan 

3 sudah Penolakan diabaikan, 
terdaftar lanjutkan untuk proses 

! upload 
'1 

4 Kode KPP (NPWP digit 10-
I 1 12) tidak ditemukan dalam I 
: 

I referensi-, I 

5 1 kosong Penolakan ini ditemukan Perbaiki pada 
pada supplier tipe 6 dan 3 terlampimya dengan 

menginput alamat 
pad a field, "alanJ.at 
penerima" dan 
maksimal 50 karakter 

6 Alamat 1 maksimal terdiri Kasus sama dengan poin Perbaiki pad a SPM 

I dari 50 karakter 4, tetapi alamat input lebih terlampimya dengan 

'! dari 50 karakter menginput alamat 
pad a field; "a! am at· 
penerima" dan 
maksimal 50 karakter 

7 Data/isian tidak valid Input 
mandatory (informasi header, lokasi dan 
header, lokasi dan bank) bank dengan benar, 
ada yang belum lengkap termasuk data 
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s· Nomor Rekening kosong · Biasanya untuk tipe Perbaiki pada 
supplier I, 2, dan 3, nama perekaman supplier, 
rekening diisi terlampir, informasi bank, 
sedangkan nom or rekening diisi dengan 
rekening dikosongkan nom or rekening/ 

terlam_pjr _{ti2_e 3, 6, 5) 
9 Data Kosong/Data Tidak Pada file BCSR tidak ada SPM atau data kontrak 

Lengkap atau. "Gaga! unggah . recordldatanya,. yang ada diubahlperbaikiy pilih 
data" hanya informasi header ulang data suppliernya 

tabel, penyebabnya 
supplier yg terdaftar 

· dihapus; tetapi 'telah 
dibuatkan kontrakl SPM-
nya 

10 Nama Cabang Bank kosong Pesan ini muncul pad a SPM diperbaiki 
· pada tipe supplier 6 dan 3 dengan mengisikan 
karen a pad a daftar kode"ID" 
terlampir, kode negara 
asai bank tidak diisi 
(harusnya "ID") 

II NIP tidak boleh terisi. Pada tipe supplier 6, NIP Pada SPM terlampir, 
harus kosor1g NIP dikosongkan 

. 12 · ADK sudah tidak asli · Pada perekaman supplier; Perbaiki supplier (baik 
satker menggunakan di header maupun 
ASCII code, seperti tanda terlampir), panduan 
"'", @, dll. perbaikan ada pad a 

ftg://10.1 00.93.134 
(~anuat) 

13 !BAN Validation Failed Field kode !BAN/SWIFT Perbaiki SPM 
. terisi pada type 3 dan 6 . terlampir dengan 

kosongkan kode !BAN 
dan SWIFT, hanya 
untuk bank Luar 
~eri 

14 Duplikasi supplier site tidak Ada kesalahan validasi Ajukan ulang 
diijinkan. sistemSPAN SPM/kontrak tsb 

I5 Kode negara asal bank kosong Kasus seperti poin I 0 Kasus seperti poin I 0 
I6 Data Tidak Benar (harap Ada perubahan nama bank Update referensi 

update referensi bank pada SPAN (biasanya Bank aplikasi SPM khusus 
aplikasi spm versi terakhir) UOBI menjadi Bank bank SPAN 

. UOBT Indonesia) 
17 Terdaftar double entry dan Ada duplikat nomor Perbaiki SPM 

tidak konsisten dalam penerima yang digunakan terlampimya atau 
pendaftaran supplier atau pad a satu SPM a tau 2 pisahkan nomor SPM 
Dup/icaterekening number · SPM dalam satu file- ADK per ADK bila 

penerimanya sama tapi 
dalam2 SPM 

Sumber : https://spanint. /femenkeu.go. idl 

Tabel beiikut menjelaskan data pencadangan kontrak tahun 2016: 
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Tabel4.21 Data Pencadangan yang Diterima KPPN Tanjung Pinang Tahun 2016 

KPPN Satker Nama Satker Akun Sumber Cara ~ Pagu Pencllc!Mgan Realisasi Sila UP yang Belum TUP yang Bel urn 
Dana Tarik Oipertanggungjewabkan Oipertanggungjawabkan 

009 320009 BAD AN 52 RM Rlvl . 1.000,000,000 500,000,000 274,306,866 225,603.134 0 0 
PENGELOLA 
PERBATASAN 
PROv!NSl 
KEPULAUAN f'JAU 

009 320014 DINA.S KELAUTAN 52 Rlvl Rlvl 302,000.<)00 0 750.045,256 51,054,744 0 0 
DAN PERIKANAN 
PROV!NS! 
KEPULAUAN RIAU 

oo·~ 320015 DINAS KESEHAT Af" 52 Rrvl Rlvl 3,760.091.000 120.760,000 2,935.313,400 654.912.600 0 0 
PROV!NS! 
KEPULAUAN RIAU 

0<)9 320016 D!NA.S PERTAN!AN. 52 Rlvl Rlvl 2,530,025,000 531,326,000 1,951.628,800 6.070,200 0 0 
KEHUTANAN DAN 
PETERNAKAN 
PROP!NS! RIAU 
KEPULAUAN 

009 320028 D!NA.S KELAUTAN 52 RM Rlvl U65.490.ooo 714.200,000 637.633.000 13.607,000 0 0 
DAN PER!KANAN 
PRO\i1NS1 
KEPULAUAN RIAU 

009 320030 D!NAS PEiv!UDA 52 Rlv! Rlvl 4,412.592.000 0 4.133,553,300 279,038.700 0 0 
DAN OLAH RAGA 
PRQ1,1NS! 
........................ 
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-------- ------- --- ----------------- ----- ---

009 S290S2 D!l'lAS PERTANIAN, 52 Rrvt Rrvl 29,SS4,S90,0CO 24.3:35.09r),000 4,6!l6,672,700 S63..1~7.3CO 0 0 
KEHUTANAI'l, DAN 
PETERNAKAN 
PROVINS! 
KEPUL.AUAN RIAU 

009 3290SS DINAS KEL.AWTAN 52 Rlvl RM 2.000,000,000 554,315,000 1,41i5,11S,B20 29,566,180 0 0 
DAN PEPJI'ANAN 
PROVINSI 
KEPUL.A~IAN RIAU 

009 329091 DIN AS 52 RM Rrvl SOO,OOO,OrJO 455,564,000 ~41.415.000 .s.cn.ooo 0 0 
PEFUNDUSTPJAN 
DAN 
PEROAGANGAN 
PROV, FUA.U 
KEPULAUAN 

009 329114 DlNAS 52 Rtvl Rlvl 1.B3.917.000 191,931.r)Qr) 04r),S26,4S2 1109,51.£ 0 0 
KEPEND~IDUKAN 

DAN PENCATATAN 
S!P!L PF\0•,1NS! 
KEPULAUAI'l PJALI 

009 413163 KANTOR 51 Rlvl RM 3. 036.6.34.000 0 8.534.374 .. 985 402,3r)·~.015 0 0 
KESYAHBANDARAI'-1 
DAN OTOPJTAS 511129 Rlvl Rl\ll 720.720,000 0 671)74.000 4.3.946.000 0 0 
PEL.ABUHAN 
TANJUNG PINANG 512211 Rlvl Rlvl 6,260.000 0 6.146,000 114.000 

52 Rlvl Rlvl 32.217.528.000 13.263.807.184 13,618,77.3.017 ;:35,242.7·~9 

53 Rlvl Rlvl 604.500,000 0 577.153.000 27.342.000 

52 PI'-IBP RM 199.680.000 0 198,400,000 1.280.000 0 () 
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009 329013 DINAS KELAUTAN 52 FUv1 RM 1,532,000,000 0 1,210.372,303 321.6:)7,697 0 0 

DAN PEFUKANAN 
PROv1NSI 
KEPULAUAN FUALI 

009 329015 DINAS KESEHATAN 52 Rlvl RIVI 19,234.443.000 6,637,935,000 12,310.151,395 236.306.605 0 0 

PROVINSl 
KEPLILAUAN F'JAU 

009 329017 DINAS KESEHATAN 52 RIVI Rlvl 4,439,437.000 2,557,145,000 ·1,347.179,308 35,162,692 0 0 

PROV!NSI 
KEPULAUAN FUAU 

009 329018 Dtr'-IAS KESEHATAN 52 RIVI Rlvl 4 .. 785.673.000 2.011,495,000 2.628,il92,633 145,285,367 0 0 

PROVINSI 
KEPULAUAN F'JAU 

009 329019 DINAS KESEHATAN 52 RM Rlvl 1,439.551,000 0 t,m,49B.740 166,052,260 0 0 

PROVtNSI 
KEPULAUAN F'JI\U 

009 329020 011'-IAS KESEHI\TAN 52 Rlvl Rlvl 3,177.148.000 1.546,650,000 1,535,410.300 95,087,700 0 0 

PROVtNSI 
KEPULAUAI'-1 PJAU 

009 329026 DINAS PERTANIAN.. 52 Rlv1 RM 1,526.943,000 465.548,000 915.571,100 145,823.900 0 0 

KEHUTANAN, DAN 
~ ·---~ -- ••• -----. •¥·-~ ········--·--····-------------------------------·-··-- -- ---· ----~-----· -- .... -.------------- ··------··· ····-···- -·----· ----······ ---··· -··-··- ·····-···----····---------- -· . .,.. 

Sumber: OM SPAN KPPN TanjungPinang Tahun 2016 
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Sesuai data- yang diolah pada OM SPAN diatas·, maka didapatkan hasil 

bahwa tingkat penyampaian data pencadangan/data komitmen masih berada di 

bawah 60%. Hal ini disebabkan karena masih banyak kegiatan satuan kerja yang 

bersumber dari jenis belanja 51, 52, dan 53 yang tidak perlu menggtmakan proses 

lelang (cukup melalui GU) serta masih berada di bawah ambang batas pengajuan 

RPD, dalam hal ini di bawah 1 Milyar Rupiah untuk K.PPN Tanjung Pinang yang 

merupakan KPPN Tipe A l. 

Pada dimensi teknologi ini terdapat 6 indikator. Indikator nomor 1 yaitu 

"pengiriman ringkasan komitmenlkontrak dari satker ke K.PPN sekaligus dengan 

~encana penarikan dana", sduruh infunnan sepakat rnemberikan nilai 5 (sangat 

penting) untuk indikator ini baik dari "tingkat kepentingan" maupun "tingkat 

kepuasan". Hal ini dilandasi dengan pendapat informan, bahwa dengan bantuan 

teknologi~ satker tidak perlu membawa dokumen fisik ke KPPN yang seringkali 

menimbulkan kerepotan tersendiri. Data yang diperlukan oleh KPPN telah 

ditayangkan, oleh aplikasi satker, operator satker cukup mengisi data-data 

komitmenlk.ontrak dimak:sud yang akhirnya disebut sebagai ringkasan kontrak:. 

Ringkasan kontrak itulah yang perlu dikirim disertai Arsip Data Komputer (ADK) 

ke .KPPN yang sebelumnya harus dibentuk · melalui aplikasi satker. Dengan 

tingkat kepraktisan tersebut, informan berani untuk memberikan nilai 5 ( sangat 

penting dan sangat puas). Indikator nomor 2 yaitu "tingkat kemudahan 

penggunaan sistem di satker", informanjuga memberikan nilai 5 (sangat penting) 

untuk indikator ini baik dari "tingkat kepentingan" maupun "tingkat kepuasan". 

Hal ini dilandasi dengan pendapat informan, bahwa dengan sistem yang ada di 
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satker· sekaran:g san:gat user friendly- dan ringkas tidak bertele-tde. Operator telah 

disediakan aplikasi satker, tinggal memilih menu aplikasi sesuai kebutuhan satker. 

Pada setiap menu tersebut, telah disediakan kolom-kolom yang harus diisi satker. 

Untuk menu komitmenlk.ontrak. Satker hanya perlu mengisi kolom yang 

disediakan berupa nomor kontrak, tanggal kontrak, addendum kontrak, tanggal 

addendum, dan seterusnya. Setelah seluruh kolom dimaksud diisi, tinggal 
. . . -

dilakukan simpan di aplikam, hasilnya adalah ringkasan kontrak. San gat mudah ·. 

dilakukan walaupun operator satker mengalami pergantian. Berdasarkan · 

penggunaan aplikasi yang sangat mudah bagi satker, informan memilih jawaban 5 

(sangat penting dan sangat puas). Indikator nomor 3 yaitu "tingkat kemudahan 

penggunaan sistem di KPPN", informan · mengasosiasikan bahwa tingkat 

kemudahan sistem di satker berbanding lurus dengan sistem di KPPN. Hal 

tersebut benar adanya, karena satker dapat melakukan monitoring data KPPN 

dengan melakukan akses pada Online Monitoring (OM SPAN) yang merupakan 

mirroring dap data SPAN hanya saja terjadi jeda beberapa saat jika dibandingkan 

·dengan SPAN -sendiri. SPAN mudah ·dipelajari maupun digunakan. Sistem ini 

sudah sangat familiar di sisi satker maupun KPPN. Fitur-fitumya juga lengkap 

sesuai dengan pemutakhiran peraturan. Hanya saja perlu digarisbawahi, mengenai 

input data awal. Jika data awal terse but salah, maka butuh waktu yang cukup lama 

untuk melakukan perbaikan karena database SPAN sudah terpusat di Jakarta. 

Diperlukan kecermatan yang lebih dalam melakukan input data awal. Informan 

memberikan nilai 5 (sangat puas) ''tingkat kepentingan" maupun "tingkat 

kepuasan". Selanjutnya indikator nomor 4 yaitu (tingkat keamanan sistem di 
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satker), tingkat keamanan sistem di satker ini telah difasilitasf oleh kantor pusat 

dengan penggunaan user dan password pada masing-masing level pengguna baik 

operator maupun pejabat pengelola keuangan. Setiap satker diharapkan 

mendaftarkan user dan passwordnya secara mandiri pada sistem serta tidak 

membagikan user dan password tersebut kepada pegawai lain yang tidak 

berkaitan dengan tugas pengelolaan keuangan. Tanggung jawab terhadap user dan 
' I 

password berada pada masirrg-masing pemegang. Jika · suatu. saat . ditemukarr 

penyalahgunaan user dan password tersebut maka pemegang user dan password 

tersebut yang akan bemmsan dengan pihak berwenang. Informan memberikan 

rrilai 5 (sangat puas) "tingkat kepentingarr" maupun "tingkat kepuasarr". 

Berikutnya indikator nomor 5 yaitu "tingkat ~eamanan sistem di KPPN", tingkat 

keamanan sistem di KPPN ini juga telah difasilitasi oleh kantor pusat dengan 

penggunaarr user dan password pada masing-masing level pengguna baik petugas 

front office KPPN maupun pejabat KPPN. Seluruh aktifitas pengguna terekam 

dalam riwayl;lt sistem pada kantor pusat. Masing-masing pengguna juga memiliki 

ak:ses pengamanan sebelum melakukan persetujuan· maupun tindak:an berikutnya. 

Jikalau teijadi kesalahan, maka dapat dilakukan pembatalan tindakan walaupun 

database berada di Jakarta. Pihak satker pun tidak dapat mengakses data di KPPN 

-
karena telah dilakukan pengamanan tambahan. Informan memberikan nilai 5 

(sangat puas) "tingkat kepentingan" maupun "tingkat kepuasan". Terakhir, 

I 
' I indikator nomor 6 yaitu "penyelesaian hambatan di satker maupun KPPN", untuk 

penyelesaian hambatan di satker terdapat beberapa cara antara lain : satker datang 

ke CSO di KPPN untuk meminta bantuan mengatasi hambatan, cara yang lain 
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adalah satker terlebih dahulu join ke· grup konsultasi via whatsapp dan 

mengirimkan permasalahan di grup tersebut yang kemudian akan ditindaklanjuti 

oleh admin grup maupun petugas KPPN yang berwenang. Cara yang kedua 

tersebut cukup efektif dikarenakan wilayah pelayanan KPPN yang cukup luas dan 

berdemografi kepulauan. Sedangkan untuk penyelesaian hambatan di KPPN, 

KPPN telah memiliki saluran pengaduan tersendiri di Jakarta yang memfasilitasi 

segala pertanyaan maupun hambatan · baik materi peraturan mauptm · aplikasi. 

Dengan solusi-solusi tersebut diatas informan memberikan nilai 5 (sangat puas) 

pada ''tingkat kepentingan" maupun "tingkat kepuasan. 

Sementara itu, catatan pada responden A.3 mengutarakan pendapat : 

"Transparansi di KPPN Tanjung Pinang perlu diacungi jempol, karena 
tidak ada informasi yang disembunyikan dengan bantuan teknologi."-

Hal ini sesuai dengan pendapat Radev dan Khemani (2009); Diamond dan 

Potter (1999) yang menyebutkan peranan sistem perbendaharaan, maka institusi 

perbendaharaan dapat membuat perencanaan kas yang berorientasi ke depan 

berdasarkan perkiraan arus kas yang menyertai pelunasan sebuah komitmen. 

Operasi dari sistem secara substansial dapat ditingkatkan melalui komputerisasi. 

Demikian juga direkomendasikan agar persetujuan keuangan dicatat dalam sistem 

Teknologi Inf0nnasi. (Radev dan Khemani, 2{)09). 
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B.2.5 Sanksi 

Sedangkan untuk kepatuhan satuan ke~a dalarn mendaftarkan kontrak, 5-

hari kerja setelah dilakukan tanda tangan · perikatan, masih banyak dijumpai 

keterlambatan. Data kepatuhan tersebut dapat dilakukan monitoring melalui OM 

SPAN, dengan memilih menu "Modul Komitmen" dan Sub Menu "Monitoring-

Kontrak". Parameter data kontrak harus diisi mulai 2 Januari 2016 sampai dengari 

31 Desember 2016. Data dimaksud disajikan sebagaimana tabel di bawah ini : 
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Tabel4.22 Data Kepatuhan Penyampaian Kontrak ke KPPN Tahun 2016 

KEMENTE:RlAN KEUANGAN REPUE\UK lNOONESl.A. 

KPPN T ANJUNG PlNANG 

T3ngg31: 03~1·2016 s.d. 31.)..~·2016 iat~gqlll: Ol·01·20lJS fl:d 30·12·~16 

~k!i" Ni:>CAN Suppli!<! igLIJplo)ad TgLKon'lt.llk 

<41.!.11~ MJJ9,WXJ<Xl01A'<I PT.MiUNG 12-JAII-16 lllh""N-16 
AUTOMALL 

~gs;s~ AJ'f'JJf.tlVT»7J4'l/'~ PT.DWITAM,r. 12-JAil-16 !li.-JAII-16 
FORTUNA 
P[~KASA 

4~~ A/009.1~8 PT. PASIFIY. 1~-JAIJ-lll llli-JAII-1fi 

X.O.RYA 
t..'IAKMUR 

.u.~n' "-'W!U~ .PT. o:.\RV>• 12-.'Ail-16 11--1"-11·1• 
IDCHANU 

Ai?.IAL'l 

LI>.POAAN MONITORING KONTAAK 

o~angka Watau 
N.omor Uro~~illn Kccnrak 

~ ... lu~paian 
Tid:tk~tmt:.lt 9N.01.fl:!.N!l.27.~.'-~l PENGACMN 

l>'Jlb K!tU>AI'IAAN 
oPE~.AStoNAL 

I(Af.IIQR 

Kl;:!lii<TAN 
P!LAbUfiAN 
K!-lASU 
TANII,m<lPliiAh 
t1'fAHUN 

ANtlGAtv.N 
2016 

J~,'lktert:r. .. 'lt.llt HY-·C~.OJ,'$P-Hs,.\'JN··PP P.tc:5et~'i 
(Jl/1/20tfi.,•(J.:! 1\:i:fti:lbiltt.lsi 

MinotJ:t~n 

Tcluklllrtoh-
~iilfl:J1· .s.t·J:ttt 

L~MJ»PYb'il 
N01Ullo 

n:!•kmtl:rn~h<>t HI<.D~.a..>,o'$P-HSIPJh·!>P P'ot,r.~b/,~UI'!ilD 

<W~D1fVD1 J~bn Tei.lk 
&:aton ~ Kd.'ll'ik 

Tid:.k tctl::.r..,t:.u 11N.L"Il.O:.lNJ].:l7JVb::!l:V PAKEl 
b'Jlli P!Jei1UAAN 

P!NV[lENilL\AI\ 

""'"' P!Nit.UV.TAN 
KA.MKT.,;II. 
P.E..GA'ilhl 
KANTOR 
K!c$!1ii<T"N 
P!LAQUfiAN 
K!IAS U 
T'f,NJUII<iA!V.h 
oT.okUh 
ANtitlAilAN 
2016 
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TglMullli 

06·JAN·1t. 

O<;·JI,N-IL 

(>l;-JAN·lb 

1-(·JAN-lb 

igl Akhir Niilli K.oo'11'1lk Nilai ~lita~i NiilliSi~a 

!!i-FE:lJMlb 1..Ul..:00,1l00 1.:12!,000,<)00 0 

liJ·Olt:-ltl t'1~'9'.)7,00$.3SO (..SG7,all~.!!i0' 0 

1l'i-Ot.l·t~. S1,0l1.!l!l6,0W Sl.U11,9!l6,1XXl " 
l1·JAN·l6 "l.!9,t.;:~a.coo B!:f,hSH,OOO 0 
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4tm:l A;'lll9.WXJl109,1JJ'O MMio PU!~.A. t.V 06-lJ[t·lG Ol·DK·16 Ti:!Aklllrl:n:,t:.1t Pllt:t./l~!i/I)Nlil~l· l>cl"lrjal!iilfo ll1·D!C·16 1.:6·Ll[(·1b 139,3:l'.),UOO 1$,3~1l,ll00 0 

lOlb ~Mftl~ra~n 

l'(:r:obtlnd:n 
M~•in, ·vaiiu: 
Opcr-.t:i:n ... 11 
MEH l"l>:a 
Cft~t&nY'IS 

ll:>tlm Dl~A 
1 a hun An!XJ~tan 
2011i. 

4llm A;'lllfl.U/.KllllOJtli'O IJ;JMAPli!Mt."V (ll; . .[)[C-16 OHlK·16 Ti:lak!llrl:r.,b.1t PL106/lll\12/T)Ntt1~1· B<ol:lrjal!.lt:~ng OH1[C·16 C6·DIC:·16 ~S.C.Q,!lOO ~.561l,UOO 0 
<Xllb ~~ediMn. 

~Meli~ta~ 

~btlnd:n 

Me•in,·v~llu: 

Sui.uG10:r1 
B<ong~~l DIPA 
TahunAn(Xl~li'ln 

:llllli.. 
4UZ>l A;'lllfl. W.KJ1111,'(1.'0 TIJIU,S S~SUR 06-!lf:t-16 Ol·DK·t6 Ti:!Aklllrl:t.1hat PL10h/ll(~/UNtUVI·~ ll\ellrjal!i~p ~11·NC·H· 06-D!C·\b 1";.>9,3!f.S,5Ul :!l!1,39S,500 0 

UAilliJ.C\' Ql6 f.l~nlbli~ta~n 

~btlnd:n 

Mt!sin,Y:.Itu: 
Opcr.t~ion.11 

MEHiw.o 
cen~t>t&nv!S 

i!.>tlm DlPA 
Tah~;~n Mg!iintan 
:1016. 

4Ulll A;'lll9.1600lll1..o'(I.'O TUt~ASSJ..'inJll (16.1)8:::·1~ Ol:'DK·l6 Ti:lakt~rlwb.1t K1fl!i/1111,<CNS. TPI·l il<;llrjal!i.lr:;,n~ Ot·NC·l~ 06·D!C·lb l~ll-...So!O n~.to!?,$41) 0 
l!l.RU. (',' 016 ~edi.!an 

Pemeli~t.~>n l 
$utuUO:r1 
Sa~n~ bantu 
N~.i~i 

~bpMn(S11NP 

;dllPA hhun 
Arlggar.lln :!!l1b. 

41lli1 A;'lll!l.WXJ11U,® K~.~1 t.I!IICIJ 06.:J:lEC'll. OHlK·lll- li:!nk lllrl>r.>b.1! ~L1t:t.t11{J!T)NtWI·~ B<oilrj~l!i.ll':ln9 .l;(l .. D[C-16 ~"(,-O!.C·lb L.~~so 11!?.~6,350 0 

SfGARA 016 ~nedkl~r. 

~~1cli~r4~n 

~btlnd:n 

Mclin, Vnilu: 
~l:i~tl· { ~tku 
comn'ij Swiun 
R:.:ji~i>:ot.~i 

r,SROP: Dli>A 
T ahun An(Xlor4n 
:lOt(.. 
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«>Jm .!vVJ9.1i.OXI9~M W.RINIHOm 2S·CCT~1~ :l'l·OCH~ Tid~k :etl:r:.l:.lt WllPI02.01·41l~l PMU ~a-ocr-t& ~9-I.KHG 1U,o4l.Xl,Ul'll 113,Jillll,COO 0 

PT FULiBOIJI.il 
MHflN6 
P!IIIDII)JiiAtl 
tWI PEI.AliHAN 
P!IIIGADMN 
~fib.~ DAN 
Jol\So\ 
PIM~IIIIIITAH 

.j95M,.4 A,IOO!Ll~19J'JI(l t.V. Pl!!P.A :l'5·<X1·1~ 11-A~IHG Tt!~l\~b:.t 06/I!OIHAAf.,/I'SPA!.H PIIIIGADMN U·AP ... ·lb U·JL'I.-16 m,EOO,t':OO 11!2,601l,ll00 0 

WAH MIA WH~ri H•RVAPON.IT'o'/2:11~ ALAl 
liAR¥~, ~U!KANTUAAN 

(PC ALL IN ONE) 
G61M A,IOO!Ll~J'JI(l (.1/.KAI'IrA :l'6·<.lCH6 lO·OCH6 Tt!r~n..~bitt 11/.SPk ·21.100/:onutG l'e"9M~~n 10·0CT·t6 30-!XT·~G :82.Z~o.r.oo 1!2,~lll,ll00 D 

FYTAA IMNDikl 7 H4ri Pe'hl~o 

PeMelitJII!;l>n 
&dung 
Bo;"9=n 
K.>MOtd>n 
P..Meli!ll.t4>n 
~lilr'l~n 

c..dur~ ~n 

~Ln::n!A. 

~16 

o19W.A A,I009.Uil:l:l:l981J'J/(l C\I.PIJTAA :l'6·(lCH~ ftl-AUtl-lh T.ar.brvibi1t <:Gi'~ONTMt;~PSPAM· K t>lllltlADMN 01·AIYJ·lb ~9-IXHI! 1/J,:ntl.~OO W.2~o.ll00 0 

WAI'!Jl.tiA ss Han 1PI!!lo\PDI\I.f'o'li1,12Clt> AlA! SUR'It'l' 
'f.A.'l.YA 

ll\l'J1! A,1009.W~o:J,'O CAHA~A!MAS :l'6·0Cl·16 Uhi.!Jtl·lb Tar:..-ar.r,b:.t Sll~i>li<'APDN/l'IP:;t;;,.ll i>!llll>b.LIMto Ol·All:;·tb YJ·AL>:.;-1~ ~9.:l01l,COJ G~.30(•,COO 0 ,.,1 ~~ H~ri 1t.uJI.IUl(, PINUNIAIIIG 
K!uiAtAN 
P!RUDAHAN 
li(LIMDl 
l'iJLioU ·FIJIAU 
I(! ill 

414~n A,t.J(J9.1~~'0 A@t-.•3 :.:~7-tXT·16 :N-OCr-16 Tid>k torl:n,h.!t S~K.U·~~ISMI· TW.</2:11 P.."9~~•n ~~·OCT·tr!. l)}·f)EC-lti ~&.osu.~oo -i:l"b,·C!:iL\l.X}C 0 

AUTGM~lli>T ~ l(.,bc.lt:..lnMod~ 

4-untul Pos ~R 
3BIU A,'009.1tf.I::IJ9SS,'IJ/O CV.J!j)IHAN :.-Y·CC'f·l~ n·l·.~Utl·t~ T tri:ut~no:st S,l;!fi" . .:,.OA¥flN{.iAPMS I"INGAl>I.AN Ol·All;>·\h .>:i·AL-,:;·lG 19,l1~.G~Il ~1 9-,~lO,:>::xl 0 
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Berdasarkan data kepatuhan penyampaian kontrak ke KPPN Tahun 2016, 

masih terdapat satuan kerja yang terlambat menyampaikan data kontrak ke KPPN. 

Mulai dari yang terlambat 7 hari sampai dengan 127 hari. Beberapa alasan yang 

diterima oleh KPPN adalah terdapat pergantian Pejabat Pembuat Komitmen 

(PPK), Aplikasi di satuan kerja yang mengalami gangguan, serta sampai yang 

paling ekstrim adalah lupa. 

Total kontrak yang diajukan ke KPPN Tanjung Pinang selama tahun 2016 

adalah sebanyak 981 kontrak dengan berbagai nominal kontrak. Jumlah kontrak 

yang tidak terlambat disampaikan ke KPPN sejumlah 507 buah atau sebesar 

? 1 ,69%, sedangkan kontrak yang terlambat disampaikan sejumlah 474 buah atau 

sebesar 48,31%. Hal ini masih menjadi pekerjaan rumah yang butuh extra effort 

dalam membangun kesadaran pejabat pengelola keuangan dalam hal manajemen 

komitmen di tingkat satuan kerja. 

Data pada tabel 4.22 menyebutkan bahwa terdapat pagu dan realisasi 

tahun 2016 pada masing-masing satuan kerja. Di tahun itu juga terjadi efisiensi 

APBN berupa self blocking pada triwulan HI yang diperintahkan langsung o-leh 

Menteri Keuangan RI. Jika manajemen komitmen tidak dilaksanakan ataupun 

terlambat dilaksanakan, maka ketika dilakukan self blocking, data yang menjadi 

aeuan untuk melakukan revisi anggaran atau DIPA menjadi bias. Dana yang 

sudah dicadangkan (encumbrance) tidak akan dapat dibebani dua kali, sehingga 

tidak terjadi over-commitment yang pada muaranya menyebabkan saldo minus 

pada manaj-emen DIP A dan hams dilakukan revisi ulang. Hal tersebut menjadi 

tidak efektif dan efisien. 
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Data yang dimiliki oleh masing-masing satuan kerja, sebelum: dilak.ukan 

revisi, haruslah sesuai antara sisa pagu per Mata Anggaran (MAK) dengan selisih 

pengurangan antara pagu masing-masing Mata Anggaran (MAK) dengan 

realisasinya. Data tersebut kemudian dicocokkan dengan data yang terdapat pada 

SPAN, dengan terlebih dahulu login sebagai satker pada web SPAN. Jika data 

dimaksud telah sesuai dengan data pada web SPAN, maka langkah berikutnya 

I I 
; \ 

untuk melakukan revisi akan semakin mudah. Sebaliknya, apabila data dimaksud 

terdapat perbedaan maka yang dijadikan acuan adalah data pada web SPAN 

karena data tersebut tidak dapat dilakukan perbaikan tanpa adanya beberapa 

pejabat yang memegang user otorisasi. Berbeda dengan data satker yang hanya 

perlu satu orang saja untuk melakukan perubahan/perbaikan data. 

Dimensi sanksi tersebut memiliki 2 indikator. Indikator nomor 1 yaitu 

-"klasifikasi pengenaan sanksi'', klasifikasi indikator ini hanya mencakup kategori 

tidak terlambat dan terlambat saja. Hal tersebut dikarenakan tanggung jawab 

penyusunan , komitmenlkontrak merupakan tanggung jawab pejabat pengelola 

keuangan -satker dalam hal ini pejabat pembuat komitmen. Apabila pejabat 

pembuat komitmen telah selesai menyusun komitmenlkontrak (walaupun isinya 

masih perlu perbaikan), dan sebelum 5 hari kerja (sesuai pasal 36 PMK-

l901PMK~05/2012) telah menyampaikan ke KPPN maka dianggap tidak 

terlambat. Sedangkan apabila pejabat pembuat komitmen telah selesai menyusun 

komitmen/kontrak dan isi kontrak telah benar semua, tetapi melewati 5 hari kerja 

-menyampaikannya ke KPPN maka hal tersebut dianggap terlambat. Dengan 

kondisi tersebut diatas informan sepakat membagi rata nilai 4 (puas) dan 5 (sangat 
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puas) -pada ''tingkat kepentingan" maupun ''tingkat kepuasan: Sedangkan untuk 

indikator nomor 2 yaitu "penerapan sanksi", implementasi sanksi ini baru sebatas 

teguran tertulis dan disertai dengan berita acara belum sampai pada tahap 

penolakan kontrak jika -terlambat menyampaikan komitmen!k:ontrak. Belum ada 

landasan peraturan yang mengatur jika suatu satker terlambat menyampaikan 

komitmen/kontrak ke KPPN maka komitmenlkontrak tersebut akan ditolak oleh 

KPPN. Peraturan yang ada hanya mengatur mengenai tahapan pengajuan tagihan 

sampai dengan pembayaran tagihan saja belum sampai dengan pengenaan sailksi 

yang tegas. Oleh karena itu, informan sepakat memilih sebagian besar nilai 4 

{puas) pada -"tingkat kepentingan'' maupun -"tingkat kepuasan" dan sebagian kecil 

nilai 5 ( sangat puas) pada "tingkat kepentingan" maupun "tingkat kepuasan". 

Responden ~.3 mengutarakan pendapat : 

~'Hal yang paling sulit dari kami dalam melaksooakan pekerjaan 
setelah memenangkan tender adalah ketika melaksanakan pekerjaan 
terutama yang menyangkut pekerjaan fisik. Kami takut menerima sanksi. 
Modal kami menipis dan para pekeija tetap hams menerima bayaran pada 
hari Sabtu (karena upah mingguan). Tetapi sekarang, kami tidak perlu 
khawatir lagi karena telah ada jadwal yang jelas dari satuan kerja maupun 
KPPN kapan kami ajukan tagihan dan kapan kami terima uangnya." 

-8anksi tersebut didukung dengan pendapat Radev dan Khemani (2009) 

yang menyebutkan manajemen komitmen menghendaki adanya pengakuan dan 

pencatatan atas dibuatnya sebuah perikatan. Dalam rangka penerapan pendekatan 

-penganggaran, komitmen diakui pada saat penandatanganan kontrak dan dicatat 

ke dalam sistem informasi perbendaharaan. Namun demikian, sifat pencatatan 

Hl 

43476.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



I I 

bukanlah -pencatatan akuntansi keuangan dalam bentuk kewajiban atau hutang 

(liability). Pencatatan yang dilakukan lebih ditujukan untuk menginfonnasikan 

adanya "reserve of fund' atau pencadangan ·dana dimana sebagian dari pagu 

anggaran telah terikat pada kontrak tertentu dan menjadi "committed budget 

balance". Konsisten dengan pendekatan penganggaran, maka pengakmin liabilty 

atau hutang barn dilakukan setelah pemenuhan perikatan/komitmen, misalnya 

setelah penerimaan barang dan jasa. atau penerimaan tagihan yang valid.· Data 

hutang (liability) tersebut diharapkan dapat menjadi input bagi perkiraan 

kebutuhan kas dalam rangka pelunasan tagihan atas pemenuhan komitmen 

tertentu. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Penulisan penelitian ini dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

Manajemen komitmen yang dilaksanakan masih relatif rendah, berada 

pada kisaran angka di bawah 6{)%. Perlu digarisbawahi bahwa jumlah SPM yang 

diterima KPPN Tanjung Pinang selama tahun 2016 sebanyak 32.015 SPM dengan 

pengembalian atau penolakan SPM sebanyak 924 SPM, atau sekitar 2,88% SPM 

yang ditolak. Prosentase ini masih tergolong sangat rendah jika dilihat dari ·beban 

kerja yang ditanggung KPPN Tanjung Pinang. Pola penyebaran penerbitan SP2D 

nampak lebih merata pada tahun 2016. Walaupun penerapan manajemen 

komitmen masih relatif rendah, akan tetapi penerbitan ·SP2D dapat berjalan 

normal. Berdasarkan uraian dimensi tersebut diatas maka : 

a. Dalam :hal penyusunan komitmenfkontrak, sebagian besar satker telah 

menerima informasi perubahan peraturan mengenai pengadaan barang dan 

jasa pemerintah. Satker juga telah memiliki pagu anggaran untuk melakukan 

perikatanlkontrak pada awal tahun .anggaran. Untuk penyampaian 

komitmenlkontrak ke KPPN, 5 hari kerja setelah dilakukan tanda tangan 

perikatan, masih banyak dijumpai keterlambatan. Masih terdapat satuan kerja 

yang terlambat menyampaikan data kontrak ke KPPN. Mulai dari yang 

terlambat 7 hari sampai dengan 127 hari. 

b. Dalam hal SDM di tingkat satker, pengisianjabatan pengelola keuangan telah 

dilakukan melalui assessment akan tetapi masih dijumpai praktek pengisian 
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jabatan menurut senioritas sehingga outcome yang dihasilkan tidak. sesuai 

dengan perencanaan. Masalah sertifikasi baik untuk staf maupun pej abat . 

pengelolaan keuangan, masih terjadi kondisi yang belum sesuai yaitu tidak 

adanya standarisasi dalam materi untuk penerbitan sertifikat. 

c. Dalam hal SDM di tingkat KPPN, pejabat maupun petugas.front office KPPN 

memiliki pemahaman dan penguasaan yang mumpuni dalam hal pengelolaan 

keuangan terutama komitmen/kontrak. Petugas yang melayani bimbingan dan 

konsultasi juga sangat menguasai sehingga pertanyaan maupun hambatan 

dapat diatasi dengan benar dan cepat. 

d. Teknologi sangat signifikan berpengaruh pada proses -bisnis·terutarna dalam 

manajemen komitmen. Dengan adanya teknologi (dalam hal ini SPAN) 

semakin mempermudah dalam penyampaian komitmenlk:ontrak maupun tahap 

pendaftaran supplier ·ke KPPN. Dengan teknologi juga, tingkat keamanan 

semakin meningkat. Hal terse but dibuktikan · dengan pendaftaran user dan 

passworq pada setiap tingkatan pengguna dan terdapat riwayat dalam 

penggunaannya sehari-hari. 

e. Belum ada sanksi yang tegas pada PMK Nomor 277/PMK.OS/2014 tentang 

Rencana Penarikan Dana, Rencana Penerimaan Dana, dan Perencanaan Kas 

mengenai keterlambatan penyampaian data kontrak ke KPPN. Jika sanksi 

tegas dimaksud diatur dan diterapkan, maka Pejabat Pembuat Komitmen 

(PPK) akan berpikir ulang untuk terlambat menyampaikan data kontrak dan 

Rencana Penarikan Dana (RPD). 
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B. -saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, malm berikut ini akan disampaikan 

beberapa rekomendasi yang sekiranya dapat dijadikan bahan pertimbangan, 

antara lain : 

1. Untuk satuan kerja, walaupun manajemen komitmen yang dilaksanakan masih 

relatif rendah di kisaran angka di bawah 60%, tetap harus dilakukan 

pemberian pemahaman kepada para satuan kerja jika sewaktu-waktu terdapat 

alokasi dana untuk suatu kegiatan dan diperlukan proses lelang. Salah satu 

usaha yang dapat dilakukan adalah melakukan sosialisasi maupun bimbingan 

teknis ·kepada seluruh satker. ·Mengenai keterlambatan penyampaian data 

kontrak, KPPN dapat mengingatkan para satuan kerja melalui website yang 

dimiliki maupun lewat surat pemberitahuan. Para Pejabat Pembuat Komitmen 

{PPK) juga diminta aktif mengakses website maupun OM SPAN level satuan 

kerja untuk melakukan monitoring. Dalam hal penolakan SPM, jumlah SPM 

yang ditqlak dapat ditekan lagi dengan cara mengupayakan konsultasi maupun 

·diskusi seeara optimal, baik di dalam ruangan Mini TLC, dengan CSO, 

maupun langsung dengan bagian teknis terkait. Jika prosentase SPM yang 

ditolak semakin rendah, maka dapat dipastikan tingkat pengetahuan para 

satuan kelja telah meningkat dan relatif memudahk-an pekerjaan KPPN. 

2. Masih untuk satuan kerja, dalam hal peningkatan kapabilitas SDM .dapat 

dilakukan dengan cara mendaftarkan SDM untuk mengikuti diklat atau 

training SDM satuan kerja pengelola keuangan sehingga memilik:i 

kemampuan dan sertifikat dalam hal pengelolaan keuangan negara. 
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Standarisasi materi dalam sertifikasi seharusnya juga disosialisasikan. 

Sedangkan badan sertifikasi juga dituangkan dalarn suatu keputusan setingkat 

menteri, sehingga dapat dijadikan acuan kebijakan. 

3. Untnk KPPN maupun satuan kerja, Teknologi Informasi sangat berpengaruh 

pada proses bisnis terutarna dalarn manajemen komitmen. Dengan adanya 

teknologi informasi semakin mempermudah dalam tahap pendaftaran supplier 

maupun data kontrak. Pihak KPPN sebaiknya secara kontinyu meiakukan 
. . 

. . . . 
. . . 

transfer knowledge ke para satuan kerja mengenai aplikasi maupun teknologi. 

Salah satunya adalah dengan mengoptimalkan peran Customer Service Officer 

{CSO) untuk melakukan edukasi ·kepada para satuan kerja. Cara -Iainnya 

adalah memanfaatkan grup whatsapp yang dibentuk dengan tujuan untuk 

membahas permasalahan yang dihadapi serta menemukan solusinya. 

4. Untuk satuan ·kerja, sanksi yang tegas ·harus dirumuskan terlebih dahulu dalarn 

sebuah peraturan. Sanksi tersebut harus memberikan efek jera terhadap 

keterlampatan yang diperbuat Pejabat Pembuat Komitmen (PPK). Salah satu 

-contohnya -adalah dengan membuat Berita Aeara mengenai keterlarnbatan 

penyarnpaian data ke KPPN, dan diketahui oleh Kuasa Pengguna Anggaran 

(KP A) dan Pejabat Penandatangan SPM (PPSPM). Dengan sanksi seperti itu, 

maka PPK -akan sering melakukan evaluasi terhadap pekerjaannya sehari-hari. 
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Aziz Muthohar (2012) dengan judul tesis Faktor-Faktor Utama Yang 
Mempengaruhi Efektivitas Perencanaan Kas Pada Satuan Kerja Kementerian 
Negara/Lembaga Dalam Lingkup Pembayaran KPPN Jakarta II 

Eko Santoso (2011) dengan judul tesis Efisiensi dan Efektivitas Pengelolaan 
Keuangan Daerah di Kabupaten Ngawi, Magister Ekonomi Universitas Sebelas 
Maret 

Arief Dwi Sulistya (2011) dengan judul tesis Profesionalisme Aparatur 
Pemerintah, Magister Ilmu Administrasi Universitas Diponegoro 

Isnanini Muallidin (2011) dengan judul tesis Implementasi Reformasi Organisasi 
Perizinan Untuk Meningkatkan Kualitas Pelayanan Publik di Dinas Perizinan 
Kota Y ogyakarta 
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LAMP IRAN 

DAFTAR INFORMAN 

A. Pihak Satuan Kerja 

1. Bendahara Pengeluaran Lanud Ranai-Natuna 

2. Bendahara Pengeluaran Polres Kota Tanjung Pinang 

3. Bendahara Pengeluaran Dinas Pemberdayaan Perempuan, 

Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk, dan Keluarga Berencana 

Provinsi Kepulauan Riau 

B. Pihak Rekanan 

1. Direktur CV SJR 

2. Direktur CV BMJ 

3. Direktur CV BS 

C. Pihak Lainnya 

Ketua Ormas KNPI Tanjung Pinang 

122 

43476.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



NAMA-NAMA KEPALA KANTOR YANG PERNAHMENJABAT 
' DiKPPN TANJUNG PINANG 

1. Suhodo · 

2. Gustaf Manurung 

3. G. Sihombing 

4. Edy Suseno 

5. Sudirman 

6. Hamidin 

7. Hasudungan Siregar (1965 s.d. 2010) 

8. Joko Suroso 

· 9. Muljono 

10. Pandapotan Napitupulu 

11. Koeswara 

12. Amad Asmudi 

13. Agus Muljanto 

14. Joko Pramono (2011-2015) 

15. Setiyo Budi Pramono (2015-2016) 

16. Andri Asmara Jaya (2016-sekarang) 
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