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ABSTRAK

Tesis ini bertujuan untuk melakukan analisis penerapan manajemen
komitmen pada siklus anggaran belanja negara. Penerapan manajemen komitmen
ditujukan untuk meningkatkan fungsi perencanaan kas dan fungsi pengendalian
anggaran. Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan, penerapan manajemen
komitmen dapat meminimalkan kelemahan-kelemahan yang terjadi pada proses
bisnis yang sedang berjalan antara lain : membantu perencanaan kas lebih akurat,
ketepatan status pagu anggaran yang real-time, human error minimized ketika
melakukan revisi Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) karena telah
dilakukan pencadangan dana, dan mengurangi penumpukan tagihan ke Kantor
Pelayanan Perbendaharaan Negara (KPPN) di akhir tahun anggaran. Mitigasi
hambatan yang kemungkinan terjadi adalah ketersediaan infrastruktur, dan
kualitas SDM berikut dengan resistensi dari satuan kerja yang ada. Awal Tahun
2014, Direktorat Jenderal Perbendaharaan Kementerian Keuangan telah
mengintegrasikan data menjadi single database yang berpusat di Jakarta dan
dikenal dengan Sistem Perbendaharaan dan Anggaran Negara (SPAN) yang
menyederhanakan proses bisnis maupun dalam tahap pelaporan keuangan serta
KPPN bertindak sebagai executing agency.

Kata kunci : Penerapan manajemen komitmen, Sistem Perbendaharaan dan
Anggaran Negara (SPAN)
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ABSTRACT

This thesis aims (o analyze the implementation of commitment
management on the state budget cycle. Implementation of commitment
management aimed at improving the function of cash planning and budget control
functions. Based on the results of the analysis conducted, the implementation of
commitment management can minimize the weaknesses that occur in the ongoing
business process, among others : assisting cash planning more accurate, the
accuracy of real-time budget status, human error minimized when doing revision
List of Budget Implementation (DIPA) due to fund reserves, and reduced
accumulation of claims to the State Treasury Office (KPPN) at the end of the
fiscal year. Mitigation of possible constraints is the availability of infrastructure,
and the quality of human resources follows the resistance of existing work units.
Beginning in 2014, the Directorate General of Treasury at the Ministry of
Finance has integrated data into a single database based in Jakarta and is known
as the State Treasury and Budget System (SPAN) which simplifies business
processes as well as in financial reporting and KPPN acts as an executing
agency.

Keywords: Implementation of commitment management, Treasury System and
State Budget (SPAN)
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Dengan jumlah personel sebanyak 23 pegawai, beberapa tugas tambahan
yang menjadi tanggung jawab pegawai antar';l lain meliputi penerimaan negara
dan hibah. Berikut ini fungsi penatausahaan penerimaan dan pengeluaran negara
sebagai Kuasa Bendahara Umum Negara di daerah. Pengelolaan penerimaan

negara meliputi penatausahaan penerimaan perpajakan dan‘ pendapatan ‘negara

bukan pajak melalui penenmaan di bank persepsi serta potongan SPM. Selam 1tu -

juga dilakukan penatausahaan hibah yang dltenma satker darl pemermtah daerah :
atau pihak ketiga. Penerimaan negara dan hibah yang dikelola oleh KPPN

Tanjung Pinang selama tahun 2016 adalah sebagai berikut :

Tabel 4.3 Penerimaan Negara dan Hibah Tahun 2016
Lingkup KPPN Tanjungpinang

o 'Penerlmaz‘m Sumbef Daya Alani ' ' ' +6:590:500.
b Pendapatan PNB] Lamnya 3 R 1584 86 06

m Penerimaan Hibah: - L 10.370.917.629. -
‘ * Jumlah Penerimaan Dalam Negen o 82.548.764:450°

Sumibor Laporan Realisasi Anggaran KPPN Tanjungplnang 2016

Jumlah satuan kerja yang dilayani KPPN Tanjung Pinang pada tahun 2016
adalah sebanyak 249 s‘atuan ke;ja dengan jumlah pagu sebesar
Rp.2.770.908.436.000,- dan realisasi pagu sebesar Rp.2.430.727.310.872,- atau
sebesar 87.72%. Realisasi anggaran berdasarkan jenis belanja secara umum
berimbang. Realisasi belanja berdasarkan Jenis belanja satker-satker pada KPPN
Tanjung Pinang tahun 2016 adalah sebagai berikut :

66
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Tabel 4.4 Pagu dan Realisasi Di Wilayah Kérja KPPN Tanjung
" Pinang Per Jenis Belanja Periode Januari s.d
Desember 2016

: Belanja Pegawai (51) 819.133.171.000 788.721.261.228 96.29
Belanja Barang (52) 1.023.546.705.000 826.487.2710.714 80.75
Bélanja Modal (53} 922.386.905.000 809.758.523.430 87.79
Belanja BanSos (57) 5.841.655.000 5.7559.815.500 98.60

Sumber : Laporan Realisasi Anggaran KPPN Tanjungpinang 2016

KPPN Tanjung Pinang sebagai Kuasa Bendahara ' Umum di Daerah

mengemban tugas melakukan Pengujian terhadap surat perintah pembayaran

berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku untuk selanjutnya

dilakukan Penerbitan Surat Perintah Pencairan Dana (SP2D) dari Kas Negara atas

nama Menteri Keuangan selaku Bendahara Umum Negara. Pelaksanaan

pengujian SPM dan penerbitan SP2D selama tahun 2016 sebanyak 32.015 SPM

dengan pengembalian atau penolakan SPM sebanyak 924 SPM. Rincian

penerimaan SPM dan pengembalian SPM pada tahun 2016 tampak dalam tabel

berikut :
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Tabel 4.5 Rekapitulasi

Penerimaan dan Pengembalian SPM
Tahun 2016

43476.pdf

1 | Januari 624 TR 7.37
2 _P.ebruari 1.468 74 5.04
3 | Maret 2.120 63 297
4| April 2394 88 367
5 | Mei 2.359 79 '3.34
6 | Juni 3.677 117 3.18
7 | Juli 1.833 54 2.94
8 | Agustus 2.693 86 3.19
9 | September 2.851 65 227
10 Oktéber 3.030 . 96 3.16
11 | November 3292 69 509
12 | Desember 5.674 87 1.53
Jumlab 32,015 924 2.88

Sumber : Laporan Seksi Pencairan Dana KPPN Tanjungpinang 2016

Penerimaan SPM selalu mengalami peningkatan dari tahun ke tahun.

KPPN Tanjung Pinang berusaha menata agar penyampaian SPM diatur dan dibuat

penjadwalan. Meskipun belum sepenuhnya penjadwalan dipenuhi, namun

pemerataan penyampaian SPM dalam 12 bulan selama satu tahun telah

diimplementasikan dan hasilnya cukup relevan. Pada akhir tahun tidak lagi terjadi

penumpukan SPM sampai dengan tengah malam.
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Tabel 4.6 Daftar Penerbitan SP2D Per Bulan Tahun 2014 s.d. 2016

321

" Feb 1.029

" Mar 1547

TAw | TR60

ECI R

Jeno | 1916

Jul 2578

T Ags | L3

“Sep 2.170

Nov T 2641

"J'»Des-. ] 4316

Timl | 24539 | ;o

Sumber : Laporan Seksi Pencaifarl bai;d KPPN Tanjungg;iﬁ;ﬁg 2016
Pola penyebaran penerbitan SP2D nampak dalam grafik dibawah ini.
Meskipun belum signifikan, penyebaran secara lebih merata tampak terlihat pada

tahun 2016. Pada bulan Desember 2016, jumlah SP2D lebih rendah daripada pada

bulan Desember 2015.
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Gambar 4.7 Grafik Penerbitan SP2D per bulan mulai tahun 2014 s.d. 2016

Salah satu hal yang menjadi hambatan dalam kelancaran penyaluran dana

SP2D adalah adanya retur SP2D. Pengelolaan retur dan penyelesaiannya menjadi

tugas KPPN .agar dana kepada satker atau pihak ketiga dapat diselesaikan dengan

baik. Penyelesaian retur merupakan salah upaya menyalurkan dana APBN secara

tepat waktu dan tepat sasaran. Rincian jumlah retur pada tahun 2016 adalah

sebagai berikut :
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Tabel 4.8 Rekapitulasi SP2D Retur dan SP2D Tidak Retur Periode
' Tahun 2016

8 4 574 99.30%

2| Pebruari 1394 i6 1378 98.85%
3 [Maret 3,057 10 3,047 9951%
i April 2.306 g 2298 95.65%
5| M 5350 30 3350 98168%
6 | Juni 3.560 6 3.554 99.83%
7 Jal B 31 1.'}43 98.i5%
§ | Agustus 2607 7 7605 | 95Ew
"5 | September 2,736 3 3748 T98.63%
10| Okiober 2838 30 7808 98.94%
11| November 3353 52 3071 98:36%
12, | Desember 5587 '41.' 5.5_46 99;26% '
Jumlah TR 30821 59.12%

Sumber : Laporan Seksi Pencairan Dana KPPN Tanjungpinang 2016

KPPN Tanjungpinang juga menjalankan fungsi Penatausahaan penerimaan

dan pengeluaran negara melalui dan dari kas-negara. Fungsi ini terkait dengan

penyediaan dana untuk pemenuhan kewajiban negara. KPPN Tanjungpinang

melakukan permintaan kebutuhan dana dan kemudian menyalurkan melalui bank

operasional I melalui mekanisme Treasury Single Account (TSA). Selama tahun

2016, permintaan dana dan penyaluran dana melalui Treasury Single Account

(TSA) telah berjalan dengan baik, tepat waktu, tepat jumlah dan tepat sasaran.
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Apabila terdapat. permasalahan/pertanyaan  yang  tidak  dapat
diselesaikan/ditanggapi oleh pegawai yang sedang bertugas di layanan filial, maka
pertanyaan tersebut akan dikonsultasikan 'kfépada pegawai/pejabat terkait di
Kantor Induk, dan setelah mendapatkan jawaban maka akan diberitahukan kepada
petugas satker berkenaan. Data rekapitulasi layanan konsultasi sebagaimana
berikut ini :

Tabel 4.9 Reképitulasi Layanan Konsultasi Tahun 2016

Januari 70 19 89
Februari 34 21 55
Maret 51 9 66
April 9 6 15
Mei 28 16 44
Juni 8 10 18
Juli 50 17 67
Agustus 31 9 . 40
September 64 9 73
Oktober 35 49 84
Nopember 22 16 38
Desember 40 20- 60

Sumber : Laporan Seksi MSKI KPPN Tanjungpinang 2016

Sedangkan untuk pencapaian Indikator Kinerja Utama (IKU) yang telah
ditetapkan oleh Kantor Pusat Ditjen Perbendaharaan Kemenkeu, target dan

realisasi sebagaimana data dibawah ini :

72
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Tabel 4.10 Capaian IKU Kemenkeu Three KPPN Tanjungpinang

Tahun 2016

-} -Kode:
[ kv

Pengelolaan Perbendaharaan negara yang profesional,

yang berkualitas

1 :
transparan, dan akuntabel

1 1a-CP Persentase Kinerja 70,00% 88.71% 120

pelaksanaan anggaran K/L %

2 1b-N Nilai LK Kuasa BUN KPPN o 99.60 108

%.

2 | Tingkat Kepuasan Pengguna Layanan yang Tinggi

layanan

4 | Pelayanan Prima

Indeks kepuasan satker 100
3 2a-N terhadap fayanan KPPN 4,06 4,06 %
3 | Kepatuhan Pengguna Layanan yang Tinggi
4 3a-N Indeks kepatuhan pengguna 3 2.00 67%

5 4a-N

Persentase SPM Satker yang
diproses menjadi SP2D

98,00%

99,64%

102
%
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SDM yang Profesional dan Berintegritas

No
) owu | o ™Y | Tereet| Realisasl ) %
5 Penatausahaan Penerimaan dan Pengeluaran Negara yang Andal dan
' Akurat

Persentase Tingkat akurasi dan
6 5a-N ketepatan waktu Laporan Kas 98,00% 100,00% 102%
Posisi
7 5b-N Persentase retur SP2D 2,00% 1,16% 120%
€ | Manajemen Satker yang Berkesinambungan
8 . 6a-N TlngkaF efgktwntas edukasi dan ‘ 75 77,00 103%
komunikasi
7 | Optimalisasi Monitoring dan Evaluasi
Persentase penyampaian LPJ
Bendahara mitra kerja KPPN
9 7b-N melalui aplikasi pembukuan 95,00% 81,58% 86%
bendahara secara andal dan
tepat waktu
Deviasi antara rencana dan Koson
10| 7c-CP penarikan dana satker yang 15,00% N/A
akurat 9

- 11

8a-N

Persentase pegawai KPPN yang
mendapatkan nilai hard
competency baik

90,00%

100,00%

111%

12

8b-N

Persentase kepatuhan pegawai
terhadap kode etik dan disiplin
pegawai

95,00%

100,00%

105%

' Organisasi Sehat yang Berkinerja Tinggi

13

9a-N

Nitai hasil evaluasi penerapan
pemantauan pengendalian intern

90,00

98,30

109%
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No |l KU | Target | Realisasi | %

14 Nilai kualitas pengelolaan kinefja | 75,00 | 79,31 | 106%

10 | Pengelolaan Sarana dan Prasarana

Persentase Barang Milik Negara

15 | 10a-N | . gan kondisi baik

95,00% 95,00% 100%

1 Pengelolaan Anggaran yang Optimal

. Persentase penyerapan
“16 | 11a-CP | anggaran dan gencapaian output 95% 104,23% 110%
belanja - .

Sumber : Laporan Subbag Umum KPPN Tanjungpinang 2016

Pada dimensi ini terdapat 2 indikator. Indikator nomor 1 yaitu “kapabilitas
pejabat KPPN”, informan cenderung memberikan nilai 5 (sangat penting) jika
dibanding dengan nilai 4 (penting). Hal tersebut diungkapkan informan karena
pejabat KPPN berperan sebagai pihak yang melakukan analisis terhadap
kebenaran :permintaan pembayaran komitmen/kontrak serta mempunyai
wewenang untuk Iﬁelakukan pemeriksaan kesesuaian pembayaran terhadap pihak
rekanan. Pejabﬁt KPPN memiliki data pembanding pihak rekanan yaitu data pada
sebuah sistem, dalam hal ini SPAN. Sepengetahilan informan, pej?bat KPPN yang
menduduki jabatan telah mclzlalui proses assessment terlebih dahulu sehingga
dapat dipertanggungjawabkan kredibilitasnya sebagai pemangku wewenang.
Untuk niléi “tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan”, sebagian Besar
memberikan nilai 5 (sangat penting) serta sebagian kecil memberikan nilai 4
(penting). Selanjutnya indikator nomor 2 yaitu * kapabilitas petugas front office”.
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| Untuk indikator ini, sebagian besar informan memberikan nilai 5 (sangat penting)
akan tetapi masih ada yang memberikan nilai 4 (penting) dengan alasan bahwa
petugas front office KPPN memiliki fungsi penting berupa pemeriksaan data

supplier rekanan yang telah didaftarkan, pemeriksaan rencana penarikan dana

(RPD), serta pemeriksaan tahapan pembayaran dari komitmen/kontrak dari suatu

i
|
B satker. Informan juga memberikan ulasan, bahwa petugas front office KPPN juga
J membantu-dalam hal jika terjadi hambatan dalam komitmen/kontrak. Salah safu'

contohnya adalah, jika terjadi wanprestasi komitmen/kontrak apa yang harus

r dilakukan oleh pejabat pengelola keuangan satker beserta dokumen apa saja yang
perhu dilengkapi. | |

Dimensi ini sesuai dengan tesis Arief Dwi Sulistya (2011) dengan judul
Profesionalisme Aparatur Pemerintah, Magister Ilmu Administrasi Universitas
Diponegoro yang menyoroti tentang wewenang dan tanggung jawab aparatur
pemerintah mulai dari pucuk pimpinan, pejabat menengah, dan staff pelaksana
yang masih menggunakan sistem hirarki dalam pelaksanaan tugas dan
pengambilan keputusan. Aparatur pemerintah instansi vertikal dalam hal ini
KPPN telah mgsuk dalam kategori mumpuni.

Penjelasan tersebut diatas didukung j_uga oleh pendapat Radev dan
Khemani (2009), yang menyingguﬂg masalah SDM pada fungsi manajemen
keuangan yang inencakup SDM yang mumpuni dalam operasionalisasi teknologi

pendukung.
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B.2.4 Teknologi (Sistem Perbendaharaan)

KPPN mempunyai wewenang menerima dan meng-upload ADK resume
tagihan yang disampaikan oleh satuan kerja setelah dilakukan pemeriksaan awal
terhadap berkas fisik dimaksud. Pemeriksaan awal tersebut berupa pencocokan
ADK yang ditayang pada monitor petugas front office dengan‘ berkas fisik. Jika
terdlapat. salah satu kolom pada ADK yang kosong ataupun belum Vd'ii’si, begitu
juga dengah koﬁdisi terdapat perbed.aax.l' penﬁlisan nomor kohtrak/rédaksi’ antara
ADK dan resume kontrak, maka petugas front office berhak menolak resume
kontrak tersebut. | |

Selain kedua hal tersebut, yang perlu diperhatikan petugas front office
adalah termin)tahapan pembayéran. Jika terdapat perbedaan termin perhbayaran
pada ADK dengan berkas fisik, dan resume kontrak tersebut baru pertama kali
didaftarkan maka tetap dilakukan tindakan penolakan. Berbeda dengan kondisi
apabila resume kontrak tersebut telah didaftarkan terlebih dahulu dan terdapat
perbedaan termin/tahapan pembayaran maka petugas front office memberikan
saran untuk dilakukan perbaikan berupa revisi jumlah tahapan kontrak sesuai
PMK Nomor 277/PMK.05/2014 sehingga terdapat sinkronisasi data komitmen

antara satuan kerja dengan KPPN.
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A. Front Office (Validator)
Secara umum upload data supplier dimulai dari :

Konversi ADK SPM (BCSR/PMRT/Kontrak)

Upload ADK SPM oleh Validator SPM (FO PD SPAN)
Lanjut ke MO PD SPAN (reviewer)

Lanjut ke Kasi PD (Otorisator)

b

Gambar 4.11 Alur Upload Data Supptier-

RERCRUEY
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Gambar 4.12 Alur Upload Data Kontrak sesuai

Personalijasi ] > |

23 060_BC RFC UPLOAD

- & Notifications Summary |
_l—f‘B. c.

@N_e\.\l_(:ontract Uplpad
/_\ddendum Contract Upioad
3 3 purchase Order Summary |
Elpo change Histoy ——— P d.
Annual Kontrak {\Wab} —-L
@ Mulkti Year Kontrsk (\feb)
2 mauirv Fung
. = Funds f.

& 3060 BC SUPPLIER UPLOAD g
BQOEO P UNGGAH RT
#3050 sA TAYANG DIPA h.

43476.pdf

Secara teknis, alur upload kontrak baruw/addendum 'pada web SPAN
sebagai berikut :

Modul Komitmen SPAN

Daftar kerja yang memeriukan
persetujuan

Untuk upload kontrak baru
(BCKA)  tahunan  maupun

multiyear

Untuk  upload addendum
kontrak . (tahunan atau
multiyear} (BCAA)

Untuk  melihat  perubahan
kontrak

Untuk tayang dan pencadangan
kontrak yang telah didaftarkan

Untuk " melihat dan
pencadangan dana kontrak
multi year

Untuk melihat ketersediaan
pagu anggaran pada SPAN

Untuk cetak kontrak
tahunan/multiyear, penolakan

& Jpso BC RFC UPLOAD
@ Motifications Summanry
Mews Contract Upload
= Addendum Contract Upload
3« Jpurchase Order Suminary

PO Change History

=l Annual Kontrak (Web?d
Multi Year Kontrak {Web

3

3 3 Inquicy Fund

YL
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o - G 5

Keterangan.:

A. Tombol “Lanjutkan” akan aktif apabila pendaftaran kontrak baru/addendum dan
elemen-elemen data terinput dengan benar, FO/ Validator melanjutkan untuk
diteruskan ke Reviewer (MO PD)

B. Tekan tombol “Batal” apabila tertolak oleh sistem SPAN, lalu klik tombol
“Tampilkan Kesalahan” (D) untuk melihat pesan kesahalan (E)

C. “Tampilkan” digunakan untuk melihat/print hasil penolakan, cara melihat hasil
penolakan seperti dibawah ini :

81

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43476.pdf

RRI e o

i ‘ “
| :

i ‘File Edit View
] . - - hd —
| A .
|

|

muizan Samua :
ueri Berdasarkan Contoh P |

ey

Terjemapian...
- Lampiran...

Ringkasan/Detail

Fermintaan -

LAFQRE a0 [ ORMAT BIPUSR l WA ‘I—:,'gl

_jmmw

BECTTE:

s

: Modul Komitmen SPAN 2016

i

Sumber
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PENCADANGAN DANA KONTRAK

Proses pencadangan dana kontrak dilakukan oleh validator kontrak setelah
proses upload kontrak berhasil, berikut 1angkah—langkahnya sebagaimana

gambar 4.13 :

Gambar 4.13 Alur Pencadangan Dana Kontrak SPAN sesuai Modul Komitmen

SPAN

3 3 p60_BC RFC_UPLOAD

' Personahbsasi

1. Buka menu
BC_RFC Upload,
selanjutnya pilih menu -

Einty
09:11:08

SAR Kendzs!

& otifications Sunmmary jcnis kontrak,apakah
El neaw Contract Upload ah
_Addegdum Contract Upioad tahunan (annual) atau
3 L purchase order sunwmary ’ kontrak)amak (multi
PO Change Histary Year)
Annual Kontrak (Wald -
o E Multi Year Kontrak (Wahy 2. Dibawah ini muncul
. Inguinv Fund
3 peports dfiﬁar kontrak yang akan
& J060 BC SUPPLIER PLOAD dicadangkan, pilih salah
B D oca o ravane oie: satu dengan klik pada
A 1 2 aye .
kolom “Pilih” (radio
buton), lalu klik “Go”
Tompiien  Grder yang Belum Lengkap @7~ 6o Persnaisaskan |
¥ih Order: Update - 6o MSipor |
P [ i ; i
. . Tangga stz Taingga! ::ﬁ ey ?.,3’;
Lokas! ‘Order Tota{Utang Statess Fengaien B, Konirak R Kk Gtk Ktk Pemeliarean
253203 Feb- 95200000 TR Tidek SPQ0576/SAR KDI-2015 SPK OUS/E/ SAR KDEATS 14-1an-2015 14-3m-2015 CHReb- 20150

‘
{er >

Update Kontrak Tahunan [Web) 15003003/

= Menunjukden bidang yang diutubian

UnitGperes 060 kendart
Status Tdak
Femasck OV, KARYA DISANHO302199395£1000
toiesi Pamasok 293121

Tod W
Pembel Hurlala Khummlyah,
Dedripg Fehifeon Femelitaraan Resrue Bxat 210 Keriior SAA Kendar

Xartak Femasok.
Emal mire2. aid Menganfimad Order Tideh
L W B e R st e o
Lokas Femaghan XPPW_Xendari .. lowdiepSEmds KT Kentm
v Tesmin Fermbayaran Penqzkum yang Bipariuken Kol
Pemtiayaren sesuzi Tanda Terima 7ot Akt Berdasarian

to ok SPYCO0S/ISARIDI-20LS
16 REC_SPORSIG/SARIOLZ0LS

Pada opsi tindakan (a), pilih “Mengelola Dana”, selanjutnya klik tombol “Simpan” (b), dan lanjutkan
dengan melakukan pengiriman ke reviwer (MO PD) tombol “Kirim” (c) dan tekan tombol “Terapkan”
(d), schingga muncul gambar seperti dibawah ini :

Permintzan | Oeer | Perjanfan | asi Kerja | Hegostasi | Pemasok
O 5 AUpdla“Lh‘Kaﬂfak']'ah\lnian Mebﬁ ’ ’

Kelota Daa: Kontrak Tahunan (Web} 1500000510

Wk Operad 060 Kendari e
i
* themmjukian bidang yang diutuhtan Satrslam Tk Dicadonglan =
Tidgn  Mencadanglan v d
Guakan Penggantian @ Tidak ¥

’ ha!a! I Tgmﬁhan '
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Rt lvgn'lg ] Pt | Hley | e P 5,

& Informast
Ticakan Pengeln Angren bt Gk

(e
Riemermmn
thathasd | ok

Peritan | O | Pean | s | o | Penasi

Metve Ko el iz S91@ e it

,M a.‘L::

terdaftar.

By Konfirmasl
Kaitrak Taburen (eb] 15000050 teka itriian untuk mendagat persetupuan.
Ordsr

0>
Update Hontrak Tahunan {Web] 15000450
Heunon i v b [0l wite vopdenm v o] S| o] K
. -
i f
A brs lenfnborn Bt . . oy -
Uk Opered. 50 et o - " Tod G000 IR
St Tk Lengiap, Biodangian . - et ot i,
Pamat O, (ARVA BGAHOI2L05358L10%0 C o Deltpd Mo Pancivram Resuefaz 210 K AR Kendai
s Peatk 29021 :
Rontzk Famaspk. Ve 0y T

Tekan tombol “OK” (), selanjutnya tekan tombol “Kirim” (f), sehingga
tidak ada lagi data kontrak yang perlu dicadangkan, seperti gambar
dibawah, tombol “Cari” (g) untuk mencari/tayang kontrak yang telah

9 sndkasikan permintaan perubahan memmggy
Jadwal TtepPembyeran  Distrbusi

ds

ampden;

o A R i i b SIS,

Tamgiken Qréer yang Beur Lengizp ~ o | “persomatsastan |
. Eispor |
Teoggt | el

Tidak ada hesh yang
ditmmikan.

Sumber : Modil Komitmen SPAN 2016

Hal-hal yang perlu diperhatikan FO/Validator saat validasi kontrak (tahap

awal) ;
1. Pastikan supplier kontrak tersebut telah didaftarkan

2. Tanyakan kode NPWP satker/Rekanan apakah sudah benar, karena nama
supplier/rekanan dan NPWP merupakan elemen mandatory (pokok) dan

tidak bisa dirubah

3. Nama rekening dapat diabaikan apabila sudah sesuai dengan rekening
koran, sedangkan untuk nomor rekening, apabila satker masih

" menggunakan karakter huruf pada nomor rekeningnya (misal 0429-01-
092363-50-7f) dapat diabaikan, karena saat validasi, karakter tersebut
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akan dihilangkan, tetapi sebaiknya dianjurkan agar menghilangkan
karakter tersebut.

4. Apabila satker telah menggunakan supplier yang telah ada, cetak NRS

tersebut dan sampikan ke satker yang-bersangkutan agar menggunakan
supplier yang sama dan tidak mendaftarkan supplier baru.

5. Untuk Kontrak Multiyears, upload kontrak multiyear-nya dulu (file

BCKM), sampai ke disetujui Kasi PD, selanjutnya upload kontrak
tahunan-nya (Release multiyear/ file BCKA)

B. Middle Office PD (Reviewer)

Tugas Middle Oﬁ'lc'e/Revie.wer PD memeriksa dokumen yang berasal
dari Validator, selanjutnya meneruskan dokumen tersebut kepada Otorisator
(Kasi PD), berikut teknis di web SPAN :

Gambar 4.14 Alur Reviewer Middle Office Seksi PD sesuai Modul Komitmen
SPAN

o Sompliizs v

it b | Tty | Tty

Pl Semae | 4 T

Al e st N
% i FRCRO Ao i ¥

Han s

¥ Home Page >
24950972015 dari CV.LIKO ILIH ADITAMA.017322852811000 memerfukan juan Anda

Menyetujui Menotak !

ke Radpsa 3 Hama Pemasak  CV.LI0 LR ADITARA-D17322392811008
irm 79-Jen- 1015 153527 tiomar Ivsice  DOO0TT 65509/ 015
Tempa 29-Ren-2015 B:5959 Tanggal Invoice 27-Ranc 2015 00400
D 153927 Desaips Ivice Pestix Pekesfp: : g TP Nota Kenudori Sesusi SPK .16/ 5%
BAST .4/ BAST-PRR/1 § 015 TgL26 Tarwar] 2015 den BAP I 2/ BARJ1S 20115 Tl 26 Jamuari 20/
Totzl Invgice S7ALTHR . [

}mm A -‘ e e S T S S : L N SR IR S B, T _:i\.-';.‘-;_;!_x:.:»",l, RN ¢
A

Tipe Batis ) Jusdzh
Iem SLA7.500
Deskripsi liofeor PO Lpnlitas yang Mitagh Satsen By Seben Jambh
Pemheyaran ke-t 240 63.686.000

(571L75)

(856767}
L} Tangga! Trdalan Tindakan From To Detzd
1 Welan-2015 13:38:17 Kirim Admunts Papalfe Raffe
85
I
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A. Tekan tombol “Menyetujui” untuk melanjutkan |
ke otorisator
B. Tombol “Menolak”, digunakan apabila hasil
pemeriksaan MO PD ditemukan kesalahan ‘
Sumber : Modul Komitmen SPAN 2016

C. Kepala Seksi Pencairamr Dana

Kepala Seksi Pencairan Dana - ‘merupakan Otorisator/Approval = atas
pendaftaran suﬁp_lier, tagihan maupun | kontrak - yang telah didaftar, apabila
ditemukar kesalahm, otorisator dapat menolak atas pengajuan peﬁdaftaran
supplier, tagihan, dan kontrak.

Gambar 4.15 Alur Otorisasi Kepala Seksi PD sesuai Modul Komitmen

Untuk melihat daftar kerja
PR S yang memerlukan
Personalisasi persetujuan Kasi PD
; b. Untuk cetak pendaftaran,
=} 060 BC RFC PERSETUIUAN penolakan dan pembatalan
& potifications Summary tfligik, dul‘h —
=) QRe oris c. it melihat kon
Run tahunan .
— d. Untuk melihat- kontrak
=i view Purchase Qrder tahun jamak (multiyear)
Bl view Annual Kontrak {Weby =™ e. Untuk cek ketersediaan
E View Multi Year Kontegk——— dana/pagu pada SPAN
& 3 mauiry Fund
 Epunds
17060 BC SUPPLIER PERSETUIUAN
-_-_;JDSU P PERSETUJUAM TAGIHAN KASE
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figy Semua Hatfkes .

P offiest Buka Tetaan Yo | Tutup. .

509?2015 dari CV.LIKO ILIN ADITAMA 017322652611000 persetujuan Anda

S Tiama Femasek  CVALBK0 ILEL ADITAMA-G173225925110G0
n 2 % tomor Iveice  0GOO7T/ 659505/ 2015
Tenmo Dhn—mls pr=ion] Tanggal Inviice 27- m—zmsuo:mm
o 15359227 Dedrips Invice i sty Kantos €A ot i i SPX Ro.16/ 58K 1}
. KMTIIHIEASTWIINETMNEHMMWMWIUMTMMHE :
Total Ivtice STLETSR)

B
Deskripsi fomes PO . Kentitas yang DRagh Seticn Harga Satan Tusksh
Pembayaren kel 20 63.696.013
(EnLrs)
(856.763)
Histoei Tdalany f S e s 3 B e e
o Tanggal Tindakan Tindakan Fon Te Detad
1 29-Jen-2015 15:35:7 . Kirin Aaums Payatie Radjaca

A. Double klik link kontrak untuk membuka detail
kontrak yang memerlukan persetujuan

B. Tombol “Menyetujui”, digunakan menyetujui |
kontrak

C. Tombol “Menolak” untuk menolak kontrak yang |-
diteruskan oleh reviewer/MO PD '

Sumber : Modul Komitmen SPAN 2016

¢
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Untuk mencetak kontrak yang telah disetujui dapat dilakukan oleh

cetak Kontrak :

Validator, Reviewer maupun oleh Kepala Seksi PD, berikut langkah-langkah

Gambar 4.16 Cetak Dafiar Kontrak sesuai Modul Komitmen

{M‘Persohé—ﬁsaéi
B 3060 BC RFC UPLOAD

E] Notifications Summary
& ew Contract Upload
Addendum Contract Upload
& purchase Order Summary

“Bhpo Change History

= Annzl Kontrak {Web)

E] Multi Year Kontrak (Web)
8 Jnauiv F

_ Brungs
® 3060 BC SUPPLIER UPLOAD

[ g50 Pi4 UNGGAH RT
- BJg60 SA TAYANG DIPA

I

SPANC

LapornKerdri B RNC

Laporan KoriaX Hatan SPARG
Laperen Kortra Tadun Jamak FANC
7 Lpiran Kook Tehun Samek Yan Behm Selesei SPMC
LagornKerdi Tabuoan SPMNC

Laporen Kontrk Tebuman Yory) Belim Selesd PN |

Laporan Penelacnromas Knnirek 0 Yok Flow)

1. Klik pada tombol “..” dibawah
tombol copy

2. Pilih jenis kontrak yang akan
dicetak, tahunan atau kontrak
multiyear, penolakan kontrak,

- kontrak harian, dll. selanjutnya

" tekan “Ok”

3. Selanjutnya muncul prompt untuk
memilih nomor kontrak (CAN)

4. Tombol “Copy” digunakan untuk
mengambil proses permintaan
terakhir yang pernah dijalankan
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ao

- Unk menc;::lrl nomr kontrak meﬁggunakan n(;o; CAN , uku kita ketik

AS060.4/050
ASD60.5/050

dengan “%5”, format nomor CAN tahunan : A/kdkppn.no_ CAN/0/0, 0/0
menunjukan perubahan (ke) kontrak,misal no. CAN: A/060.5/0/0.

Klik opsi “...”, akan muncul daftar kontrak yang akan kita pilih (f), apabila
kontrak banyak proses loading akan lama

Input nama otorisator/Kasi PD.

Input NIP Kasi PD.

Input jabatan Kasi PD.

Selanjutnya tekan tombol “Ok”, untuk lihat hasil cetak, klik menu “View™ -
> permintaan->Temukan->Lihat keluaran, seperti contoh diatas pada
penolakan kontrak.

Sumber : Modul Komitmen SPAN 2016

Setefah. satuan kerja mendaftarkan data komtrak ke KPPN, ternyata
ditemukan ketidaksesuaian data dengan data seharusnya, maka tindakan yang
harus dilakukan adalah memperbaiki kesalahan data kontrak dimaksud. Adapun
cara perbaikannya adalah dengan mengisi surat permintaan perubahan data
kontrak (misal, perubahan termin pembayaran) ditandatangani oleh Pejabat
Pembuat Komitmen (PPK) dan dikirimkan ke KPPN disertai dengan ADK

perbaikan. Format surat permintaan perubahan data kontrak seperti gambar

89
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Gambar 4.17 Format Surat Permintaan Perubahan Data Kontrak

FORMAT SURAT PERAIKTAAN PERUARAHAN BATA KONTRAK
S RO SURAT T

Letndernd Fechar

i

i Runttar J ;';‘!
RS §
AR

Yo Nestnion L
T Wasde
. Nina

Al perw

Bretintued ARSI ST AT LTV AR #1341

Barram? awast TreRkateesi vereana saessuran; pombayarae l

erubabin ju neilei kootrak i
) H

natax omckeogke s penminiaarn domaksud, kami
o konrsak teeckher,

foennxian dissraee Koo ey Xeesanans o Rentl ucaphkan werimakassh
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Sumber : PER-58/PB/2013

Kasus_ berikutnya, jika satuan kerja telah mendaftarkan data kontrak ke
KPPN, ternyata kontrak dimaksud digugat pihak lain dan dinyatakan batal, maka
tindakan yang harus dilakukan adalah membatalkan data konﬁak dimaksud.
Adapun cara pembatalannya adalah dengan mengisi surat permintaan pembatalan

data kontrak, ditandatangani oleh Pejabat Pembuat Komitmen (PPK) dan
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dikirimkan ke KPPN. Format surat permintaan pembatalan data kontrak seperti

gambar berikut :
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Gambar 4.18 Format Surat Permintaan Pembatalan Data Kontrak
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Kasus selanjutnya, secara umum penolakan terhadap pendaftaran Kontrak

ke KPPN terdiri atas :

1. Kontrak yang telah didaftarkan sebelumnya dengan nomor yang

sama.

2. Informasi yang sudah terdaftar pada SPAN (diabaikan dan

tagihan/kontrak dapat diproses).

3. Kontrak dengan status suppliernya belum terdaftar.

. Kontrak dengan pagu tidak cukup.

5. Penolakan kontrak karena merubah struktur kontrak (Sumber dana

* dan jumlah termin), dst.

Pendaftaran kontrak mengacu pada PER-58/PB/2013 yang mengatur

tentang supplier dan kontrak, dimana terdapat elemen-elemen yang pokok

(mandatory) yang harus terinput dengan benar, sehingga apabila tidak sesuai

akan tertolak oleh sistem SPAN. Berikut beberapa contoh penolakan kontrak yéng

terjadi pada KPPN Tanjung Pinang selama periode bulan Februari s/d Desember

2016.

Tabel 4.19 Indikasi Penolakan Data Kontrak

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka

1 Kontrak ini telah Annual | Kontrak telah terdaftar | Satker selanjutnya
terdaftar dalam sistem. dan telah mendapatkan | membuat SPM
. Nomor PO : 2491/0 . nomor register kontrak | tagihan atas kontrak |.
Nomor Kontrak : (NRK) tsb, apabila
05/KTRK/IV/PPK-2016 ditemukan
Mata Uang : IDR perbaikan, satker
: - membuat surat
perubahan kontrak
sesuai PER-
58/PB/2013.
2 | Karwas kontrak belum Annual/ | Kontrak yang | Perbaiki karwas
memuat ketentuan sanksi | Multi didaftarkan tidak | kontraknya
_sesuai Perpres 70 Thn .menginput  ketentuan |
2012 Psl 180 sanksi
92
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"3 | CAN'Multi Year tidak “ Annual/ | Pendaftaran  kontrak | Kontrak multi year. |
ditemukan. Multi multiyear, kontrak | Daftarkan dulu
CAN Multi Year : rilisnya  didaftarkan | yang multi year-
Mata Uang : terlebih dahulu nya, sampai di
Nilai Release Multi Year “setujui, selanjutnya |
amount is larger than daftarkan rilisnya
Nilai Multi Year Contract
. _amount.. . . .

4 Informasi Nama Bank, Annual | Kontrak yang | Sebelum kontrak
Nomor Bank, Nomor didaftarkan, tetapi | didaftarkan pastikan
Rekening tidak belum divalidasi | suppliernya tidak

: - ditemukan 02 : - suppliernya- - tertolak

5 Tanggal pembayaran | Annual | Jadwal pembayaran | Perbaiki kontrak,
harus setelah Tanggal kontrak tidak berada | jadwal pembayaran
Mulai Kontrak dan tidak pada jangka . waktu | seharunya antara

"boleh melebihi akhir | ~ pelaksanaan kontrak | jangka wakiu.
tahun. ’ - pelaksanaan
| Tanggal Mulai Kontrak '
.2 11-JUN-16 i
Tanggal Selesai
Kontrak : 12-JUN-16
Tanggal Pembayaran :
- 09-JUN-16 : - :

6 Periode kontrak Multi Kontrak multiyear, | Perbaiki kontrak,
Multiyear (Tanggal Awal tetapi jangka wakiunya | ubah jangka waktu
dan Tanggal Akhir) tidak dalam tahun yang | kontrak yang

" boleh berada di tahun " sama : setidaknya
yang sama. melewati TA
berkenaan
.7 | Informasi Nama Bank, ~Annual | Seperti poin 4 Seperti poin 4
Nomor Bank, Nomor
Rekening tidak
ditemukan 01, No
: - Rekening: ini kosong: - :

8 Nilai Kontrak | Annual | Input nilai kontrak | Perbaiki kontraknya
(198220000) tidak sama tidak sama dengan
dengan total nilai line pagu kontrak (nilai

" (198200000) " line sama dengan pagu |
kontrak)
.9 | Tanggal Selesai Kontrak | Annual | Salah input format | Perbaiki kontraknya |
should use the correct tanggal
date format.
Tanggal Pembayaran
should use the correct
date format.
10 | Informasi Nama Bank, Annual/ | Nama bank telah | Update dahulu
’ Nomor Bank, Nomor "Multi | berubali dii SPAN | reférensi Bank |
Rekening tidak menjadi UOB | SPAN pada apliaksi
" ditemukan 01, INDONESIA SPM
523023000990, BANK
UOB BUANA,
4213003008
11 | Tanggal Mulai Kontrak Annual/ | Tanggal mulai kontrak | Pendaftaran kontrak
. - (02-JUL-16) harus sama. | Multi. | melebihi tanggal | 5 hari setelah di |-
atau setelah Tanggal sistem SPAN TTD
Kontrak.

12 | Data kosong Annual/ | Biasanya isian pada | Perbaiki  kontrak,

‘ : "Multi | tahapan kontrak tidak | input tahapan |
ada kontraknya
93
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13 | “MASA BERLAKU -~ Annual | Ditolak manual, | Perbaiki  kontrak |
JAMINAN UANG karena kesalahan input | atau jaminan uang
MUKA SEHARUSNYA tanggal jaminan uang | mukanya
MINIMAL SAMA muka
'DENGAN BATAS
AKHIR JANGKA
WAKTU
. PELAKSANAAN” . . . .

14 | PT. CINIPTA Release | Ada perubahan NPWP | Validasi ulang
TRIUTAMA JAY A- Muti pada supplier sama, | supplier
012162715441000,2 122 tetapi supplier betum
- 40 dan PT.CINIPTA : - divalidasi-

TRIUTAMA JAYA-
022900575013000,2_122
40 harus sama.

15 | Penolakan Addendum " Annual/ | Perubahan kontrak | Satker  membuat
Kontrak, merubah jumlah | Multi merubah struktur data | surat  perubahan
termin : kontrak ' data konfrak yang
' _merubah  jumlah |

termin kontrak
sesuai PER-
58/PB/2013

16 | Penolakan kontrak - Annual/ | Pada saat pendafiaran | Cek pagu pada |
karena pagu tidak cukup | Multi kontrak lolos validasi, | SPAN dan

namun pada otorisator/ | OMSPAN,

Kasi PD tertolak dimungkinkan

' "memang pagu tidak |
cukup atau ada
kontrak salah, tapi | .
“belum dibatalkan, |
atau ada kontrak
yang belum
realisasi atau SPM
- kontrak, tetapi-
terbuat non
kontraktual dan atau
karena revisi DIPA

17 | Tanggal Addendum “Annual’ | Tanggal  addendum | Perbaiki Kontrak

' Tidak Sama : 22-JUN-16 kontrak harus diantara
Tanggal mulai kontrak tanggal mulai dan
:25-JUN-16 Tanggal _selesai kontrak
selesai kontrak :27-JUN-

16 :

Sumber : https://spanint. kemenkeu.go.id/ diakses tanggal 30 Juli 2017

Selain pendaftaran Kontrak, yang perlu diperhatikan adalah pendaftaran

supplier sebagai pihak penerima pembayaran tagihan. Dalam praktek sehari-hari,

tidak ada aturan yang menyalahkan tentang pendaftaran supplier bersamaan

dengan data kontrak. Satuan kerja sering melakukan pendaftaran sekaligus antara

supplier dengan data kontrak, hal ini dapat dimaklumi mengingat sebagian besar

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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satuan kerja di wilayah pelayanan KPPN Tanjung Pinang berada di daerah

kepulauan. Akan tetapi perlu diperhatikan mengenai keterangan penolakan setelah

dilakukan upload data di KPPN. Secara umum, penolakan terhadap pendaftaran

supplier terdirt atas :

1.

Perbedaan Nama rekening/nama Pemilik dengan nama rekening
pada SPAN,

Informasi yang sudah terdaftar pada SPAN (diaBa'i'kan' dan

" tagihan/kontrak dapat diproses),

Terdapat status dalam proses untuk rekening/supplier yang sama,
Penolakan karena terisinya kode IBAN dan SWIFT umtuk bank
dalam negeri,

Tipe supplier salah,

Alamat 1 kosong,

ADK sudah tidak asli.

Pendaftaran supplier mengacu pada PER-58/PB/2013 yang mengatur

tentang supplier dan kontrak, dimana terdapat elemen-elemen yang pokok

(mandatory) yang harus terinput dengan benar, sehingga apabila tidak sesuai

akan tertolak oleh sistem SPAN. Yang perlu diperhatikan adalah untuk

pendaftaran supplier tipe 3 dan 6, nama pegawai/penerima, NIP dan NPWP

pegawa/penerimi, tidak dilakukan validasi sehingga apabila nama dan nomor

rekening sama, tidak ditemukan perbedaan, akan tetapi perbedaan tersebut akan

muncul saat validasi tagihan/PMRT.
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Berikut contoh penolakan Supplier yang terjadi pada KPPN Tanjung

Pinang selama periode bulan Februari s/d Desember 2016 :

Tabel 4.20 Penolakan Data Supplier

Nama Pemilik Rekening (PT.

PLN (PERSERO) AREA

. LENTENG AGUNG).dan (PT

PLN (PERSEROQ))
harus sama. Atau Nama
Pemilik Rekening

- (PT.TELEKOMUNIK ASE
INDONESIA TBK.) dan (PT.

TELEKOMUNIKASI
INDONESIA, TBK) harus

" sama.

‘Terdapat perbedaan nama
rekening pada SPM dan
.SPAN. (posisi. ~sebelsh
kanan, adalah data SPAN)

. sesuai . PER- |.

- harus menyamakan-

Satker membuat surat
perubahan . supplier |

58/PB/2013, apabila
data yang benar data
SPAN, maka satker

Terdapat data dengan status
dalam proses, yang memiliki

. informasi yang sama

Terdapat supplier atau
rekening dalam proses

. yang belum disetujui oleh

otorisator/Kasi PD

. yang. sebelumnya |.

-KPPN  lain, agar |
| dilaporkan ke Dit.

_dibatalkan

Selesaikan dulu
pendaftaran  supplier

sampai disetujui kasi
PD, apabila
pendaftaran ada di

SITP, atau konfirmasi |
ke KPPN ybs supaya

Informasi rekening sudah
terdaftar

Supplier yang didaftarkan
memiliki rekening yang

Penolakan diabaikan,
lanjutkan untuk proses

_sudah terdaftar di SPAN | upload
dan KPPN ybs tagihan/kontrak
Kode KPP (NPWP digit 10- Salah input kode KPP Satker memperbaiki

12) tidak ditemukan dalam

- referensi-

- sesuaikan- kode KPP |

SPM /kontraknya,

dengan NPWP-nya

Alamat 1 kosong

Penolakan ini ditemukan

pada supplier tipe 6 dan 3

" menginput alamat |

Perbaiki pada SPM
terlampirnya  dengan

pada field, ‘“alamat
penerima” dan
maksimal 50 karakter

Alamat 1 maksimal terdiri

Kasus sama dengan poin

Perbaiki pada SPM '

dari 50 karakter 4, tetapi alamat input lebih | terlampirnya dengan
dari 50 karakter menginput alamat
-pada  field, “alamat }
penerima” dan
: maksimal 50 karakter
Data/isian tidak valid Elemen-elemen Input data  pada

" mandatory (informasi

header, lokasi dan bank)
ada yang belum lengkap

“header, lokasi dan |

bank dengan benar,
termasuk data
terlampir

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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pendaftaran supplier atau
Duplicate rekening number-

8 | Nomor Rekening kosong "Biasanya  untuk tipe | Petbaiki pada |
supplier 1, 2, dan 3, nama | perekaman  supplier,
rekening diisi terlampir, | informasi bank,

_sedangkan nomor | rekening diisi dengan
rekening dikosongkan nomor rekening/ |
) terlampir (tipe 3, 6, 5)
9 Data Kosong/Data Tidak Pada file BCSR tidak ada | SPM atau data kontrak
- Lengkap atau.“Gagal unggah | record/datanya, yang ada. | diubah/perbaiki, pilih |
data” hanya informasi header | ulang data suppliernya
tabel, penyebabnya
supplier yg terdafiar
- dihapus,  tetapi . telah |
dibuatkan kontrak/ SPM-
nya
10 | Nama Cabang Bank kosong Pesan ini muncul pada | SPM diperbaiki

) ) “pada tipe supplier 6 dan 3 | dengan  mengisikan |
karena  pada daftar | kode “ID” -
terlampir, kode negara

.asal bank tidak diisi |
(harusnya “ID”)
11 | NIP tidak boleh terisi. Pada tipe supplier 6, NIP | Pada SPM terlampir,
harus kosong NIP dikosongkan
- 12 } ADK sudaly tidak asli - Pada perekaman supplier, | Perbaiki supplier (baik |
: satker menggunakan | di header maupun
ASCII code, seperti tanda | terlampir),  panduan
“? @, dll perbaikan ada pada
ftp://10.100.93.134
(spanuat)
13 | IBAN Validation Failed Field kode IBAN/SWIFT | Perbaiki SPM
. terisi pada type 3 dan 6 . terlampir dengan
kosongkan kode IBAN
dan SWIFT, hanya
untuk  bank  Luar
14 | Duplikasi supplier site tidak Ada kesalahan validasi | Ajukan ulang
diijinkan. sistem SPAN SPM/kontrak tsb
15 | Kode negara asal bank kosong | Kasus seperti poin 10 Kasus seperti poin 10
16 | Data Tidak Benar (harap " Ada perubahan nama bank | Update referensi
‘ update referensi bank pada SPAN (biasanya Bank | aplikasi SPM khusus
aplikasi spm versi terakhir) UOBI  menjadi Bank | bank SPAN

. ) . UOBI Indonesia). . .

17 | Terdaftar double entry dan Ada  duplikat nomor | Perbaiki SPM
tidak konsisten dalam penerima yang digunakan | terlampirnya atau

pada satu SPM atau 2
- SPM dalam satu file ADK

- per- ADK bila |

pisahkan nomor SPM

penerimanya sama tapi
dalam 2 SPM

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka

Sumber : https://spanint.kemenkeu.go.id/
Tabel berikut menjelaskan data pencadangan kontrak tahun 2016 :
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Tabel 4.21 Data Pencadangan yang Diterima KPPN Tanjung Pinang Tahun 2016

,Monitor,ing ketersedia‘a

KPPN

009

009

009

209

003

Sather

320009

320014

320015

320016

320028

3200

5

Q0

Nama Satker

BADAN
PENGELOLA
PERBATASAMN
PROVINSI
KEPULAUAN RIAU

DINAS KELAUTAN
DAN PERIKANAN
PROVINST

KEPULAUAN RIAL

DINAS KESEHATAN
PROVINST
KEPULAUAN RIAL)

DINAS PERTANIAN,
KEHUTANAN DAN
PETERNAKAN
PROPINSI RIAU
KEPULAUAN

DINAS KELAUTAN
DAN PERIKANAN
PROVINSL

KEPULAUAN RIAU

DINAS PEMUDA
DAN OLAH RAGA
PROVINSL

52

52

82

52

52

52
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Sumber
Dana

Rt

R

RM

Y

Rt

R

Cara -
Tarik

RM

A

RM

Rt

Rid

A

Pagu

. 1,000,000000

$02,000,200

3,760991.000

2,539,025,000

1.36549Q.000

4,412592,000

Pancadangan

500,000,000

120,760,000

531,326,000

714,200,000

Q
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Realisasi

274,306,868

750,045,256

2935313400

1851628800

437433000

4,133,553,300

51,954 744

454,212,600

4,070,200

12607,000

279033700

UP yang Belum
Dipertanggungjawakken

TUP yang Belum
DRipertanggungjawakkan

0

0
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R X - - - - . R — T T T TR —————" k¢ 7/ {2} oo | S

009 329032  DINAS PERTANIAN, 52 Rt Ak 29,884,390000  24,335,090,000 4,636472,700 343,127,300 0 Q
KEHUTANAN, BAN
PETERNAKAN
PROVINS!

KERPULAUAN RIAL

Q09 320088 BINAS KELAWTAN 52 A Rit 2,000.000,000 554,315,000 418,118,320 23,566,130 0 a
(AN PERIKAMAN -
PROVINS!
KERPULAUAN RIAU
009 329091 BINAS 52 AM R 200,004,000 455,564,000 341,415,000 3,021,000 : 0 0
PERINGUSTRIAN
DAN
PERDAGANGAN
PROV, RIAU
KEPULAUAN
009 329114 DINAS 52 Riv R 1.133.917.000 191,981,000 940,826,432 1,109,513 ‘ Q . 0
KEPENGUOUKAN
[JAN PENCATATAN
SIPIL PROVINS!
KEPULAUAN RIAU
003 413183 KANTOR 51 RiM RM 3988434000 0 8534374985 402300015 0 0
KESVAHBANDARAN
OAN OTORITAS 511129 Rivl AM 720720000 ) 471,774,000 43945000 0 0
PELABUHAN .
TANJUNG PINANG 512911 R RM 6260000 0 6146000 114,000
52 R Ri 32217323000 13263807,134 13518773017 335,24273)
53 Rb Rb 04,500,000 2 §77.158000 27.34200
52 PINER RM 199630000 0 193,400,000 1,230,000 0 0
99
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009

009

009

003

003

009

009

DINAS KELAUTAN 52 R R
DAN PERIKANAN

PROVINS]

KEPULAUAN RIaU

1,532,000,000

220015 DINAS KESEHATAN 52 RM RV
PROVINSI

KEPLILAUAN RIAU

19,234,443,000

320017 DINAS KESEHATAN 52 RM Rid
PROVINSI

KEPULAUAN RIAU

4,439,487000

329018 DINAS KESEHATAN 52 RM Rk 4785573000
PROVINSI -
KEPULAUAN RIAU
320019 DINAS KBSEHATAN 52 Rivt R
PROVINSI

KEPULAUAN RIaU

1,439,551,000

229020 DINAS KESEHATAN 52 R Rivi
PROVINSI .

KEPULAUAN RIAU

3,177,14300Q

320026 OINAS PERTANIAN, 52 R R

KEHUTANAN, DAN

1,526,943000

umber : OM SPAN KPPN Tanjung Pinang Tahun 2016
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2,557,145,000

2,011,495,000

1,544,650,000

100

1210372303

12,310,154,395

1,347.179,308

2,623,392633

1,275,493,740

1,535410,200

915.571,100

221,827,697

145,235,347

148,052,240

95,087,700
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Sesuai data yang diolah pada OM SPAN diatas, maka didapatkan hasit
bahwa tingkat penyampaian data pencadangan/data komitmen masih berada di
Bawah 60%. Hal ini disebabkan karena masih banyak kegiatan satuan kerja yang
bersumber dari jenis belanja 51, 52, dan 53 yang tidak perlu menggunakan proses
lelang (cukup melalui GU) serta masih berada di bawah ambang batas pengajuan
RPD, dalam hal ini di bawah 1 Milyar Rupiah untuk KPPN Tanjung Pinang yang
merupakan KPPN Tipe“Al'. | | | .

Pada dimensi teknologi 1m terdapat 6 indikator. Indikator nomor 1 yé.itu
“pengiriman ringkasan komitmen/kontrak dari satker ke KPPN sekaligus dengan
renicana penarikan dena”, seluruh informan sepakat memberikaﬁ nilai 5 (sangat
penting) untuk indikator ini baik dari “tingkat kepentingan” maupun “tingkat
kepuasan”. Hal ini dilandasi dengan pendapat informan, bahwa dengan bantuan
teknologi, satker tidak perlu membawa dokumen fisik ke KPPN yang seringkali
menimbulkan kerepotan tersendiri. Data yang diperlukan oleh KPPN telah
ditayangkan oleh aplikasi satker, operator satker cukup mengisi data-data
komitmen/kontrak dimaksud yang akhirnya disebut sebagai ringkasan kontrak.
Ringkasan koni;rak itulah yang perlu dikirim disertai Arsip Data Komputer (ADK)
ke KPPN yang sebelumnya harus dibentuk »melalui aplikasi satker. Dengan
tingkat kepraktisan tersebut, Morman berani untuk memberikan nilai 5 (sangat
penting dan séngat puas). Indikator nomor 2 yaitu “tingkat kemudahan
penggunaan sistem di satker”, informan juga memberikan nilai 5 (sangat penting)
untuk indikator ini baik dari “tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan”.

Hal ini dilandasi dengan pendapat informan, bahwa dengan sistem yang ada di

101
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satker sekarang sangat user friendly dan ringkas tidak bertele-tele. Operator telah

disediakan aplikasi satker, tinggal memilih menu aplikasi sesuai kebutuhan satker.

Pada setiap menu tersebut, telah disediakan kolom-kolom yang harus diisi satker.
Untuk menu komitmen/kontrak. Satker hanya perlu mengisi kolom yang

disediakan berupa nomor kontrak, tanggal kontrak, addendum kontrak, tanggal

addendum, dan seterusnya. Setelah seluruh kolom dimaksud diisi, tinggal _
dilakukan simpaﬁ di lapliké'si, hasilnya adatah ﬁngkas@ kontrak. Sangat mﬁdéh o
dilakukan walaﬁpun oi)erétér satker m.en.galaxini. pérgantian. Be_rdasarkaﬁ‘
penggunaan aplikasi yang sangat mudah bagi satker, informan memilih jawaban 5
(sangat penting dan saﬁgat puas). Indikator nomor 3 yaitu “tiﬂgkat kemudahan
penggunaan sistem di KPPN”, informan mengasosiasikan bahwa tingkat
kemudahan sistem di sétker berbanding lurus dengan sistem di KPPN. Hal
tersebut benar adanya, karena satker dapat melakukan monitoring data KPPN
dengan melakukan akses pada Online Monitoring (OM SPAN) yang merupakan

mirroring dari data SPAN hanya saja terjadi jeda beberapa saat jika dibandingkan

-dengan SPAN sendiri. SPAN mudah dipelajari maupun digunakan. Sistem ini

sudah sangat fgmiliar di sisi satker maupun KPPN. Fitur-fiturnya juga lengkap
sesuai dengan pemutakhiran peraturan. Hanya saja perlu digarisbawahi, mengenai
input data awél. Jika data awal’ tersebut salah, maka butuh waktu yang cukup lama
untuk melakukan perbaikan karena database SPAN sudah terpusat di Jakarta.
Diperlukan kecermatan yang lebih dalam melakukan input data awal. Informan
memberikan nilai 5 (sangat puas) “tingkat képentingan” maupun “tingkat

kepuasan”. Selanjutnya indikator nomor 4 yaitu (tingkat keamanan sistem di
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satker), tingkat keamanan sistem di satker ini telah difasilitasi oleh kantor pusat
dengan penggunaan user dan password pada masing-masing level pengguna baik
operator maupun pejabat pengelola keuaﬁgan. Setiap satker diharapkan
mendaftarkan user dan passwordnya secara mandiri pada sistem serta tidak
membagikan user dan password tersebut kepada pegawai lain yang tidak
berkaitan dengan tugas pengelolaan keuangan. Tanggung jawab terhadap user dan
passwoﬁf béfada pada masing—mésing' pemegang. Jika -suatu saat..ditemu'kan
penyﬂahg@m usei‘ dan passwofd tersebut maka pémegan_g .tilser. déﬁ i)assWord
tersebut yang akan berurusan dengan pihak berwenang. Informan memberikan
mla1 5 (sangat puas) “tingkat kepeﬁtingan” maupun “tingkat kepuasarn™.
Berikutnya indikator nomor 5 yaitu “tingkat keamanan sistem di KPP 7, fingkat
keamanan sistem di KPPN ini juga telah difasilitasi oleh kantor pusat dengan
penggunaan user dan password pada masing-masing level pengguna baik petugas
front office KPPN maupun pejabat KPPN. Seluruh aktifitas pengguna terekam
dalam riwayat sistem pada kantor pusat. Masing-masing pengguna juga memiliki
akses pengamanan sebelum melakukan persetujuan maupun tindakan berikutnya.
Jikalau terjadi kesalahan, maka dapat dilakukan pembatalan tindakan walaupun
database berada di Jakarta. Pihak satker pun tida}< dapat mengakses data di KPPN
ka}ena telah dilakukan pengamanan tambahan. Informan memberikan nilai 5
(sangat puas) "‘tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan”. Teral&ir,
indikator nomor 6 yaitu “penyelesaian hambatan di satker maupun KPPN”, untuk
penyelesaian hambatan di satker terdapat beberapa cara antara lain : satker datang

ke CSO di KPPN untuk meminta bantuan mengatasi hambatan, cara yang lain
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adalah satker terlebih dahulu join ke grup konsultasi via whatsapp dan
mengirimkan permasalahan di grup tersebut yang kemudian akan ditindaklanjuti
oleh admin grup maupun petugas KPPN yahg berwenang. Cara yang kedua
tersebut cukup efektif dikarenakan wilayah pelayanan KPPN yang cukup luas dan
berdemografi kepulauan. Sedangkan untuk penyelesaian hambatan di KPPN,
KPPN telah memiliki saluran pengaduan tersendiri di Jakarta yang memfasilitasi
segala peftanyaan maupurn hmnbata#'b&ik 'lmateri‘ peraturan maupun aplikasi.
Dengan soiusi-solusi tersebut diatasi informan -memberikan niiai 5 (Sangat puas)

pada “tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan.

Sementara itu, catatan pada responden A.3 mengutarakan pendapat :
“Transparansi di KPPN Tanjung Pinang perlu diacungi jempol, karena
tidak ada informasi yang disembunyikan dengan bantuan teknologi.”

Hal ini sesuat dengan pendapat Radev dan Khemani (2009); Diainond dan

Potter (1999) yang menyebutkan peranan sistem perbendaharaan, maka institusi
perbendaharaan dapat membuat perencanaan kas yang berorientasi ke depan
berdasarkan perkiraan arus kas yang menyertai pelunasan sebuah komitmen.
Operasi dari sistem secara substansial dapat ditcingkatkan melalui kpmputerisasi.
Demikian juga direkomendasikan agar persetujuan keuangan dicatat dalam sistem

Teknologi Informasi. (Radev dan Khemani, 2009).
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B.2.5 Sanksi

Sedangkan untuk kepatuhan satuan kexja dalam mendaftarkan kontrak, 5
hari kerja setelah dilakukan tanda tangan’ perikatan, masih banyak dijumpai
keterlambatan. Data kepatuhan tersebut dapat dilakukan monitoring melalui OM
SPAN, dengan memilih menu “Modut Komitmer_l” dan Sub Menu “Monitoring
Kontrak™. Parametéf data kontrak harus diisi muléi'2- Januari 2016 samﬁai dengan

31 Desember 2016.. Data dimaksud disajikan sebagaiinana tabel di bawah ini :
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Tabel 4.22 Data Kepatuhan Penyampaian Kontrak ke KPPN Tahun 2016
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Berdasarkan data kepatuban penyampaian.kontrak ke KPPN Tahun 2016,
masih terdapat satuan kerja yang terlambat menyampaikan data kontrak ke KPPN.
Mulai dari yang terlambat 7 hari sampai dengr;n 127 hari. Beberapa alasan yang
diterima olehh KPPN adalah terdapat pergantian Pejabat Pembuat Komitmen
(PPK), Aplikasi di satuan kerja yang mengalami gangguan, serta sampai yang
paling ekstrim adalah lupa.

Total kontrak yang dIa]ukan ke KPPN Tan]ung Pinang selama tahun 2016
adalah sebanyak 081 kontrak dengan berbagai nominal kontrak. Jumlah kontrak
yang tidak terlambat disampaikan ke KPPN sejumlah 507 buah atau sebesar
51,69%, sedangkan kontrak yang terlambat disampaikan sejumlah 474 buah atau
sebésar 48,31%. Hal ini masih menjadi pekerjaan rumah yang butuh extra effort
dalam membangun kesadaran pejabat pengelola keuangan dalam hal manajemen
komitmen di tingkat satuan kerja.

Data pada tabel 4.22 menyebutkan bahwa terdapat pagu dan realisasi
tahun 2016 pada masing-masing satuan kerja. Di tahun itu juga terjadi efisiensi
APBN berupa self blocking pada triwulan Il yang diperintahkan langsung oleh
Menteri Keuépgan RI. Jika manajemen komitmen tidak dilaksanakan ataupun
terlambat dilaksanakan, maka ketika dilakukan'self blocking, data yang menjadi
acuan untukmelakukan revisi— anggaran atau DIPA menjadi bias. Dana yang
sudah dicadangi(an (encumbrance) tidak akan dapat dibebani dua kali, sehingga
tidak terjadi over-commitment yang pada muaranya menyebabkan saldo minus
pada manajemen DIPA dan harus dilakukan revisi ulang. Hal tersebut menjadt

tidak efektif dan efisien.
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Data yang dimiliki oleh masing-masing satuan kerja, sebelum dilakukan
revisi, haruslah sesuai antara sisa pagu per Mata Anggaran (MAK) dengan ;elisih
pengurangan antara pagu masing-masing Mata Ahggaran (MAK) dengan
realisasinya. Data tersebut kemudian dicocokkan dengan data yang terdapat pada
SPAN, dengan terlebih dahulu login sebagai satker pada web SPAN. Jika data

dimaksud telah sesuai dengan data pada web SPAN,_maka langkah berikutnya

 untuk melakukan revisi akan semakin mudabh. Sebé.liknya, 'apabila data dimaks'ud ‘

terdapat perbedaan fnaka yang dijadikan acuan adalah data pada u-)eb'.SI.’AN
karena data terseb_ﬁt tidak dapat dilakukan perbaikah tanp# adanya beberapa
pejabat yang memegang wuser otorisasi. Berbeda dengan data satker yang hanya
perlu satu orang saja untuk melakukan perubahan/perbaikan data.

Dimensi sanksi tersebut memiliki 2 indikator. Indikator nomor 1 yaitu
“klasifikasi pengenaan sanksi”, klasifikasi indikator ini hanya mencakup kategori
tidak terlambat dan terl@bat saja. Hal tersebut dikarenakan tanggung jawab
penyusunan komitmen/kontrak merupakan tanggung jawab pejabat pengelola
keuangan satker dalam hal ini pejabat pembuat komitmen. Apabila pejabat
pembuat komitmen telah selesai menyﬁsun komitmen/kontrak (walaupun isinya
masih perlu perbaikan), dan sebelum 5 har'f kerja (sesuai pasal 36 PMK-
190/PMK.05/2012) telah menyampaikan ke KPPN maka dianggap tidak
terlambat. Sedahgkan apabila pejabat pembuat komitmen telah selesai menyuéun
komitmen/kontrak dan isi kontrak telah benar semua, tetapi melewati 5 hari kerja
menyampaikannya ke KPPN maka hal tersebut dianggap terlambat. Dengan

kondisi tersebut diatas informan sepakat membagi rata nilai 4 (puas) dan 5 (sangat
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‘puas) pada “tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan. Sedangkan untuk

indikator nomor 2 yaitu “penerapan sanksi”, implementasi sanksi ini baru sebatas
teguran tertulis dan disertai déngan berita acara belum sampéi pada tahap
penolakan kontrak jika terlambat menyampaikan komitmen/kontrak. Belum ada
landasan peraturan yangb mengatur jika suatu satker terlambat menyampaikan
komitmen/kontrak ke KPPN maka komitmen/kontrak tersebut akan ditolak oleh
KPPN. Peré:turan yang ada hanya thengatﬁr mengenai fahapan— vp-engajuan tagihan
sampai deﬁgan pembayaran tagihar;sajé belum sampai dengan pengénaan sanksi
yang tegas. Oleh karena itu, informan sepakat memilih sebagian besar nilai 4
(puas) péda “tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan” dan sebégian kecil

nilai 5 (sangat puas) pada “tingkat kepentingan” maupun “tingkat kepuasan”.

Responden B.3 mengutarakan pendapat :

“Hal yang paling sulit dari kami dalam melaksanakan pekerjaan
setelah memenangkan tender adalah ketika melaksanakan pekerjaan
terutama yang menyangkut pekerjaan fisik. Kami takut menerima sanksi.
Modal kami menipis dan para pekerja tetap harus menerima bayaran pada
hari Sabtu (karena upah mingguan). Tetapi sekarang, kami tidak perlu
khawatir lagi karena telah ada jadwal yang jelas dari satuan kerja maupun
KPPN kapan kami ajukan tagihan dan kapan kami terima uangnya.”
Sanksi tersebut didukung dengan pendapat Radev dan Khemani (2009)

yang menyebutkan manajemen komitmen menghendaki adanya pengakuan dan
pencatatan atas dibuatnya sebuah perikatan. Dalam rangka penerapan pendekatan
penganggaran, komitmen diakui pada saat penandatanganan kontrak dan dicatat

ke dalam sistem informasi perbendaharaan. Namun demikian, sifat pencatatan
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bukanlah pencatatan akuntansi keuangan dalam bentuk kewajiban atau hutang

adanya “reserve of fund” atau pencadangan dana dimana sebagian dari pagu

|
’ (liability). Pencatatan yang dilakukan lebih ditujukan untuk menginformasikan

anggaran telah terikat pada kontrak tertentu dan menjadi “committed budget
balance”. Konsisten dengan pendekatan penganggaran, maka pengakuan liabilty
atau hutang baru dilakukan setelah pemenuhan perikatan/komitmen, misalnya
setelah peneriniaan barang dan jasavé‘ltaru penérimaan tagihan yang Valid;'Data :
hutang (liability). tersebut diharapkan dapﬁt’ menjadi iﬁput bagi pefkiraan
L kebutuhan kas dalam rangka pelunasan -tagihan atas pemenuhén komitmen

| tertentu.
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BABYV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Penulisan penelitian ini dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

Manajemen komitmen yang dilaksanakan magih relatif rendah, berada
pada kisaran angka di bawah 66%. Perlu digarisba.Wahi "nghwa jumiah SPM .ya'ng
diterima KPPN Ta;ﬂjung Pinang selama tahun-2016 sebanyak 32.015 SPM dengan
pengembalian atau penolakan SPM sebanyak 924 SPM, atau sekitar 2,88% SPM
yang ditolak. Prosentase ini masih tergolong sangat rendah jika dilihat dari beban
kerja yang ditanggung KPPN Tanjung Pinang. Pola pepyebaran penerbitan SP2D
nampak lebih merata pada tahun 2016. Walaupun penerapan manajemen
komitmen masih relatif rendah, akan tetapi penerbitan SP2D dapat berjalan
normal. Berdasarkan uraian dimensi tersebut diatas maka :

a. Dalam hal penyusunan komitmen/kontrak, sebagian besar satker telah
menerima informasi perubahan peraturan mengenai pengadaan barang dan
jasa pemerintah. Satker juga telah memiliki pagu anggaran untuk melakukan
perikatan/kontrak pada awal tahun .anggaran. Untuk penyampaian
komitmeﬁ/kontrak ke KPPN, 5 hari kerja setelah dilakukan tanda tangan
perikatan, masih banyék dijumpai keterlambatan. Masih terdapat satuan kerja
yang terlambat menyampaikan data kontrak ke KPPN. Mulai dari yang
terlambat 7 hari sampai dengan 127 hari.

b. Dalam hal SDM di tingkat satker, pengisian jabatan pengelola keuangan telah

-dilakukan melalui assessment akan tetapi masih dijumpai praktek pengisian
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jabatan menurut senioritas sehingga outcome yang dihasilkan tidak sesuai

dengan perencanaan. Masalah sertifikasi baik untuk staf maupun pejabat
pengelolaan keuangan, masih terjadi kondisi yang belum sesuai yaitu tidak

adanya standarisasi dalam materi untuk penerbitan sertifikat.

Dalam hal SDM di tingkat KPPN, pejabat maupun petugas front office KPPN

memiliki pemahaman dan pengﬁasaan yang mumpuni dalam hal pengelolaan

'keuéngaﬁ terutama kom'rtmen/k.ontrak.. Petugas yang melayani bimbirigan dan

konsultasi juga sangat mengﬁasai éehingga pertanyaan ﬁaﬁpt_m‘ hambatén

dapat diatasi dengan benar dan cepat.

. Teknologi sangat signifikan berpengaruh pada proses bisnis terutama dalam

manajemen komitmen. Dengan adanya teknologi (dalam hal ini SPAN)
semakin mempermudah dalam penyampaian konﬁunen/koﬁuak maupun tahap
pendaftaran supplier ke KPPN. Dengan teknologi juga, tingkat keamanan
semakin meningkat. Hal tersebut dibuktikan dengan pendaftaran user dan
password pada setiap tingkatan pengguna dan terdapat riwayat dalam

penggunaannya sehari-hari.

. Belum ada sanksi yang tegas pada PMK Nomor 277/PMK.05/2014 tentang

Rencana Penarikan Dana, Rencana Penerirr}aan Dana, dan Perencanaan Kas
mengenai keterlambatan penyampaian data kontrak ke KPPN. Jika sanksi
tegas dimaksud diatur dan diterapkan, maka Pejabat Pembuat Komitmen
(PPK) akan berpikir ulang untuk terlambat menyampaikan data kontrak dan

Rencana Penarikan Dana (RPD).
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. Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka berikut ini akan disampaikan
beberapa rekomendasi yang sekiranya dapat dijadikan bahan pertimbangan,

antara lain :

. Untuk satuan kerja, walaupun manajemen komitmen yang dilaksanakan masih

relatif rendah di kisaran angka_ di | bawah 60%, tetap harus dilakukan
pemberiaﬁ pemdhaman kepada para. satﬁan-ké;ja Jika sewaktu-waktu terdapat
alokaéi daﬁa untuk suatu kegiatan dan diperiukm proses .lelan.g. Salah vsatu-
usaha yang dapat dilakukan adalah melakukan sosialisasi maupun bimbingan
teknis kepada seluruh satker. 'Mengenéi keterlambatan penyampaiah data
kontrak, KPPN dapat mengingatkan para satuan kerja melalui website yang
dimiliki maupun lewat surat pemberitahuan. Para Pejabat Pembuat Komitmen
(PPK) juga diminta aktif mengakses website maupun OM SPAN level satuan
kerja untuk melakukan monitoring. Dalam hal penolakan SPM, jumlah SPM
yang ditolak dapat ditekan lagi dengan cara mengupayakan konsultasi niaupﬁn
diskusi secara optimal, baik di dalam ruangan Mimi TLC, dengan CSO,
maupun lapgsung dengan bagian teknis terkait. Jika prosentase SPM yang
ditolak semakin rendah, maka dapat dipa{stikan tingkat pengetahuan para

satuan kerja telah meningkat dan relatif memudahkan pekerjaan KPPN.

. Masih untuk satuan kerja, dalam hal peningkatan kapabilitas SDM dapat

dilakukan dengan cara mendaftarkan SDM untuk mengikuti diklat atau
training SDM satuan kerja pengelola keuangan sehingga memiliki

kemampuan dan sertifikat dalam hal pengelolaan keuangan negara.
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Standarisasi materi dalam sertifikasi seharusnya juga disosialisasikan.
Sedangkan badan sertifikasi juga dituangkan dalam suatu keputusan setingkat

menteri, sehingga dapat dijadikan acuan kebijakan.

. Untuk KPPN maupun satuan kerja, Teknologi Informasi sangat berpengaruh

pada proses bisnis terutama dalam manajemen komitmen. Dengan adanya
teknologi informasi semakin mempermudah dalam tahap pendaftaran supplier
maupun data komtrak. Pihak KPPN sebaiknya secara kbntinyg melakukan -
transfer knowledge ke pé.fa satuaﬂ keﬁa mengenéi aplik;asi Iﬁaﬁpun teknbidgi. |
Salah satunya adalah dengan mehgopthnalkm peran Customer Service Officer
(CSO) untuk melakukan edukasi kepada para satuan kerja. Cara lainnya
adalah memanfaatkan grup whatsapp yang dibentuk dengan tujuan untuk

membahas permasalahan yang dihadapi serta menemukan solusinya.

. Untuk satuan kerja, sanksi yang tegas harus dirumuskan terlebih dahulu dalam

sebuah peraturan. Sanksi tersebut harus memberikan efek jera terhadap
keterlambatan yang diperbuat Pejabat Pembuat Komitmen (PPK). Salah satu
-contohnya adalah dengan membugt Berita Acara mengenai keterlambatan
penyampaian data ke KPPN, dan diketahui oleh Kuasa Pengguna Anggaran

(KPA) dan Pejabat Penandatangan SPM (PPSPM). Dengan sanksi seperti itu,

- maka PPK akan sering melakukan evaluasi terhadap pekerjaannya sehari-hari.
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