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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF DISCIPLINE, WORK ETHIC AND 
ORGANIZATIONAL CLIMATE ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT 

PT. BANK KALBAR KETAPANG BRANCH 

Eny Hidayati 
EnyHidayati82@gmail.com 

Graduate Studies Program 
Indonesia Open University 

The purpose of the research was to determine and analyze the influence of 
work discipline, work ethic and organizational climate on employees 
performance 's at PT. Bank KalbarKetapang Branch, which both partially and 
simultaneously. 

The research used survey methods in an attempt to collect more field data 
which was assisted by research instrumentsthat were adjusted to the 
characteristics of descriptive qualitative research, in this case the researchers 
provide questionnaires I interview guidelines that are adjusted to the dimensions 
of the research variables. The population on this research all employess who were 
in PT. Bank Ka/barKetapang Branch, totaling 68 people, who were applied as 
research samples (population research). To the requerements of validity, 
reliability and classical assumption of the research, before conducting a 
regression test. 

Based on the results, simultaneously (J'est F) accepted the hypothesis of the 
influence of work discipline, variables work ethis and organizational climate on 
employee performance PT. Bank KalbarKetapang Branch with determination by 
80,6 % influenced by the research variables. The dominace partially on the 
performance of successively more influenced by variables of discipline, word 
ethic and organizational climate. 

Keywords : discipline, work ethic, organizational climate and performance 
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ABSTRAKSI 

PENGARUH DISIPLIN , ETOS KERJA DAN IKLIM ORGANISASI 
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. BANK KALBAR 

CABANG KETAPANG 

Eny Hidayati 
EnyHidayati82@gmail.com 

Program Pasca Sarjana 
Universitas Terbuka 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 
disiplin kerja, etos kerja dan iklim organisasi terhadap kinerja pegawai pada PT. 
Bank Kalbar Cabang Ketapang, baik secara parsial mau pun simultan. 

Penelitian menggunakanmetode survey sebagai upaya untuk mengumpulkan 
data lapangan yang lebih banyak dibantu dengan Instrumen penelitian yang 
disesuaikan dengan karakteristik penelitan deskriptif kualitatif, dalam hal ini 
peneliti menyediakan kuisioner I pedoman wawancara yang disesuikan dengan 
dimensi variable penelitian. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai 
yang berada di PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang yang berjumlah 68 orang, 
yang dijadikan sampel penelitian (penelitianpopulasi). Skala Linkert digunakan 
dalam mengkonversi data kualitatif menjadi kuantitatif. Data yang terkwnpul 
harus memenuhi syarat validitas, reliabilitas dan uji asurnsi klasik sebelum 
melakukan uji regresi berganda. 

Berdasarkan basil penelitian, secara simultan (Uji F) menerima hipotesis 
adanya pengaruh variabel disiplin kerja, etos kerja dan iklirn organisasi terhadap 
kinerja pegawai padaPT. Bank Kalbar Cabang Ketapang, dengan determinansi 
sebesar 80,6% dipengaruhi variabel penelitian. Dominansi secara parsial terhadap 
kinerja secara berturut-turut lebih dipengaruhi oleh variabel disiplin, etos kerja 
dan iklim organisasi. 

Kata kunci :disiplin, etoskerja, iklimorganisasidankinerja 
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BAB IV 

HASlL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Deskripsi Objek Penelitian 

1. Gambaran Umum PT. Bank Kalbar (BPI>) 

Bank Kalbar (BPD) merupakansalah satu lembaga keuanganyang 

berjenis perbankandaerah yang terdapat di Kalimantan Barat.Bank ini 

berpusat di PontianakKalimantan Barat. Bank Pembangunan Daerah 

Kalimantan Baratberdiri pada tanggal 15 April l 964yang didasari oleh 

Peraturan Daerah No. I Tahun 1963 dengan bentuk hukum Perusahaan 

Daerah (PD). Izin usaha dikeluarkan oleh Menteri Urusan Bank 

Sentral/Gubernur Bank Indonesia dengan Surat Keputusan No. 

44/63/Kep/MUBS/G tanggal 28 Nopember 1963. 

Pada tahun 1999 merupakan titik awal sejarah barn bagi Bank 

Kalbar (BPD), yang mana berdasarkan peraturan daerah nomor 1 tanggol 

2 Februari l 999telah terjadi perubahan status hokum Bank Kalbar dari 

Perusahaan Daerah menjadi Perseroan Terbalas yaitu dengan Akta 

Notaris Widiyansyah, SH dengan nomor 81 tanggal 23 April 1999 dan 

telah disahkan oleh Menteri Kehakiman pada tanggal 5 Mei 1999 dengan 

nomor C2-8229 m.01.01 TahWI 1999 dan telah WIDDJDDkan dalam 

Berita Negara nomor 56 tanggal 13 Juli 1999. 

51 
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Nama BPD KALBAR telah berubah menjadi PT. Bank 

Pembangunan Daerah Kalimantan Baral yang disingkat menjadi PT. 

Bank Kalbar dengan nama panggilan BANK KALBAR. Terdapat 

berbagai keunggulan dimiliki oleh Bank Kalbar sehingga tetap dapat 

eksis di tengah persaingan yang semakin kompetitif. Antara lain yaitu 

pemegang saham/pemilik Bank Kalbar 100% terdiri dari Pernerintah 

Provinsi/Kabupaten/Kota se-Kalimantan Barnt. Dengan demikian 

masyarakat Kalbar merasa memiliki dan ikut bersama-sama membangun 

serta mengembangkan Bank Kalbar. 

Selain di !bu Kota Provinsi, PT. Bank Kalbar juga memperluas 

jaringannya dengan membuka Kantor Cabang Utama, Kantor Cabang 

Pembantu, Kantor Cabang Kas dan Kantor Syarialt di seluruh kabupaten 

- kabupaten yang ada di Kalimantan Baral, salab satunnya ada di 

Kabupaten Ketapang. PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang didukung oleh 

I Kantor Cabang Utama, 3 Kantor Cabang Pembantu, 3 Kantor Cabang 

Kas, I Kantor Cabang Syariah, dan 9 terminal A TM. 

2. Visi Misi PT. Bank Kalbar 

Visi: 

--- ----

Sebagai perusahaan jasa perbankan yang berkinerja tinggi dan 

berkernbang secara wajar serta memiliki nilai tambah bagi masyarakat. 
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Misi: 

1. Mendorong pertumbuhan ekonomi daerah. 

2. Mengelola dana Pemerintah Daerab. 

3. Mendorong pengembangan usaha terutama usaha mikro, kecil dan 

menengah. 

3. Deskripsi Responden 

Responden pada studi ini adalab sama dengan jumlah populasi 

(merode sensus) mernpakan seluruh karyawan pada PT. Bank Kalbar 

Cabang Ketapang yaitu sebanyak 68 orang. Deskripsi responden dapat 

dikelompokkan berdasarkan jenis kelamin, status perkawinan, umur, 

pendidikan terakhir, masa kerja dan jabatan. 

B. Hasil Penelitian 

1& Deskripsi Responden 

a. Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin dapat dijelaskan 

pada tabel berikut : 

Tabel 4.1 
Jumlah Responden Berdasarkan Jenis Kelarnin 

Jenis Kelamin Jumlab Persentase 

Laki-laki 60 88,24% 

Perempuan 8 11,76% 

Jumlah 68 100,00 % 
Somber: Data Primer. 2017 
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Sebagian besar responden mempunyai jenis kelamin laki-laki 

sebanyak 60 resQOnden atau 88,24% dan perempuan 8 responden atau 

11,76%. Secara urnum laki-laki dan perempuan mempunyai 

karakteristik yang berbeda pada ekspektasi terhadap pekerjaan. 

Perempuan lebih sensitif atau peka terhadap pemilihan dan berperan 

aktif dalam penentuan keputusan. Sedangkan laki-laki lebih 

menekankan pada basil penyampaian informasi yang diperoleh, 

kemudian setelah itu baru dilakukan pengambilan keputusan. 

Benlasarkan label tersebut dapat diasumsikan bahwa karyawan PT. 

Bank K.albar Cabang Ketapang lebih didominasi oleb karyawan laki-

laki. 

b. Deskripsi Responden Berdasarkan Status Perkawinan 

Deskripsi responden berdasarkan status perkawinan dapat 

dijelaskan pada tabel berikut : 

Tabel 4.2 
Jumlah Responden Berdasarkan Status Perkawinan 

Jenis Kelamin Jumlab Persentase 

Kawin 50 73,53% 

Belum Kawin 18 26,47% 

Jumlab 68 100,00% 
Sumber: Data Primer, 2017 
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Berdasarkan data dapat dijelaskan bahwa responden sudah 

kawin sebanyak 50 responden atau 73,53% dan belurn kawin 

sebanyak 18 responden atau 26,47%. Secara umum sndah 

menikahlebih mendominasi karyawanPT. Bank Kalbar Cabang 

Ketapang. Dapat disimpulkan bahwa orang yang sudah 

menikahlkawin merniliki semangat kerja yang lebih tinggi karena 

memiliki tanggung jawab yang lebih besar jika dibandingkan dengan 

yang belum menikah. 

c. Deskripsi Responden Berdasarkan Umur 

Faktor umur merupakan faktor yang perlu diperhatikan karena 

setiap jenjang umur memiliki perilaku yang cenderung berbeda. 

Deskripsi responden berdasarkan umur dapat dijelaskan pada tabel 

berikut: 

Tabel 4.3. 
Jumlah Responden Berdasarkan Umur 

Usia Jumlah Persentase 

Kurang dari 30 tahun 10 14,71% 
30 -40 tahun 35 51,47% 

41 -50 tahun 18 26,47% 
Lebih dari 50 tablID 5 7,35% 

Jumlab 68 100,00 % 
Sumber: Data Primer, 2017 
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Komposisi usia yang bervariasi membawa dampak pada 

keanekaragaman perilaku masing-masing individu. Deskripsi 

responden berdasarkan usia menunjukkan bahwa sebagian besar 

berusia antara 30 - 40 tahun sebanyak 35 responden atau 51,4 7% dan 

usia 41-50 tahun sebanyak 18 responden atau 26,47%. Berdasarkan 

data tersebut menunjukkan bahwa interval usia tersebut merupakan 

usia seseorang yang tingkat kematangan yang sudah cukup matang 

dalarn berfikir dan mempunyai kemarnpuan untuk bekerja lebih 

energik secara fisik, atau dapat diasumsikan bahwa us1a 

karyawandidominasi oleh karyawanyang energik dalwn bekerja dan 

cukup matang dalarn menentukan pilihanlkeputusan dan bertindak. 

d. Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Deskripsi responden berdasarkan pendidikan terakhir dijelaskan 

pada tabel berikut : 

Tabel 4.4 
Jumlah Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Pendidikan Terakhir Jumlah Persentase 

SMA 6 8,83% 
Diploma 15 22,06% 
Strata-I 46 67,64% 
Strata-2 I 1,47% 

Jumlah 68 100,00 °1. 
Sumber: Data Primer, 2017 
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Deskripsi responden berdasarkan tingkat pendiclikan 

menunjukkan bahwa sebagian besar respond.en mempunyai tingkat 

pendidikan Sarjana (Strata-!) yaitu 46 responden atau 67,64%. 

Tingkat pendidikan mempunyai pengaruh besar terhadap pola pikir 

yang dimiliki seseorang. Semakin tinggi jenjang pendidikan yang 

ditempuhnya semakin luas wawasan yang dimilikinya.. Hal ini 

mempunyai pengaruh terhadap pengambilan keputusan atau rnenilai 

sesuatu. Berdasarkan label tersebut dapat disimpulkan tingkat 

pendidikan Sarjana (Strata-I) mendominasi karyawanPT Bank Kai bar 

Cabang Ketapang. 

e. Deskripsi Responden Berdasarkan Masa Kerja 

Faktor masa kerja merupakan faktor yang perlu diperhatikan 

karena setiap jenjang masa kerja memiliki pengalaman kerja yang 

cenderung berbeda. Deskripsi responden berdasarkan masa kerja dapat 

dijelaskan pada label berikut : 

Tabel 4.5. 
Jumlah Responden Berdasarkan Masa Kerja 

Usia Jumlab Peneot-ase 

Kurang dari 5 tahun 10 14,71% 
6 - IOtahun 35 51,47% 

11 - IS tabun 15 22,06% 
Lebih dari 15 tabun 8 l 1~76% 

Jumlab 68 100,00 % 
Sumber: Data Primer, 2017 
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Sebagian besar masa kerja responden berada antara 6-10 tahun 

atau 51,47%. Masa kerja menunjukkan pengalaman dalam bekerja, 

semakin lama masa kerja seseorang maka pengetahuan dan wawasan 

tentang pekerjaan akan semakin baik. Berdasarkan data dapat 

disimpulkan babwa sebagian besar karyawan PT. Bank Kalbar 

Cabang Ketapang berada pada tabap pengenalan dan menambab 

\Vawasan serta pengetahuan tentang perbankan. 

2. Distribusi Jawaban Responden Terhadap Variabel Penelitian 

Distribusi jawaban responden variabel penelitian yang terdiri dari : 

disiplin kerja, etas kerja, iklim organisasi clan k.inerja karyawan, 

merupakan komulatif frekuensi jawaban responden untuk masing-masing 

indikator dijelaskan sebagai berikut : 

a. Disiplin Kerja 

Disiplin kerja merupakan suatu sikap mengbonnati, 

mengbargai, patub dan taal terhadap peraturan-peraturan 

yangberlaku, baik yang tertulis maupun tidak tertulis serta sanggup 

menjalankannya dan tidak mengelak menerima sanksi-sanksinya 

apabila ia me1anggar tugas dan wewenang yang diberikan 

kepadanya. Dapat dikatakan babwa disiplin kerja merupakan sikap 

para karyawan untuk berperilaku sesuai dengan peraturan yang telab 

ditetapkan dimana dia bekerja. 

44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



59 

Berdasarkan Tabel 4.6 babwa variabel disiplin kerja dengan 

indikator ketepatan waktu dalam pelaksanaan togas, responden yang 

pemyataannya sangat setuju ada sebanyak14 responden (20,5&%), 

sedangkan yang pemyataannya setuju ada sebanyak 37 responden 

(54,42%), dan yang pemyataannyanetral ada sebanyak 17 responden 

(25,00%). Sementara nilai rata-rata 3,92, ha! ini menjelaskan babwa 

sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui babwa karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaba untuk tepat waktu dalam melaksanakan togas. 

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator 

pertanyaan dapat dilihat pada label berikut : 

Tabel 4.6 
Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan Disiplin Kerja 

Frekuensi Raia· 
lndikator rata s 4 3 2 1 

I. Ketepatan waktu daJam melaksanakan tu gas I4 37 I7 0 0 3,92 

2. Efisi<mi wak!u koja I3 47 18 0 0 3,89 

3. Tepatwak!u ketika/selesaimengOOitirapat IO 42 I6 0 0 3,87 

4. Tidak pemah melanggar aturan IO 42 16 0 0 3,87 

5. Ketaatan terhadap prosedur daJrun bekerja 22 36 10 0 0 4,14 

6. Taat menjalankan perintah kedinasan. 8 43 I7 0 0 3.83 
7. Tidak pemah meninggalkan tempat kerja selam 

I6 43 9 0 0 4,0I 
Jam kerja 

8. Maiggunakan saranakanlocdengao ela<tif danefisim 9 45 I4 0 0 3,88 

9. M<melihnsarana-dalalnbdmja 20 35 13 0 0 4,07 

10. Selalu belcaja sesuai rmam 21 38 9 0 0 4,I4 

11 Kebennian menerima resiko dalmn bdcerja. II 38 19 0 0 3,85 
12 Tidakmemlumg \Wktii untuk1nqd:rolyang tidak 

17 30 2I 0 0 3,92 -
Somber : Data Primer, 2017 
Ket: Sangat setuju (5); Setuju (4); Netra1 (3); Tidak setuju (2); Sangat tidak setuju (l) 
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Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator efisiensi 

W<lktu kerja, responden yang pemyataannyasangat setujuada sebanyak 

13responden (19,12%), yang pemyataannya setuju ada sebanyak 

47responden (54,41%), dan yang pemyataannyanetral ada 

sebanyakl8 responden (26,47%). Sementara nilai rata-rata3,89, dari 

pemyataan tersebut dapat disimpulkan kalau harnpir keseluruhan 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk 

bekerja meoggunakan waktu yang efisiensi. 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tepat 

W<lktu ketika rapat atru selesai mengikuti rapat, responden yang 

memberikan pemyataansangat setuju ada sebanyak I 0 responden 

(14,71%), yang pernyataannya setujuada sebanyak 42 responden 

(61,76%), dan yang pernyataannyanetral ada sebanyak 16 responden 

(23,53%). Sementara nilai rata-rata sebesar 3,87, ha! ini menjelaskan 

kalausebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaha untuk tepat waktu dalarn mengila1ti rapat serta tepat waktu 

ketika selesai rapat. 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tidak 

pernah melanggar aturan, responden yang pernyataannyasangat 

setujuada sebanyak 10 responden (14,71%), yang pemyataannya 

setuju ada sebanyak 42 responden (61,76%), dan yang 
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pemyataannya netral ada sebanyak 16 responden (23,53%). 

Sementara nilai rata-rata sebesar 3,87, hal ini menjelaskan kalau 

sebagian besar responden mernberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaha untuk tidak melanggar aturan dalarn bekerja 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator ketaatan 

terhadap prosedur dalarn bekerja, responden yang 

pemyataannyasangat setuju ada sebanyak 22 responden (32,35%), 

yang pemyataanya setujuada sebanyak36 responden (52,94%), dan 

yang pemyataannya netral ada sebanyaklOresponden (14,71%). 

Sementara nilai rata-rata 4,14, dari haril pemyataan yang diberikan 

oleh responden dapatdijelaskan kalau keseluruban responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk taat terhadap 

prosedur dalarn bekerja 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator taat 

menjalankan perintah kedinasan, responden yang memberikan 

pemyataansangat setuju ada sebnnyak8responden (11,77%), yang 

memberikan pemyataan setuju ada sebanyak 43 responden (63,24%), 

dan yang memberikan pemyataan netral ada sebanyak 17 responden 

(25,00%). Sementara nilai rata-rata 3,83, dari haril pemyataan yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



62 

karyawanPT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untulc taat 

menjalankan perintah kedinasan. 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tidak 

pemah meninggalkan tempat kerja selama jam kerja, responden yang 

memberikan pemyataan sangat setuju ada sebanyak 16 responden 

(23,53%), yang pemyataannya setuju ada sebanyak 43 responden 

(63,24%), dan yang pemyataannya netral ada sebanyak 9 responden 

(13,23%). Sementara nilai rata-rata 4,04, dari haril pemyataan yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui bila 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang tidak pemah 

meninggalkan tempat kerja selama jam kerja 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator 

menggunakan sarana kai1lor dengan efektif dan efisien, responden yang 

memberikan pemyataansangat setuju ada sebanyak 9 responden 

( 13,24%), yang pemyataannya setujuada sebanyak45responden 

( 6, 17% ), dan yang pemyataannya netral ada sebanyak 14 respond en 

(20,58%). Sementara nilai rata-rata 3,88, dari hasil pemyataan yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untulc 

menggunakan sarana kantor dengan efektif dan efisien. 
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Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator 

memelihara sarana kantor dalarn bekerja. respond.en yang memberikan 

pemyataansangat setuju ada sebanyak 20responden (29,41%), yang 

pernyataannya setuju ada sebanyak 35 responden (51,47%), dan 

pernyataanya netral ada sebanyak l3 responden (19,12%). 

Sementara nilai rata-rata 4,07, dari hasil pemyataan yang diberikan 

oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk memelihara sarana 

kantor dalarn bekerja. 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator selalu 

bekerja sesuai rencana, responden yang memberikan pemyataan 

sangat setuju ada sebanyak 21 responden (30,88%), yang 

pemyataanya setuju ada sebanyak 38 responden (55,88%), dan yang 

pemyataannya netral sebanyak 9 responden (13,24%). Sementara 

nilai rata-rata 4,14, dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau karyawan PT. Bank Kalbar Cabang 

Ketapang berusaha untuk selalu bekerja sesuai rencana yang telah 

ditentukan. 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator 

keberanian menerima resiko dalarn bekerja, responden yang 

memberikan pemyataan sangat setuju ada sebanyak 11 responden 

(16,17%), yang pemyataannya setuju ada sebanyak 38 responden 
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(55,88%) clan yang pemyataannya netral ada sebanyakl9 responden 

(27,94%). Sementara nilai rata-rata 3,85, dari basil pemyataan yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berani dalam 

menerima resiko dalam bekerja. 

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tidak 

membuang waktu kerja untuk mengobrol yang tidak berkaitan 

dengan pekerjaan, responden yang memberikan pemyataan sangat 

setuju ada sebanyak 17 responden (25,00%), yang pemyataanya 

setuju sebanyak 30 responden (44,12%), clan yang pemyataannya 

netral ada sebanyak 21 responden (30,88%). Sementara ni!ai rata

rata 3,92, dari basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat 

dijelaskan kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan 

cenderung sangat setujui jika karyawan PT. Bank Kai bar Cabang 

Ketapang tidak membuang waktu untuk mengobrol yang tidak ada 

kaitannya dengan pekerjaan. 

b. Etos Kerja 

Etos Kerja merupakan semangat kerja yang menjadi ciri khas 

dan keyakinan seseorang atau suatu kelompok, selai itu etos juga 

merupakan sikap yang tetap clan mendasar yang melahirkan 

perbuatan-perbuatan dengan mudah dalarn pola hubungan antara 
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manusia dengan dirinya clan diluar dirinya. Dengan kata lain bahwa 

etos merupakan karakter I watak yang dimiliki oleh seorang individu 

atau kelompok manusia yang berupa kehendak I kemauan yang 

diiringi dengan semangat yang tinggi guna terwujudnya suatu 

keinginan dan cita-cita 

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator 

pertanyaan dapat dilihat pada label berikut : 

Tabel 4.7. 
Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan Etos Kerja 

Frekuensi Rata-
lndikator rata 5 4 3 2 I 

1. Kerja sebagai aktivitas 12 37 19 0 0 3,86 

2. Ketja butuh ketekunan 11 44 13 0 0 3,93 

3. Kctja butuh keseriusan 15 37 16 0 0 3,95 

4. Peoilaian basil kerja 13 39 16 0 0 3,92 

5. J enjang karier 26 32 10 0 0 4,21 

6. Kerja merupakan lnvestasi 26 35 7 0 0 4,24 

7. Kerja sebagai bentuk Ibadah 12 37 19 0 0 3,86 
8. Kualitas dan kwantitas hasil 17 43 8 0 0 4,09 

kerja 
9. Menjaga sarana kerja 14 42 12 0 0 3,99 
10 Optimalisasi sarana dan 

\\ 39 18 0 0 3,86 
fasilitas kerja 

11.Fokus kerjasama tim l3 43 12 0 0 3,97 

12 Saling membantu ketika 17 37 14 0 0 4,01 
dibulllbkan 

Sumber: Data Primer, 2017 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja sebagai 

aktivitas, responden menyatakan sangat setuju sebanyak 12 

responden (17,65%), menyatakan setuju sebanyak 37 responden 

(54,41%), dan menyatakan netral sebanyak 19 responden (27,94%). 
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Sementara nilai rata-rata 3,86, dari basil pernyataan yang diberikan 

oleh responden dapatdijelaskan kalausebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kai bar Cabang Ketapang berusaba untuk menj adikan 

pekerjaan sebagai rutinitas atau aktivitas sehingga menjadi watak 

dalam setiap melakukan pekerjaan. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja butuh 

ketekunan, responden menyatakan sangat setuju sebanyak 11 

responden (16,17%), menyatakan setuju sebanyak 44 responden 

(64,71%), dan menyatakan netral sebanyak 13responden (19,12%). 

Sementara nilai rata-rata 3,93, dari basil pemyataan yang diberikan 

oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaba untuk tekun dalam bekerja 

sehingga dapat menyelesaikan pekerjaan tepat waktu. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja butuh 

keseriusan, responden yang memberikan pernyataansangat setuju 

sebanyak 15 responden (22,06%), yang pemyataanya setuju 

sebanyak 37 responden (54,41%), dan yang pemyataanya netral 

sebanyak 16 responden (23,53%). Sementara nilai rata-rata3,95,dari 

basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 
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berusaha untuk fokus dalam bekerja sehingga dapat menyelesaikan 

pekerjaan tepat waktu. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator penilaian 

hasil kerja, responden yang memberikan pemyataansangat setuju 

sebanyak 13 responden (19,12%), yang pemyataanya setuju 

sebanyak 39 responden (57,35%), dan yang pemyataanya netral 

sebanyak 16 responden (23,53%). Sementara nilai rata-rata 3,92 dari 

basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalausebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaha untuk bekerja dengan sasaran hasil pekerjaan memperoleh 

penilaian yang memuaskan. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator jenjang 

k:arier, responden menyatakan sangat setuju sebnyak 26 responden 

(38,23%), menyatakan setuju sebanyak 32 responden (47,06%), dan 

menyatakan netral sebanyak 10 responden ( 14, 71 % ). Sementara nilai 

rata-rata 4,21, ha! ini menjelaskan bahwa sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui bahwa karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk beke1ja dengan 

sebaik-baiknya sehingga mendapatkan penilaian yang baik dalarn 

pekerjaan demi peningkatan karier dalarn bekerja. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja 

merupakan investasi, responden yang memberikan pernyataansangat 
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setuju sebanyak 26 responden (38,24%), yang pemyataannya setuju 

sebanyak 35 responden (51,47%), dan yang pemyataannya netral 

sebanyak 7 responden (I 0,29%). Sementara nilai rata-rata 4,24, dari 

basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalausebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

bekerja dengan sebaik-baiknya mudah-mudahan dikemudian hari 

hasil pekerjaan membawa dampak yang positif. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja sebagai 

bentuk ibadah, responden menyatakan sangat setuju sebanyak 12 

responden (17,65%), menyatakan setuju sebanyak 37 responden 

(54,41%), dan menyatakan netral sebanyak 19 responden (27,94%). 

Sementara nilai rata-rata 3,86, dari hasil pemyataan yang diberikan 

oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk bekerja dengan 

sebaik-baiknya, mudah-mudahan menjadi amal kebaikan dan 

mendapat balasan yang baik dari Tuhan YME. 

Berdasarkan variahel etos kerja dengan indikator kualitas clan 

kwantitas hasil kerja, responden yang memberikan pemyataan sangat 

setuju sebanyak 17 responden (25,00%), yang pemyataanya setuju 

sebanyak 43 responden (63,24%), dan yang pemyataannya netral 8 

responden (11,76%). Sementara nilai rata-rata 4,09, dari basil 
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pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau 

sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaha untuk bekerja baik dengan sasaran bahwa pekerjaan sesuai 

dengan standar kualitas dan kwantitas basil kerja yang ditentukan. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator menjaga 

sarana kerja, responden yang memberikan pemyataansangat setuju 

sebanyak 14 responden (20,58%), yang pemyatannya setuju 

sebanyak 42 responden (61,76%), dan yang pemyatannya netral 

sebanyak 12 responden (17,65%). Sementara nilai rata-rata 3,99, 

dari basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaha untuk bekerja serta menjaga sarana pekerjaan agar dapat 

dipergunakan dengan baik. 

Berdasarkan variabel etos ketja dengan indikator optimalisasi 

sarana dan fasilitas kerja, responden yang memberikan pemyataan 

sangat setuju sebanyak 11 responden (16,17%), yang pemyataanya 

setuju sebanyak 39 responden (57,35%), dan yang pemyataannya 

netral sebanyak 18 responden (26,47%). Sementara nilai rata-rata 

3,86, dari basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat 

dijelaskan kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan 

menyetujui jika karyawan pada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 
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berusaha untuk mengotirnalisasikan dalam menjaga sarana dan 

fasilitas kerja agar dapat dipergunakan dengan baik. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator focus 

kerjasama tim, responden yang memberikan pemyataan sangat setuju 

sebanyak 13 responden (19,11%) yang pemyataannya setuju 

sebanyak 43 responden (63,24%), dan yang pemyataannya netral 

sebanyak 12 responden (17,65%). Sementara nilai rata-rata 3,97, dari 

basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

berusaha untuk bekerja bersama fun kerja dan fokus sehingga dapat 

menyelesaikan pekerjaan dengan baik. 

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator saling 

membantu ketika dibutuhkan, responden yang memberikan 

pemyataansangat setuju sebanyak 17 responden (25,00%), yang 

pemyataannya setuju sebanyak 37 responden (54,41%), dan yang 

pemyataannya netral sebanyak 14 responden (20,58%). Sementara 

nilai rata-rata 4,01, dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan sangat menyetujui jika karyawan PT. Bank 

Kalbar Cabang Ketapang berusaba untuk bekerja serta siap tanggap 

untuk membantu ketika dibutuhkan. 

44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



71 

c. Iklim Organisasi 

Iklim organisasi adalah lingkungan internal atau psikologi 

orgarusas1. Selain itu iklim organisasi juga dapat mempengaruhi 

praktik dan kebijakan SDM yang diterima oleh anggota organisasi. 

Perlu diketahui bahwa setiap organisasi akanmemiliki iklim 

organisasi yang berbeda. Keanekaragaman pekerjaan yang dirancang 

di dalam organisasi, atau sifat individu yang ada akan 

menggambarkan perbedaan tersebut. Semua organisasi tentu 

memiliki strategi dalam mernanajemen SDM. lklim organisasi yang 

terbuka dapat memacu karyawan untuk mengutarakan kepentingan 

dan ketidakpuasan tanpa adanya rasa takut akan tindakan balasan 

dan perhatian. Ketidakpuasan seperti itu dapat ditangani dengan cara 

yang positif dan bijaksana. Iklim keterbukaan, bagaimanapun juga 

banya tercipta jika semua anggota memiliki tingkat keyakinan yang 

tinggi dan mempercayai keadilan tindakan. 

Berdasarlam Tabel 4.8 bahwa variabel iklim organisasi dengan 

indikator perhatian pimpinan, responden yang mernberikan 

pernyataansangat setuju sebanyak 9responden (13,24,00%), yang 

pemyataannya setuju sebanyak 38 responden (55,88%), dan yang 

pernyataannya netral sebanyak 21 responden (30,88%). Sementara 

nilai rata-rata sebesar 3,79,, bal ini menjelaskan bahwa sebagian 

besar responden mernberikan tanggapan cenderung menyetujui 
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bahwa karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang mendapat 

perhatian dari pimpinan dalarn setiap aktivitas pekerjaan. 

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator 

pertanyaan dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabet 4.8 
Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan Iklim Organisasi 

Frckuensi Rata-
lndikator rata s 4 3 2 I 

l. Perhatian pimpinan 9 38 21 0 0 3,79 

2. Pimpinan selalu memberikan ide 10 43 15 0 0 3,89 

3. Keterbukaan pimpinan 9 38 21 0 0 3,89 

4. Rekan kerja yang selalu siap membantu 9 49 10 0 0 3,94 

5. Hubungan kerja karwayan atas dasar pengertian 13 39 16 0 0 3,92 

6. Bekerja atas kepentingan bersama dalam bekerja 6 39 23 0 0 3,72 

7. Tidak ada masalah, cocokan dalam bekerja 9 30 29 0 0 3,68 

8. Masalah-selalu dapat diatasi 7 38 23 0 0 3,73 

9. Kebijakan organisasi yang jelas 4 45 19 0 0 3,74 

10 Kejelasan prosedur dan pembagian kewenangan 6 41 21 0 0 3,74 

l l. Kebijakan organisasi yang efektif 5 45 18 0 0 3,77 

12 Keterlibatan karyawan penyusunan program 3 39 26 0 0 3,63 

13.Pekerjaan sesuai standar kerja 9 37 22 0 0 3,78 

14. Bekerja dengan teliti 4 47 17 0 0 3,77 

15.Bekerja dengan kualitas 2 47 19 0 0 3,71 

Sumber: Data Primer, 2017 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

pimpinan selalu memberikan ide, responden yang memberikan 

pemyataan sangat setuju sebanyak IO responden (14,71%), yang 

pemyataannya setuju sebanyak 43 responden (63,24%), dan yang 

pemyataannya netral sebanyak 15 responden (22,05%). Sementara 
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nilai rata-rata sebesar 3,89, hal ini menjelaskan bahwa sebagian 

besar responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu mendapat ide 

dari pimpinau dalam setiap penyelesaiau permasalaban di lapangan 

atau dikantor sehingga pekerjaau dapat diselesaikan. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

keterbukaan pimpinan, responden menyatakan sangat setuju 

sebauyak 9 responden (13,23%), menyatakau setuju sebauyak 38 

responden (55,88%), dan menyatakau netral sebanyak 21 responden 

(30,88%). Sementara nilai rata-rata 3,89,dari basil pemyataau yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapau cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabaug Ketapaug selalu dapat 

bekomunikasi dengan pimpinan walaupun tidak dalam keadaan dinas 

atau togas kantor, ha! ini menunjukkau keterbukaau pimpinan 

dengan bawabaunya. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengau indikator rekan 

kerja yang selalu siap membantu, responden menyatakan sangat 

setuju sebanyak 9 responden (13,23%), menyatakan setuju sebanyak 

49 responden (72,06% ), dan menyatakau netral sebanyak 10 

responden (14,71%). Sementara nilai rata-rata 3,94,dari hasil 

pemyataau yang diberikan oleh responden dapat dijelaskau kalau 

sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 
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menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu 

rendah bati dan suka membantu rekan kerja ketika dibutubkan. 

Berdasarkan variabel ildim organisasi dengan indikator 

hubungan rekan kerja atas dasar pengertian, responden yang 

memberikan pemyataansangat setuju sebanyak 13 responden 

{19,12%), yang pemyataannya setuju sebanyak 39 responden 

(57,35%), dan yang pemyataannyanetral sebanyak 16 responden 

(23,53%). Sementara nilai rata-rata 3,92, dari basil pemyataan yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang memiliki hubungan 

kerja yang baik sehingga terjalin hubungan saling pengetian 

layaknya satu keluarga besar. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator bekerja 

atas kepentingan bersarna dalarn bekerja, responden yang 

memberikan pemyataansangat setuju sebanyak 6responden (8,82%), 

yang pemyataannya setuju sebanyak 39 responden (57,35%)dan 

yang pernyataannya netral sebanyak 23 responden (33,83%). 

Sementara nilai rata-rata 3,72,dari hasil pemyataan yang diberikan 

oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dalarn tim, sehingga 
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memiliki rasa kebersamaan dan selalu bekerjasama unruk 

mendapatkan basil. 

Berdasarkan variabel ik.lim organisasi dengan indikator tidak 

ada masalah dan cocok dalarn bekerja, responden yang memberikan 

pemyataan sangat setuju sebanyak 9 responden (13,23%), yang 

pemyataannya setuju sebanyak 30 responden (44,12%), dan yang 

pemyataannya netral sebanyak 29 responden (42,65%). Sementara 

nilai rata-rata 3,68, dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberik.an tanggapan cenderung rnenyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ke13i>ang selalu cocok ketika bekerja dalam 

tim. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

masalah selalu dapat diatasi, responden yang memberikan 

pemyataansangat setuju sebanyak 7 responden (10,29%), yang 

pemyataannya setuju sebanyak 38 responden (55,88%), dan yang 

pemyataannya netral sebanyak 23 responden (33,83%). Sementara 

nilai rata-rata 3,73, dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu dapat menyelesaikan jika 

terjadi permasalahan dengan bantuan dari rekan kerja dan arahan 

dari t>impinan. 
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Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

kebijakan organisasi yang jelas, responden yang memberikan 

pemyataansangat setuju sebanyak 4 responden (5,88%), yang 

pemyataannya setuju sebanyak 45 responden (66,17%) dan yang 

pemyataannya netral sebanyak 19 responden (27,94%). Sementara 

nilai rata-rata 3,74,dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang mengetabui dengan jelas tentang 

deskripsi pekerjaan yang dikerjakan serta organisasi yang 

menanunginya Hal lain adalah setiap pekerjaan sudah ada standar 

operasional prosednr (SOP) sehingga memuclahkan dalam bekerja. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

kejelasan prosednr dan pembagian kewenangan, responden yang 

memberikan pemyataan sangat setuju sebanyak 6 responden 

(8,83%), yang pemyataannya setuju sebanyak 41 responden 

( 60,29"/o ), dan yang pemyataannya netral sebanyak 21 responden 

(30,88%). Sementara nilai rata-rata 3,74, ha! ini menjelaskan bahwa 

sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

mengetabui dengan pasti tentang pekerjaannya, ha! ini disebabkan 

adanya deskripsi pekerjaan dan SOP. 
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Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

kebijakan organisasi yang efektif, responden yang memberikan 

pemyataansangat setuju sebanyak Sresponden (7,35%)yang 

pemyataanya setuju sebanyak 45 responden (66,17%), dan yang 

pemyataannyanetral sebanyak 18 responden (26,47%). Sementara 

nilai rata-rata 3,77, dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden 

memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja sesuai arahan 

pimpinan yang selalu efektif dalarn memberikan tugas dan upaya 

penyelesainnya Artinya setiap tugas yang diberikan dikerjakan 

dengan cara yang tepat sehingga mengurangi waktu dan biaya. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

keterlibatan karyawan dalarn penyusunan pogram, responden 

menyatakan sang at setuju 3 responden ( 4, 12% ), menyatakan setuju 

sebanyak 39 responden (57,35%), dan menyatakan netral sebanyak 

26 responden (38,24%). Sementara nilai rata-rata 3,63, dari basil 

pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau 

sebagian besar responden mernberikan tanggapan cenderung 

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu 

diikutkan dalarn rapat penyusunan program kegiatan. Umumnya 

masing-masing karyawan menyusun progam kerja perpriode sebagai 

penjabaran dari program dinas. 
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Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator 

pekerjaan sesuai standar kerja, responden menyatakan sangat setuju 

sebanyak 9 responden (13,23%), menyatakan setuju sebanyak 37 

responden (54,42%), dan menyatakan netral sebanyak 22 responden 

(32,35%). Sementara nilai rata-rata 3, 78 dari basil pemyataan yang 

diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang bekerja sesuai dengan 

standar kerja, tetapi beberapa karyawan mengeluhkan kompensasi 

yang belum sesuai dengan standar kerja yang dilakukan. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator bekerja 

dengan teliti, responden yang memberikan pemyataansangat setuju 

sebanyak 4 responden (5,88%) yang pemyataannya setuju sebanyak 

47 responden (69,12%), dan yang pemyataannya netral sebanyak 17 

responden (25,00%). Sementara nilai rata-rata 3,77, ha! ini 

menjelaskan bahwa sebagian besar responden memberikan 

tanggapan cenderung sangat menyetujui jika karyawan PT. Bank 

Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan teliti dan penuh rasa 

tanggungjawab. 

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan irulikator bekerja 

dengan kualitas, responden yang memberikan pemyataansangat 

setuju sebanyak 2 responden (2,94%), yang pemyataannya setuju 

sebanyak 47 responden (69,12%), dan yang pemyataannya netral 

44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



79 

sebanyak 19 responden (27,94%). Sementara nilai rata-rata 3, 71, dari 

basil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalau sebagian besar responden rnemberikan tanggapan menyetujui 

jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja 

dengan standar kerja dan kualitas yang sempurna, karena sudab 

berpengalaman dalam bekerja. 

d. Kinerja 

Kinerja merupakan basil kerja secara kualitas dan kuantitas 

yang dapat dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan 

tugas sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. 

Kinerja merupakan penilaian yang dilalmkan secara sistematis untuk 

mengetahui basil pekerjaan karyawan dan kinerja organisasi. 

Disamping itu, juga lllltuk menentukan pelatihan kerja secara tepat, 

memberikan tanggapan yang lebih baik di masa mendatang dan 

sebagai dasar untuk menentukan kebijakan dalam ha! promosi 

jabatan dan penentuan imbalan. 

Berdasarkan Tabel 4.9 bahwa variabel kinerja dengan indikator 

jarang melakukan kesalahan kerja, penilaian kepada responden 

dinyatakan sangat setuju sebanyak 30 responden (44,12%), 

dinyatakan setuju sebanyak 36 responden (52,94%), dan dinyatakan 

netral sebanyak 2 responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata 

sebesar 4,38, dari basil pemyataan yang diberikan oleh responden 

44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



80 

dapat dijelaskan kalau sebagian besar penilaian kepada responden 

disetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu 

bekerja dengan baik sehingga hampir tidak pemah melakukan 

kesalahan dalam kerja. 

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator 

pertanyaan dapat clilihat pada label berikut : 

Tabel 4.9. 
Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan Kinerja 

Frekuensi Raia-
lndikator ..... 5 4 3 2 I 

I. Jarang melalrukan kesalahan kerja 30 36 2 0 0 4,38 

2. Kualitas kerja yang lebih baik dari lainnya 31 35 2 0 0 4,40 

3. Telitidalambekerja JJ 31 4 0 0 4,40 

4. Dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik 25 43 0 0 0 4,33 

5. Bekerja sesuai dengan beban tugas 35 32 I 0 0 4,47 

6. Kuantitas kerja diatas rata-rata 31 36 I 0 0 4,41 

7. Bekerja selalu tepat waktu 28 39 I 0 0 4,36 

8. Selalu konfirmasi ketika absen 27 39 2 0 0 4,33 

9. Memanfaatkan waktu bekerja secara efisien 30 36 2 0 0 4,38 

I 0. Selalu menyelesaikan tu gas tepat waktu 28 39 I 0 0 4,36 

11. Hubungan yang baik dengan atasan/bawahan 35 32 I 0 0 4,47 

12 Mampubekt<jadengonrekankerja 24 42 2 0 0 4,29 

Sumber: Data Primer, 2017 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator kualitas kerja 

yang lebih baik dari lainnya, penilaian kepada responden dinyatakan 

sangat setuju sebanyak 31 responden (45,58%), dinyatakan setuju 

sebanyak 35 responden (51,47%) dan dinyatakan netral sebanyak 2 

responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,40,dari basil 

pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau 
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sebagian besar penilaian kepada responden disetujui jika karyawan 

PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan kualitas 

yang baik sehingga dapat diselesaikan dengan tepat waktu. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator teliti dalam 

bekerja, penilaian kepada responden dinyatakan sangat setuju 

sebanyak 33 responden (48,53%), dinyatakan setuju sebanyak 35 

responden (45,58%) dan dinyatakan netral sebanyak 4 responden 

(5,88%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,40,dari hasil pemyataan 

yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

penilaian kepada responden sangat disetujui jika karyawan PT. Bank 

Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan teliti sehingga 

kualitas hasil kerja yang diselesaikan memuaskan pimpinan. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator dapat 

menyelesaikan pekerjaan dengan bail<, penilaian kepada responden 

dinyatakan sangat setujusebanyak 25 responden (36,76%) dan 

dinyatakan setuju sebanyak 43 responden (63,23%). Sementara nilai 

rata-rata sebesar 4,33,dari basil pemyataan yang diberikan oleh 

responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar penilaian kepada 

responden disetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang 

Ketapang selalu bekerja dengan kualitas yang baik sehingga dapat 

diselesaikan dengan tepat waktu. 
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Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator bekerja sesuai 

dengan beban tugas, penilaian kepada responden dinyatakan sangat 

setuju sebanyak 35 responden (51,47%), clinyatakan setuju sebanyak 

32 responden (47,06%) dan dinyatakan netral sebanyak l responden 

(l ,47%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,47, dari basil pernyataan 

yang cliberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

penilaian kepada responden sangat menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang sela!u bekerja dengan beban tugas 

yang diberikan kepadanya dan sesuai dengan deskripsi pekerjaan. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator kuantitas kerja 

diatas tara-rata, penilaian kepada responden dinyatakan sangat setuju 

sebanyak 31 responden (45,58%), clinyatakan setuju sebanyak 36 

responden (52,94%) dan clinyatakan netral sebanyak 1 responden 

(1,47%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,41,dari basil pemyataan 

yang cliberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

penilaian kepada responden sangat menyetujui jika karyawan PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan basil pekerjaan 

yang sempuma sesuai beban tugas yang dibcrikan kepadanya dan 

sesuai dengan deskripsi pekerjaan. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator bekerja selalu 

tepat waktu, penilaian kepada responden dinyatakan sangat setuju 

sebanyak 28 responden (41,17%),dinyatakan setuju 35 responden 

(51,47%), dan dinyatakan netral sebanyak 1 responden (1,47%), 
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sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,36, hal ini menjelaskan bahwa 

sebagian besar penilaian kepada responden menyetujui bahwa 

karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja tepat 

waktu baik (datang lebih awal dan pulang sesuai waktu). Kemudian 

dapat menyelesaikan basil pekerjaan sesuai dengan waktu yang 

ditentukan. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator selalu 

konfinnasi ketika absen, penilaian kepada responden dinyatakan 

sangat setuju sebanyak 27 responden (57,35%), dinyatakan setuju 

sebanyak 39 responden (57,35%) dan dinyatakan netral sebanyak 2 

responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,33, dari basil 

pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau 

sebagian besar penilaian kepada responden disetujui jika karyawan 

PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu melakukan konfinnasi 

apabila tidak hadir untuk bekerja atau rapat. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator memanfaatkan 

waktu bekerja dengan efisien, penilaian kepada responden dinyatakan 

sangat setuju sebanyak 30 responden (44,12%), dinyatakan setuju 

sebanyak 36 responden (52,94%) dan dinyatakan netral sebanyak 2 

responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,38, dari basil 

pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan 

kalausebagian besar penilaian kepada responden sangat menyetujui 

jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja 
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dengan hasil pekerjaan yang sempurna dan efisien sesuai beban 

tugas yang diberikan kepadanya dan sesuai dengan deskripsi 

pekerjaan. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator selalu 

menyelesaikan tugas tepat waktu, penilaian kepada responden 

dinyatakan sangat setujusebanyak 28 responden ( 41, 17% ), 

dinyatakan setuju sebanyak 39 responden (57,35%) dan dinyatakan 

netral sebanyak 1 responden (1,47%), sedangkan nilai rata-rata 

sebesar 4,36, ha! ini menjelaskan bahwa sebagian besar penilaian 

kepada responden sangat menyetujui bahwa karyawan PT. Bank 

Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan basil pekerjaan tepat 

pada waktunya sesuai dengan waktu yang ditetapkan. 

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator hubungan yang 

baik dengan atasan atau haw~ penilaian kepada responden 

dinyatakan sangat setuju sebanyak 35 responden (51,47%), 

dinyatakan setuju sebanyak 32 responden (47,06%), dan dinyatakan 

netral sebanyak 1 responden (1,47%), sedangkan nilai rata-rata 

sebesar 4,47, dari basil pemyataan yang diberikan oleh responden 

dapat dijelaskan kalau sebagian besar penilaian kepada responden 

sangat menyetujuijika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang 

mempunyai hubungan yang baik dengan atasan dan sesama rekan 

kerja. 
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Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator mampu 

bekerjasama dengan teman kerja, penilaian kepada responden yang 

memberikan pemyataansangat setuju sebanyak 24 responden 

(35,29%), yang pemyataannya setuju sebanyak 42 responden 

(6!,76%), clan yang pemyataannya netral sebanyak 2 responden 

(2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,29, dari basil pemyataan 

yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar 

penilaian kepada responden disetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar 

Cabang Ketapang mempunyai kemarnpuan untuk bekerjasarn dengan 

tim atau rekan kerja, ha! ini sering dilakukan di lapangan. 

3. Pengujian Terhadap Persyaratan Analisis 

a) Uji Validitas 

Uji validitas ini dilakukan untuk mengetahui apakah instrwnen 

yang disusun apakah benar-benar mampu mengukur apa yang 

diinginkan. Selain itu uji validitas juga dipergunakan untuk mengukur 

seberapa valid instrwnen yang dapat mengungkap data dari variabel 

yang diteliti secara tepat. Pengujian validitas tiap butir digunakan 

analisis item, yaitu dengan mengkorelasikan skor tiap butir dengan skor 

total (corrected item total correlation) yang penyelesaiannya dibantu 

dengan menggunakan program SPSS Uji validitas dengan 

membandingkan antara Rh- clan Rmbd dengan menggunakan rumus 
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koefisien korelasi product moment yang dikemukakan Pearson, dengan 

kriteria berikut ini : 

);>- Jika Rhitung > Rt.1 maka pemyataan dapat dikatakan Valid 

l> Jika R,,;,. .. <R..,,, maka pemyataan dapat dikatakan tidak Val id 

Sedangkan wituk memperoleh Rt.b<1 dilakukan deogan label r product 

moment, yaitu menentukan alpha (a)~ 0,05 kemudian n (sampel) ~ 68 

karyawan, sehingga didapat diperoleh nilai ~ yaitu sebesar 0,235. 

Hasil dari uji validitas ini selengkapnya tersaji pada label 4.10 berikut 

uu. 

Tabel4.10 
Hasil Pengujian V aliditas Instrumen Penelitian 

Variabel Dimensi V ariabel Indikator 
Validitas 

r-hitung Kot 
Dili9'\• l. Kctaatv.n \) ~ V1ak.tudl\l.11m me\.~ tuge.s O,lA6 Valid 
(X,) terhadap jam 2)Eisimsil\Okni kaja 0,538 Valid 

keria )\T-Wli;bi kmka/sdesai 0,373 Valid 
2. Ketaatan terhadap 4)Tidak pemah melanggar aturan 0,506 Valid - S)Ketaam tcrhadap prosedur dallllD bc:kerja 0260 Valid 

prosedur dan 6)Taat menjelankan perintah kedinasan. 0,251 Valid 
perintah 7)Tidak pemah meninggalk.an tempa 0,408 Valid 

"""""" lr....ta sclama iam k..na 
3. K'O ...... 

penggunaan dan ~Sll'!Dlk:nr<bpeitlifdmdWI o;ll5 Valid 

""""""""' ~saa:akam"dallmb:kctjl o,31S Valid 
sarana kantor 

4. Kepatuhan dalam ~bda:tjlllll:SJ:lin:oom 0,449 Valid 
pekerjaan dan ll)Kcbarin nmeriman:sil©dab"n bcb:tjB. 0,633 Valid 
tu"a~ "'Sdalu mem-hatikan prosedur kMa ·--- telah ite•ft-"an 0,307 Valid ... I . Kerja adalah I )Kerja sebagai aktivitas 0,487 Valid 

Kerja~) =~ ... 2)Kcrja butuh kctdnman 0,459 Valid 
)) Keria butuh keseriusan 0290 Valid 

2. Oricntasi kc masa 4) Penilaian has.ii kerja 0,531 Valid - 5) Jcnjang karicr 0)69 Valid 
6\ K-'a ---akm investasi 0)46 Valid 

3. Menghargai 7)Kerja sebagai bentuk: Ibadah 0,342 Valid 
woktu ... 8) Kualit&"l dan kwantitas basil kcrja 0,327 Valid 
tan"---'awab 

4. Hematdan 9) Menjaga sarana kcrja 0,516 Valid 

""""""" lO) Optimalisasi sarana dan fasilit!L'i 'kaja 0,456 Valid 

5. Pcrsaingan sehat 11) Fokus kcrja sama tim 0,377 Valid 
12) Salina mcmbantu kctika dibutuhbn 0,440 Valid 
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Tabel 4.10 Lanjutan 

Variabel Dimensi Variabel lndikator 
Validitas 

r-hitung Ket. 
lkllm l. Kcmudahan dukungan 1 )Pemal:ian pimpimm 0,265 VaJid 
OrganiHli pimpirutn 2)Pimpinan selalu mcmberikan ide 0,352 Valid 
(X,) 3)Keterbukaan pimpinan 0,281 Valid 

2. Kerjasama kelompol; 4)Rekln kerja yang selalu siap mcmbantu 0,324 Valid 
keramahan dan S)Hubungan kerja karyawan atas dasar pengertian 0,331 Valid 
kch-0 atan 6)Bek.-ria atas k""""tin""" bersama dalam bekPria 0,322 Valid 

3. Konflik 1)Tidat ada masalah, cocokan dalam bckerja 0,310 Valid 
81Masalah sclalu "-·~ dilllasi 0,252 Valid 

4. Perencanaan 9)Kcbijakan organisasi yangjelas 0,339 Valid 
organisasi yang I O)Kejelman proscdur dan pcmbegian kewenangan 0,324 Valid 
terbuka I l )Kebijakan organisasi yang efektif 0,300 Valid 

l21Ketcrlibatan i.-0~~wan -•n•0 unan nro~- 0156 Valid 
5. Standar Kerja I 3)Pctcrjaan sesuai standar kerja 0,262 Valid 

14)Bekajadcngan tcliti 0,336 Valid 
15~"""-i.a den"'"' kUlll.itas \).)\7 Valid 

Kiner.fa (V) I. Kuafitas I )Jarug melabbn kesalaba11 kerja . ..., Valid 
l)Kulias kerja yang lebib brilk darl laianya 0,347 Valid 
J)Tditi dlilam bekerja ·~,. Va114 
410.Dmt mea-lesafkan -keriaan dt:D'"'D balk ·~" Valid 

2. Kuantitas 5)Bekc:rj• sesuai. dcngan beban tugas 0,317 Valid 
6 IK.uantitas ~..,;a diatas rata-rata 0.325 Va.lid 

3, Pcnggunaan waktu 7)Bckaja selalu tcpat waktu 0,320 Valid 

"""""""*' 'l.)ScllH koo.flimitii. kWka t1b!.cn {),41\ 'lalid 
9)Memanfaatkan waktu bek:erja sccara cfmen 0,326 VaJid 
IO lesaibm ... __ ·-waktu 0,545 Valid 

4. Kcrjasama 11 )Hubungan yang baik dcngan atasan/bawahan 0,478 Valid 
J 2 . ' ,, ___ rdcan '""--'• 0 127 Valid 

Sumber : SPSS dan data Olahan, 2017 

Berdasarkan dari basil pada taberl 4.10 diatas, dapat diketabui 

bahwa seluruh butir intrumen dari tiap variabel dapat dinyatakan valid, 

karena Ibituog > r tabeb sehingga semua pernyataan tersebut dapat 

digunakan untuk penelitian 

b) Uji Reliabilitas Data 

Uji reliabilitas data dipergunakan untuk mengetabui apakah alat 

pengumpul datapada dasamya menunjukkan tingkat ketepatan, 

keakuratan, kestabilan atau konsistensinya. Instrumen yang reliabel 

adalah isntrumen yang apabila digunakan beberapa kali untuk 
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mengukur obyek yang sama akan mengbasilkan data sama. lnstrumen 

dikatakan baik. apa bila tidak bersifat tendensius mengarahkan 

responden wttuk mernilih jawaban-jawaban tertentu. (Suharsimi 

Arikunto, 2006 : I 78). Menurut Priyatno yang mengatakan babwa 

"Suatu konstruk atau instrumen variabel dikatan reliabel, 

jikamemberikan nilai koefisien Cronbach's Alpha lebih besar dari 0,6 

(sebagai nilai standar urnurn diterimanya reliabilitas suatu instrumen 

penelitian). Secara umum keandalan suatu instrumen penelitian berada 

dalam kisaran > 0,60 sampai dengan 0,80 dapat dikatakan baik, jika 

dalarn kisaran > 0,80 sarnpai dengan 1,00 dianggap sangat baik". 

Pengujian reliabilitas ini dapat juga dilakukan dengan 

membandingkan nilai koefisien rhittmg yang terdapat dalam kolom 

Cronbach's Alpha if Item Deleted dengan """'product moment. Jika 

nilai koefisien Cronbach 's Alpha lebih besar dari nilai r ""'1(r hit>mg > 

rl>bo1), maka kuesioner yang digunakan dalam penelitian dapat 

dikatakan handal atau reliabel, artinya kuesioner tersebut mernenuhi 

persyaratan reliabilitas (Suharsimi Arikunto, 2006 : 184). 

Hasil uji reliabilitas instrumen penelitian terhadap 68 

responden dengan menggunakan perangkat lunak SPSS diperoleh 

sebagai berikut: 
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Tabel. 4.11 
Hasil Pengujian Reliabilitas Instrumen Penelitian 

ReJiabiJitas 
Dimensi Variabel 

Alpha Cronbach Keterangan 

Disiolin (X 1) 0,469 Reliabel 
Etos Keria (X2l 0,553 Reliabel 
\k\im Or2anisasi nc 3) 0,320 Reliabel 
Kineria (Y) 0,442 Reliahel 
Sumber: Data Primer, 2017 

Hasil perhitungan reliabelitas pada label 4. ll di alas diperoleh nilai 

Cronbach's Alpha di alas 0,60, maka ha! tersebut menunjukkan bahwa 

seluruh item pemyataan pada variabel dapat dinyatakan reliabel. 

4. Uji Asumsi Klasik 

Sebelum melakukan dan menggunakan model regresi, maka data 

penelitian harus memenuhi syarat asumsi k.lasik. Uji asumsi tersebut terdiri 

dari uji nonna!itas, uji linearitas, uji multikolinearilas dan uji 

heteroskedastisitas. 

a) Uji Normalitas (Kenormalan Nilai Residual) 

Metode yang digunakan untuk menguji normalilas dalam model 

regresi linear berganda adalah metodc grafik. Asumsi yang harus 

dipenuhi adalah residu harus berdistribusi normal. Untuk melihat 

suatu model normal atau tidak dapat dilihat dari histogram atau 

dengan normal probability plot. Jika menggunakan nonnal probability 

plot maka suatu distribusi dikatakan normal bila data menyebar di 

sekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal Santosa 
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(2003:12). Jika data menyebar jauh dari garis diagonal dan atau tidak 

mengikuti arah garis diagonal, maka model regresi tidak. memenuhi 

aswnsi nonnalitas. 

Pengoiahan data menggunakan SPSS diperoleh grafik atau 

probability plot sebagai berikut. 

NDmllf P.P Plotof~n SWWllRIDlfResJdull 

DIPil'idSJ• vwtlblt: IONER.M 

! 
L 

~ 

I 

u 1,2 .... u ... ,. ........,..__ 

Gambar4.1 

Nonna! P-P Plot of Regression Standardized Residual X-Y 

Dari gambar 4.1 grafik atau normal probability plot yang 

ditampilkan di diatas menunjukkan bahwa distribusi normal karena 

seiuruh data-datanya menyebar di sekitar garis diagonal serta 

mengikuti arah garis diagonal, maka model regresi memenuhi asumsi 

nonnalitas. 
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b) U ji Linearitas 

Pengujian linieritas dimaksudkan untuk mengetahui linieritas 

hubungan antara variabel independen dengan variabel dependen, 

selain itu uji linieritas ini juga diharapkan dapat mengetahui taraf 

signifikansi penyimpangan dari linieritas hubungan tersebut. Apabila 

penyimpangan yang ditemukan tidak signifikan, maka hubungan 

antara variabel independen dengan variabel dependen adalah linier 

(Santosa, 2003:9). 

Angka yang didapatkan dari nilai Sig. sebesar 0,000 (Tabel 

4.11) dengan taraf alpha sebesar 0,05, aP• bila dibandingan maka 

didapatkan nilai Sig. < alpha (0,000<0,05), sehingga dapat 

disimpulkan bahwa model linieritas dapat digunakan dalarn 

penyelesaian regresi. 

Berdasarkan basil uji linieritas diketahui nilai sig 

variabeldisiplin (Xl) sebesar 0,469 > 0,05, maka dapat disimpulkan 

bahwa terdapat hubungan yang linier antaran disiplin dengan kinerja 

karyawan. Pada variabel etos kerja (X2) didapat basil sebesar 0,553 > 

0,05, maka daPal disimpulkan bahwa terhadapat hubungan yang linier 

antara disiplin dengan kinerja karyawan. Dan pada varibel ik:lim 

organisasi juga didapatkan basil sebesar 0,320 > 0,05 sehingga dapat 

disimpulkan bahwa adanya hubungan yang linier antara iklim 

organisasi dengan kinerja karyawan. 
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c) Uji Multikolinearitas 

Uji asumsi regresi yaitu Multikolinieritas ini bertujuan untuk 

menguji apakah pad.a model regresi ditemukan adanya korelasi antar 

variabel independen (Santosa, 2003:10). Jika terjadi korelasi, maka 

dinamakan terdapat problem multikolinieritas (Multiko). Uji ini dapat 

dilakukan dengan menggunakan program SPSS. 

Analisis deteksi adanya multiko ialah dengan melibat besaran 

VIF (Variance Inflation Factor) dan Tolerance. Multikolinieritas diuji 

dengan menghitung nilai VIF (Variance Inflating Factor) dan nilai 

tolerance. Bila nilai VIF lebih kecil dari 10 dan nilai tolerance lebih 

kecil dari 1, maka tidak terjadi multikolinieritas atau non 

multikolinieritas. 

Tabel 4.12 
Tolerance dan VIF 

Model 
Collinearilv Statistics 

1 (Cons1ant) 

Disiplin_X1 
EtosKerja_X2 
lklim0rgn_X3 

a Dependent Variable: Kinerja_ Y 
Sumber : Data olahan, 2017 

Toleran 

"" VIF 

.599 1.669 

.saz 1,718 

.603 1,659 

Berdasarkan Tabel 4.12 hasilnya menunjukkan bahwa ke tiga 

variabel independen memiliki nilai VIF di bawah angka 10, sedaogkao 

aogkatolerance mendekati atau dibawah angka 1, maka dapat 

disimpulkan bahwa pada model regresi ini tidak ditemukan problem 

multiko. 
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d) U ji Heteroskedastisitas 

Uji asumsi Heteroskedastisitas adalah untuk menguji apakah 

dalam data-data tersebut terjadi ketidaksamaan varian dari residual 

dari satu pengamatan ke pengamatan yang lain. Jika varian dari 

residual dari satu pengamatan ke pengamatan yang lain tetap, mak;a 

disebut homoskedastisitas. Jika varian berbeda, disebut 

heteroskedastisitas (Santoso, 2003:20). Model regresi yang baik 

adaJah tidak terjadi heteroskedastisitas. Uji ini dapat dilakukan 

' 

... , 
" • 
l, 
v • N 

~ • v .. .. 
c 
-! -' • • L 
m • 
"' 

~ 

dengan menggunakan program SPSS. Hasil pengujian dapat dilihat 

pada gambar berikut. 
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Gambar 4.2. 
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Scatter Plot Nilai Residual dengan Nilai Prediksi 

, 
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Analisis deteksi yaitu dengan ada tidaknya pola tertentu pada 

gambar di alas, dimana sumbu X adalah Y yang telah diprediksi, dan 

sumbu Y adalab residual (Y prediksi - Y sesungguhnya) yang telab di 

studentized. Hasil dari plot residual yang ditunjukkan oleh gambar di 

alas tidak ada pola tertentu, seperti titik-titik (point-point) yang ada 

tidak membentuk suatu pola tertentu yang teratur (bergelombang, 

melebar kemudian menyempit), serta titik-titik menyebar di atas dan 

di bawab angka not pada sumbu Y maka tidak terjadi 

heterokedastisilas. 

S. Analisis Regresi Linear Berganda 

lntreprelasi meugenai regresi secara umum pada dasarnya studi 

mengenai ketergantungan suatu variabel dependen (terikat) dengan satu 

atau lebih variabel independen (variabel penjelas/bebas), yangbertujuan 

untuk mengestimasi atau memprediksi nilai rata-rata populasi atau nilai 

rata-rata variabel dependen berdasarkan nilai variabel independen yang 

diketahui. Yang menjadi pusat perhatian yaitu pada upaya untuk 

menjelaskan dan mengevaluasi hubungan antara suatu variabel dengan 

suatu atau lebih variabe1 independen. 

Dari basil analisis regresi adalah berupa koefisien regresi untuk 

masing-masing variabel independen. Koefisien ini diperoleh dengan 

memprediksi nilai variabel dependen dengan suatu persamaan. Koefisien 

regresi dihitung dengan dua tujuan sekaligus, yaitu : 
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1. Meminimumkan penyimpangan antara nilai aktual dan nilai estimasi 

variabel dependen. 

2. Dengan mengoptimalkan korelasi antara nilai aktual dan nilai estimasi 

variabel dependen berdasarkan data yang ada. 

Analisis regresi umumnya digunakan apabila tujuan analisis adalah 

prediksi hubungan sebab akibat antara variabel independen dan dependen. 

Analisis regresi tidak meneliti hubungan deterministik, apabila tetap 

dilakukan maka akan terjadi gejala multikolinearitas yang mendekati 

sempurna 

Analisis regresi berganda yang dipergunakan untuk menguJI 

pengaruh dari variabel bebas yang terdiri dari disiplin kerja (X1), etos kerja 

(X,) dan iklim organisasi (XJ) terhadap variabel terikat (variabel Y) yaitu 

kinerja karyawan. Perhitungan dilakukan berdasarkan data yang berasal 

dari kuesioner, kemudian diolah berdasarkan konversi (skala linker!) 

jawaban responden dalam masing-masing nilai variabel. Karena variabel 

bebas lebih dari satu variabel, sehingga pengujian secara otomatis adalah 

parsial dan simultan. 

Setelah melakukan analisis data menggunakan alat analisis Regresi 

Linier Berganda dengan bantuan aplikasi komputer statistik SPSS. Hasil 

analisis regresi berganda selengkapnya dapat dilihat pada tabel berikut: 
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Tabel 4.13 
Hasil Analisis Linier Berganda 

Unstondardized Standardized 
Model Coefficiellls CoefficierUS ( Sig. Keterangan 

B Sid Error lletB 

I (Constant) l 1,301 3,854 2,932 ,005 -
XI ,168 ,077 ,208 2,176 ,033 Signifikan 

X2 ,162 ,073 ,214 2,208 ,031 Signifikan 

X3 ,452 ,083 ,516 5,416 ,000 Sig11ifika.!l 

R ,806{•) 

RS.,- ,650 

Adjusted R Square ,633 
Std Error of The &timate 1,474 

Sumber : Data 0\ahan, Print out SPSS, 2017 

Berdasarkan Tabel 4.13 yang merupakan basil perhitungan SPSS 

diperoleh nilai korelasi multilpe (R) antara variabel Xi. Xi, X, terhadap Y 

yaitu sebesar 0,806 atau sebesar 80,6% yang artinya disiplin kerja (X1), 

etos kerja (X2) dan iklim organisasi (X3) bersama-sama memiliki 

hubungan yang kuat dan positif terhadap kinerja karyawan (Y). 

Koofisien R square (R2
) menunjukkan besarnya nilai variabel Y 

dipengaruhi oleh Xi, Xi, X, yaitu sebesar 0,650 artinya kinerja karyawan 

sebesar 65,0% dipengaruhi oleh disiplin kerja (X1), etos kerja (X2) dan 

iklim organisasi (X3) sedangkan sisanya sebesar l 9,4% dipengaruhi oleh 

faktor lain yang tidak terdapat dalam penelitian ini, seperti budaya 

organisasi, motivasi, stres kerja, clan faktor lainnya. 
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Persamaan regresi berganda dengan tiga variabel independen adalah 

sebagai berikut : 

Y =a+ b1X1 + b,X,+ b,X,+e 

Keterangan : 

y = Kinerja Karyawan 
a = Konstanta 
B = Slope atau angka arah/koefisien regresi 
x, = Disiplin 
x, = Etos Kerja 
x, = Iklim Organisasi 
e = Standard error 

Dalam penelitian ini variabel independen terdiri dari tiga, yaitu 

disiplin kerja (X1), etos kerja (X2) dan iklim organisasi (X3). Nilai-nilai 

pada output kemudian dimasukkan ke dalam persamaan regresi linear 

berganda sebagai berikut : 

Y = ~,x, + ~,x, + ~,x,+e 

Y = 0,208 Xl + 0,214 X2 + 0,516 X3+e 

Dari basil persamaan regresi tersebut didapat basil sebagai berikut : 

1) Nilai kooe:tisien regresi variabel disipJin kerja (X1) sebesar 0,208 dan 

bernilai positif artinya semakin baik disiplin kerja maka akan semakin 

meningkatkan kinerja karyawan lebih signifikan. 

2) Nilai kooefisien regresi variabel etos kerja (Xi) sebesar 0,214 dan 

bernilai positif artinya semakin baik etos kerja mak:a akan 

meningkatkan kinerja karyawan lebih signifikan. 
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3) Nilai kooefisien regresi variabel iklim organisasi (X3) sebesar 0,516 

dan bemilai positif artinya semakin baik iklim organisasi 

dilikngkungan kerja maka akan semakin meningkatkan kinerja 

karyawanlebih signifikan 

6. Uji F ( Uji Kesesuaian Model) 

Setelah diperoleh model persamaan regresi prediksi, langkah 

selanjutnya adalah rnelakukan pengujian signifikansi koefisien regresi 

secara simultan. Pengujian ini dimaksudkan untuk menyelidiki apakah 

terdapat pengaruh variahel independen terhadap variahel dependen. 

Variabel independen dalam penelitian ini terdiri dari variabel disiplin krja 

(X1), etos kerja (X2) dan iklim organisasi (X1), sedangkan variabel 

dependen adalah kinerja karyawan (Y) pada PT. Bank Kai bar Cabang 

Ketapang. 

Model 

1 Regression 
Residual 

Total 

SUmof 

Tabel 4.!4 
Anova 

-~res elf Mean Sauare 
257,927 3 85,976 
139,058 64 2,173 

396,985 67 

F 

39,569 

a Predictors: (Constant). lldim0rgn_X3, EtosKeija_X2. Disiplin_X1 
b Dependent Variable: Kinerja_ Y 
Sumber: Dataolahan, 2017 

Sia. 
,OOO(a) 
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Berdasarkan TabeI Anova tersebut diperoleh Fhitung sebesar 39,569 

(pada Tabel 4.14) clan nilai signifikasi sebesar 0,000. Pengambilan keputusan 

dalam hipotesis ini diperoleh dengan dua earn, antara lain : 

a) Membandingk.an nilai Fhilung dengan FTabel 

Membandingkan nilai Fh;wng yang diperoleh dari Tabel Anova 

dengan nilai Fr..., dengan derajat bebas (k; N-k-1) dan nilai peluang 

alpha Keputusan menolak Ho dan menerima Ha jika Fnituni> Frabet dan 

sebaliknya menerima Ho dan menolak Ha. Dapat diketahui jika derajat 

bebas adalah dk~3, dan N""68 atau (3; 47) sedangkan nilai peluang 

sebesar 0,05. Makan deengan demikian diperoleh Frob<I sebesar 2,76 

(tabel nilai distribusi F). Selanjutnya membandingkan kedua nilai 

tersebut yaitu F • ...,,.>Fr,.,.,1 (39,569>2,76), sehingga dapat diputuskan 

bahwa menolak Ho clan menerima Ha dengan nilai kepercayaan sebesar 

95% atau diputuskan minimal terdapat sebuah variabel independen yang 

berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen. 

b) Membandingkan nilai signifikansi dengan nilai Alpha 

Melalui cara dengan membandingk.an nilai signifikan yang 

diperoleh dari Tabel Anova dengan nilai alpha Kriteria pengambilan 

keputusannya adalah menolak Ho dan menerima Ha jika nilai signifikan 

< nilai Alpha yang telah ditentukan. Berdasarkan Tabel Anova didapat 

nilai signifikansi sebesar 0,000 sernentara nilai alpha sebesar 0,05. 

dengan demikian didapat perbandingan nilai signifikansi < alpha (0,000< 
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0,05) dengan demikian dapat diputuskan bahwa menolak Ho dan 

menerima Ha terdapat nilai kepercayaan sebesar 95o/o atau diputuskan 

minimal terdapat sebuah variabel independen yang berpengarub secara 

signifikan terhadap variabel dependen. 

Kedua cara pengambilan keputusan tersebut memberikan basil 

yang sama yaitu menolak Ho clan menerima Ha, dapat disimpulkan atau 

diduga adanya pengarub antara variabel disiplin krja (Xi), etos kerja (X2) 

dan iklim organisasi (X1), secara simultan terhadap kinerja karyawan (Y) 

pada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang. 

1. Uji t (Uji Pengaruh Secara Parsial) 

Uji statistik I pada dasamya menunjukkan seberapa jaub pengarub 

satu variabel independen/penjelas secara individu dalam menerangkan 

variasi variabel dependen/terikat. Hipotesis no! (Ho) yang hendak diuji 

adalah merupakan suatu parameter (X) sama dengan no!. Artinya apakah 

suatu variabel independen bukan merupakan penjelas yang signifikan 

terhadap variabel dependen. 

Dengan membandingkan nilai statistik t-Tabel, dengan nilai statistik t

hitung yang merupakan basil perhitungan. Apabila nilai statistik t-hitung 

lebih tinggi dari pada nilasi statistik t-Tabel (t-hitung > t-Tabel), maka yang 

diterima adalah hipotesis altematif (HJ yang menyatakan bahwa suatu 

variabel independen secara individual mempengarubi variabel dependen. 
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Dengan tingkat signifikasi sebesar 5% dan N sebanyak 68 diperoleb 

nilai t-Tabel sebesar 1,998 (tabel nilai distribusi t) sedangkan nilai statistik 

t-hitung untuk masing-masing hubungan adalah sebagai berikut : 

Tabel 4.15 
Regresi Model Kooefisien 

Model t Sig. Keputusan 

1 (Constant) 2,932 ,005 -
Disiplin Kerja X1 2,176 ,033 Ho ditolak!H, ditetima 
Etos K.etja X2 2,208 ,031 Ho di.tolak!H. ditetima 
Iklim Organisasi X3 5,416 ,000 ~ ditolak/H. ditetima 

Sumber: Data Olahan, Print out SPSS, 2017 

a) Uji hipotesis 1 adalah disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja karyawan. 

Berdasarkan Tabel 4.15 diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,176 

dapat disimpulkan bahwa variabel independen mempengaruhi variabel 

dependen secara signifikan (th;um,> t"""' ; 2, 176 > 1,998 atau dapat 

disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95o/o secara statistik data 

mendukung hipotesa (menolak Hodan menerima H,) yang menyatakan 

bahwa disiplin kerja (X1) secara signifikan mempengaruhi kinerja 

karyawanpada PT. Bank Kalbar Ca bang Ketapang. 

Hasil penelitian ini mendukung pemyataan yang dikemukakan 

oleh Rivai (2009) dan Simamora (2004), penelitian yang menemukan 

adanya interaksi antara disiplin kerja dengan kinerja karyawan yang 

asimetris. Disiplin dikatakan juga sebagai sarana untuk melatih dan 

mendidik orang-orang terhadap peraturan-peraturan agar ada kepatuhan 
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dan supaya dapat berjalan dengan tertip clan teratur dalam organisasi. 

Disiplin juga dikatakan sebagai alat berkomunikasi dengan para 

karyawan agar karyawan mau berbuat seperti apa yang dianjurkan oleh 

atasan dan sesuai dengan peraturan perusahaan yang telah ditetapkan 

sehingga bersinggungan langsung dengan performance karyawan. 

Hal ini terbukti dari pendapat responden yang memberikan 

pandangan positif dari masing-masing indikator disiplin kerja. 

Beberapa pandangan positif adalah karyawan selalu tepat waktu pada 

saat datang dan pulang kantor, bekerja dengan memanfaatkan waktu 

yang efisien, tidak pernah melanggar aturan, dapat memelihara sarana 

kantor agar bekerja dengan tertib dan lancar. 

b) Uji hipotesis 2 adalah etos kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Berdasarkan Tabel 4.15 diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,208 

dapat disimpulkan bahwa variabel independen mempengaruhi variabel 

dependen secara signifikan (thiloo? !""" ; 2,208>1,998) atau dapat 

disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95% secara statistik data 

mendukung hipotesa (menolak Hodan menerima H.) yang menyatakan 

bahwa etos kerja (X2) secara signifikan mempengaruhi kinerja 

karyawanpada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang. 

Hasil penelitian ini mendukung pernyataan yang dikemukakan 

oleh para ahli antara lain ; menurut pendapat Sinarno (2002), menurut 

pendapat Harsono dan Santoso (2006), dan menurut pendapat Hill 
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(1999) yang meoyatakan bahwa nilai-nilai atau norma-nonna tertentu 

merupakan dasar dari sernangat kerja atau etos kerja, selai itu etos kerja 

juga adalah suatu semangat kerja yang dimiliki oleh masyarakat untuk 

mampu bekerja lebih baik guna rnemperoleh nilai hidup mereka. Etos 

kerja menentukan penilaian manusia yang diwujudkan dalam suatu 

pekerjaan. Etas kerja yang baik akan meningkatkan kinerja (prestasi 

kerja) karyawan. 

Hal ini terbukti dari pendapat responden yang menyatakan 

positif setiap indikator etos kerja, seperti mereka merniliki kesadaran 

yang tinggi bahwa kerja merupakan aktivitas yang penting, kerja 

membutuhkan ketekunan clan keseriusan. Bekerja memiliki visi yaitu 

memperoleh jenjang karier, berupaya bekerjasama dalam tim untuk 

mencapai tujuan bersama. 

c) Uji hipotesis 3 adalah iklim organisasi berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Berdasarkan Tabel 4.15 diperoleh nilai t-hitung sebesar 5,416 

dapat disimpulkan bahwa variabel independen mempengaruhi variabel 

dcpcnden secara signifikan (t,,;1~g> t,,,,.,1 ; 5,416>1,998 ) atau dapat 

disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95% secara statistik data 

mendukung hipotesa (menolak Ho dan menerima H,,) yang menyatakan 

bahwa iklim organisasi (X,) secara signifikan mempengaruhi kinerja 

karyawanpada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang. 
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Penelitian ini mendukung pemyataan yang dikemukakan oleh 

Duncan (1972) clan Simamora (2004) bahwa iklimorganisasi adalah 

lingkungan internal atau psikologi organisasi. Iklim organisasi 

mempengaruhi praktik dan kebijakan SDM yang diterima oleh anggota 

organisasi.Perlu diketahui bahwa setiap organisasi akan memiliki iklim 

organisasi yang berbeda.Keanekaragaman pekerjaan yang dirancang di 

dalam organisasi, atau sifat individuyang ada akan menggambarkan 

perbedaan tersebut. Semua organisasi tentu memilikistrategi dalam 

memanajemen SDM. 

Hal ini terbukti bahwa pendapat responden yang menyatakan 

bahwa adanya peran pimpinan yang memperhatikan bawahannya, selalu 

memberikan ide jika terjadi kendala dalam kerja, adanya keterbukaan 

antara atadan dan bawahan. Berorientasi pada kepentingan bersama 

dalam setiap pekerjaan, jika terjadi konflik sesama karyawan berusaha 

untuk menyelesaikan secara kekeluargaan. 

Berdasarkan uji parsial yang dilakukan pada masing-masing 

variabel independen secara individu yang terdiri dari disiplin kerja (X1), 

etos kerja (X2) dan iklim organisasi (X3) berpengaruh dominan terhadap 

kinerja karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang . Dominasi 

variabel dapat diketahui melalui nilai Standardized Coefficients atau 

nilai t-hitung (Tabel 4.15). 
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C. Pembahasan 

Dalam hasi) pene1itian dan analisis data, pengaruh disiplin, etos kerja 

dan iklim organisasi terhadap kinerja karyawan pad.a PT. Bank Kalbar 

Cabang Ketapang, makan dapat dijelaskan dalam pembahasan sebagai 

berikut: 

1. Pengarub disiplin terhadap kinerja karyawan 

Dari basil penelitian menunjukkan bahwa variable disiplin (X1) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kinerja karyawan 

(Y) dengan nilai koefisien sebesar 0,208. Artinya semakin baik disiplin 

kerja karyawan maka akan semakin meningkat kinerja karyawan. Hasil 

hipotesis variabel dependen diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,176 

dapat disimpulkan bahwa variabel independen mempengaruhi variabel 

dependen secara signifikan t-hitung > t-tabel ; 2,176 > 1,998, 

sehinggap dapat disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95 % 

secara statistic data mendukung hipotesa (menolak Ho dan menerima 

Ha) yang menyatakan bahwa disiplin kerja (X1) secara signifikan 

mempengaruhi kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini mendukung pemyataan yang dilakukan oleh 

Rivai (2009) dan Simamora (2004) bahwa disiplin kerja berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja karyawan. 
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2. Pengaruh etos kerja terhadap kinerja karyawan 

V ariabe1 etos kerja (X2) memiliki nilai kofesiensi sebes&' 0,214 

dan bemilai posititf artinya semakin baik etos kerja maka 

akanmeningkatkan kinerja karyawan lebih signifikan. Dari basil uji 

hipotesis variabel etos kerja diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,208 

sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel independen 

mempeogaruhi variabel dependen secara signifikan t-hitung > t-tabel ; 

2,208 > 1,998 dari nilai tersebut dapat disimpulkan bahwa dengan 

level signifikan 95% secara statistik data mendukung hipotesa 

(menolak Ho dan menerima Ha) yang menyatakan bahwa etos kerja 

(X2) secara signifikan mempengaruhi kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini mendukung pemyataan yang dikemukan oleh 

Sinaroo (2002), Harsono dan Santoso (2006), dan Hill (1999) yang 

menyatkan bahwa etos kerja sebagai semangat kerja yang didasari oleh 

nilai-nilai atau nonna-norma tertentu, bahwa etos kerja adalah suatu 

semangat kerja yang dimiliki oleh masyarakat untuk. mampu bekerja 

lebih baik guana memperoleh nilai hidup mereka. 

3. Pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja 

Variabel ik1im organisasi (X3) memiliki nilai koefisien sebesar 

0,516 dan bernilai potisif artinya semakin baik iklim organisasi 

dilingkukan kerja maka akan semakin meningkatkan kinerja karyawan 

menjadi legih signifik:an. Hasil uji hipotesis variabel iklim organisasi 
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memperoleh nilai t-hitung sebesar 5,416 sehingga dapat disimpulkan 

bahwa variabel independen mempengaruhi variabel dependen secara 

signifikan (t-hitung > t-tabel ; 5,416 > 1,998) atau dapat disimpulkan 

bahwa dengan level signiftkan 95% secara statistik data mendukung 

hipotesa (menolak Ho dan menerima Ha) yang menyatakan bahwa 

iklim organisasi (X3) secara signi:fikan mempengaruhi knerja 

karyawao. 

Penelitian ini mendukung pemyataan yang dikemukanao oleh 

Simamora (2004) bahwa iklim organisasi adalah lingkungan itemal 

atau psikologi organisasi. Iklim organisasi mempemgaruhi parkatik 

dan kebijakan SDM yang diterima oleh anggota organisasi. 

44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



A. Kesimpulan 

BARV 

KESIMPULAN I>AN SARAN 

Dari basil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya, dapat 

disimpulkan bahwa : 

1.. Variabel disiplin kerja ditanggapi positip oleh sebagian besar responden, 

seperti karyawan selalu tepat waktu pada saat dating dan pulang kantor, 

bekerja dengan memanfaatkan waktu yang efisien. tidak pernab 

melanggar aturan. dapat memelihara sarana kantor agar bekerja dengan 

tertib dan lancar. Sesuai data penelitian, hipotesa menolak Ho dan 

menerima lJii. artinya ada pengaruh yang signiflkan dari variabel 

disiplinkerjaterlladap kinerja karyawan pada PT. Bank Kalbar Cabang 

Ketapang. 

2.. V ariabel etes kerja ditanggapi positif dan sesuai dengan harapan, seperti 

mereka memiliki kesadaran yang tinggi babwa kerja merupakan aktivitas 

yang penting, kerja membutuhkan ketekunan dan keseriusan. Bekerja 

memHiki visi yaitu memperolehj enjang karier, berupaya bekerjasama 

dalam tim untuk mencapai tujuan bersama. Sesuai data penelitian, 

hipotesa menolak Ho dan menerima Ha, artinya ada pengaruh yang 

signifikan dari variabel etoskerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang. 

108 
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3. V ariabel iklim organisasi ditanggapi positif oleh sebagian besar 

responden, seperti peranpimpinan yang 1nemperhatikan bawahannya, 

selalu memberilran ide jika terjadi kenda!a dalam kerja, adanya 

keterbukaan antara atasan danb awahan. Ber-orientasipada kepentingan 

bersama dalam setiap pekerjaau, jika terjadi kon!lik sesame karyawan 

berusaha untuk menyelcsaikan seeara kekeluargaan. Sesuai data. 

penelitian, hipotesa menolak Ho dan menerima Ha. artinya ada pengaruh 

yang signifikan dari variabel ildim organisasi terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Bank Kai bar Cabang Ketapang. 

4. Adanya pengaruh variabel disiplin kerja, etos kerja dan iklim organisasi 

seeara simutan terhadap kinerjakaryawanpadaPT. Bank Kalbar Cabang 

Ketapang. Pengaruh ter.;ebut dapat dibuktikan dari basil penelitian 

dimana Fmrung yang dihasilkan sebesar 39,569 lebih besar dari F.,.,,1 

sebesar 2, 76. Signifikasi besarnya pegaruh variabel bebas terhadap 

variabel terikat sebesar 80,6% (R2
) dapat dijelskan dengan model, 

sedangkan selebihnya yaitu sebesar 19,4% dipengaruhi oleh faktor lain 

diluar model penelitian. 

B. Saran 

Saran yang dapat diberikan berdasarkan hasil pembahasan dan analisis 

adalah sebagai berikut : 

1. Determinansi sebesar 80,6"/o (R2
) sehingga asumsi adanya faktor-faktor 

lain yang mempengaruhi (19,4%), sebaiknya PT. Bank Kalbar Cabang 
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Ketapang juga memperhatikan faktor lain yang dapat mempengaruhi 

kinerja karyawan, seperti motivasi, budaya organisasi atau stres kerja 

karyawanuntuk dievaluasi lebili lanjut. 

2. kerja yang sudah baik perlu dipertahankan dan diaplikasikan ketika 

memberikan pelayanan yang baikdan ramah kepada para nasabah dalam 

upaya memperbanyak mitra =iha dan mitra bisnis, disiplin dalam bentuk 

pencapaian target yang ingin dicapai. 

3. Etos kerja yang sudah baik perlu ditingkatkan dengan memberikan 

pelatihan kepada karyawandan tetap semangat dalam bekerja agar PT. 

Bank Kalbar Cabang Ketapang bias terus eksisdanberkembang di tengah 

persaingan yang semakin kompetitif 

4. lklim organisasi yang kondusif dalarn mendukung kinerja merupakan 

modal penting yang seharusnya tetap dipertahankan, dukungan atasan dan 

instansi untuk keberhasilan kerja adalah yang utama, karena di Kabupaten 

ketapang sektor perbankkan merupakan prioritas pembangunan bagi 

kesejahteraan masyarakat, sehingga PT. Bank Kalbar Cabang merupakan 

ujung tombak keberhasilan pembangunan daerah, khususnya Kabupaten 

Ketapang. 
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LAMPIRAN-1 

Diisi Oleh Pegawai (All 

Petunjuk: 

1. Bagian ini berisi daftar pemyataan deskriptif. Mohon kesediaan untuk mengisi 

seluruh pemyataan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan lengkap 

tentang penilaian Anda terhadap pegawai yang Anda nilai mengenai basil 

kerja 

2. Tidak adajawaban yang benar atau salah. 

3. Berilah tanda silang (X) pada salah satu kolom yang telah disediakan untuk 

setiap pemyataan kuesioner yang menurut Anda paling sesuai dengan 

keterangan sebagai berikut: 

I. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Augka I 

Angka2 

Angka3 

Angka4 

Angka5 

= Sangat tidak setuju (sangat tidak sesuai dengan realita) /STS 

= Tidak setuju (tidak sesuai dengan realita) I TS 

=Netral (kadang-kadang sesuai, kadang tidak sesuai dengan 

realita)/N 

= Setuju (sesuai dengan realita)/S 

= Sangat setuju (sangat sesuai dengan realita)/SS 

Nama Pegawai ................................... (Boleh dikosongkan) 

Jenis Kelamin . Pria I Wanita (caret yang tidalc per/u) . 

Status Perkawinan Kawin I Belum Kawin (coretyangtidakperlu) 

Umur 

Pendidikan Terakhir SLTA I Diploma I SI I S2 I Lainnya ............ 

Masa Kerja -

Jabatan . 
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Diisi Oleh Pegawai IA21 

' 
Disiplin Pegawai (X1) STS TS N s SS 

I 2 3 4 5 
Ketaatan terhadan iam keria 

I. Pegawai selalu tepat waktu pada saat datang dan pulang 
kantor. 

2. Pe1111wai selalu memanfaatkan waktu keria secara efisien 
3. Pegawai selalu datang tepat waktu pada saat menghadiri 

rapat clan men12:ikuti samoai selesai. 
Ketaatan terhadap peraturan, prosedur dan 
perintah kedinasan 

4. Pegawai tidak pemah melanggar aturan/tata tertib 
dinas/or"""'nisasi. 

5. Pegawai taat terhadap system dan prosedur dalam 
bek""•· 

6. Pegawai memiliki ketaatan dalam menjalankan perintah 
kedinasan. 
Kepatuhan dalam penggunaan dan pemeliharaan 
saraoa kaotor 

7. Pegawai menggunakan sarana kantor secara efektif dan 
efisien. 

8. Pegawai dapat memelihara sarana kantor agar dalam 
bekerja semuanya dapat berjalan dengan tertib clan 
Iancar. 
Kenatuban dalam nokeriaan dan tue:as 

9. Pegawai selalu melakukan pekerjaan sesuai dengan 
rencana vane telah ditentukan. 

10. Pegawai memiliki keberanian mener1ma resiko 
kesalahan 
Apabila pekerjaan yang dilakukan temyata tidak benar. 
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[ Dii.si Oleb Pegawai [A3) 

Etos Kerja Pegawai (X2) STS TS N s SS 

I 2 3 4 5 

Kerja adalab semangat 

I. Pegawai memiliki kesadaran yang tinggi bahwa kerja 

merupakan aktivitas yang penting . . 
2. Pegawai memiliki kesadaran yang tinggi bahwa kerja 

membutuhkan ketekunan yang tinggi. 

3. Pegawai memiliki kesadaran yang tinggi bahwa kerja 
yang dilakukan membutuhkan keseriusan yang tinggi. 

Orientasi masa depan 

4. Pegawai memahami bahwa penilaian basil kerja 
merupakan evaluasi pekerjaan pegawai yang selalu 
dilakukan secara berkala. 

s. Jenjang karir sebagai prestasi dapat dicapai o1eh 
pegawai secara adil. 

6. Pegawai menyadari bahwa kerja merupakan investasi. 

Menghargai tanggung jawab 

7. Pegawai menyadari bahwa kerja merupakan bentuk 
ibadah yang harus dilaksanakan dengan baik. 

8. Pegawai menyadari bahwa tanggung jawab pekerjaan 

meliputi aspek kualitas dan kuantitas kerja. 
Hemat dan sederbana 

9. Menjaga sarana kerja adalah salah satu bentuk 
kewajiban yang dilakukan pegawai. 

10. Pegawai selalu mengoptimalisasi sarana dan fasilitas 
kerja dalam melakukan setiap pekerjaan kantor. 

Persaingan sehat 

11. Focus kerja sama tlln adalah kebiasaan kerja yang 
sela1u diunavak.an oleh nenwai. 

12. Saling membantu ketika dibutuhkan merupakan 
warisan budaya yang selalu menjadi perhatian pegawai 
dalam bekeria. 
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Diisi Oleb Pegawai IA4] 

Iklim Organisasi (X3) STS TS N s SS 
I 2 3 4 5 

Kemudahan dukungao pimpinan 
I. Pimpinan sangat memberikan perhatian terhadap 

bawahannya. 

2. Bila mendapat masalah, pimpinan selalu memberikan 

ide/saran kepada saya untuk memecahkan persoalan 
terse but. 

3. Saya merasakan bahwa pimpinan sangat terbuka 
terhadap bawahannya. 
Kerjasama kelompok, keramahan dan kehangatan 

4. Rekan kerja selalu membantu apabila saya 
menghadapi kesulitan dalam melaksanakan pekerjaan. 

5. Hubungan antar pegawai di tempat saya bekerja 
berdasarkan pada saling percaya dan penuh pengertian. 

6. Pegawai di kantor tidak berorientasi pada kepentingan 

masing-masing sehingga ada kehangatan dalam 
pergaulan. 
Konftik 

7. Saya merasa di ternpat bekerja sering terjadi masalah, 
sehingga sering terjadi ketidakcocokan antar rekan 
kerja. 

8. Setiap ada masalah yang terjadi selalu dapat diatasi. 

Perencanaao organisasi yang terbuka 
9. Kebijakan organisasi yang diterapkan disampaikan 

denganjelas pada pegawai. 
10. Prosedur kerja serta pembagian kewenangan di kantor 

tern pat saya bekerja sudah jelas. 

11. Saya merasa kebijakan organisasi sudah efektif dan 
sesuai denoo:1n nP.raD masing-masin2 nP.011wai. 

12. Para pegawai dilibatkan dalam merumuskan program, 
khususnya yang menyangkut pekerjaan yang akan 
dik..Tiakan. 
Staodar kerja 

13. Selama ini pegawai ditekankan untuk menyelesaikan 
nf>keriaan sesuai dene:an standru- yang ditentukan. 

14. Pekerjaan yang saya kerjakan membutuhkan ketelitian. 
IS. Saya merasa bahwa pekerjaan yang saya lakukan 

dianooo:1n berkualitas. 
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Petunjuk: 

118 

l. Bagian ini berisi daft:ar pemyataan deskriptif. Mohon kesediaan untuk mengisi 

seluruh pemyataan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan lengkap 

tentang penilaian Anda terhadap pegawai yang Anda nilai mengenai hasil 

kerja. 

2. Tidak ada jawaban yang benar atau salah. 

3. Berilah tanda silang (X) pada salah satu kolom yang telah disediakan untuk 

setiap pemyataan kuesioner yang menurut Anda paling sesuai dengan 

keterangan sebagai berikut: 

I. 

2. 

3. 

4. 

5. 

Angka I ~ Sangat tidak setuju (sangat tidak sesuai dengan realita) /STS 

Angka 2 ~ Tidak setuju (tidak sesuai dengan realita) I TS 

Angka 3 ~ Netral (kadang-kadang sesuai, kadang tidak sesuai dengan 

realita)/N 

Angka 4 ~ Setuju (sesuai dengan realita)/S 

Angka 5 ~ Sangat setuju (sangat sesuai dengan realita)/SS 

Nama Pejabat Penilai 

Jenis Kelamin Pria I Wanita (caret yang tidak per/u) 

Umur . . 

Pendidikan Terakhir 

Masa Kerja . 

6. Jabatan . . 

7. Nama Pegawai yang dinilai 
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Diisi Oleh Atasan Langsung (B2] 

Kinerja Pegawai STS TS N s SS 
I 2 3 4 5 

Kualitas 
l. Dalam melaksanakan pekerjaan pegawai yang 

bersan~1'utan iarana melakukan kesalahan 
2. Kualitas kerja pegawai yang bersangkutan jauh lebih 

balk dari ............ wai lainnva 

3. Pegawai yang bersangkutan teliti dalarn melaksanak:an 
nekeriaan vanll diberikan 

4. Pegawai yang bersangkutan menyelesaikan tugas yang 
diberikan den1Zan baik 
Kuantitas 

5. Pegawai yang bersangkutan dapat menyelesaikan 
""""keriaan sesuai beban tuaas vanll diberikan 

6. Kuantitas kerja pegawai yang bersangkutan melebihi 
rata-rata keria rv>oawai lain 
Pennnunaan Waktu dalam Bekeria 

7. Pegawai yang bersangkutan selalu hadir di kantor tepat 
waktu sesuai iam masuk keria 

8. Pegawai yang bersangkutan memberikan infonnasi 
terlebih dahulu bila tidak dan<>t datana ( absen) 

9. Pegawai yang bersangkutan selalu memanfaatkan waktu 
keria secara efisien 

10 Pegawai yang bersangkutan selalu menyelesaikan tugas 
vang diberikan secara tenat waktu 
Keria Sama 

11 Pegawai ini memiliki hubungan yang baik dengan para 
. atasan/bawahannva 
12 Pegawai ini mampu bekerja sama dengan rekan kerja 

van2 lain 
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LAMPIRAN-2 

PROFIL RESPONDEN 

No. JENIS STATUS 
USIA 

PENDIDIKAN MASA 
RESPOND EN KELAMIN PERKAWINAN TERAKHIR KERJA 

1 2 3 4 5 6 
I Perempuan Ka win 58 SI 18 
2 Laki-laki Ka win 52 Sl 16 
3 Laki-laki Ka win 38 SI 12 
4 Laki-laki Ka win 48 DJ 17 
5 Laki-laki Ka win J5 SI 7 
6 Perempuan Ka win 49 SI 14 
7 Laki-laki BelwnKawin 26 Sl 2 
8 Laki-laki BelumKawin 27 Sl 2 
9 Laki-laki Ka win J2 Sl 6 
10 Perempuan Ka win 51 DJ 17 
II Laki-laki BelumKawin 30 SI 3 
12 Laki-laki BelumKawin 28 SI 2 
IJ Laki-laki BelumKawin 27 SI 2 
14 Perempuan Ka win 52 DJ 17 
15 Laki-laki Ka win J4 SI 6 
16 Laki-laki Ka win J7 SI 7 
17 Perempuan Ka win J2 Sl 6 
18 Perempuan BelumKawin 26 SJ 3 
19 Perempuan Belum Kawin 28 SI 4 
20 Laki-Iaki BelumKawin 27 Sl 2 
21 Laki-laki BelumKawin 29 SI 3 
22 Laki-laki BelumKawin 26 SI 3 
23 Perempuan BelumKawin 28 SI 4 
24 Laki-laki Ka win 55 D3 17 
25 Laki-laki Ka win 35 SI 7 
26 Laki-Iaki Ka win 38 SI 8 
27 Laki-laki Ka win 32 SI 6 
28 Laki-laki Belum Kawin 26 D3 2 
29 Laki-laki Ka win 45 D3 13 
30 Laki-Iaki Kawin 31 SI 8 
JI Laki-laki Ka win 41 SI II 
32 Laki-Iaki Ka win 38 SI 7 
3J Laki-laki Ka win 29 D3 3 
34 Laki-laki Ka win 39 SI 6 
35 Laki-Iaki Ka win 37 D3 8 
36 Laki-laki BelumKawin 27 SI 2 
37 Laki-laki Ka win 35 D3 6 
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1 2 3 4 5 6 
38 Laki-laki BelumKawin 26 Sl 2 
39 Laki-laki Ka win 43 D3 14 
40 Laki-laki Ka win 34 82 5 
41 Laki-laki Ka win 46 Sl 15 
42 Laki-laki Ka win 36 Sl 6 
43 Laki-laki Ka win 29 SI 3 
44 Laki-laki Ka win 33 SI 7 
45 Laki-laki Ka win 49 Sl 14 
46 Laki-laki BelumKawin 27 SI 1 
47 Laki-laki Kawin 32 D3 6 
48 Laki-laki Ka win 37 D3 8 
49 Laki-laki Ka win 39 SI 9 
50 Laki-laki Kawin 44 SI 12 
51 Laki-laki Kawin 35 Sl 7 
52 Laki-laki Kawin 45 SI 13 
53 Laki-laki Ka win 33 Sl 6 
54 Laki-laki BelumKawin 27 SI I 
55 Laki-laki Kawin 31 SI 6 
56 Laki-laki Kawin 34 SI 7 
57 Laki-laki Kawin 35 SI 9 
58 Laki-laki Ka win 37 D3 10 
59 Laki-laki BelumKawin 30 D3 7 
60 Laki-laki Kawin 35 D3 8 
61 Laki-laki BelumKawin 27 SI 2 
62 Laki-laki Ka win 36 SI 7 
63 Laki-laki Ka win 38 Sl 9 
64 Laki-laki Kawin 33 SMA 9 
65 Laki-laki Kawin 39 SMA 8 
66 Laki-laki Kawin 48 SMA 13 
67 Laki-laki Kawin 32 SMA 7 
68 Laki-laki Ka win 27 SMA 3 
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LAMPIRAN-3 
DATA MENTAN UJI V AUDIT AS DAN RELIABILIT AS 

1. Variabel Disiplin (XI ) 

DISIPUN PEGAWAI (Xl) 
N JML 

Pl P2 P3 P4 PS .. P7 PB P9 PlO PU P12 

1 4 3 4 4 4 5 4 4 5 3 5 5 50 

2 3 4 5 5 4 3 4 4 4 5 3 5 49 

3 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 52 

4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 49 

5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 52 

6 5 4 4 3 4 5 4 4 5 4 3 3 48 

7 3 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 48 

8 5 4 5 4 3 5 3 4 3 4 3 3 46 

9 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 50 

10 4 5 4 4 3 5 4 5 4 4 3 3 48 

11 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 49 

12 4 3 4 4 4 3 5 3 5 4 3 3 45 

13 3 5 3 4 4 4 5 4 5 4 4 4 49 

14 4 3 5 4 5 4 4 3 3 4 4 4 47 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 51 

16 4 5 4 4 5 4 4 3 5 3 3 4 48 

17 5 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 5 48 

18 3 4 5 3 4 4 5 3 4 3 4 3 45 

19 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 55 

20 5 4 5 5 4 4 5 3 4 5 4 3 51 

21 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 54 

22 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 3 52 

23 3 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 52 

24 4 5 3 3 5 3 5 4 5 4 5 3 49 

25 3 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 50 

26 4 4 5 3 3 4 4 5 3 5 4 4 48 

27 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 47 

28 4 4 3 4 3 4 4 4 5 3 3 4 45 

29 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 51 

30 3 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 4 48 

31 5 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 52 

32 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 49 

33 4 4 3 4 4 3 5 4 5 4 5 5 50 

34 4 3 3 3 5 4 4 5 4 4 5 4 48 

35 4 5 4 4 5 4 3 5 4 4 4 4 50 
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N Pl PZ P3 .. PS P6 P7 P8 P9 P10 P11 P1Z JML 

36 4 5 4 4 5 3 4 4 3 4 3 4 47 

37 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 53 

38 4 5 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 48 

39 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

40 4 3 4 3 3 3 5 3 4 4 4 3 43 

41 5 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 49 

42 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 46 

43 4 5 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 54 

44 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 49 

45 3 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 3 50 

46 5 3 4 3 4 3 5 4 4 3 4 4 46 

47 5 3 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 48 

48 4 4 4 5 4 4 4 3 3 5 4 3 47 

49 4 4 4 3 5 4 4 4 4 3 4 5 48 

so 4 3 3 3 5 3 4 3 4 4 3 4 43 

51 5 4 4 4 4 3 5 4 3 5 4 5 50 

52 4 4 3 3 5 4 3 4 4 4 3 3 44 

53 4 3 4 3 4 4 4 4 3 5 4 4 46 

54 3 3 3 3 4 3 4 3 s 4 3 4 42 

55 4 4 3 5 5 4 3 5 3 4 4 3 47 

56 4 3 4 3 4 4 3 3 3 5 3 4 43 

57 s 4 4 5 4 4 4 3 4 5 4 3 49 

58 4 3 3 3 3 4 4 4 5 4 3 4 44 

59 3 3 4 4 5 4 4 4 4 5 4 3 47 

60 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 42 
. 

61 4 3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 46 

62 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 44 

63 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 47 

64 3 4 3 4 5 4 3 4 4 4 3 4 45 

65 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 45 

66 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 42 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 48 

68 3 3 3 3 4 4 4 5 4 3 3 5 44 
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2. V ariabel Etos Kerja ( X2 ) 

ETOS KERJA (X2) 
N JML 

Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 PB P9 PlO P11 P12 

1 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 52 

2 5 ' 4 3 4 5 4 4 3 5 4 4 48 

' 4 4 4 4 5 5 3 5 4 4 4 5 51 

4 s 4 s 3 s 4 4 4 4 3 4 4 49 

s 4 s 3 4 s 4 4 4 4 4 4 s so 

• 4 s 3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 48 

7 4 3 s 3 4 s 4 4 s 4 4 s so 
8 3 4 4 4 4 s 3 4 3 4 s 3 46 

9 s 5 4 s s s s s 4 s s s 58 

10 4 3 4 3 s 4 4 4 3 s 4 4 47 

11 4 4 5 4 4 s s 4 4 4 4 4 51 

12 4 4 4 3 s 4 4 3 s 4 3 s 48 

13 4 4 3 4 s 4 4 s 4 4 4 5 so 
14 4 4 4 4 3 s 4 4 s 3 4 3 47 

15 4 3 4 4 4 s s 4 4 4 s 4 so 
16 4 4 4 3 4 s 4 s 4 3 4 3 47 

17 3 4 s 4 4 s 4 4 4 s 3 4 49 

18 s 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 44 

19 5 4 4 s s 3 4 4 s s s 4 S3 

20 s s 5 4 s 4 4 3 4 3 4 3 49 

21 4 4 s 4 5 s s 4 s 4 4 s 54 

22 s s 4 s 5 s 3 4 4 3 4 4 51 

23 4 4 3 4 5 s 3 4 s 4 4 s so 
24 3 4 4 3 s s 4 s 4 3 3 s 48 

25 4 4 3 4 s 3 3 4 4 3 4 s 46 

26 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 44 

27 4 4 4 4 4 s 5 4 4 4 4 4 so 
28 3 4 3 ' 3 4 4 4 ' 4 4 3 42 

29 4 4 4 s 4 s 4 4 4 4 s 4 51 

30 3 4 4 4 4 s 4 3 3 4 4 4 46 

31 4 4 s 4 4 s 3 4 4 4 4 4 49 

32 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

" 4 3 4 3 4 3 s 4 4 s 4 4 47 

34 3 4 4 4 4 4 4 ' 3 ' ' ' 42 

35 4 4 4 4 4 ' 4 s 4 4 4 4 48 
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N Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 PB P9 PlO Pll PU JML 

36 3 3 4 3 3 4 4 s 4 4 4 3 44 

37 3 4 4 3 5 4 4 5 4 4 3 5 48 

38 4 4 4 3 5 4 3 s 4 3 4 3 46 

39 4 4 4 4 5 s 4 s s 4 4 s 53 

40 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 46 

41 4 4 s 5 s s 4 s 4 4 s 4 54 

42 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 s 48 

43 3 5 3 s 4 4 s 5 3 s s 4 51 

44 5 5 4 4 s 4 4 3 4 s 3 3 49 

45 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 48 

46 3 4 3 4 5 4 3 s 4 3 4 3 45 

47 4 4 s 4 s 4 3 s s 4 4 s 52 

48 s 3 3 s 4 4 s 4 4 s 4 4 so 
49 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 s 4 47 

so 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 44 

51 4 4 4 4 s 4 4 4 4 4 4 s so 
S2 3 4 4 3 s 4 3 4 3 4 3 4 44 

53 4 4 4 4 3 s 4 4 s 4 4 4 49 

54 3 3 4 4 3 4 3 s 4 3 s 3 44 

SS s s 4 s 4 4 s 4 4 s 3 4 52 

S6 3 3 4 3 4 s 4 4 3 4 3 4 44 

57 s s 3 s 4 4 s 5 s 5 4 4 54 

SB 4 4 4 4 s 4 3 4 s 4 4 4 49 

S9 3 4 4 4 4 s s 4 5 4 4 4 50 

60 4 3 s 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4S 

61 4 4 s 5 3 5 4 4 s s s 4 S3 

62 3 4 3 4 3 3 s 4 3 4 4 s 4S 

63 s s s 3 3 s 3 4 4 3 s s 50 

64 4 4 4 4 s 5 3 4 3 3 4 3 46 

6S 3 4 s 4 5 4 4 4 4 4 4 s 50 

66 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 s 43 

67 3 s 4 s 4 4 4 4 4 3 s 4 49 

68 4 3 s 4 4 3 4 3 4 4 4 3 45 
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3. Variabel Iklim Organisasi ( X3) 

IKLIM ORGANISASt (X3) 
N JML 

Pl PZ P3 P4 PS P6 P7 PB .. PlO Pll PlZ PU P14 PlS 

1 4 4 4 5 4 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 59 

2 3 4 5 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 54 

3 4 3 4 4 5 3 4 4 4 4 5 4 4 3 4 59 

4 3 4 4 4 5 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 55 

5 4 3 4 5 4 3 4 4 3 4 • 4 4 5 4 59 

6 5 4 4 4 3 4 5 4 3 4 3 4 3 4 3 57 

7 3 4 4 5 4 5 5 3 4 5 4 3 5 4 3 61 

8 4 3 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 3 4 58 

9 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 59 

10 4 5 3 4 4 5 3 4 3 4 3 4 4 3 3 56 

11 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 60 

12 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 57 

13 4 4 5 4 4 4 5 3 4 3 4 4 5 4 4 61 

14 5 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 58 

15 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 61 

16 3 5 4 4 4 3 4 3 5 4 4 3 3 4 3 56 

17 4 4 3 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 59 

18 4 3 4 4 3 5 3 3 4 4 3 4 3 4 4 55 

19 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 59 

20 3 3 5 4 4 3 3 4 3 4 4 5 3 3 4 55 

21 3 5 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 59 

22 4 3 4 4 4 5 3 3 4 4 3 3 4 3 4 55 

23 4 5 4 5 3 4 3 4 4 3 4 3 4 5 4 59 

24 3 3 4 3 5 4 3 5 4 3 3 4 3 4 4 55 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 • 4 4 4 4 60 

26 4 4 5 3 5 4 4 3 5 4 4 3 4 3 3 58 

27 5 3 4 3 4 3 4 5 4 3 4 4 3 4 4 57 

28 5 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 55 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 • 4 4 4 4 60 

30 5 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 3 3 4 3 57 

31 3 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 62 

32 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 4 3 56 

33 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 58 

34 4 5 4 4 5 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 56 

35 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 4 3 4 3 60 

36 4 4 3 5 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 55 
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N Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 PB P9 PlO Pll Pl2 PU Pl4 PlS JML 

37 5 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 59 

38 4 5 3 4 4 3 4 5 3 3 4 3 4 4 3 56 

39 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 57 

40 5 4 3 4 3 3 5 4 3 3 4 3 4 3 4 55 

41 3 4 3 4 4 3 3 5 4 4 5 4 5 4 5 60 

42 5 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 56 

43 4 5 3 4 5 4 3 3 4 5 • 4 4 4 • 60 

44 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 5 4 4 SS 

45 4 4 4 4 3 • 4 3 4 4 • 4 5 4 4 59 

46 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 54 

47 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 5 3 4 57 

48 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 53 

49 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 • 3 4 4 4 59 

50 3 4 3 • 3 • 3 4 3 5 • 3 4 3 4 54 

51 4 3 4 4 4 3 5 3 4 3 • 4 4 5 3 57 

52 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 5 3 3 4 • 53 

53 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 60 

54 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 54 

SS 4 5 4 4 4 3 3 5 4 3. 4 3 4 4 5 59 

56 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 52 

57 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 57 

58 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 5 4 4 54 

59 4 4 4 4 5 4 3 4 4 3 3 4 5 4 4 59 

60 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 51 

61 5 5 5 3 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 65 

62 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 57 

63 3 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 58 

64 3 4 5 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 52 

65 • 5 3 5 4 4 • 3 4 5 • 4 4 • 4 61 

66 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 • • 3 52 

67 3 4 4 3 4 3 5 5 3 4 3 4 5 4 4 58 

68 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 53 
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4. Variabel Kinerja ( Y) 

KINERJA (Y) 
N JMl 

Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 P8 P9 PlO Pll P12 

1 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 54 

2 3 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 50 

3 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 SS 

4 5 3 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 53 

5 5 4 5 4 s 4 s 4 4 s 4 4 53 

6 4 s 4 s 4 4 4 4 4 4 5 ' 50 

7 5 5 4 5 4 5 5 5 s s 5 4 57 

8 5 4 5 4 s 4 4 s 4 4 4 s 53 

9 4 s s 4 s 4 5 4 5 5 5 4 SS 

10 s 4 s 4 s 4 4 4 4 4 4 4 51 

11 s 4 4 s s s 5 4 4 s 5 4 SS 

12 4 4 4 5 s 4 4 s 4 4 4 s 52 

13 4 4 5 4 s 4 5 4 s s 5 5 SS 

14 s 4 4 4 s 4 5 4 4 4 s 5 53 

15 s 4 4 4 4 s 4 5 s s 4 4 53 

16 3 4 4 4 4 s 4 s 4 4 4 4 49 

17 5 4 s s 4 4 s s s s s 4 S6 

18 4 s 4 4 s 3 4 4 4 4 4 s so 
19 4 s s s s 4 4 s s s 4 s S6 

20 4 s s s s 4 s 4 4 4 s 4 S4 

21 s 4 s 4 s s s s s s s s 58 

22 s s s s s 3 s 4 4 4 s 4 S4 

23 s 4 s 4 s s 4 s s 4 4 s SS 

24 s 4 4 s 4 4 s 4 4 s 4 4 52 

25 s 4 s 4 s 4 4 s s 4 s 4 54 

26 4 s 4 s 4 4 s s 3 s s 4 53 

27 4 s s 4 s 4 s 4 s 4 4 5 54 

28 s 4 4 4 4 4 4 4 4 s 4 5 51 

29 s 4 4 s 4 s s s s s s 4 S6 

30 s 4 4 s 4 4 s 4 4 s 4 4 52 

31 s 4 s s 4 s 4 s s s s 4 S6 

32 4 s s 4 s s 4 s 4 4 s 4 54 

33 s s s 4 s s 4 4 s 5 4 s 56 

34 4 3 s 4 4 4 s 4 4 4 s 4 so 
35 4 s s 4 s s 4 s 4 5 4 4 54 

36 s 4 3 4 4 s 4 4 4 4 4 4 49 
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N Pl P2 P3 P4 PS P6 P7 PB P9 P10 P11 P12 JML 

37 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 55 

38 5 4 5 4 5 4 4 5 4 3 4 4 51 

39 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 53 

40 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

41 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 56 

42 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 51 

43 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 56 

44 4 5 3 5 5 4 5 4 5 4 3 4 51 

45 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 55 

46 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 50 

47 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 55 

48 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 52 

49 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 54 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 50 

51 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 56 

52 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 52 

53 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 55 

54 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 53 

55 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 54 

56 5 5 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 .51 

57 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 53 

58 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 49 

59 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 53 

60 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 49 

61 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 57 

62 5 4 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 54 

63 5 5 5 5 3 4 5 4 5 4 5 5 55 

64 5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

65 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 53 

66 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 51 

67 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52 

68 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 48 
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LAMPIRAN-4 
HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABELITAS 

I. Reliability Analysis (XI ) 

Rdillbility Statisti<1 

Cronbach's Alpha 
Cronbech's Alpha Based 

N oflterns 
on Standardized 11erns 

0,469 0,474 12 

R- lltt.ag XI 

--
" " " " .. .. " .. " "' "' '" ,.OR 

' - ' ·'" ·"' "' -,180 ... .... -,000 ··"" ·"" .... -,122 ·'~ 
Sig. (2-taled) .~' ·"' "' ·'" ·"' "' ·"' ·"' .~ ,474 ·"" .~ 

" .. " " " " " " " .. " " " • .. -""""- ·"" ' ·"' ,315- ,161 ,124 ,O!I~ .-· .. ~ ·'" .•~ .... . ~ 
Sig. (2-lailad) .~' ·"" ... .•~ ,315 ·"' ·"" ,2<11 ·"' ·"' ·"' ·"'.: 
' " " " " .. " " " " " " " " -- ·"' '" ' ,'415- -,107 ,211 ·'" -,130 -,217 ·"' ... -,108 ,373-

Si;. (2-teied) ·"" ·"" ,000 ,m .... ·"' .m ·'" ·"' .... ·"' ,00 

' " " .. " " " " " .. " " " 
. 

• -- ·"' ,315" ,415- ' .... ·'" ·'" ·"'' ·"" ·'" ·'" -, 1311 ... ... - ·"' ... ,00 ·"' ·'" ·"' ·"' ... ·"" ·"' ,m ,00 

' " " " " " " " " " " " " • 

" 
,_.,,,,_ 

-, 180 ,161 ·, 1Cf1 ·"" ' ··"" .... ,0111 ..... ·"" ·'" ,110 ·"' .. _ 
·'" ·'" :m ·"' "' ·"' ·'" ,716 .... ·"' ,370 ·~ 

' " " " " " " .. " " .. " " ~ -- ·"" ,124 .m ·'" ··"" ' -.1ee ,271' ·"' ··"" ·,D76 -.2f>f "' ... - ·"" ,315 ·"' ,125 .... ,167 "'' ·"" .m "' ·"' ,00 

" " " " " " " " " .. " " " • 
" 

......,,_ .... ,019 ·'" .... .... -,169 ' -, 11111 ,,..- ,101 ,370- ,014 .~ .. ,,_, ·"' ,on .•~ ·"' ·"' ,187 ·"' .oo• ,412 ·""' ,912 .OO• 

" " " " " " .. .. " " " " .. " •• -- ··"" ,2•1f •,130 ·"'' ,0111 "' -.150 ' ..... .... ·"' .~ ,315-.. ._ ·"' ·"" ·"' .... ·'" ·"" ,,, ·"' ·"' ·'" ·"" .. 
" " " .. " " " " .. .. .. .. .. M . -- ··"" ·"' -,217 ·"" -.00 ·"' .... - -,057 ' ·,1110 ·'" ·"' ,315 ... _ 

·'" ,241 ·"' ... ,715 ·"' ·"" ..... ,142 ·'" ""' "' " " " .. " " " " " " " " " "' 
......,.,_ 

.~ ·'" ,,. ·"' ·"" -,087 ,101 ·"" -,180 ' ·'"' ,145 .~· 
"'"- .~ .172 ,oo• .~' "' ·'" ,412 ·"' .. ~ ,014 ,237 ,ox 

" " " " .. " " " " " " " " 
.. 

" 
.....,_..,., .... ·'" ·"' ·'"' ·'" -,078 ,370- ·"' ·"' ,,.,· ' ,348- -

.~ 

Sig_ (2..\111!"'1} ,474 ·"' ·- ""' .•~ .•~ ,002 ,VO "" ,M• .~ ·"' 
" .. " .. " " " .. .. .. " " " " " ...... """"- -,122 .... -,1DS -,135 '110 ·,251 ,014 ·"' ·'"' ·'" .... - ' .oot .. ..-, ·"" ·- ·"' .273 ,370 ·"' ,912 .•M ·"" "" .~ ,M• 

" .. .. H " " " .. .. .. .. .. .. --- ..... """"""' ..... ,,,.· ,373- ,.,.- ,.,, . 
"" - ,31.5-.... ,315" .... - ·'"' ·""' ' .. "_, ·"" ·""' ,002 ·""' ,002 ·"' ·'"' ,000 ·"" ·""' ,000 ,011 

" .. .. .. " .. .. .. " .. " .. .. 
• 

.. ~· slgnilkwil 911he0.01 llMl!(2·leiled). 
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LAMPIRAN-5 
HASIL UJI NORMALITAS DAN LINIERITAS 

Variables Entered/Removed" 

Model Variables Entered Variables Method 
Removed 

IKLIM 

1 ORGANISASI, Enter 
DISIPLIN, ETOS 
KERJAb 

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. All requested variables entered. 

ANOVA• 

Model Sum of df Mean F Sig. 
s-··ares S'"'"are 

1 Regression 257,927 3 85,976 39,569 .ooo' 
Residual 139,058 64 2,173 

Total 396,985 67 

a. Dependent Variable: KINERJA 

b. PreOICtors: (Constant), IKLIM ORGANISASI, DISIPLIN, ErOS KERJA 

Model Summary 

Adjusted 
Std. Chan e Statistics 

Model R R Square R Error of R 
Square 

the Square 
F df1 df2 Sig. F 

Estimate Channe Change 
Chanae 

1 ,806' ,650 ,633 1,474 ,650 39,569 3 64 .000 

a. Predictors: (Constant), IKLIM ORGANISASI, DISIPLIN, ETOS KERJA 
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Coefficients• 

Unstandardized Standardized 

Model 
Coefficienb Coefficients 

Std. 
B Erro' Beta 

1 (Constant} 11,301 3,854 

DISIPLIN ,168 ,077 ,208 

ETOS KERJA ,162 ,073 ,214 

IKLIM ,452 ,083 ,516 ORGAN I SAS I 
a. Dependent Variable: KINERJA 

Hletogram 

12' 

" 

• 
f 
v • 
/;_ 

• 

' 

t 

2,932 

2,176 

2,208 

5,416 

135 

Collinearity 

Sig. 
Statistics 

Tolerance 

.005 

,033 ,599 

,031 ,582 

,000 ,603 

,,._,,., - ,;::: ,No 
Sl<I. De~. - ::.434 
N•~ 

VIF 

1,669 

1,716 

1,659 
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