Qlosle

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka


Administrator
Stamp


44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



44234

BABIV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Objek Penelitian
1. Gambaran Umnum PT, Bank Kalbar (BPD)

Bank Kalbar (BPD) merupakansalah satu lembaga keuanganyang
berjenis perbankandaerah yang terdapat di Kalimantan Barai.Bank ini
berpusat di PontianakKalimantan Barat. Bank Pembangunan Daerah
Kalimantan Baratberdiri pada tanggal 15 April 1964yang didasari oleh
Peraturan Daerah No. 1 Tahun 1963 dengan bentuk hukum Perusahaan
Daerah (PD). lzin usaha dikeluarkan oleh Menteri Urusan Bank
Sentral/Gubermnur Bank Indonesia dengan Surat Keputusan No.
44/63/Kep/MUBS/G tanggal 28 Nopember 1963.

Pada tahun 1999 merupakan titik awal sejarah baru bagi Bank
Kalbar (BPD)}, yang mana berdasarkan peraturan daerah nomor 1 tanggal
2 Februari 1999telah terjadi perubahan status hukum Bank Katbar dari
Perusahaan Daerah menjadi Perseroan Terbatas yaitu dengan Akta
Notaris Widiyansyah, SH dengan nomor 81 tanggal 23 Apnl 1999 dan
telah disahkan oleh Menteri Kehakiman pada tanggal 5 Mei 1999 dengan
nomor C2-8229 HT.01.01 Tahun 1999 dan telah diumumkan dalam

Berita Negara nomeor 56 tanggal 13 Juli 1999.
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Nama BPD KALBAR telah berubah menjadi PT. Bank
Pembangunan Daerah Kalimantan Barat yang disingkat menjadi PT.
Bank Kalbar dengan nama panggilan BANK KALBAR. Terdapal
berbagai keunggulan dimiliki oleh Bank Kalbar sehingga tetap dapat
eksis di tengah persaingan yang semakin kompetitif. Antara lain yaiiu
pemegang saham/pemilik Bank Kalbar 100% terdiri dari Pemerintah
Provinsi/Kabupaten/Kota se-Kalimantan Barat. Dengan demikian
masyarakat Kalbar merasa memiliki dan ikut bersama-sama membangun
serta mengembangkan Bank Kalbar.

Selain di Tbu Kota Provinsi, PT. Bank Kalbar juga memperluas
jaringannya dengan membuka Kantor Cabang Utama, Kantor Cabang
Pembantu, Kantor Cabang Kas dan Kantor Syartah di seluruh kabupaten
~ kabupaten yang ada di Kalimantan Barat, salah satunnya ada di
Kabupaten Ketapang. PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang didukung oleh
1 Kantor Cabang Utama, 3 Kantor Cabang Pembantu, 3 Kantor Cabang

Kas, 1 Kantor Cabang Syariah, dan 9 terminal ATM.

2. Visi Misi PT. Bank Kalbar
Visi :
Sebagai perusahaan jasa perbankan yang berkinerja tinggi dan

berkembang secara wajar serta memiliki nilai tambah bagi masyarakat.
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Misi :

1. Mendorong pertumbuhan ekonomi daerah.

2. Mengelola dana Pemerintah Daerah.

34

3. Mendorong pengembangan usaha terutama usaha mikro, kecil dan

menengah.

3. Deskripsi Responden

Responden pada studi ini adalah sama dengan jumlah populasi

{metode sensns) merupakan seluruh karyawan pada PT. Bank Kalbar

Cabang Ketapang yaitu sebanyak 68 orang. Deskripsi responden dapat

dikelompokkan berdasarkan jenis kelamin, status perkawinan, urnur,

pendidikan terakhir, masa kerja dan jabatan

B. Hasil Penelitian

1. Deskripsi Responden

a. Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin dapat dijelaskan

pada tabel berikut :
Tabel 4.1
Jumlah Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Jenis Kelamin Jumlsh Persentase
Laki-laki 60 88,24%
Perempuan 3 11,76%
Jumiah 68 100,00 %

Sumber : Data Primer, 2017
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Sebagian besar responden mempunyai jenis kelamin laki-laki
sebanyak 60 responden atau 88,24% dan perempuan 8 responden atau
11,76%. Secara umum laki-laki dan perempuan mempunyai
karakteristik yang berbeda pada ekspektasi terhadap pekerjaan.
Perempuan lebih sensitif atau peka terhadap pemilihan dan berperan
aktif dalam penentuan keputusan. Sedangkan laki-laki lebih
menekankan pada hasil penyampaian informasi yang diperoleh,
kemudian setelah itu baru dilakukan pengambilan keputusan.
Berdasarkan tabel tersebut dapat diasumsikan bahwa karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang lebih didominasi oleh karyawan laki-

laki.

b. Deskripsi Responden Berdasarkan Status Perkawinan

Deskripsi responden berdasarkan status perkawinan dapat

dijelaskan pada tabel berikut ;
Tabel 4.2
Jumlah Responden Berdasarkan Status Perkawinan
Jenis Kelamin Jumlah Persentase
Kawin 50 73,53%
Belum Kawin 18 26,47%
Jumlah 68 100,00 %

Sumber : Data Primer, 2017
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Berdasarkan data dapat dijelaskan bahwa responden sudah
kawin sebanyak 50 responden atau 73,53% dan belum kawin
sehanyak 18 responden atau 26,47%. Secara umum sudah
menikahlebih mendominasi karyawanPT. Bank Kalbhar Cabang
Ketapang. Dapat disimpulkan bahwa orang yang sudah
menikah/kawin memiliki semangat kerja yang lebih tinggi karena
memiliki tanggung jawab yang lebih besar jika dibandingkan dengan

yang belum menikah.

¢. Deskripsi Responden Berdasarkan Umur
Faktor umur merupakan faktor yang perlu diperhatikan karena
setiap jemjang umur memiliki perilaku yang cenderung berbeda.

Deskripsi responden berdasarkan umur dapat dijelaskan pada tabel

berikut :
Tabel 4.3.
Jumlah Responden Berdasarkan Umur

Usia Jumiah Persentase

Kurang dan 30 tahun 10 14,71%

30 - 40 tahun 35 51,47%

41 - 50 tahun 18 26,47%

Lebih dari 50 tahun 5 7.35%
Jum!ah 68 100,00 %

Sumber : Data Primer, 2017
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Komposisi usia yang bervariasi membawa dampak pada
keanekaragaman perilaku masing-masing individu. Deskripsi
responden berdasarkan usia menunjukkan bahwa sebagian besar
berusia antara 30 - 40 tahun sebanyak 35 responden atau 51,47% dan
usia 41-50 tahun sebanyak 18 responden atau 26,47%. Berdasarkan
data tersebut menunjukkan bahwa mterval usia tersebut merupakan
usia seseorang yang tingkat kematangan yang sudah cukup matang
dalam berfikir dan mempunyai kemampuan untuk bekerja lebih
energik secara fisik, atau dapat diasumsikan bahwa usia
karyawandidomipasi oleh karyawanyang energik dalam bekerja dan

cukup matang dalam menentukan pilihan/keputusan dan bertindak.

. Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

Deskripsi responden berdasarkan pendidikan terakhir dijelaskan

pada tabel berikut :

Tabel 4.4
Jumlah Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir
| Pendidikan Terakhir Jumlah Persentase
SMA 6 8,83%
Diploma 15 22,06%
Strata-1 46 67,64%
Strata-2 1 1,47%
Jumlah 68 100,00 %

Sumber : Data Primer, 2017
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Deskripsi  responden  berdasarkan  tingkat  pendidikan
menunjukkan bahwa sebagian besar responden mempunyai tingkat
pendidikan Sarjana (Strata-1) yaitu 46 responden atau 67,64%.
Tingkat pendidikan mempunyai pengaruh besar terhadap pola pikir
vang dimiliki seseorang. Semakin tinggi jemjang pendidikan yang
ditempuhnya semakin luas wawasan yang dimilikinya. Hal ini
mempunyai pengarvch terhadap pengambilan keputusan atau menilai
sesuatu. Berdasarkan tabel tersebut dapat disimpulkan tingkat
pendidikan Sarjana (Strata-1) mendominasi karyawanPT Bank Kalbar

Cabang Ketapang.

e. Deskripsi Responden Berdasarkan Masa Kerja
Faktor masa kerja merupakan faktor yang perlu diperhatikan
karena setiap jenjang masa kerja memiliki pengalaman kerja yang

cenderung berbeda. Deskripsi responden berdasarkan masa kerja dapat

dijelaskan pada tabel berikut :
Tabel 4.5.

Jumlah Responden Berdasarkan Masa Kerja

Usia Jumiah Persentase
Kurang dari 5 tahun 10 14,71%
6 - 10 tahun 35 51,47%
11 - 15 tahun 15 22,06%
Lebih dari 15 tahun 8 11,76%

Jumlah 68 100,00 %

Sumber : Data Primer, 2017
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Sebagian besar masa kerja responden berada antara 6-10 tahun
atau 51,47%. Masa kerja menunjukkan pengalaman dalam bekerja,
semakin lama masa kerja seseorang maka pengetahuan dan wawasan
tentang pekerjaan akan semakin baik. Berdasarkan data dapat
disimpulkan bahwa sebagian besar karyawan PT. Bank Kalbar
Cabang Ketapang berada pada tahap pengenalan dan menambah

wawasan serta pengetahuan tentang perbankan.

2. Distribusi Jawaban Responden Terhadap Variahel Penelitian
Distribusi jawaban responden variabel penelitian yang terdiri dari :
disiplin kerja, etos kerja, iklim organisasi dan kinerja karyawan,
merupakan komulatif frekuensi jawaban responden untuk masing-masing
indikator dijelaskan sebagai berikut :
a. Disiplin Kerja
Disiplin kerja merupakan suafu sikap menghormati,
menghargai, patth dan taat terhadap peraturan-peraturan
yangberlaku, baik yang tertulis maupun tidak tertulis serta sanggup
menjalankannya dan tidak mengelak menerima sanksi-sanksinya
apabila ia melangpar togas dan wewenang yang diberikan
kepadanya. Dapat dikatakan bahwa disiplin kerja merupakan sikap
para karyawan untuk berperilaku sesuai dengan peraturan yang telah

ditetapkan dimana dia bekerja.
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Berdasarkan Tabel 4.6 bahwa variabel disiplin kerja dengan

indikator ketepatan waktu dalam pelaksanaan tugas, responden yang

pernyataannya sangat setuju ada sebanyak14 responden (20,58%),

sedangkan yang pemyataannya setuju ada sebanyak 37 responden

(54,42%), dan yang pemyataannyanetral ada sebanyak 17 responden

(25,00%). Sementara nilai rata-rata 3,92, hal ini menjelaskan bahwa

sebagian besar responden membertkan tanggapan cenderung

menyetujui bahwa karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang

berusaha untuk tepat wakte dalam melaksanakan tugas.

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator

pertanyaan dapat dilihat pada tabel berikut :

Tabel 4.6

Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan Disiplin Kerja

Indikator Frekuensi Rata-
S14 |3 (2|1 rata
I. Ketepatan waktu dalam melaksanakan tugas 1437|1730/ 0 3,02
2. FEifisiensi waldu kerja 13i47118/0[0 3,39
3. Tepat wakiu ketika /selesai mengikani rapat 042|601l 0f 387
4. Tidak pemah melanggar aturan ijd4z2ftejojo| 3,87
5. Ketaatan terhadap prosedur dalam bekerja 22136j10)010) 4,14
6. Taat menjalankan perintah kedinasan. 8 (43(17|0|0]| 3.83
7. JT;:at e]:gnah meninggalkan tempat kerja selam 16|43] 9 (o]0 401
8. Menggunakan sarana kantor dengan efekiif danefisin | 0 | 45| 14| 0|0 | 3,88
9. Memelhora sarana kantor dalam bekerja 2035113010 | 4,07
10. Selaln bekerja sesuai rencana 211389 )00} 4,14
11 Keberanian menerima resiko dalan bekerja, 1113819101 0] 385
12. Tidak membuang waktu vntuk mengobrol yang tdak | 17 1 361 51 10 | 0| 3,02
y Berkaitan dengen pekerjann

Sumber : Data Primer, 2017

Ket : Sangat setuju (5); Setuju (4); Netral {3); Tidak setuju (2); Sangai tidak setuju (1)
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Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator efisiensi
waktu ketja, responden yang pernyataannyasangat setujuada sebanyak
13responden (19,12%), yang pernyataannya setuju ada sebanyak
47responden (54,41%), dan yang peryataannyanetral ada
sebanyak18 responden (26,47%). Sementara nilai rata-rata3,89, dari
pemyataan tersebut dapat disimpulkan kalau hampir keseluruhan
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk
bekerja menggunakan waktu yang efisiensi.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tepat
waktu  ketika rapat atan selesai mengikuti rapat, responden yang
memberikan pernyataansangat setuju ada sebanyak 10 responden
(14,71%), yang pernyataannya setujuada sebanyak 42 responden
(61,76%), dan yang pernyataannyanetral ada sebanyak 16 responden
(23,53%). Sementara nilai rata-rata sebesar 3,87, hal ini menjelaskan
kalausebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
berusaha untuk tepat waktue dalam mengikuti rapat serta tepat waktu
ketika selesar rapat.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tidak
pemah melanggar aturan, responden yang pemyataannyasangat
setujuada sebanyak 10 responden (14,71%), yang pemyataannya

sefuju ada sebanyak 42 responden (61,76%), dan yang
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pernyataannya netral ada sebanyak 16 responden (23,53%).
Sementara nilai rata-rata sebesar 3,87, hal ini menjelaskan kalau
secbagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
berusaha untuk tidak melanggar aturan dalam bekerja.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator ketaatan
tethadap  prosedur  dalam  bekerja, responden  yang
pemyataannyasangat setuju ada sebanyak 22 responden (32,35%),
yang pernyataanya setujuada sebanyak36 responden (52,94%), dan
yang pernyataannya netral ada sebanyakiOresponden (14,71%).
Sementara nilai rata-rata 4,14, dari haril pernyataan yang diberikan
oleh responden dapatdijelaskan kalau keseluruhan responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk taat terhadap
prosedur dalam bekerja.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator taat
menjalankan perintah kedinasan, responden yang memberikan
pernyataansangat setuju ada sebanyak8responden (11,77%), yang
memberikan pernyataan setuju ada sebanyak 43 responden (63,24%),
dan yang memberikan pernyataan netral ada sebanyak 17 responden
(25,00%). Sementara nilai rata-rata 3,83, dari haril pernyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalan sebagian besar

responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
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karyawanPT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk taat
menjalankan perintah kedinasan.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tidak
pernah meninggalkan tempat kerja selama jam kerja, responden yang
memberikan pernyataan sangat setuju ada sebanyak 16 responden
(23,53%), yang pernyataannya setuju ada sebanyak 43 responden
(63,24%), dan yang pernyataannya netral ada sebanyak 9 responden
(13,23%). Sementara nilai rata-rata 4,04, dari haril pernyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui  bila
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang tidak pernah
meninggalkan tempat kerja selama jam kefja.

Berdasarkan variabel disipl.in kerja dengan indikator
mengeunakan sarana kamtor dengan efektif dan efisien, responden yang
memberikan pernyataansangat setyju ada sebanyak 9 responden
(13,24%), yang pemyataannya setujuada sebanyak4Sresponden
(6,.1 7%), dan yang pernyataannya netral ada sebanyak 14 responden
(20,58%). Sementara nilai rata-rata 3,88, dari hasil pernyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk

menggunakan sarana kantor dengan efektif dan efisien.
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Berdasarkan variabe! disiplin kerja dengan indikator
memelihara sarana kantor dalam bekerja, responden yang memberikan
pernyataansangat setuju ada sebanyak 20responden (29,41%), yang
pernyataannya setuju ada sebanyak 35 responden (51,47%), dan
pemyataanya netral ada sebanyak 13 responden (19,12%).
Sementara nilai rata-rata 4,07, dari hasil pernyataan yang diberikan
oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk memelihara sarana
kantor dalam bekerja.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator selalu
bekerja sesuai rencana, responden yang memberikan pernyatzan
sangat setuju ada secbanyak 21 responden (30,88%), yang
permyataanya setuju ada sebanyak 38 responden (55,88%), dan yang
pernyataannya netral sebanyak 9 responden (13,24%). Sementara
nilai rata-rata 4,14, dari hasil pernyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijelaskan kalau karyawan PT. Bank Kalbar Cabang
Ketapang berusaha untuk selalu bekerja sesuai rencana yang telah
ditentukan.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator
keberanian menerima resiko dalam bekerja, responden yang
memberikan pernyataan sangat setuju ada sebanyak 11 responden

(16,17%), yang pernyataannya setuju ada sebanyak 38 responden

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka




(55,88%) dan yang pemyataannya netral ada sebanyak!9 responden
(27.94%). Sementara nilai rata-rata 3,85, dari hasil pemyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang berani dalam
menenma resiko dalam bekerja.

Berdasarkan variabel disiplin kerja dengan indikator tidak
membuang waktu kerja untuk mengobrol yang tidak berkaitan
dengan pekerjaan, responden yang memberikan permnyataan sangat
setuju ada sebanyak 17 responden (25,00%), yang pemyataanya
setuju sebanyak 30 responden (44,12%), dan yang pemyataannya
netral ada sebanyak 21 responden (30,88%). Sementara nilai rata-
rata 3,92, dari hasil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat
dijelaskan kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan
cenderung sangat setujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang
Ketapang tidek membuang waktu untuk mengobrol yang tidak ada

kaitannya dengan pekerjaan.

b. Etos Kerja
Etos Kerja merupakan semangat kerja yang menjadi ciri khas
dan keyakinan seseorang atau suatu kelompok, selal itu etos juga
merupakan sikap yang tetap dan mendasar yang melahirkan

perbuatan-perbuatan dengan mudah dalam pola hubungan antara
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manusia dengan dirinya dan diluar dirinya. Dengan kata lain bahwa

etos merupakan karakter / watak yang dimiliki oleh seorang individu

atau kelompok manusia yang berupa kehendak / kemauan yang

diiringi dengan semangat yang tinggi guna terwujudnya suatu

keinginan dan cita-cita

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator

pertanyaan dapat dilihat pada tabel berikut :

Tabel 4.7.
Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan Etos Kerja

Frekuensi -
Indikator Rata
5 4 3 [241 rata
1. Kerja sebagai aktivitas 12(37]19]0]0 3,86
2. Kerja butuh ketekunan 1114 1131010 3,93
3. Kerja butuh keseriusan 15137116 0] 0 3,95
4. Penilaian hasil kerja 13(39 16|00 3,92
5. Jenjang karier 26 | 2110|040 421
6. Kerja merupakan investasi 26(351 7|00 4,24
7. Kexja sebagai bentuk Tbadah | 12 | 37 } 19 (0 | O 3,86
8. Kua_llltas dan kwantitas hasil miaatiselolo 4,09
kerja
9. Menjaga sarana kerja 4 |1 42112100 3,99
10 Optimalisasi sarana dan
fasilitas kerja SRR IR 3 B I 3,86
11, Fokus kerjasama tim i3la3 127070 3,97
12, Saling membantu ketika
dibutubl 173711410100 4,01

Sumber : Data Primer, 2017

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja sebagai

aktivitas, responden menyatakan sangat sefuju sebanyak

12

responden (17,65%), menyatakan setuju sebanyak 37 responden

(54,41%), dan menyatakan netral sebanyak 19 responden (27,94%).
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Sementara nilai rata-rata 3,86, dari hasil pemyataan yang diberikan
oleh responden dapatdijelaskan kalausebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk menjadikan
pekerjaan sebagai rutinitas atau aktivitas sehingga menjadi watak
dalam setiap melakukan pekerjaan.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja butuh
ketekunan, responden menyatakan sangat setuju sebanyak 11
responden (16,17%), menyatakan setuju sebanyak 44 responden
(64,71%), dan menyatakan netral sebanyak 13responden (19,12%).
Sementara nilai rata-rata 3,93, dan hasil pernyataan yang diberikan
oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung meﬁyetujuj jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk tekun dalam bekerja
sehingga dapat menyelesaikan pekerjaan tepat waktu.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja butuh
keseriusan, responden yang memberikan pemyataansangat setuju
scbanyak 15 responden (22,06%), yang pemyataanya setuju
sebanyak 37 responden (54,41%), dan yang pemyataanya netral
sebanyak 16 responden (23,53%). Sementara nilai rata-rata3,95,dari
hasil pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung

menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
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berusaha untuk fokus dalam bekerja schingga dapat menyelesaikan
pekerjaan tepat waktu.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator penilaian
hasil kerja, responden yang memberikan pemyataansangat setuju
sebanyak 13 responden (19,12%), yang pemyataanya setuju
sebanyak 39 responden (57,35%), dan yang pemyataanya netral
sebanyak 16 responden (23,53%). Sementara nilai rata-rata 3,92 dari
hasil pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalausebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
berusaha untuk bekerja dengan sasaran basil pekerjaan memperoleh
penilaian yang memuaskan,

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator jenjang
karier, responden menyatakan sangat setuju sebnyak 26 responden
(38,23%), menyatakan setuju sebanyak 32 responden (47,06%), dan
menyatakan netral sebanyak 10 responden (14,71%). Sementara nilai
rata-rata 4,21, hal ini menjelaskan bahwa sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui bahwa karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk bekerja dengan
sebaik-baiknya sehingga mendapatkan penilaian yang baik dalam
pekerjaan demi peningkatan karier dalam bekerja.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja

merupakan investasi, responden yang memberikan pernyataansangat
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setuju sebanyak 26 responden (38,24%), yang pernyataannya setuju
sebanyak 35 responden (51,47%), dan yang pernyataannya netral
sebanyak 7 responden (10,29%). Sementara nilai rata-rata 4,24, dari
hasil pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalausebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
bekerja dengan sebaik-baiknya mudah-mudahan dikemudian hari
hasil pekerjaan membawa dampak yang positif.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kerja sebagai
bentuk ibadah, responden menyatakan sangat setuju sebanyak 12
responden (17,65%), menyatakan setuju sebanyak 37 responden
(54,41%), dan menyatakan netral sebanyak 19 responden (27,94%).
Sementara nilai rata-rata 3,86, dari hasil pemyataan yang diberikan
oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk bekerja dengan
sebaik-baiknya, mudah-mudahan menjadi amal kebaikan dan
mendapat balasan yang baik dari Tuhan YME.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator kualitas dan
kwantitas hasil kerja, responden yang memberikan pemyataan sangat
setuju sebanyak 17 responden (25,00%), yang pernyataanya setuju
sebanyak 43 responden (63,24%), dan yang pernyataannya netral 8

responden (11,76%). Sementara nilai rata-rata 4,09, dan hasil
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pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau
sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
berusaha untuk bekerja baik dengan sasaran bahwa pekerjaan sesuai
dengan standar kualitas dan kwantitas hasil kerja yang ditentukan.

Berdasarkan variabe! etos kerja dengan indikator menjaga
sarana kerja, responden yang memberikan pernyataansangat setuju
scbanyak 14 responden (20,58%), yang pemyatannya setuju
sebanyak 42 responden (61,76%), dan yang pemnyatannya netral
sebanyak 12 responden (17,65%). Sementara nilai rata-rata 3,99,
dari hasil pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
berusaha untuk bekerja serta menjaga sarana pekerjaan agar dapat
dipergunakan dengan baik.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator optimalisasi
sarana dan fasilitas kerja, responden yang memberikan pernyataan
sangat setuju sebanyak 11 responden (16,17%), yang pemyataanya
setuju sebanyak 39 responden (57,35%), dan yang pemyataannya
netral sebanyak 18 responden (26,47%). Sementara nilai rata-rata
3,86, dan hasil pernyataan yang diberikan oleh responden dapat
dijelaskan kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan

menyetujui jika karyawan pada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
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berusaha untuk mengotimalisasikan dalam menjaga sarana dan
fasilitas kerja agar dapat dipergunakan dengan baik.

Berdasarkan variabel etos kerja dengan indikator focus
kerjasama tim, responden yang memberikan pernyataan sangat setuju
schanyak 13 responden (19,11%) yang pernyataannya setuju
sebanyak 43 responden {63,24%), dan yang pemyataannya netral
sebanyak 12 responden (17,65%). Sementara nilai rata-rata 3,97, dari
hasil pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
berusaha untuk bekerja bersama tim kerja dan fokus sehingga dapat
menyelesaikan pekerjaan dengan baik.

Berdasarkan variabel etos kerja Idcnga.n indikator saling
membantu ketika dibutuhkan, responden yang memberikan
pernyataansangat setuju sebanyak 17 responden (25,00%), yang
pemyataannya setuju sebanyak 37 responden (54,41%), dan yang
pemyataannya netral sebanyak 14 responden (20,58%). Sementara
nilai rata-rata 4,01, dari hasil pemyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan sangat menyetujui jika karyawan PT. Bank
Kalbar Cabang Ketapang berusaha untuk bekerja serta siap tanggap

untuk membantu ketika dibutuhkan.
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¢. Iklim Organisasi

Iklim organisasi adalah lingkungan intermal atau psikologi
organisasi. Selain itu iklim organisasi juga dapat mempengaruhi
praktik dan kebijakan SDM yang ditenma oleh anggota organisasi.
Perlu diketahui bahwa setiap organisasi akanmemiliki iklim
organisasi yang berbeda. Keanekaragaman pekerjaan yang dirancang
di dalam organisasi, atau sifat individu yang ada akan
menggambarkan perbedaan tersebut. Semua organisasi fentu
memiliki strategi dalam memanajemen SDM. Iklim organisasi yang
terbuka dapat memacu karyawan untuk mengutarakan kepentingan
dan ketidakpuasan tanpa adanya rasa takut akan tindakan balasan
dan perhatian. Ketidakpuasan seperti itu dapat ditangani dengan cara
yang ﬁositif dan bijaksana. Iklim keterbukaan, bagaimanapun juga
hanya tercipta jika semua anggota memiliki tingkat keyakinan yang
tinggi dan mempercayai keadilan tindakan.

Berdasarkan Tabel 4.8 bahwa variabel iklim organisasi dengan
indikator perhatian pimpinan, responden yang memberikan
pemyataansangat setuju sebanyak Sresponden (13,24,00%), yang
permnyataannya setuju sebanyak 38 responden (55,88%), dan yang
pernyataannya netral sebanyak 21 responden (30,88%). Sementara
nilai rata-rata sebesar 3,79,, hal ini menjelaskan bahwa sebagian

besar responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui
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bahwa karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang mendapat

perhatian dari pimpinan dalam setiap aktivitas pekenaan.

Frekuensi jawaban responden yang terdiri dari indikator

pertanyaan dapat dilihat pada tabel berikut :

Tabel 4.8

Frekuensi Jawaban Responden Berdasarkan fklim Organisasi

Indikator Frekuensi Rata-
4 | 3 [2{1 | rata
1. Perhatian pimpinan 9 | 38|21|0]0 3,79
2. Pimpinan selalu memberikan ide 10 [ 43115 [0 |0 3,89
3. Keterbukaan pimpinan 9 [38]21[/0] 0] 38
4. Rekan kerja yang selalu siap membantu 9 |49 110|030 3,94
5. Hubungan kerja karwayan atas dasar pengertian 133|160t 0 3
6. Bekerja atas kepentingan bersama dalam bekerja 6 |39 123]01]0 3n
7. Tidak ada masalah, cocokan dalam bekerja 9 13012970 ]0]] 368
8. Masalah selalu dapat diatasi 7 [138i23/0)] 0 373
9. Kebijakan organisasi yang jelas 4 145119100 3,74
10 Kejelasan prosedur dan pembagian kewenangan 6 141 12110(0 3,74
11. Kebijakan organisasi yang efektil 5 j45:18]|01]0 3,717
12 Keterlibatan karyawan penyusunan program 3 91261070 3,63
13. Pekerjaan sesnai standar kerja 9 137 i2]0]07 378
14. Bekerja dengan teliti 4 (47117100 377
15. Bekerja dengan kualitas 2 147191010 3,71

Sumber : Data Primer, 2017

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator

pimpinan selalu memberikan ide, responden yang memberikan

pernyataan sangat setuju sebanyak 10 responden (14,71%), yang

pernyataannya setuju sebanyak 43 responden (63,24%), dan yang

pemyataannya netral sebanyak 15 responden (22,05%). Sementara
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nilai rata-rata sebesar 3,89, hal ini menjelaskan bahwa sebagian
besar responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu mendapat ide
dari pimpinan dalam setiap penyelesaian permasalahan di lapangan
atau dikantor sehingga pekerjaan dapat diselesaikan,

Berdasarkan variabe! iklim organisasi dengan indikator
keterbukaan pimpinan, responden menyatakan sangat setuju
sebanyak 9 responden (13,23%), menyatakan setuju sebanyak 38
responden (55,88%), dan menyatakan netral sebanyak 21 responden
(30,88%). Sementara nilai rata-rata 3,89,dari hasil pemyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu dapat
bekomunikasi dengan pimpinan walaupun tidak dalam keadaan dinas
atau tugas kantor, hal ini menunjukkan keterbukaan pimpinan
dengan bawahannya.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator rekan
kerja yang sclalu siap membantu, responden menyatakan sangat
setuju sebanyak 9 responden (13,23%), menyatakan setuju sebanyak
49 responden (72,06%), dan menyatakan netral sebanyak 10
responden (14,71%). Sementara nilai rata-rata 3,94,dari hasil
pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau

sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
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menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu
rendah hati dan suka membantu rekan kerja ketika dibutuhkan.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator
hubungan rekan kerja atas dasar pengertian, responden yang
memberikan pernyataansangat setuju sebanyak 13 responden
(19,12%), yang pemyataannya setuju sebanyak 39 responden
(57,35%), dan yang pemnyataannyanetral sebanyak 16 responden
(23,53%). Sementara nilai rata-rata 3,92, dani hasil pemyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang memiliki hubungan
kerja yang baik schingga tegalin hubungan saling pengetian
layaknya satu keluarga besar. |

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator bekerja
atas kepentingan bersama dalam bekerja, responden yang
memberikan pernyataansangat setuju sebanyak éresponden (8,82%),
yang pernyataannya sefuju sebanyak 39 responden (57,35%)dan
yang pemyataannya netral sebanyak 23 responden (33,83%).
Sementara nilai rata-rata 3,72,dari hasil pernyataan yang diberikan
oleh responden dapat dijelaskan kalan sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.

Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dalam tim, sehingga
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memiliki rasa kebersamaan dan selalu bekerjasama untuk
mendapatkan hasil.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator tidak
ada masalah dan cocok dalam bekerja, responden yang memberikan
pernyataan sangat setuju sebanyak 9 responden (13,23%), yang
pernyataannya setuju sebanyak 30 responden (44,12%), dan yang
permyataannya netral sebanyak 29 responden (42,65%). Sementara
nilai rata-rata 3,68, dari hasil pernyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu cocok ketika bekerja dalam
tim.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator
masalah selalu dapat diatasi, responden yang memberikan
pernyataansangat setuju sebanyak 7 responden (10,29%), yang
pemnyataannya setuju sebanyak 38 responden (55,88%), dan yang
permnyataannya netral sebanyak 23 responden (33,83%). Sementara
nilai rata-rata 3,73, dari hasil pernyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu dapat menyelesaikan jika
terjadi permasalahan dengan bantuan dari rekan kerja dan arahan

dari pimpinan.
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Berdasarkant variabel iklim organisasi dengan indikator
kebijakan organisasi yang jelas, responden yang memberikan
pernyataansangat setuju sebanyak 4 responden (5,88%), yang
permyataannya setuju sebanyak 45 responden (66,17%) dan yang
pemnyataannya netral sebanyak 19 responden (27,94%). Sementara
nilai rata-rata 3,74,dari hasil pernyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang mengetahui dengan jelas tentang
deskripsi pekerjaan yang dikerjakan serta organisasi yang
menanunginya. Hal lain adalah setiap pekerjaan sudah ada standar
operasional prosedur (SOP) sehingga memudahkan dalam bekerja.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator
kejelasan prosedur dan pembagian kewenangan, responden yang
memberikan pernyataan sangat setuju sebanyak 6 responden
(8,83%), yang pernyataannya setuju sebanyak 41 responden
(60,29%), dan yang pernyataannya netral sebanyak 2} responden
(30,88%). Sementara nilai rata-rata 3,74, hal ini menjelaskan bahwa
sebagian besar responden memberikan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
mengetahui dengan pasti tentang pekerjaannya, hal ini disebabkan

adanya deskripsi pekerjaan dan SOP.
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Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator
kebijakan organisasi yang efektif, responden yang memberikan
pernyataansangat setuju sebanyak Sresponden (7,35%)yang
pernyataanya setuju sebanyak 45 responden (66,17%), dan yang
pernyataannyanetral sebanyak 18 responden (26,47%). Sementara
nilai rata-rata 3,77, dari hasil pernyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar responden
memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja sesuai arahan
pimpinan yang selalu efektif dalam memberikan tugas dan upaya
penyelesainnya. Artinya setiap tugas yang diberikan dikerjakan
dengan cara yang tepat sehingga mengurangi waktu dan biaya.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator
keterlibatan karyawan dalam penyusunan pogram, responden
menyatakan sangat setuju 3 responden (4,12%), menyatakan setuju
sebanyak 39 responden (57,35%), dan menyatakan netral sebanyak
26 responden (38,24%). Sementara nilai rata-rata 3,63, dari hasil
pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau
scbagian besar responden memberkan tanggapan cenderung
menyetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu
diikutkan dalam rapat penyusunan program kegiatan. Umumnya
masing-masing karyawan menyusun progam kerja perpriode sebagai

penjabaran dari program dinas.
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Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator
pekenjaan sesuai standar kerja, responden menyatakan sangat setuju
sebanyak 9 responden (13,23%), menyatakan setuju sebanyak 37
responden (54,42%), dan menyatakan netral sebanyak 22 responden
(32,35%). Sementara nilai rata-rata 3,78 dari hasil pernyataan yang
diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
responden memberikan tanggapan cenderung menyetujui jika
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang bekerja sesuai dengan
standar kerja, fetapt beberapa karyawan mengeluhkan kompensasi
yang belum sesuai dengan standar kerja yang dilakukan.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator bekerja
dengan teliti, responden yang memberikan pernyataansangat setuju
sebanyak 4 responden (5,88%) yang pemyataaﬁnya setuju sebanyak
47 responden (69,12%), dan yang pernyataannya netral sebanyak 17
responden (25,00%). Sementara nilai rata-rata 3,77, hal im
menjelaskan  bahwa sebagian besar responden memberikan
tanggapan cenderung sangat menyetujui jika karyawan PT. Bank
Kalbar Cabang Ketapang sclalu bekerja dengan teliti dan penuh rasa
tanggungjawab.

Berdasarkan variabel iklim organisasi dengan indikator bekerja
dengan kualitas, responden yang memberikan pernyataansangat
setuju sebanyak 2 responden (2,94%), yang pernyataannya setuju

sebanyak 47 responden (69,12%), dan yang pernyataannya netral
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sebanyak 19 responden (27,94%). Sementara nilai rata-rata 3,71, dari
hasi! pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalau sebagian besar responden memberikan tanggapan menyetujui
jika karyawan PT, Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja
dengan standar kerja dan kualitas yang sempurna, karena sudah

berpengalaman dalam bekerja.

d. Kinerja

Kinerja merupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas
yang dapat dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan
tugas sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.
Kinerja merupakan penilaian yang dilakukan secara sistematis untuk
mengetahui  hasil pekerjaan karyawan dan kinerja organisasi.
Disamping itu, juga untuk menentukan pelatihan kerja secara tepat,
memberikan tanggapan yang lebih baik di masa mendatang dan
sebagai dasar untuk menentukan kebijakan dalam hal promosi
jabatan dan penentuan imbalan.

Berdasarkan Tabel 4.9 bahwa variabel kinerja dengan indikator
jarang inelakukan kesalahan kerja, penilaian kepada responden
dinyatakan sangat setuju sebanyak 30 responden (44,12%),
dinyatakan setuju sebanyak 36 responden (52,94%), dan dinyatakan
netral sebanyak 2 responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata

sebesar 4,38, dari hasil pernyataan yang diberikan oleh responden
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dapat dijelaskan kalau sebagian besar penilaian kepada responden

disetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu

bekerja dengan baik sehingga hampir tidak pernah melakukan

kesalahan dalam kerja.

Frekuensi jawaban responden yang terdirt dari indikator

pertanyaan dapat dilihat pada tabel bertkut :

Tabel 4.9.
Frekuensi Jawaban Responden

Berdasarkan Kinerja

Indikator Frekuensi Rata-

5| 4|3 }2 1) rta

I. Jarang melakukan kesalahan kerja 30 {36 : 2 |0710; 438
2. Kualitas kerja yang lebih baik dari lainnya 31 35| 2 0|01 440
{ 3. Teliti dalam bekerja 33|31 4 jol 01l 440
4. Dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik 25 (43| 0 O[O 433
5. Bekerja sesuai dengan beban tugas s (3211|010 447
6. Kuantitas kerja diatas rata-rata 3t{36|110|0] 4
7. Bekerja selalu tepat waktu 28 | 39 1 00 4,36
8. Selalu konfirmasi ketika absen 27 | 39 2 otlo 433
9. Memanfaatkan waktu bekerja secara efisien 30 (36 2 |0]0/| 4,38
10.Selalu menyelesaikan tugas tepat wakin 28 | 39 1 cl0] 436
11. Hubungan yeng baik dengan atasan/bawahan | 35 | 32 1 01{0 4,47
12 Mampu bekerja dengan rekan ketja 24 142 (2 (0] 0| 429

Sumber : Data Primer, 2017

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator kualitas kerja

yang lebih baik dari lainnya, penilaian kepada responden dinyatakan

sangat setuju sebanyak 31 responden (45,58%), dinyatakan setuju

sebanyak 35 responden (51,47%) dan dinyatakan netral sebanyak 2

respondeh (2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,40,dar hasil

pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau
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sebagian besar penilaian kepada responden disetujui jika karyawan
PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan kualitas
yang baik sehingga dapat diselesaikan dengan tepat waktu.
Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator teliti dalam
bekerja, penilaian kepada responden dinyatakan sangat setuju
sebanyak 33 responden (48,53%), dinyatakan setuju sebanyak 35
respondcn (45,58%) dan dinyatakan netral sebanyak 4 responden
(5,88%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,40,dar hasil pernyataan
yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
penilaian kepada responden sangat disetujui jika karyawan PT. Bank
Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan teliti sehingga
kualitas hasil kerja yang diselesaikan memuaskan pimpinan.
Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator dapat
menyelesaikan pekerjaan dengan baik, penilaian kepada responden
dinyatakan sangat setujusebanyak 25 responden (36,76%) dan
dinyatakan setuju sebanyak 43 responden (63,23%). Sementara nilai
rata-rata scbesar 4,33,dari hasil permyataan yang diberikan oleh
responden dapat dijetaskan kalau sebagian besar penilaian kepada
responden disetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang
Ketapang selalu bekerja dengan kualitas yang baik sehingga dapat

diselesaikan dengan tepat waktu.
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Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator bekerja sesuai
dengan beban tugas, penilaian kepada responden dinyatakan sangat
setuju sebanyak 35 responden (51,47%), dinyatakan setuju sebanyak
32 responden (47,06%) dan dinyatakan netral sebanyak 1 responden
(1,47%), sedangkan nilai rata-rata scbesar 4,47, dari hasil pernyataan
yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
penilaian kepada responden sangat menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan beban tugas
yang diberikan kepadanya dan sesuai dengan deskripsi pekerjaan.

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator kuantitas kerja
diatas tara-rata, penilaian kepada responden dinyatakan sangat setuju
sebanyak 31 responden (45,58%), dinyatakan setuju scbanyak 36
responden (52,94%) dan dinyatakan netral sebanyak 1 responden
(1,47%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,41,dari hasil pernyataan
yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
penilaian kepada responden sangat menyetujui jika karyawan PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja dengan hasil pekerjaan
yang sempurna sesuat beban tugas yang diberikan kepadanya dan
sesuai dengan deskripsi pekerjaan.

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator bekerja selalu
tepat waktu, penilaian kepada responden dinyatakan sangat setuju
sebanyak 28 responden (41,17%),dinyatakan setuju 35 responden

(51,47%), dan dinyatakan netral sebanyak 1 responden (1,47%),
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sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,36, hal ini menjelaskan bahwa
sebagian besar penilaian kepada responden menyetujui bahwa
karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja tepat
waktu baik (datang lebih awal dan pulang sesuai waktu). Kemudian
dapat menyelesaikan hasil pekerjaan sesuai dengan waktu yang
ditentukan.

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator selalu
konfirmasi ketika absen, penilaian kepada responden dinyatakan
sangat setuju sebanyak 27 responden (57,35%), dinyatakan setuju
sebanyak 39 responden (57,35%) dan dinyatakan netral sebanyak 2
responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,33, dari hasil
pernyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau
sebagian besar penilaian kepada responden disetujui jika karyawan
PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu melakukan konfirmasi
apabila tidak hadir untuk bekerja atau rapat.

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator memanfaatkan
waktu bekerja dengan efisien, penilaian kepada responden dinyatakan
sangat setuju sebanyak 30 responden (44,12%), dinyatakan setuju
sebanyak 36 responden (52,94%) dan dinyatakan netral sebanyak 2
responden (2,94%), sedangkan nilai rata-rata sebesar 4,38, dari hasil
pemyataan yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan
kalausebagian besar penilaian kepada responden sangat menyetujui

jika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang selalu bekerja
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dengan hasil pekerjaan yang sempurna dan efisien sesuai beban
tugas yang diberikan kepadanya dan sesuai dengan deskripsi
pekenaan.

Berdasarkan variabel kineja dengan indikator selalu
menyelesaikan tugas tepat waktu, penilaian kepada responden
dinyatakan sangat setujusebanyak 28 responden (41,17%),
dinyatakan setuju sebanyak 39 responden (57,35%) dan dinyatakan
netral sebanyak 1 responden (1,47%), sedangkan nilai rata-rata
sebesar 4,36, hal ini menjelaskan bahwa sebagian besar penilaian
kepada responden sangat menyetujui bahwa karyvawan PT. Bank
Kalbar Cabang Ketapang selatu bekerja dengan hasil pekerjaan tepat
pada waktunya sesuai dengan waktu yang ditetapkan.

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator hubungan yang
baik dengan atasan atau bawahan, penilaian kepada responden
dinyatakan sangat setuju sebanyak 35 responden (51,47%),
dinyatakan setuju sebanyak 32 responden (47,06%), dan dinyatakan
netral sebanyak 1 responden (1,47%), sedangkan nilai rata-rata
sebesar 4,47, dani hasil permyataan yang diberikan oleh responden
dapat dijelaskan kalau sebagian besar penilaian kepada responden
sangat menyetujuijika karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang
mempunyai hubungan yang baik dengan atasan dan sesama rekan

kerja.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



8534

Berdasarkan variabel kinerja dengan indikator mampu
bekerjasama dengan teman kerja, penilaian kepada responden yang
memberikan pernyataansangat setuju sebanyak 24 responden
(35,29%), yang pemyataannya setuju sebanyak 42 responden
(61,76%), dan yang pernyataannya netral sebanyak 2 responden
(2,94%), sedangkan nilai rata-rata scbesar 4,29, dari hasil pernyataan
yang diberikan oleh responden dapat dijelaskan kalau sebagian besar
penilaian kepada responden disetujui jika karyawan PT. Bank Kalbar
Cabang Ketapang mempunyai kemampuan untuk bekerjasam dengan

tim atau rekan kerja, hal ini sering dilakukan di lapangan.

3. Pengujian Terhadap Persyaratan Analisis
a) Uji Validitas

Uji validitas ini dilakukan untuk mengetahui apakah instrumen
yang disusun apakah benar-benar mampu mengukur apa yang
diinginkan. Selain itu uji validitas juga dipergunakan untuk mengukur
seberapa valid instrumen yang dapat mengungkap data dari variabel
yang diteliti secara tepat. Pengujian validitas tiap butir digunakan
analisis item, yaitu dengan mengkorelasikan skor tiap butir dengan skor
total (corrected item total correlation) yang penyelesaiannya dibantu
dengan menggunakan program SPSS Uji  validitas dengan

membandingkan antara Rniung dan Riube dengan menggunakan rumus
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koefisien korelasi product moment yang dikemukakan Pearson, dengan

kriteria berikut ini :

» Jika Ruymng > Rusvet maka pernyataan dapat dikatakan Valid

» Jika Ryjrung <Rupe maka pernyataan dapat dikatakan tidak Valid

Sedangkan untuk memperoleh Rusbe dilakukan dengan tabel r product

moment, yaitt menentukan alpha (o) = 0,05 kemudian n (sampel} = 68

karyawan, schingga didapat diperoleh nilai Rebel yaitu sebesar 0,235.

Hasil dari uji validitas ini selengkapnya tersaji pada tabel 4.10 berikut

Tabel 4.10

Hasil Pengujian Validitas Instrumen Penelitian

Validi
Variabel | Dimensi Variabel Indikator aliditas
r-hitung Ket.
Disiptin . Ketantun 1) Kowepatian wakt dalam welaksanakan tuges 0,245 Valid
Xy terhadap jam 2) Efisicrssi waktu kerja 0,538 Valid
kerja I Tepet waktu ketikn /Schesai mengilani rapeé 0,373 Valid
2. Ketaatan terhadap | 4)Tidak pernah melanggar aturan 0,506 Valid
pexratusan, 5)K etantan iethadap prosedur delam bekeja 0260 Valid
prosedur dan 6)Taat menjelankan perimah kedinasan. 0,251 Valid
petintah 7)Tidak pemah meninggalkan (empal 0,408 Valid
kedinasan kerje scfama jam kefja
3. Kepahan .
penggunaan dan EMengmlon: saram kanior dengan el dan cfisien 03L5 Valid
pemeliharasn Fiviernchihar sarana anior dalam bokens 0315 Yalid
sarana kantor
4. Kepatuhan dalam  [1{)Sekaiu belarja sesue roncana 0,449 Vaiid
pekerjaan dan 1 1)Keberanian menerima resila) dakan 0,633 Valid
_tugas 12) Selalu memperhatikan prosedur kerja yang telah itetapkan 0,307 Valid
Etos 1. Kerja adalah 1)Kerja sebagai aktivitas 0,487 Valid
Kerja (X;) semangal 2)Kerja butuh ketekunan 0,459 Valid
3) Kerja butuh keseriusan 0,290 Valid
2, Orientasi ke masa | 4) Penilaian hasil kesja 0,531 Valid
depan 5) Jenjang karier 0,369 Vatid
&) Kerja merupakan investasi 0,346 Valid
3. Menghargai 7T)Kerja sebagei bentuk Ibadah 0342 Valid
waktu dan 8} Kualitas dan kwantitas hasil kerja 0327 Valid
_tanggungjawab
4, Hemat dan 9) Menjaga sarana keja 0,516 Valid
sederhana 10) Optimalisesi sarana dan fasiiites kerja LELD Valid
5. Persaingan schat 11 Fokus kerja sama tim 0,317 Valid
12} Saling membantu ketika dibutuhkan 0,440 Valid
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. o . Validitas |
Variabel Dimensi Variabel Indikaror
r-hitung Ket.
Iklim . Kemudahan dukungan | 1)Perhatian pimpinan 0,265 Valid
Organizasi pimpinan 2)Pimpinan selaly memberikan ide 0,352 Valid
X)) 3}Keterbukaan pimpinan 0,281 Yalid
. Kerjasama kefompok, | 4)Rekan kerja yang selalu siap membantu 0,324 Valid
keramahan dan 5)YHubmnpan kerja karyawan atas dasar pengerlian 0,331 Valid
kehangatan 6)Bekerja atas kepentingan bersama dalam bekerja 0,322 Valid
. Konflik 7)Tidak ada masalah, cocokan dalam bekerja 0,310 Valid
8)Masalah selaiu dapat distasi 0,252 Valid
. Perencanaan 9K ebijakan organisasi yang jelas 0,339 Valid
orpanisasi yang 10)Kejelasan prosedur dan pembagian kewenengen 0,324 Valid
terbuka 11)Kebijaken crganisasi yang efektif 0, 300G Yalid
12)Keterlibatan karyawan penyusunan program 0356 Valid
. Standar Kesja 13)Pekerjann sesuai standar kerja 0,262 Valid
14)Bekerja dengan telit 0,336 Valid
15)B¢kerja dengan kualitas 0,317 Valid
Kinerja (Y) | 1. Kuafitas 1)MJarang melaknkan kesalahan kerja 0,282 Valid
2)Kualitas kerja yang bebih baik dari lsinoya 0,347 Valtid
3)Teliti dalam bekerjn 0,499 Valid
4)Dapat menyclesaikan pekerjaan dengan baik 4,295 Valid
. Kuantitas $)Bekaja sesuai dengan beban uges 0317 Valid
6)Kuantitas kerja diatas rata-rata 0,325 Valid
. Penggunaan wakin T)1Bekerja selalu tepat wakiu 0,320 Valid
dalem bekerja £)Sclaba konfirmesi ketika sbsen 0,424 Vadid
9)Memanfastkan wakiu bekerja secera elisien 0326 Valid
10)Selsdu memyelesaikan mgas tepat waktu 0,545 Vatid
4. Kerjasama I1)Hubungan yang baik dengan atasan/bawahan 0,478 Valid
12)Mampu bekerjs dengan rekan kerja 0,327 Valid

Sumber : SPSS dan data Olahan, 2017

Berdasarkan dari hasil pada taberl 4.10 diatas, dapat diketahui
bahwa seluruh butir intrumen dari tiap vanabel dapat dinyatakan valid,
karena Thiung > T wbets Schingga semua pernyataan tersebut dapat

digunakan untuk penelitian

b) Uji Reliabilitas Data
Uji reliabilitas data dipergunakan untuk mengetahui apakah alat
pengumpul datapada dasamya menunjukkan tingkat ketepatan,

keakuratan, kestabilan atau konsistensinya. Instrumen yang reliabel

adalah isntrumen yang apabila digunakan beberapa kali untuk
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mengukur obyek yang sama akan menghasilkan data sama. Instrumen
dikatakan baik apa bila tidak bersifat tendensius mengarahkan
responden untuk memilih jawaban-jawaban tertentu. (Suharsimi
Arikunto, 2006 : 178). Menurut Priyatno yang mengatakan bahwa
“Suatu konstruk atau instrumen variabel dikatan reliabel,
jikamemberikan nilai koefisien Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,6
(sebagai nilai standar umum diterimanya reliabilitas suatu instrumen
penelitian). Secara umum keandalan suatu instrumen penelitian berada
dalam kisaran > 0,60 sampai dengan 0,80 dapat dikatakan baik, jika
dalam kisaran > 0,80 sampai dengan 1,00 dianggap sangat baik™.
Pengujian reliabilitas ini dapat juga dilakukan dengan
membandingkan nilai koefisien miwng yang terdapat dalam kolom
Cronbach’s Alpha if item Deleted dengan rube product moment. Jika
nilai koefisien Cronbach’s Alpha lebih besar dari nilai T wbhei(T hitung >
fmhe)), maka Kkuesioner yang digunakan dalam penelitian dapat
dikatakan handal atau reliabel, artinya kuesioner tersebut mernenuhi
persyaratan reliabilitas (Suharsimi Arikunto, 2006 : 184).
Hasil wuji reliabilitas instrumen penelitian terhadap 68
responden dengan menggunakan perangkat lunak SPSS diperoleh

sebagai berikut:
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Tabel. 4.11
Hasi] Pengujian Reliabilitas Instrumen Penelitian
Reliabilitas
Dimensi Varisbel Alpha Cronbach Keterangan
Disiplin (X)) 0,469 Reliabel
Etos Kerja (X;) 0,553 Reliabel
Tklim Organisasi {X3) 0,320 Reliabel
Kinerja (Y) 0,442 Reliabel

Sumber : Data Primer, 2017

Hasil perhitungan reliabelitas pada tabel 4.11 di atas diperoleh nila

Cronbach’s Alpha di atas 0,60, maka hal tersebut menunjukkan bahwa

seluruh item pernyataan pada variabel dapat dinyatakan reliabel.

4. Uji Asumsi Klasik

Sebelum melakukan dan menggunakan model regresi, maka data

penelitian harus memenuhi syarat asumsi klasik. Uji asumsi tersebut terdin

dari uji normalitas, uji

heteroskedastisitas.

linearitas, uji multikolinearitas dan uji

a) Uji Normalitas (Kenormalan Nilai Residual)

Metode yang digunakan untuk menguji normalitas dalam model

regresi linear berganda adalah metode grafik. Asumsi yang harus

dipenuhi adalah residu harus berdistribusi normal. Untuk melihat

suatu model normal atau tidak dapat dilihat dari histogram atau

dengan normal probability plot. Jika menggunakan normal probability

plot maka suatu distribusi dikatakan normal bila data menyebar di

sekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal Santosa
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(2003:12). Jika data menyebar jauh dari garis diagonal dan atau tidak
mengikuti arah garis diagonal, maka model represi tidak memenuhi
asumsi normalitas.

Pengolahan data menggunakan SPSS diperoleh grafik atau

probability plot sebagai berikut.

Nomal PP Plot of Regrossion Standerdized Resicual
Depensderd Varisble: KINERLIA

W

§ g

Bapuatsd Cum Preb
3

Gambar 4.1

Normal P-P Piot of Regression Standardized Residual X-Y

Dan gambar 4.1 grafik atau normal prebability plot yang
ditampilkan di diatas menunjukkan bahwa distribusi normal karena
seluruh data-datanya menyebar di sekitar garis diagonal serta
mengikuti arah garis diagonal, maka model regresi memenuhi asumsi

normalitas.
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b} Uji Linearitas

Pengujian linieritas dimaksudkan untuk mengetahui linieritas
hubungan antara variabel independen dengan variabel dependen,
selain itu uji linieritas ini juga diharapkan dapat mengetahui taraf
signifikansi penyimpangan dari linieritas hubungan tersebut. Apabila
penyimpangan yang ditemukan tidak signifikan, maka hubungan
antara variabel independen dengan variabel dependen adalah linier
(Santosa, 2003:9).

Angka yang didapatkan dan nilai Sig. sebesar 0,000 (Tabel
4.11) dengan taraf alpha sebesar 0,05, apa bila dibandingan maka
didapatkan nilai Sig. < alpha (0,000<0,05), sehingga dapat
disimpulkan bahwa model linicritas dapat digunakan dalam
penyelesaian regresi.l

Berdasarkan hasil uji  linieritas diketahui nilai sig
variabeldisiplin {X1) sebesar 0,469 > 0,05, maka dapat disimpulkan
bahwa terdapat hubungan yang linier antaran disiplin dengan kinerja
karyawan. Pada variabel etos kerja (X2) didapat hasil sebesar 0,553 >
0,05, maka dapat disimpulkan bahwa terhadapat hubungan yang linier
antara disiplin dengan kinerja karyawan. Dan pada varibel iklim
organisasi juga didapatkan hasil sebesar 0,320 > 0,05 schingga dapat
disimpulkan bahwa adanya hubungan yang linier antara iklim

organisasi dengan kinerja karyawan,
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¢) Uji Multikolinearitas

Uji asumsi regresi yaitu Multikolimeritas ini bertujuan untuk
menguji apakah pada model regresi ditemukan adanya korelasi antar
variabel independen (Santosa, 2003:10). Jika tenadi korelasi, maka
dinamakan terdapat problem muitikolinieritas (Multiko). Uji ini dapat
dilakukan dengan menggunakan program SPSS.

Analisis deteksi adanya multiko ialah dengan melihat besaran
VIF (Variance Inflation Factor) dan Tolerance. Multikolinieritas diuji
dengan menghitung nilai VIF (Variance Inflating Factor) dan nilat
tolerance. Bila nilai VIF lebih kecil dart 10 dan nilai tolerance lebih

kecil dari 1, maka tidak terjadi multikolinieritas atau non

multikolinieritas.
Tabel 4.12
Tolerance dan VIF
Collinearnity Statistics
Model Toleran
ce ViF
1 (Constant)
Disiplin_X*# 599 1,669
EtosKerja_X2 582 1,718
kimOrgn_X3 603 1,659

a Dependem Variable: Kinerja_Y
Sumber : Data olahan, 2017

Berdasarkan Tabel 4.12 hasilnya menunjukkan bahwa ke tiga
variabel independen memiliki nilai VIF di bawah angka 10, sedangkan
angkarolerance mendekati atau dibawah angka 1, maka dapat
disimpulkan bahwa pada model regresi ini tidak ditemukan problem

muitiko.
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d) Uji Heteroskedastisitas

Regression Student!zed Residusl

Uji asumsi Heteroskedastisitas adalah untuk menguji apakah
dalam data-data tersebut terjadi ketidaksamaan varian dan residual
dari satu pengamatan ke pengamatan yang lain. Jika varian dari
residual dari satu pengamatan ke pengamatan yang lain tetap, maka
disebut homoskedastisitas. Jika varian berbeda, disebut
heteroskedastisitas (Santose, 2003:20). Model regresi yang batk
adalah tidak terjadi heteroskedastisitas. Uji ini dapat dilakukan

dengan menggunakan program SPSS. Hasil pengujian dapat dilihat

pada gambar berikut.
Scalterplot
Dependent Varlable: KINERJIA
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Gambar 4.2.
Scatter Plot Nilai Residual dengan Nilai Prediksi
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Analisis deteksi yaitu dengan ada tidaknya pola tertentu pada
gambar di atas, dimana sumbu X adalah Y yang telah diprediksi, dan
sumbu Y adalah residual (Y prediksi — Y sesungguhnya) yang telah di
studentized. Hasil dari plot residual yang ditunjukkan oleh gambar di
atas tidak ada pola tertentu, seperti titik-titik {point—point) yang ada
tidak membentuk suatu pola tertentu yang teratur (bergelombang,
melebar kemudian menyempit), serta titik-tittk menyebar di atas dan
di bawah angka nol pada sumbu Y maka tidak terjadi

heterokedastisitas.

5. Analisis Regresi Linear Berganda
Intrepretasi mengenai regresi secara umum pada dasamya studi
mengenai ketergantungan suatu variabel dependen (terikat) déngan satu
atau lebih variabel independen (variabel penjelas/bebas), yangbertujuan
untuk mengestimasi atau memprediksi nilai rata-rata populasi atau nilai
rata-rata variabel dependen berdasarkan nilai variabel independen yang
diketahui. Yang menjadi pusat perhatian yaitu pada upaya untuk
menjelaskan dan mengevaluasi hubungan antara suatu variabel dengan

suatu atau lebih variabel independen.
Dari hasil analisis regresi adalah berupa koefisien regresi untuk
masing-masing variabel independen. Koefisien ini diperoleh dengan
memprediksi nilai variabel dependen dengan suatu persamaan. Koefisien

regresi dihitung dengan dua tujuan sekaligus, yaitu :
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1. Meminimumkan penyimpangan antara nilai aktual dan nilai estimasi
variabel dependen.

2. Dengan mengoptimalkan korelasi antara nilai aktual dan nilai estimasi
variabel dependen berdasarkan data yang ada.

Analisis regresi umumnya digunakan apabila tujuan analisis adalah
prediksi hubungan sebab akibat antara variabel independen dan dependen.
Analisis regresi tidak meneliti hubungan deterministik, apabila tetap
dilakukan maka akan terjadi gejala multikolinearitas yang mendekati
sempuima.

Analisis regresi berganda yang dipergunakan untuk menguji
pengaruh dari variabel bebas yang terdiri dan disiplin kerja (X), etos kerja
(X2) dan iklim organisasi (X,) terhadap variabel terikat (variabel Y) yaitu
kinerja karyawan. Perhitungan dilakukan berdasarkan data yang berasal
dari kuesioner, kemudian diolah berdasarkan konversi (skala linkert)
jawaban responden dalam masing-masing nilai variabel. Karena variabel
bebas lebih dari satu variabel, sehingga pengujian secara otomatis adalah
parsial dan simultan.

Setelah melakukan analisis data menggunakan alat analisis Regresi
Linier Berganda dengan bantuan aplikasi komputer statistik SPSS. Hasil

analisis regresi berganda selengkapnya dapat dilihat pada tabel berikut:
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Tabel 4.13
Hasil Analisis Linier Berganda
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig. Keterangan
B Std Error Beta
1 (Constant) 11,301 3,854 2,932 005
X1 168 077 ,208{ 2,176 ,033 Signifikan
X2 ,162 073 ,214] 2,208 J031 Signifikan
X3 452{ ,083] 56| 5416 ,000] Signifiken
R 806(2)
R Square 650
Adjusted R Square ,633
Std. Error of The Estimate 1,474

Sumber : Data Olahan, Print our SP3S, 2017

Berdasarkan Tabel 4.13 yang merupakan hasil perhitungan SPSS
diperoleh nilai korelasi multilpe (R) antara variabel X, X;, X; terhadap Y
yaitu sebesar 0,806 atau sebesar 80,6% yang artinya disiplin kega (X)),
etos keja (X;) dan iklim organisasi (X3) bersama-sama memiliki
hubungan yang kuat dan positif terhadap kinerja karyawan (Y).

Koofisien R square (R®) menunjukkan besarnya milai variabel Y
dipengaruhi oleh X, X3, X3 yaitu sebesar 0,650 artinya kinerja karyawan
sebesar 65,0% dipengaruhi oleh disiplin kerja (X,), etos kerja (X3) dan
iklim organisasi (X3) sedangkan sisanya sebesar 19,4% dipengaruhi oleh
faktor lain yang tidak terdapat dalam penelitian ini, seperti budaya

organisasi, motivast, stres kerja, dan faktor lainnya.
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Persamaan regresi berganda dengan tiga variabel independen adalah
sebagai berikut :

Y =a+ b X; + X+ byXgte

Keterangan :
Y = Kinerja Karyawan
a = Konstanta
B = Slope atau angka arah/koefisien regrest
X; = Disiplin
X, = EtosKetja
X; = Iklim Organisasi
e = Standard error

Dalam penelitian ini variabel independen terdiri dari tiga, yaitu
disiplin kerja (X)), etos kepja (X;) dan iklim organisasi (X3). Nilai-nilai
pada output kemudian dimasukkan ke dalam persamaan regresi linear
berganda sebagai berikut :

Y =X +BhX; + hXste
Y=0,208 X1 +0,214 X2 + 0,516 X3+e

Dari hasil persamaan regresi tersebut didapat hasil sebagai berikut :

1) Nilai kooefisien regresi variabel disiplin kerja (X)) sebesar 0,208 dan
bemilai positif artinya semakin baik disiplin kerja maka akan semakin
meningkatkan kinerja karyawan lebih signifikan.

2) Nilai kooefisien regresi variabel etos kera (X3) sebesar 0,214 dan
bernilai positif artinya semakin baik etos kerja maka akan

meningkatkan kinerja karyawan lebih signifikan.
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3) Nilai kooefisien regresi variabel iklim organisasi (X3) sebesar 0,516
dan bemilai positif artinya semakin baik iklim organisasi
dilikngkungan kerja maka akan semakin meningkatkan kinerja

karyawanlebih signifikan

6. Uji F ( Uji Kesesuaian Model )

Setelah diperolch model persamaan regresi prediksi, langkah
selanjutnya adalah melakukan pengujian signifikansi koefisien regresi
secara simultan. Pengujian ini dimaksudkan untuk menyelidiki apakah
terdapat pengaruh variabe! independen terhadap vartabel dependen.
Variabel independen dalam penelitian ini terdiri dari variabel disiplin krja
(Xi), etos kenja (Xz) dan iklim organisasi (X3), sedangkan variabel

dependen adalah kinerja karyawan (Y) pada PT. Bank Kalbar Cabang

Ketapang.
Tabel 4.14
Anova
Model Sum of
Squares df | Mean Square F Sig.
1 Regression 257827 3 85976 | 39,569 | ,000(a)
Residual 130,058 | 64 2,173
Total 308,985 | 67

a Predictors: (Constant), IkdimOrgn_X3, EtosKera_X2, Disiplin_X1
b Dependent Variable: Kineta_Y
Sumber : Data olahan, 2017
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Berdasarkan Tabel Anova tersebut diperoleh Fpiusg sebesar 39,569
(pada Tabel 4.14) dan nilai signifikasi sebesar 0,000. Pengambilan keputusan
dalam hipotesis ini diperoleh dengan dua cara, antara lain :
a) Membandingkan nilai Fiiyune dengan Frape
Membandingkan nilai Fyiung yang diperoleh dari Tabel Anova
dengan nilai Frpe dengan derajat bebas (k; N-k-1) dan nilai peluang
alpha. Keputusan menolak Ho dan menerima Ha jika Friwng> Frabet dan
sebaliknya menerima Ho dan menolak Ha. Dapat diketahui jika derajat
bebas adalah dk=3, dan N=68 atau (3; 47) sedangkan nilai peluang
sebesar 0,05. Makan deengan demikian diperoleh Frue sebesar 2,76
(tabel nilai distribusi F). Selanjutnya membandingkan kedua nilai
tersebut yaitu Friung>Fraper (39,569>2,76), sehingga dapat diputuskan
bahwa menolak Ho dan menerima Ha dengan nilai kepercayaan sebesar
95% atau diputuskan minimal terdapat sebuah variabel independen yang

berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen.

b) Membandingkan nilai signifikansi dengan nilai Alpha
Melalui cara dengan membandingkan nilai signifikan yang
diperoleh dari Tabel Anova dengan nilai alpha. Kriteria pengambilan
keputusannya adalah menolak Ho dan menerima Ha jika nilai signifikan
< nilai Aipha yang telah ditentukan. Berdasarkan Tabel Anova didapat
nilai signifikansi sebesar 0,000 sementara nilai alpha sebesar 0,05.

dengan demikian didapat perbandingan nilai signifikansi < alpha (0,000<
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0,05) dengan demikian dapat diputuskan bahwa menolak Ho dan
menerima Ha terdapat nilai kepercayaan sebesar 95% atau diputuskan
minimal terdapat sebuah variabel independen yang berpengaruh secara
signifikan terhadap variabel dependen.

Kedua cara pengambilan keputusan tersebut memberikan hasil
yang sama yaitu menolak Ho dan menerima Ha, dapat disimpulkan atau
diduga adanya pengaruh antara variabel disiplin kja (X,), etos kerja (X;)
dan iklim organisasi (X3), secara simuitan terhadap kinerja karyawan (Y)

pada PT. Bank Kaibar Cabang Ketapang.

1. Ujit (Uji Pengaruh Secara Parsial)

Uji statistik t pada dasarnya menunjukkan seberapa jauh pengaruh
satu variabe] independen/penjelas secara individu dalam menerangkan
variasi variabel dependen/terikat. Hipotesis nol (Hg) yang hendak diuji
adalah merupakan suatu parameter (X) sama dengan nol. Artinya apakah
suatu variabel independen bukan merupakan penjelas yang signifikan
terhadap vanabel dependen.

Dengan membandingkan nilai statistik t-Tabel, dengan nilai statistik t-
hitung yang merupakan basil perhitungan. Apabila nilai statistik t-hitung
lebih tinggi dari pada nilasi statistik t-Tabel (t-hitung > t-Tabel), maka yang
diterima adalah hipotesis aitenatif (H,) yang menyatakan bahwa suatu

variabe} independen secara individual mempengaruhi variabel dependen.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



19554

Dengan tingkat signifikasi sebesar 5% dan N sebanyak 68 diperoleh
nilai t-Tabel sebesar 1,998 (tabel nilai distribusi t) sedangkan nilai statistik

t-hitung untuk masing-masing hubungan adalah sebagai berikut :

Tabel 4.15
Regresi Model Kooefisien
Model t Sig. Keputusan
1 (Constan!t) 2,932 005 -
Disiplin Kerja X, 2,176 ,033| H, ditolak/H, ditetima
Etos Keria X, 2,208 ,031l H, ditolak/H, ditetims
Iklim Organisasi X3 5416 000 H, ditolak/H, ditetima

Sumber : Data Olahan, Print out SPSS, 2017

a) Uji hipotesis 1 adalah disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan.

Berdasarkan Tabel 4.15 diperoleh milai t-hitung sebesar 2,176
dapat disimpuikan bahwa variabel independen mempengaruhi variabel
dependen secara signifikan (thiumg™ twbel ; 2,176 >1,998 atau dapat
disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95% secara statistik data
mendukung hipotesa (menolak Hp dan menerima H,) yang menyatakan
bahwa disiplin kerja (X)) secara signifikan mempengaruhi kinerja
karyawanpada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang.

Hasii penelitian ini mendukung pemyataan yang dikemukakan
oleh Rivai (2009) dan Simamora (2004), penelitian yang menemukan
adanya interaksi antara disiplin kerja dengan kinerja karyawan yang
asimetris. Disiplin dikatakan juga sebagai sarana untuk melatih dan

mendidik orang-orang terhadap peraturan-peraturan agar ada kepatuhan
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dan supaya dapat berjalan dengan tertip dan teratur dalam organisasi.
Disiplin juga dikatakan sebapai alat berkomunikasi dengan para
karyawan agar karyawan mau berbuat seperti apa yang dianjurkan oleh
atasan dan sesvai dengan peraturan perusahaan yang telah ditetapkan
sehingga bersinggungan langsung dengan performance karyawan.

Hal ini terbukti dari pendapat responden yang memberikan
pandangan positif dari masing-masing indikator disiplin kerja.
Beberapa pandangan positif adalah karyawan selalu tepat waktu pada
saat datang dan pulang kantor, bekerja dengan memanfaatkan waktu
vang efisien, tidak pernah melanggar aturan, dapat memelihara sarana
kantor agar bekerja dengan tertib dan lancar.

b) Uji hipotesis 2 adalah etos kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan. |
Berdasarkan Tabel 4.15 diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,208
dapat disimpulkan bahwa variabel independen mempengaruhi variabel
dependen secara signifikan (thitung” tubet 3 2,208>1,998) atau dapat
disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95% secara statistik data
mendukung hipotesa (menolak Hy dan menerima H,) yang menyatakan
bahwa etos kerja (X;) secara signifikan mempengaruhi kinerja
karyawanpada PT. Bank Kaibar Cabang Ketapang.
Hasil penelitian ini mendukung pernyataan yang dikemukakan
oleh para ahli antara lain ; menurut pendapat Sinamo (2002), menurut

pendapat Harsono dan Santoso (2006), dan menurut pendapat Hill
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{1999) yang menyatakan bahwa nilai-nilai atau norma-norma tertentu
merupakan dasar dari semangat kerja atau etos kerja, selai itu etos kerja
juga adalah suatu semangat kerja yang dimiliki oleh masyarakat untuk
mampu bekerja lebih baik guna memperoleh nilai hidup mereka. Etos
kerja menentukan penilaian manusia yang diwujudkan dalam suatu
pekerjaan. Etos kerja yang baik akan meningkatkan kinerja (prestasi
kerja) karyawan.

Hal ini terbukti dari pendapat responden yang menyatakan
positif setiap indikator etos kerja, sepertt mereka memiliki kesadaran
yang tinggi bahwa kerja merupakan aktivitas yang penting, kerja
membutuhkan ketekunan dan keseriusan. Bekerja memiliki visi yaitu
memperoleh jenjang karier, berupaya bekerjasama dalam tim untuk

mencapai tujuan bersama.

¢) Uji hipotesis 3 adalah iklim organisasi berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan.

Berdasarkan Tabel 4.15 diperoieh nilai t-hitung sebesar 5,416
dapat disimpulkan bahwa variabel independen mempengaruhi variabet
dependen secara signifikan (thiwng™ tuabet 5 5,416>1,998 ) atan dapat
disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95% secara statistik data
mendukung hipotesa (menolak Hy dan menerima H,) yang menyatakan
bahwa iklim organisasi (X3) secara signifikan mempengaruhi kinerja

karyawanpada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang.
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Penelitian ini mendukung permnyataan yang dikemukakan oleh
Duncan (1972) dan Simamora (2004) bahwa iklimorganisasi adalah
lingkungan internal atau psikologi organisasi. Iklim organisasi
mempengaruhi praktik dan kebijakan SDM yang diterima oleh anggota
organisasi.Perlu diketahui bahwa setiap organisasi akan memiliki ikiim
organisasi yang berbeda.Keanekaragaman pekerjaan yang dirancang di
dalam orgamsasi, atau sifat individuyang ada akan menggambarkan
perbedaan tersebut. Semua organisasi tentu memilikistrategi dalam
memanajemen SDM.

Hal ini terbukti bahwa pendapat responden yang menyatakan
bahwa adanya peran pimpinan yang memperhatikan bawahannya, selalu
memberikan ide jika terjadi kendala dalam kerja, adanya keterbukaan
antara atadan dan bawahan. Berorientasi pada kepentingan bersama
dalam sctiap pekerjaan, jika terjadi konflik sesama karyawan berusaha
untuk menyelesaikan secara kekeluargaan,

Berdasarkan uji parsial yang dilakukan pada masing-masing
variabel independen secara individu yang terdiri dari disiplin kerja (X,),
etos kerja (X2) dan iklim organisasi (X3) berpengarvh dominan terhadap
kinerja karyawan PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang . Dominasi
variabel dapat diketahui metlalui nilai Standardized Coefficients atau

nilai t-hitung (Tabel 4.15).
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C. Pembahasan
Dalam hasil penelitian dan analisis data, pengaruh disiplin, etos kerja
dan iklim organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Bank Kalbar
Cabang Ketapang, makan dapat dijelaskan dalam pembahasan sebagai
berikut :
1. Pengaruh disiplin terhadap kinerja karyawan
Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa variable disiplin (X;)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kinerja karyawan
(Y) dengan nilai koefisien sebesar 0,208. Artinya semakin baik disiplin
kerja karyawan maka akan semakin meningkat kinerja karyawan. Hasil
hipotesis variabel dependen diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,176
dapat disimpulkan bahwa variabe] independen mempengaruhi variabel
dependen secara signifikan t-hitung > t-tabel ; 2,176 > 1,998,
sehinggap dapat disimpulkan bahwa dengan level signifikan 95 %
secara slatistic data mendukung hipotesa (menolak Ho dan menerima
Ha) yang menyatakan bahwa disiplin kerja (X)) secara signifikan
merpengaruhi kinerja karyawan.
Hasil penelitian ini mendukung pernyataan yang dilakukan oleh
Rivai (2009) dan Simamora (2004) bahwa disiplin kerja berpengaruh

positif signifikan terhadap kinerja karyawan.
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2. Pengaruh etos kerja terhadap kinerja karyawan

Variabel etos kerja (X;) memiliki nilai kofesiensi sebesar 0,214
dan bemnilai posititf artinya semakin baik etos kepa maka
akanmeningkatkan kinerja karyawan lebih signifikan. Dari hasil wji
hipotesis variabel etos kerja diperoleh nilai t-hitung sebesar 2,208
sechingga dapat disimpulkan bahwa variabel independen
mempengaruhi variabel dependen secara signifikan t-hitung > t-tabel ;
2,208 > 1,998 dari nilai tersebut dapat disimpulkan bahwa dengan
level signifikan 95% secara statistik data mendukung hipotesa
(menolak Ho dan menerima Ha) yang menyatakan bahwa etos kerja
(X;) secara signifikan mempengaruhi kinerja karyawan.

Hasil penelitian ini mendukung pernyataan yang dikemukan oleh
Sinamo (2002), Harsono dan Santoso (2006), dan Hill (1999) yang
menyatkan bahwa etos kerja sebagai semangat kerja yang didasari oleh
nilai-nilai atan norma-norma tertentu, bahwa etos kerja adalah suatu
semangat kerja yang dimiliki oleh masyarakat untuk mampu bekerja

lebih baik guana memperoleh nilai hidup mereka.

3. Pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja
Variabel iklim organisasi (X3) memiliki nilai koefisien scbesar
0,516 dan bemilai potisif artinya semakin baik iklim organisasi
dilingkukan kerja maka akan semakin meningkatkan kinerja karyawan

menjadi legih signifikan. Hasil uji hipotesis variabel iklim organisasi
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memperoleh nilai t-hitung sebesar 5,416 sehingga dapat disimpulkan
bahwa variabel independen mempengaruhi variabel dependen secara
signifikan (t-hitung > t-tabel ; 5,416 > 1,998) atau dapat disimpulkan
bahwa dengan level signifikan 95% secara statistik data mendukung
hipotesa (menolak Ho dan menerima Ha) yang menyatakan bahwa
iklim organisasi (X3) secara signiftkan mempengarvhi knerja
karyawan.

Penelitian ini mendukung pemnyataan yang dikemukanan oleh
Simamora (2004) bahwa iklim organisasi adalah lingkungan iternal
atau psikologi organisasi. Iklim orgamisasi mempemgaruhi parkatik

dan kebijakan SDM yang diterima oleh anggota organisasi.
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BABY

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Dari hasil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya, dapat
distmpulkan bahwa :

1.. Variabel disiplin kerja ditanggapi positip oleh sebagian besar responden,
seperti karyawan selalu tepat waktu pada saat dating dan pulang kantor,
bekerja dengan memanfaatkan wakiu yang efisien, tidak pernsh
melanggar atnran, dapat memelihara sarana kantor agar bekerja dengan
tertib dan Jancar. Sesuai data penelitian, hipotesa menolak Ho dap
menerima Ha arinya ada pengaruh yang signifikan dan varabel
disiplinkerjaterhadap kinega karyawan pada PT. Bank Kalbar Cabang
Ketapang.

2. Variabel et08 kena ditanggapi positif dan sesnai- dengan harapan, seperti
mereka memiliki kesadaran yang tinggt bahwa kerja merupakan aktivitas
yang penting, kerja membutuhkan ketekupan dan keseriusan. Bekerja
memiliki vist yaitn memperoleh) empang karier, berupaya bekenasama
dalam tim uotuk mencapai twuan bersama. Sesuai data penelitian,
hipotesa menolak Ho dan menerima Ha, artinya ada pengaruh yang
signifikan dari variabel etoskerja terhadap kinerja karyawan pada PT.

Bank Kalbar Cabang Ketapang.
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3. Vanabel iklim organisasi ditanggapi positif oleh sebagian besar
responden, seperti peranpimpinan yang mmemperhatikan bawahannya,
selalu memberikam ide jika terjadi kendala dalam kerja, adanya
keterbukaan antara atasan danb awahan. Berorientasipada kepentingan
bersama dalam setiap pekerjaan, jika terjadi konflik sesame karyawan
berusaha uniuk menyelesaitkan secara kekelvargaan. Sesuar data
penelitian, hipotesa menolak Ho dan menerima Ha, artinya ada pengaruh
yang signifikan dari variabe] iklim organisasi terhadap kinerja karyawan
pada PT. Bank Kalbar Cabang Ketapang.

4. Adanya pengaruh variabel disiplin kerja, etos kerja dan iklim organisasi
secara simutan ferhadap kinerjakaryawanpadaPT. Bank Kalbar Cabang
Ketapang. Pengarvh tersebut dapat dibuktikan dan hasit penelitian
dimana Fiomg yang dihasilkan sebesar 39,569 lebih besar dari Fie
sebesar 2,76. Signifikasi besarnya pegaruh variabel bebas terhadap
variabel terikat sebesar 80,6% (R?) dapat dijelskan dengan model,
sedangkan selebihnya yaitu sebesar 19,4% dipengaruhi oleh faktor lain

dilvar model penelitian.

B. Saran
Saran yang dapat diberikan berdasarkan hasil pembahasan dan analisis
adalah sebagai berikut :
1. Determinansi sebesar 80,6% (R®) schingga asumsi adanya faktor-faktor

lain yang mempengaruhi (19,4%), sebaiknya PT. Bank Kalbar Cabang
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Ketapang juga memperhatikan faktor lain yang dapat mempengaruhi
kineja karyawan, seperti motivasi, budaya organisasi atau stres kerja
karyawanuntuk dievaluasi lebih lajut.

2. kerja yang sudah baik perlu dipertahankan dan diaplikasikan ketika
memberikan pelayanan yang baikdan ramah kepada para nasabah dalam
upaya memperbanyak mitra usaha dan mitra bisnis, disiplin dalam bentuk
pencapaian target yang ingin dicapat.

3. Etos kerja yang sudah baik perlu ditingkatkan dengan memberikan
pelatthan kepada karyawandan tetap semangat dalam bekerja agar PT.
Bank Kalbar Cabang Ketapang bias terus eksisdanberkembang di tengah
persaingan yang semakin kompetitif

4. Iklim organisasi yang kondusif dalam mendukung kinerja merupakan
modal penting yang scharusnya tetap dipertahankan, dukungan atasan dan
instansi untuk keberhasilan kerja adalah yang utama, karena di Kabupaten
ketapang sektor perbankkan merupakan prioritas pembangunan bagi
kesejahteraan masyarakat, sehingga PT. Bank Kalbar Cabang merupakan
ujung tombak keberhasilan pembangunan daerah, khususnya Kabupaten

Ketapang.
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LAMPIRAN -1

Diisi Oleh Pegawai {Al]

Petunjuk :

1. Bagian ini berisi daftar pernyataan deskriptif. Mohon kesediaan untuk mengisi
seluruh pemnyataan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan lengkap
tentang penilaian Anda terhadap pegawai yang Anda nilai mengenai hasil
kerja.

2. Tidak ada jawaban yang benar atau salah.

3. Berilah tanda silang (X) pada salah satu kolom yang telah disediakan untuk
setiap pernyataan kuesioner yang menurut Anda paling sesual dengan
keterangan sebagai benkut:

Angka 1 = Sangat tidak setuju (sangat tidak sesuai dengan realita) /STS
Angka 2 = Tidak setuju (tidak sesuai dengan realita) / TS
Angka 3 =Netral (kadang-kadang sesvai, kadang tidak sesuai dengan

realita)/N

Angka 4 = Setuju (sesuai dengan realita)/S

Angka 5 = Sangat setuju (sangat sesuai dengan realita)/SS
1. | Nama Pegawai D] (Boleh dikosongkan)
2. | Jenis Kelamin : | Pria/ Wanita (coret yang tidak perlu)
3. | Status Perkawinan : | Kawin / Belum Kawin (coret yang tidak periu)
4. { Umur
5. | Pendidikan Terakhir : | SLTA / Diploma / S1/ S2 / Lainnya............
6. | Masa Kerja
7. | Jabatan
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Diisi Oleh Pegawai [A2]

Disiplin Pegawai (X,) STS| TS

w2
o

SS_|
5

Ketaatan terhadap jam kerja

1. | Pegawai seialu tepat waktu pada saat datang dan pulang
kantor.

2. | Pegawai selalu memanfaatkan waktu kerja secara efisien
3. [ Pegawai selalu datang tepat waktu pada saat menghadiri
rapat dan mengikuti sampai selesai.

Ketaatan terhadap peraturan, prosedur dan
perintah kedinasan

4. | Pegawai tidak pernah melanggar aturan/ftata tertib

dinas/organisasi.

5. | Pegawai taat terhadap system dan prosedur dalam
bekerja.

6. | Pegawai memiliki ketaatan dalam menjalankan perintah
kedinasan.

Kepatuhan dalam penggunaan dan pemeliharaan
sarana kantor

7. | Pegawai menggunakan sarana kantor secara efektif dan
efisien.

8. | Pegawai dapat memelihara sarana Kantor agar dalam
| bekerja semuanya dapat berjalan dengan tertib dan
lancar.

Kepatuhan dalam pekerjaan dan tugas

9. | Pegawai selalu melakukan pekeraan sesuai dengan

rencana yang telah ditentukan.
10. : Pegawai memiliki keberanian menerima resiko
kesalahan

Apabila pekerjaan yang dilakukan ternyata tidak benar.
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Diisi Oleh Pegawai [A3]

Etos Kerja Pegawai (X;) SIS|TS | N | S | 8§

Kerja adalah semangat

1. | Pegawai memiliki kesadaran yang tinggi bahwa kerja
merupakan aktivitas yang penting.

2. | Pegawai memiliki kesadaran yang tinggi bahwa kerja
membutuhkan ketekunan yang tinggi.

3. | Pegawai memiliki kesadaran yang tinggi bahwa kerja
yang dilakukan membutuhkan keseriusan yang tinggi.

Orientasi masa depan

4. | Pegawai memahami bahwa penilaian hasil kerja
merupakan evaluasi pekerjaan pegawai yang selalu
dilakukan secara berkala.

5. jJenjang karir sebagai prestasi dapat dicapai olch
pegawai secara adil.

6. | Pegawat menyadari bahwa kerja merupakan investasi,

Menghargai tanggung jawab

7. | Pegawai menyadari bahwa kerja merupakan bentuk
ibadah yang harus dilaksanakan dengan baik.

8. | Pegawai menyadari bahwa tanggung jawab pekerjaan
meliputi aspek kualitas dan kuantitas kerja.

Hemat dan sederhana

9. | Menjaga sarana kerja adalah salah satm bentuk
kewajiban yang dilakukan pegawai.

10. | Pegawai selalu mengoptimalisasi sarana dan fasilitas
kerja dalam melakukan setiap pekerjaan kantor.

Persaingan sehat

11. | Focus kerja sama tim adalah kebiasaan kerja yang
selalu diupayakan oleh pegawai.

12. | Saling membantu ketika dibutuhkan merupakan

warisan budaya yang selalu menjadi perhatian pegawai
dalam bekerja.
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Tklim Organisasi (X5)

STS

TS

Kemundahan dukungan pimpinan

Pimpinan sangat memberikan perhatian terhadap
bawahannya.

Bila mendapat masalah, pimpinan selalu memberikan
ide/saran kepada saya untuk memecahkan persoalan
tersebut.

Saya merasakan bahwa pimpinan sangat terbuka
terhadap bawahannya.

Kerjasama kelompok, keramahan dan kehangatan

Rekan kerja selalu membantu apabila saya
menghadapi kesulitan dalam melaksanakan pekerjaan.

Hubungan antar pegawai di tempat saya bekerja
berdasarkan pada saling percaya dan penuh pengertian.

Pegawai di kantor tidak berorientasi pada kepentingan
masing-masing sehingga ada kehangatan dalam

pergaulan.

Konflik

Saya merasa di tempat bekerja sering terjadi masalah,
schingga sering terjadi ketidakcocokan antar rekan
kerja.

Setiap ada masalah yang terjadi selalu dapat diatasi.

Perencanaan organisasi yang terbuka

Kebijakan organisasi yang diterapkan disampaikan
dengan jelas pada pegawai.

10.

Prosedur kerja serta pembagian kewenangan di kantor
tempat saya bekerja sudah jelas.

11.

Saya merasa kebijakan organisasi sudah efektif dan
sesuaj dengan peran masing-masing pegawai.

12.

Para pegawai dilibatkan dalam merumuskan program,
khususnya yang menyangkut pekerjaan yang akan
dikerjakan.

Standar kerja

13.

Selama ini pegawai ditekankan untuk menyelesaikan
pekerjaan sesuai dengan standar yang ditentukan.

14.

Pekerjaan yang saya kerjakan membutuhkan ketelitian,

15.

Saya merasa bahwa pekerjaan yang saya lakukan
dianggap berkualitas.
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1. Bagian ini berisi daftar pemyataan deskriptif. Mohon kesediaan untuk mengist

seluruh pernyataan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya dengan lengkap

tentang penilaian Anda terhadap pegawai yang Anda nilai mengenai hasil

kerja.

2. Tidak ada jawaban yang benar atau salah.
3. Berilah tanda silang (X) pada salah satu kolom yang telah disediakan untuk
setiap pernyataan kuesioner yang menurut Anda paling sesuai dengan

keterangan sebagai berikut:

Angkal = Sangat tidak setuju (sangat tidak sesuai dengan realita) /STS

Angka?2 = Tidak setuju (tidak sesuai dengan realita) / TS
Angka3 = Netral (kadang-kadang sesuai, kadang tidak sesuai dengan

realita)/N

Angka 4 = Setuju (sesuai dengan realita)/S
Angka 5 = Sangat setuju (sangat sesuai dengan realita)/SS

1. | Nama Pejabat Pentlai

2. | Jenis Kelamin

Pria / Wanita (coret yang tidak periu)

3. | Umur

4. | Pendidikan Terakhir

5. | Masa Kerja

6. | Jabatan

7. | Nama Pegawai yang dinilai
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Kinerja Pegawai

STS

w2

|

Kualitas

Dalam melaksanakan pekerjaan pegawai yang
bersangkutan jarang melakukan kesalahan

Kualitas kerja pegawai yang bersangkutan jauh lebih
baik dari pegawai lainnya

Pegawai yang bersangkutan teliti dalam melaksanakan
pekerjaan yang diberikan

Pegawai yang bersangkutan menyelesaikan tugas yang
diberikan dengan baik

Kuantitas

Pegawai yang bersangkutan dapat menyelesaikan
pekerjaan sesuai beban tugas yang diberikan

Kuantitas kerja pegawai yang bersangkutan melebihi
rata-rata kerja pegawai lain

Penggunaan Waktu dalam Bekerja

Pegawai yang bersangkutan selalu hadir di kantor tepat
waktu sesuai jam masuk kerja

Pegawai yang bersangkutan memberikan informasi
terlebih dahulu bila tidak dapat datang (absen)

Pegawai yang bersangkutan selalu memanfaatkan waktu
kerja secara efisien

10

Pegawai yang bersangkutan selalu menyelesaikan tugas
yang diberikan secara tepat waktu

Kerja Sama

11

Pegawai ini memiliki hubungan yang baik dengan para
atasan/bawahannya

12

Pegawai ini mampu bekerja sama dengan rekan kerja
yang lain
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LAMPIRAN -2
PROFIL RESPFONDEN
No. JENIS STATUS USIA PENDIDIKAN | MASA
RESPONDEN | KELAMIN | PERKAWINAN TERAKHIR | KERJA
1 2 3 4 ] 6
1 Perempuan Kawin 58 S1 18
2 Laki-laki Kawin 52 S1 16
3 Laki-laki Kawin 38 S1 12
4 Laki-laki Kawin 48 D3 17
5 Laki-laki Kawin 35 Si 7
6 Perempuan Kawin 49 S1 14
7 Laki-laki Belum Kawin 26 S1 2
8 Laki-laki Belum Kawin 27 Si 2
9 Laki-laki Kawin 32 S1 6
10 Perempuan Kawin 51 D3 17
11 Laki-[aki Belum Kawin 30 S1 3
12 Laki-laki Belum Kawin 28 S1 2
13 Laki-laki Belum Kawin 27 S1 2
14 Perempuan - Kawin 52 D3 17
15 Laki-laki - Kawin 34 S1 6
16 Laki-laki Kawin 37 S1 7
17 Perempuan Kawin 32 S1 6
18 Perempuan | Belum Kawin 26 S1 3
19 Perempuan | Belum Kawin 28 S1 4
20 Laki-laki Belum Kawin 27 Sl 2
21 Laki-laki Belum Kawin 29 S1 3
22 Laki-laki Belum Kawin 26 S1 3
23 Perempuan { Belum Kawin 28 S1 4
24 Laki-laki Kawin 55 D3 17
25 Laki-laki Kawin 35 S1 7
26 Laki-laki Kawin 38 S1 g
27 Laki-laki Kawin 32 S1 6
28 Laki-laki Belum Kawin 26 D3 2
29 Laki-laki Kawin 45 D3 13
30 Laki-faki Kawin 31 S1 8
31 Laki-laki Kawin 41 S1 11
32 Laki-laki Kawin 38 S1 7
33 Laki-laki Kawin 29 D3 3
34 Laki-laki Kawin 39 S1 6
35 Laki-laki Kawin 37 D3 8
36 Laki-faki Belum Kawin 27 S1 2
37 Laki-laki Kawin 35 D3 6
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1 2 3 4 5 6
38 Laki-laki Belum Kawin 26 Si 2
39 Laki-1aki Kawin 43 D3 14
40 Laki-laki Kawin 34 S2 5
41 Laki-laki Kawin 46 Si 15
42 Laki-laki Kawin 36 S1 6
43 Laki-laki Kawin 29 S1 3
44 Laki-laki Kawin 33 S1 7
45 Laki-laki Kawin 49 S1 14
46 Laki-laki Belum Kawin 27 S1 1
47 Laki-laki Kawin 32 D3 6
48 Laki-laki Kawin 37 D3 8
49 Laki-laki Kawin 39 S1 9
50 Laki-laki Kawin 44 S1 12
51 Laki-laki Kawin 35 Sl 7
52 Laki-laki Kawin 45 Si 13
33 Laki-laki Kawin 33 S1 6
54 Laki-laki Belum Kawin 27 S1 1
55 Laki-laki Kawin 31 S1 6
56 Laki-laki Kawin 34 S 7
57 Laki-laki Kawin 35 St 9
58 Laki-laki Kawin 37 D3 10
59 Laki-laki Belum Kawin 30 D3 7
60 Laki-laki Kawin 35 D3 8
61 Laki-laki Belum Kawin 27 S1 2
62 Laki-laki Kawin 36 S1 7
63 Laki-laki Kawin 3R S1 9
64 Laki-laki Kawin 33 SMA 9
65 Laki-laki Kawin 39 SMA 8
66 Laki-laki Kawin 48 SMA 13
67 Laki-laki Kawin 32 SMA 7
68 Laki-laki Kawin 27 SMA 3
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DATA MENTAN UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

LAMPIRAN -3

lin (X 1)

isip

Vaniabel D

1.

JML

50
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49
52
48

46
50
48
49

45

49
47
51

48

48
45

55
51

52

52

49

50

47

45
51

52

49

50

50

DISIPLIN PEGAWAI (X1)

P10 | P11 | P12

P9

Fa

P7

P5

P4

P2

Pl

10
11

12

13
14
15
16

17

18
19
20

21
22
23
24

25
26
27

28
28

31

32

33

35
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ML

47

53

48
47

43
49

46

49

50
46

47

43

50

46

42
47
43

49

47
42

46

47

45
45

42

P12

P10 | P1t

P9

P7

P3

P2

P1

36
37
38
3%

41

42
43

45

47

49

51
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57

59

61
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65
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2. Vanabel Etos Kerja { X2)
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JML
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3. Varabel Iklim Organisasi { X3 }

ML
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4. Variabel Kinenga (Y )

IML
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KINERJA (Y}
P

PS5

Pa

P3
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JML
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LAMPIRAN - 4
HASIL UJT VALIDITAS DAN RELIABELITAS
1. Rehiability Analysis ( X1}
Rellability Statistics
1,
Cronbach's Alpha C;’?:::i;:::::;’:d N of hems
0,469 0474 12
R- Hituag X1
Correlations
P Pz | Py | Pa ] Pa PT [ P8 | Po [P0 P11 | P12 SKOR
i Fearson Comolation 1| oesl sl oz] -1sof  oos| oas| -o0s| -o0s2l cer| oes| 122 248
Sig (2-talled) 837 279 61 1421 438]  sem| eap| 876 482| 474] 220 X
N a8 89 58 58 69 88 e8| 68 88| &8 ] £8
| £ Pearzon Correlation 25 t| 27 s A8t]  tz4] 018 2487 44] 108 48] -o008 538
Sig. (2-talend} 837 ao0) oo JAma|  315]  eraf oasf 241) 472} 29| 844 000
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LAMPIRAN -5

HASIL UY NORMALITAS DAN LINIERITAS

Variables Entered/Removed”

Mode! Variables Entered | Variables | pmethod
Removed
IKLIM
ORGANISASI,
L DISIPLIN, ETOS Enter
KERJA"
a. Dependertt Variable: KINERJA
b. All requasted variables entered.
ANOVA®*
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
1 Regression 257,927 3 85,976 39,569 ,000°
Residual 139,058 64 2,173
Total 396,985 67

a. Dependent Variable: KINERJA

b. Predictors: {Constant), IKLIM ORGANISAS!, DISIPLIN, ETOS KERJA

Modal Summary

44234
134

Adjusted | _St9- Change Statistics
Model | R | RSquare R E’a‘;c‘f R - — )
Square , Square df1 df2 ig. F
Estimate Change Change Chanae
! 806" 850 833 1474 850 | 39569 3| 64 000

a. Predictors: (Constant}), IKLIM ORGANISASI, DISIPLIN, ETOS KERJA
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135
Coefficients’
Unstandardized Standardized Coliinearity
Coefficients Coefficients . Statistics
Modei t Sig.
Std.
B Emor Beta Tolerance VIF
1 (Constant) 11,301 | 3,854 2932 | .005
DISIPLIN 168 077 208 [ 2176 | 033 508 | 1,660
ETOS KERJA 182 073 214 | 2208 | 031 582 | 1,718
IKLIM
ORGANISAS| A52 ,0a3 516 | 5,416 ,000 603 | 1,659
a. Dependent Variable: KINERJA
. Histogram
12 IAaan = 52 56
A, Davy,. = 2.4
——— \ N= 38
10—
\
a_
-
g * //
[ '
%=1 /
|1
° 48 50 52 54 e 58 %0
KINERJA
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