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ABSTRAK

Pada masa awal pemerintahan presiden RI Joko Widodo (Jokowi) tahun 2015,
Jokowi mencanangkan peningkatan infrastruktur. Infrastruktur yang akan
ditingkatkan menggunakan dana APBN tercatat tahun 2015 sejumlah Rp 290,3 triliun
sehingga pertumbuhan industri konstruksi mengalami peningkatan yang cukup
signifikan dan Indonesia menjadi pasar konstruksi terbesar di ASEAN sejumlah 67
%. Industri jasa konstruksi yang tersebar di 33 provinsi memiliki rentang Grade 1- 7.
Dalam penelitian ini difokuskan pada klasifikasi golongan tertinggi yattu rentang
grade 7, karena perusahaan dengan klasifikasi tertinggi ini dianggap mumpuni dalam
hal ketersediaan peralatan serta SDM yang mencakup semua sub-bagian yang tidak
dimiliki perusahaan Grade dibawahnya. DKI Jakarta merupakan objek sentral dalam
penelitian ini karena menurut data LPJK, DKI Jakarta memiliki anggota klasifikasi
grade 7 terbanyak. Terwujudnya penyelenggaraan konstruksi yang produktif, efisien
dan efektif merupakan bentuk dari keberhasilan industri jasa konstruksi dalam
melaksanakan proyek konstruksi. Diantaranya adalah peran pengawasan dalam
mengendalikan berbagai ancaman yang bisa menghambat kelancaran jalannya
organisasi, serta terciptanya sumberdaya manusia yang kompeten merupakan bentuk
dari kepuasan kerja karyawan dan stress kerja karyawan yang memiliki pengaruh
besar terhadap kinerja karyawan. Data karakteristik dikumpulkan dengan
menggunakan kuesioner yang disebarkan ke 107 orang (seratus tujuh) di dua
perusahaan DKI Jakarta yaitu PT. X dan PT. Y, sedangkan data kinerja dikumpulkan
dari hasil penilaian kinerja karyawan di PT. X dan PT. Y. Metode deskripsi
digunakan untuk menjelaskan gambaran supervisi, kepuasan kerja, dan stress kerja
karyawan dengan melihat rata-rata skor jawaban serta menganalisis bagian yang
sudah baik dan yang masih perlu diperbaiki. Analisis penelitian menggunakan SPSS
versi 20. Hasil penelitian menunjukkan ada pengaruh yang signifikan antara
supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja terhadap kinerja karyawan dengan nilai
signifikan < 0,05. Simpulan dari penelitian ini membuktikan bahwa supervisi,
kepuasan keija dan siress kerja berpengarul terhadap kinerja karyawan jasa

konstruksi.

Kata Kunci : supervisi, kepuasan kerja, stress kerja, kinerja
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THE INFLUENCE OF SUPERVISION, JOB SATISFACTION, AND JOB
STRESS
ON EMPLOYEE PERFORMANCE OF CONSTRUCTION SERVICE

Serry Tiara Sofyant
Serr.sofyani@gmail.com

Graduate Studies Program
Indonesia Open University

ABSTRACT

In the early days of the reign of President of Indonesia Joko Widodo (Jokowi)
in 2015, Jokowi proclaimed the improvement of infrastructure. Infrastructure to be
upgraded using APBN funds recorded in 2015 amounting to Rp 290.3 trillion so that
the growth of the construction industry has increased significantly and Indonesia
becomes the largest construction market in ASEAN amounted to 67%. The
construction service industry spread over 33 provinces has a Grade 1- to 7 This
research focuses on the classification of the highest class is the grade 7 range, because
the company with the highest classification is considered qualified in the availability
of equipment and human resources covering all sub-sections that are not owned by
Grade company below. DKI Jakarta is a central object in this study because according
to LPJK data, DKI Jakarta has the highest 7th grade classification member. The
realization of a productive, efficient and effective construction operation is a form of
successful construction services industry in implementing construction projects.
Among them is the role of supervision in controlling various threats that can hamper
the smooth running of the organization, as well as the creation of competent human
resources 1s a form of employee job satisfaction and employee stress that has a major
impact on employee performance. Characteristic data was collected by using
questionnaires distributed to 107 people (one hundred and seven) in two companies
of DKI Jakarta, namely PT. X and PT. Y, while performance data is collected from
the results of employee performance appraisal at PT. X and PT. Y. The description
method 1s used to describe the picture of supervision, job satisfaction, and employee
stress by looking at the average score of answers as well as analyzing the parts that
have been good and that still need to be improved. Research analysis is using SPSS
version 20. The results showed there is a significant influence between supervision,
job satisfaction and job stress on employee performance with significant value < 0,05.
The conclusion of this study proves that supervision, job satisfaction and job stress
affect the performance of construction service employees.

Keywords: supervision, job satisfaction, job stress, performance
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B. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen
Dalam penelitian ini, sebelum instrumen disebar kepada seluruh responden,
instrumen terlebih dahlu diuji cobakan pada 30 responden. Hasil pengisian
kuesioner oleh 30 responden uji coba ini selanjutnya dianalisis dengan
menggunakan uji validitas dan reliabilitas. Uji valididtas dilakukan dengan
melihat nilai koefisien korelasi Pearson Product Moment, sedangkan uji
reliabilitas dilakukan dengan melihat nilai crombachs Alpha masing-masing
instrumen.
1. Uji Validitas
Dalam uji validitas dengan menggunakan korelasi Pearson Product
Moment, jika r hitung > r tabel dan nilai positif maka butir atau
pertanyaan atau indikator tersebut dinyatakan valid. Jika r hitung <r tabel
maka butir atau pertanyaan atau indikator tersebut dinyatakan tidak valid
(Ghozali; 2009 : 85) .
Jumlah sampel dalam uji coba instrumen penelitian ini adalah
sebanyak 30 responden, sehingga nilai R tabel yang akan
diperbandingkan dengan nilai R hitung masing-masing item pertanyaan
adalah sebesar 0,361 (R tabel pada n = 30 dan taraf signifikan 0,05).
Berikut ini adalah hasil uji validitas dan reliabilitas seluruh item

pertanyaan yang akan digunakan untuk mengukur variabel penelitian:

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka
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a) Variabel Supervisi
Dalam penelitian ini, variabel supervisi diukur dengan 15
pertanyaan. Berikut ini adalah hasil uji validitas seluruh item
pertanyaan yang mengukur variabel supervisi -

Tabel 4.1 Hasil Uji Validitas Variabel Supervisi

Butir Soal R Hitung R Tabel Keterangan
1 0,549 0,361 Valid
2 0,642 0,361 Valid
3 0,549 0,361 Valid
4 0,619 0,361 Valid
5 0,420 0,361 Valid
6 0,747 0,361 Valid
7 0,667 031 | valid
8 0,619 0,361 Valid
9 0,736 0,361 Valid
10 0,667 0,361 Valid
11 0,425 0,361 Valid
12 0,490 0,361 Valid
13 0,406 0,361 Valid
14 0,484 0,361 Valid
15 0,406 0,361 Valid

Sumber : Lampiran C

Hasil uji validitas pada tabel 4.1 menunjukkan bahwa
seluruh item pertanyaan dalam instrumen penelitian memiliki nilai
R hitung > R tabel yang berarti seluruh item valid dalam mengukur
variabel supervisi, sehingga seluruh item dalam instrumen

penelitian ini1 dapat digunakan.
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b) Variabel Kepunasan Kerja
Dalam penelitian ini, variabel kepuasan kerja diukur
dengan 17 pertanyaan. Berikut ini adalah hasil uji validitas seluruh
item pertanyaan yang mengukur variabel kepuasan kerja

Tabel 4.2 Hasil Uji Validitas Variabel Kepuasan Kerja

];l:):lr R Hitung R Tabel Keterangan
1 0,838 0,361 Valid
2 0,563 0,361 Valid
3 0,602 0,361 Valid
4 0,666 0,361 Valid
5 0,766 0,361 Valid
6 0,776 0,361 Valid
7 0,559 0,361 Valid
8 0,602 0,361 Valid
9 0,643 0,361 Valid
10 0,507 0,361 Valid
11 0,533 0,361 Valid
12 0,621 0,361 Valid
13 0,643 0,361 Valid
14 0,571 0,361 Valid
15 0,576 0,361 Valid
16 0,784 0,361 Valid
17 0,778 0,361 Valid

Sumber : Lampiran C
Hasil uji validitas pada tabel 4.2 menunjukkan bahwa
seluruh item pertanyaan dalam instrumen penelitian memiliki nilai
R hitung > R tabel yang berarti seluruh item valid dalam
mengukur variabel kepuasan kerja, sehingga seluruh item dalam

instrumen penelitian ini dapat digunakan.
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¢) Variabel Stres Kerja
Dalam penelitian ini, variabel stress kerja diukur dengan 13
pertanyaan. Berikut ini adalah hasil uji validitas seluruh item
pertanyaan yang mengukur variabel stres kerja :

Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Variabel Stres Kerja

];:;::lr R Hitung R tabel Keterangan
1 0,717 0,361 Valid
2 0,752 0,361 Valid
3 0,656 0,361 Valid
4 0,733 0,361 Valid
5 0,696 0,361 Valid
6 0,741 0,361 Valid
7 0,780 0,361 Valid
] 0,698 0,361 Valid
9 0,696 0,361 Valid
10 0,560 0,361 Valid
11 0,754 0,361 Valid
12 0,448 0,361 Valid
13 0,670 0,361 Valid

Sumber : Lampiran C

Hasil vji validitas pada tabel 4.3 menunjukkan bahwa
seluruh item pertanyaan dalam instrumen penelitian memiliki nilai
R hitung > R tabel yang berarti seluruh item valid dalam
mengukur variabel stres kerja, sehingga seluruh item dalam

instrumen penelitian ini dapat digunakan.
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2. Uji Reliabilitas
Dalam Uji Reliabilitas dengan Crombachs Alpha, instrumen penelitian
dinyatakan reliabel jika memiliki nilai crombac’s alpha > 0,6 (Ghozali,
2006). Berikut ini adalah hasil uji reliabilitas keempat instrumen
penelitian:

Tabel 4.2 Hasil Uji Reliabilitas

Variabel Crombachs Alpha Reliabilitas
Supervisi 0.843 reliabel
Kepuasan kerja 0.911 reliabel
Stres Kerja 0.898 reliabel

Berdasarkan tabel di atas, seluruh instrumen penelitian memiliki nilai
crombachs alpha > 0,6, dengan demikian instrumen penelitian dapat

dinyatakan reliabel dan dapat digunakan sebagai instrumen penelitian.

C. Karakteristik Responden
Jumlah responden yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak
107 responden yang scluruhnya merupakan karyawan PT. X sebanyak 57
responden dan karyawan perusahaan PT. B sebanyak 50 responden. Berikut
it adalah hasil analisis deskriptif karakteristik responden berdasarkan hasil

pengisian kuesioner :
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Tabel 4.3 Karakistik Responden

Perusahaan PT. X Perusahaan PT.Y
Karakteristik | Kategori Jumiah | Persentase | Persentase
(%) (%)
zt(:';u‘:’r? 16 32,00% 14 28,00%
Usia 3::';:“0 22 44,00% 20 40,00%
tg,;ust? 17 34,00% 15 30,00%
> 50 tahun 2 4,00% 1 2,00%
D3 16 32,00% 16 32,00%
Pendidikan s1 12 24,00% 14 28,00%
SMA/SMK | 29 58,00% 20 40,00%
<5 tahun 7 14,00% 6 12,00%
tsa;ll:; 26 52,00% 24 48,00%
Lama Kerja 10-15
cahun 16 32,00% 14 28,00%
> 15 tahun 12 16,00% 6 12,00%

Hasil analisis deskriptif karakteristik responden pada tabel 4.3
menunjukkan bahwa PT. X memiliki rentang usia terbanyak sebesar 44 % (22
responden), berusia antara 30-40 tahun, untuk tingkat pendidikan sebesar 58
% (29 responden) setingkat SMA/SMK, serta lama bekerja terbanyak sebesar
52 % (26 responden) pada kategori 5-10 tahun. Sedangkan pada PT. Y
memiliki rentang usia 30-40 tahun terbanyak sebesar 40,00% (20 responden),
untuk tingkat pendidikan SMA/SMK terbanyak sebesar 40% (20 responden)
setingkat SMA/SMK, serta lama bekerja terbanyak sebesar 48% (24
responden) pada kategori 5-10 tahun.

Dilihat dari dua perusahaan PT.X dan PT. Y pada rentang usia

terbanyak yaitu usia 30-40 tahun menurut Gallahue dan Ozmun (2012:13)
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adalah usia 30-40 tahun termasuk masa kematangan dewasa dan
dikategorikan sebagai masa produktif bekerja. Hal ini dikarenakan pada usia
tersebut biasanya karyawan sudah memiliki jenjang karir dan pengalaman
kerja yang cukup. Pada rentang kategori pendidikan yaitu sederajat
SMA/SMK terbanyak di dua perusahaan PT.X dan PT. Y dapat disimpulkan
bahwa perusahaan jasa konstruksi kualifikasi besar telah memenuhi kriteria
yang dipersyaratkan dalam Undang-Undang Peraturan Lembaga LPJK No. 11a
Tahun 1999 yang tidak mensyaratkan pendidikan minimal bagi karyawan jasa
konstruksi namun menyebutkan untuk karyawan penanggung jawab teknik
adalah tenaga ahli atau tenaga terampil bersertifikat. Artinya, tidak semua
karyawan lapangan di perusahaan PT. X dan PT. Y berlatarbelakang pendidikan
SMA/SMK, namun masih ada pendidikan kedua tertinggi pada table
karaktenistik responden yaitu D3 atau Ahli Madya Terampil.

Pada kategori lama bekerja di perusahaan PT.X dan PT. Y kategon
terbanyak adalah 5-10 tahun. Artinya masa kerja karyawan dalam perusahaan
PT.X dan PT. Y dipandang sebagai katagoni dengan masa kerja yang lama. Masa
kerja menurut T. Hani Handoko (2007,113) memiliki pengaruh terhadap kualitas
kerja karyawan, karena dengan masa kerja yang lebih lama karyawan akan
memiliki lebih banyak pengalaman dan keterampilan yang lebih baik dalam
menyelesaikan pekerjaannya. Masa kerja diukur dengan satuan waktu, misalnya
tahun atau bulan. Masa kerja berhubungan dengan waktu kerja seseorang, yaitu
segi kuantitas seseorang di dalam menjalani pekerjaannya (Handoko, 2007:114).

Menurut Ranupendoyo dan Saud (2005;68) semakin lama seseorang bekena pada
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suatu organisasi maka akan semakin berpengalaman orang tersebut sehingga

kecakapan kerjanya semakin baik.

D. Analisis Deskriptif Variabel Penelitian
Dalam penelitian ini, analisis deskriptif digunakan untuk memberi
gambaran kinerja karyawan, kinerja supervisi, kepuasan kerja dan stress kerja
perusahaan perusahaan jasa konstruksi di DKI Jakarta yaitu PT. X dan PT.Y.
Analisis deskriptif dilakukan dengan melihat nilai rata-rata skor
jawaban responden pada masing — masing pertanyaan. Tinggi rendahnya nilai
rata-rata dikategorikan dalam 5 kategon sebagaimana yang terdapat dalam
tabel kategorisasi rata-rata skor jawaban kuesioner responden berikut :

Tabel 4.4 Kategorisasi Rata-rata Skor Jawaban Responden
Sumber : Sugiyono (2013:108)

Interval Kategori
1-1.8 Sangat Rendah
1,8-2,6 Rendah
26-3,4 Cukup
3,4-4,2 Tinggi
4,25 Sangat Tinggi

a) Supervisi
Pengawasan atau pengendalian adalah urutan manajemen yang
paling akhir. Fungsi manajemen yang dikendalikan adalah perencanaan,
pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian atau pengawasan itu
sendiri. Pengawasan adalah pencapaian tujuan yang telah ditetapkan yang

berupa proses pemantauan, penilaian, dan pelaporan rencana untuk
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tindakan korektif untuk penyempurnaan terhadap penyimpangan yang
terjadi di lapangan.

Tabel 4.5 Hasil Analisis Deskriptif
Variabel Supervisi

Rata-rata Skor

Indikator
PT. X PT. Y
Karyawan mendapat jadwal kerja yang jelas 4,333 | 4,260
Karyawan mengetahui Prosedur Kerja secara detail. 4,421 | 4,320
Karyawan mengetahui dengan jelas lama waktu kerja
y & gan) J 4,386 | 4,380

dalam penyelesaian pekerjaan.

Saya mendapat pemeriksaan dari supervisor atas
pelaksanaan pekerjaan yang telah diselesaikan.

Ketika bekerja Saya diawasi oleh supervisor dengan cara
pengawasan langsung (inspeksi)

4,123 4,140

4,000 3,820

Ketika bekerja saya diawasai oleh supervisor dengan cara
pengawasan tidak langsung yaitu hanya melalui dari 4,158 | 4,100
laporan kerjanya.

Supervisor memberikan instruksi dalam setiap
penyelesaian pekerjaan.

Pemantauan pekerjaan yang telah dikerjakan oleh saya
diarahkan untuk dilakukan oleh pengawas dengan 4,123 | 4,140
membandingkan hasil pekerjaan dengan data yang ada.

3,912 3,946

Saya bekerja sesuai dengan prosedur kerja atau instruksi

. . . 4,263 4,140
supervisor dalam kondisi tertentu. ! ’

Saya dapat mempercepat penyelesaian pekerjaan tertentu

apabila saya diawasi dengan ketat. 3,912 | 3,940

Karyawan dalam bekerja diawasi oleh supervisor dengan

mendatangi lokasi pelaksanaan kerja karyawan. 4,263 | 4,160

Supervisor memberikan arahan dan petunjuk bagi
karyawan yang mengalami hambatan atau permasalahan 4,246 | 4,360
di tempat pelaksanaan kerja.

Supervisor memberikan motivasi bagi karyawan yang

: o 4,474 | 4,400
mengalami penurunan kinerja.

Supervisor memberikan sanksi sesuai dengan taraf atau

3,158 3,080
bobot kesalahan karyawan.

Supervisor memberikan penghargaan, baik secara lisan

. "
maupun tertulis kepada bawahannya. 4,228 380
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Berdasarkan skala hasil olah data pada tabel 4.5 dapat kita ketahui bahwa
indikator yang memiliki nilai tertinggi pada PT. X adalah indikator yang
memiliki karyawan mengetahui prosedur kerja secara detail. Hal imi
menyatakan bahwa sebagian besar karyawan telah memahami secara rinci
mengenai prosedur kerja karyawan yang sebelumnya sudah diberitahukan
oleh supervisor, artinya supervisor sangat menjunjung tinggi tingkat
keamanan karyawannya dengan mengetahui prosedur kerja secara detail.
Menurut AB Consuitant (2013), kompetensi supervisor yang menjunjung
tinggi tingkat keamanan karyawannya termasuk ke dalam kompetensi
leading/directing  artinya  kecakapan  untuk  menetapkan  dan
mengkomunikasikan sasaran kerja tim, mengelola dan membagi sumber daya
tim secara efektif, serta melakukan monitoring dan arahan agar sasaran
kinerja tim dapat tercapai secara optimal. Hasil anaslisis deskriptif pada
indikator tertinggi PT. Y adalah supervisor memberikan motivasi bagi
karyawan yang mengalami penurunan kinerja dan memberikan penghargaan,
baik secara lisan maupun tertulis kepada bawahannya. Hal in1 menurut AB
Consultant, termasuk ke dalam kompetensi developing others artinya
supervisor memiliki kecakapan dalam melakukan pembinaan dan monitoring
untuk melihat peningkatan keterampilan anggota, dan mampu memberikan
masukan atau arahan yang konstruktif untuk pengembangan kompetensi
anggota. Jika disimpulkan, supervisor memiliki tingkat keperdulian yang

tinggi terhadap karyawannya.
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Aspek yang memiliki nilai rendah pada perusahaan PT.X dan PT.Y adalah
supervisor memberikan sanksi sesuai dengan taraf atau bobot kesalahan
karyawan. Menurut AB Consultant, supervisor pada PT. X dan PT. Y
memiliki kompetensi yang rendah dalam katagori control artinya supervisor
rendah dalam menangkap ketidaksesuaian yang mengindikasikan adanya
kemungkinan timbulnya masalah/ tidak lancarnya pelaksanaan pekerjaan
serta kurang aktif dalam bertindak segera jika adanya pelaksanaan tugas

sesual dengan rencana prosedur yang telah ditetapkan.

b) Kepuasan Kerja
Kepuasan kerja merupakan ekspresi seseorang terhadap penghargaan
yang diterimanya yang berkaitan dengan pekerjaan yang dilakukan.
Celluci dan De Vries (1978) dalam Fuad Mas’ud (2004) merumuskan
indikator-indikator kepuasan kerja dalam 4 indikator yaitu kepuasan
terhadap gaji, promosi, rekan kerja dan kepuasan terhadap atasan.

Tabel 4.6 Hasil Analisis Deskriptif
Variabel Kepuasan Kerja

Indikator Rata-rata Skor

PT. X PT.Y

Perusahaan memberikan gaji sesuai dengan 4,000 | 4,040

kinerja saya.

Gayji saya cukup mengingat tanggungjawab 4,035 | 4,000

yang saya pikul.

Tunjangan yang saya terima dari perusahaan 3,947 3,940

sudah sesuai.

Perusahaan dalam memberikan gaji tidak 4,175 | 4,040

membeda-bedakan karyawan satu dengan

karyawan lain.

Perusahaan memberikan gaji tepat waktu. 3,825 3,900
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indikator Rata-rata Skor
PT. X PT.Y

Kesempatan untuk naik jabatan sering terjadi 3,789 | 3,880
di perusahaan saya.

Jika saya melaksanakan pekerjaan dengan baik | 3,807 | 3,880
maka saya akan punya peluang untuk naik

jabatan.

Peluang untuk naik jabatan diberikan kepada 3,789 | 3,860
karyawan yang berprestasi.

Rekan kerja bisa diajak bekerjasama dengan 4,053 | 4,160
baik.

Rekan kerja terkadang mau mendengarkan 4,123 4,200

keluh kesah saya dalam masalah pekerjaan.

Saya menikmati bekerja dengan teman-teman 4,158 | 4,160

kerja.

Rekan kerja saya dapat dipercaya. 3,842 | 4,000
Rekan kerja saya memiliki tanggungjawab 4,421 | 4,300
terhadap pekerjaan.

Supervisor/ atasan sangat memperhatikan 4,035 3,940

kondisi karyawan

Supervisor/ atasan memberi kesempatan untuk | 4,456 | 4,340
memecahkan masalah.

Pimpinan perusahaan secara umum sudah 4,439 4,200
berlaku adil pada karyawan.
Pimpinan perusahaan memperhatikan 4,105 | 4,120

kesejahteraan karyawan.

Berdasarkan skala hasil olah data pada tabel 4.6 dapat kita ketahui bahwa
indikator yang memiliki kepuasan kerja tertinggi pada PT. X dan PT. Y
adalah indikator yang memiliki supervisor/ atasan yang memben kesempatan
karyawan untyuk memecahkan masalah. Berdasarkan teori, dan AB
Consultant, supervisor memiliki kompetensi yang baik dalam hal /earning
skills artinya supervisor memiliki kecakapan dalam memberikan kesempatan

pengembanagan bawahan secara sistematis. Hal ini menyatakan bahwa
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sebagian besar atasan atau supervisor memberikan leluasa kepercayaan

kepada karyawan untuk memecahkan masalah yang terjadi di lapangan.

Aspek yang memiliki kepuasan kerja dengan nilai rendah pada perusahaan
PT.X dan PT.Y adalah dalam hal pemberian tunjangan, penghargaan bagi
karyawan berprestasi dan pemberian peluang untuk naik jabatan masih perlu
ditingkatkan. Menurut Gibsons (2000) kepuasan kerja dalam hal pemberian
penghargaan termasuk ke dalam penghargaan dalam bentuk ekstrinsik artinya

penghargaan yang datang dari luar seperti gaji/upah, tunjangan, dan promosi.

¢) Stres Kerja
Stres kerja merupakan respon fisik dan emosional yang merugikan
yang dapat terjadi ketika ada konflik antara permintaan kerja terhadap
kemampuan seorang karyawan dalam memenuhi tuntutan tersebut.
Indikator yang digunakan untuk mengukur stres kerja terdiri dari tuntutan
tugas, tuntutan peran, tuntutan antar pribadi dan stress dalam organisasi.

Tabel 4.7 Hasil Analisis Deskriptif Variabel
Stres Kerja

Rata-rata Skor
PT. X PT.Y

Indikator

Pemberian tugas diberikan secara terus

3,210 3,500
Imenerus

Adanya desakan waktu kerja membuat kurang

: . . 3,280 3,220
maksimal dalam menyelesaikan pekerjaan.

Saya tidak mempunyai cukup waktu untuk

3,614 3,440
berkumpul bersama keluarga.

Saya mendapatkan teguran dari keluarga yang

AP } ' 3 100
diakibatkan dari pekerjaan. 122 3,10

Masalah keuangan yang muncul dalam

) 3,000 2,940
keluarga mengganggu perhatian terhadap
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Rata-rata Skor
PT. X PT.Y

Indikator

pekerjaan.

Saya merasa emosi bila melakukan kesalahan

dalam bekerja. 2,456 2,480

Saya adalah orang yang percaya diri dalam

. 3,385 340
bekerja. ’ 3

Saya membutuhkan waktu yang lama dalam

menyesuaikan diri terhadap hal baru. 3361 3,460

Saya adalah orang yang professional dalam

; 3,000 2,940
bekerja.

Beban kerja yang dihadapi melebihi
kemampuan kerja saya, sedangkan pekerjaan 2,491 2,980
harus cepat selesai.

Pekerjaan yang dihadapi saya melebihi jumlah
waktu kerja pegawai, sehingga banyak pegawai 2,666 2,640
yang frustasi.

Pegawai diperlakukan dengan tidak adil oleh
atasan, sehingga para pegawai merasa tidak 3,385 3,240
nyaman dalam bekerja.

Balas jasa yang berupa bonus terlalu rendah
menyebabkan pegawai kurang termotivasi, 2,807 2,760

sehingga banyak pegawai yang mengeluh.

Berdasarkan skala hasil olah data pada tabel 4.7 dapat kita ketahui bahwa
indikator yang memiliki stress kerja tertinggi pada PT. X adalah karyawan
tidak memiliki cukup waktu dalam berkumpul bersama keluarga. Hal im
membuktikan bahwa perusahaan memberkan waktu libur kepada karyawan
sangat minim schingga tingkat stress karyawan cukup tinggi. Pada
perusahaan PT.Y dalam katagori stress kerja yang tinggi adalah pemberian
tugas yang dilakukan secara terus menerus. Hal ini membuktikan bahwa

perusahaan PT. Y memiliki proyek yang banyak sehingga karyawan dituntut
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untuk melakukan pekerjaan lebih darn dua dalam satu waktu. Hal ini

menyebabkan tingkat stress yang tinggi pada karyawan di perusahaan PT. Y.

Aspek yang memiliki stress kerja dengan nilai beban kerja yang diberikan
sangat cukup dan sesuai dengan kemampuan kerja karyawan di PT. X dan
PT. Y adalah pengaturan emosi seorang karyawan bila melakukan kesalahan
dalam bekerja. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan tidak membebani
karyawan yang tidak mampu secara kompetensi dalam menyelesaikan tugas,
artinya perusahaan memberikan proporsi pekerjaan sesuai dengan tingkat
kemampuan karyawan. Menurut Stephen P. Robbins (2011), tekanan-tekanan
yang diberikan kepada seorang karyawan harus berkaitan dengan sikap stress

yang ditimbulkan oleh tekanan-tekanan tersebut harus dalam keadaan wajar.

d) Kinerja
Kinerja karyawan PT. X dan PT.Y dalam penelitian ini didasarkan
hasil penilaian pengawas kepada karyawan di masing-masing perusahaan.
a. Kinerja Karyawan Perusahaan PT. X
Kinerja karyawan pada perusahaan PT. X dinilai berdasarkan
kehadiran, kompetensi umum dan teknikal skill. Hasil analisis
deskriptif kinerja karyawan perusahaan X menunjukkan bahwa aspek
yang memeiliki nilai rata-rata tertinggi adalah aspek kompetensi
sedangkan aspek dengan rata-rata skor terendah adalah aspek absensi.
Hal ini menunjukkan bahwa kinerja karyawan PT X pada dasarnya
telah baik, terutama dalam kompetensi umum namun dalam hal tingkat

kehadiran masih perlu ditingkatkan.
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Tabel 4.8 Hasil Analisis Deskriptif Kinerja
Karyawan Perusahaan X

Statistik Absensi Kompetensi Teknikal Skill
Maksimum 2,30 3,96 4,60
Minimum 1,20 1,23 1,08
Mean 1,50 2,63 2,42
Median 1,44 2,54 2,32
Standar deviasi 0,235 0,760 0,838

b. Kinerja Karyawan Perusahaan PT.Y

Kinerja karyawan di perusahaan PT. Y dinilai berdasakan
disiplin/sikap, absensi, mutu hasil kerja, keuletan dan kerja sama
kelompok. Hasil analisis deskriptif pada tabel 4.8 menunjukkan
bahwa dari seluruh aspek yang dinilai aspek yang memiliki nilai
tertinggi adalah aspek mutu hasil kerja, sedangkan aspek yang
memiliki nilai terendah adalah aspek keuletan. Hal imi berarti
dalam hal mutu hasil kerja, kinerja karyawan telah baik, namun
masth perlu peningkatan dalam hal keuletan.

Tabel 4.8 Kinerja Karyawan Perusahaan Y

Mutu Kerja

Statistik | Disiplin/Sikap | Absensi | Hasil | Keuletan Sama
Kerja Kelompok

Maksimum 80,0 75,0 85,0 75,0 85,0

Minimum 70,0 68,0 75,0 65,0 70,0

Mean 75,1 71,9 79,8 70,8 77,4

Median 75,0 72,0 80,5 71,0 77,0

f;:",'igii' 2,859 2,280 | 2,985 | 3,143 4,320
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E. Analisis Regresi
Dalam penelitian ini, analisis pengaruh kinerja supervisi, kepuasan kerja dan
stress kerja terhadap kinerja karyawan jasa konstruksi akan dianalisis dengan
menggunakan analisis regresi linear berganda. Sebelum melakukan uji linier
berganda, metode mensyaratkan untuk melakukan uji asumsi klasik guna
mendapatkan hasil yang terbaik (Ghozali, 2011: 105).
1. Uji Asumsi Klasik
Uji Asumsi dalam analisis regresi linear meliputi uji normalitas, uji
multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas. Namun dalam penglitian
ni hanya uji normalitas yang akan diujikan.
Berikut ini adalah hasil uji asumsi klasik pada analisis regresi tahap I :
a. Uji Normalitas
Uji normalitas bertuyjuan untuk menguji apakah dalam
model regresi, variabel pengganggu atau residual memiliki
distribusi normal. Seperti diketahui bahwa uwji t dan F
mengasumsikan bahwa nilai residual mengikuti distribusi normal.
Jik dalam pengujian asumsi ini dilanggar maka uji statistik menjadi
tidak valid untuk jumlah sampel kecil. Ada dua cara untuk
mendeteksi apakah residual berdistribusi normal atau tidak yaitu
dengan analisis grafik dan wji statistik. Uji normalitas secara
statistik dapat dilakukan dengan menggunakan wji statistik
Kolmogorov-Smirnov Test. Residual berdistribusi normal jika

memiliki nilai signifikansi >0,05 (Imam Ghozali, 2011: 160-165).
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Dalam penelitian ini, akan dilakukan uji normalitas di 2 perusahaan

Jasa konstruksi yaitu di PT. X dan PT. Y sebagai berikut :

1) Uji Normalitas PT. X

Tabel 4.9 Hasil Uji Normalitas PT. X

Parameter Nilai Kesimpulan
Kolmogorv Smirnov 0,909 Normal
Asymp. Sig 0,381

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Berdasarkan tabel di atas, diperoleh nilai signifikan uji normalitas

PT.X sebesar 0,909 > 0,05, hal im berarti residual dani analisis

regrest berdistribusi normal. Hasil uji normalitas in1 juga didukung

dengan hasil uji normalitas secara grafik dengan menggunakan

grafik PP Plot, grafik PP Plot berikut menunjukkan bahwa sebaran

data hasil analisis regresi mengikuti arah garis lurus yang

menunjukkan bahwa model regresi telah memenuhi asumsi

normalitas.
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Dependent Variable: TOTALKnrjaX
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Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

2) Uji Normalitas PT. Y

Tabel 4.10 Hasil Uji Normalitas PT. Y

Parameter Nilai Kesimpulan
Kolmogorv Smirnov 0,716 Normal
Asymp. Sig 0,684

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Z%Ol.pdf

Berdasarkan tabel di atas, diperoleh nilai signifikan uji normalitas

PT.Y sebesar 0,716 > 0,05, hal ini1 berart1 residual dan analisis

regresi berdistribusi normal. Hasil uj1 normalitas ini juga didukung

dengan hasil uji normalitas secara grafik dengan menggunakan

grafik PP Plot, grafik PP Plot berikut menunjukkan bahwa sebaran

data hasil analisis regresi mengikuti arah garis lurus yang
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menunjukkan bahwa model regresi telah memenuhi asumsi

normalitas.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: TOTALKnrjaY
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Gambar 4.5 Grafik Normalitas PP Plot PT. Y
Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

2. Hasil Analisis Regresi

Hasil analisis regresi linear meliputi hasil uji t, uji F dan analisis regreasi

linear berganda.

a. Ujit
Hasil Uji t dalam analisis regresi digunakan untuk mengetahui pengaruh
parsial variabel supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja terhadap kinerja
karyawan. Hipotesis yang digunakan dalam pengujian ini adalah sebagai
berikut :
Ho : Variabel supervisi / kepuasan karyawan / stres kerja tidak

berpengaruh terhadap kinerja karyawan
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H; : Variabel supervisi / kepuasan karyawan / stres kerja berpengaruh

terhadap kinerja karyawan

Dengan tingkat signifikan 5% maka Ho akan ditolak jika nilai signifikan

< 0,05 dan Ho akan ditenima jika nilai signifikan > 0,05 Dalam

penelitian ini dilakukan wji t di 2 perusahaan jasa konstruksi yaitu di PT.

X dan PT. Y sebagai berikut :

1) Ujitdi PT.X

Tabel 4.12 Hasil Uji t PT. X

Variabel t Sig Kesimpulan
Supervisi 3.008 .000 signifikan
Kepuasan_Kerja 3.658 .000 signifikan
Stres_Kerja 2.968 .000 signifikan

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Berdasarkan hasil uji parsial pada PT. X, diperoleh beberapa hasil

sebagai berikut :

a. Nilai signifikan variabel supervisi adalah sebesar 0,000 dengan

koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang

diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho

ditolak dan disimpulkan bahwa supervisi berpengaruh positif dan

signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin baik pengawasan yang

dilakukan supervisi maka semakin baik kinerja karyawan.

b. Nilai signifikan variabel kepuasan kerja adalah sebesar 0,000 dengan

koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang

diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho
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ditolak dan disimpulkan bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin tinggi kepuasan
kerja maka semakin baik kinerja karyawan.

c. Nilai signifikan variabel stres kerja adalah sebesar 0,000 dengan
koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang
diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda negatif maka Ho
ditolak dan disimpulkan bahwa stres kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin rendah stres kerja
kerja maka semakin baik kinerja karyawan.

d. Nilai t hitung > t tabel a= 0,05 dengan df = 57 — 2 adalah 55, maka
t-tabel adalah 2,004. Dani data yang telah ada, didapat skor tyiwng
supervisi = 3,008 > tiabelsupervisi2,004 dengan taraf signifikan 0.05 artinya
Hy ditolak dan H, diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan
oleh peneliti dapat diterima bahwa terdapat pengaruh supervisi
terhadap kinerja karyawan. Data skor thiwng kepuasankega = 3,658 >
tabelkepussankeria 2,004 dengan taraf signifikan 0.05 artinya Hp ditolak
dan H, diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan oleh
peneliti dapat diterima bahwa terdapat pengaruh kepuasan kerja
terhadap kinerja karyawan. Data skor thinng stcsskega = 2,968 >
tabelkepuasankerja2,004 dengan taraf signifikan 0.05 artinya Ho ditolak
dan H, diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan oleh
peneliti dapat diterima bahwa terdapat pengaruh stress kerja terhadap

kinerja karyawan di PT.X.
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2) UjitdiPT.Y

Tabel 4.13 Hasil Uji t PT. Y

Variabel t Sig Kesimpulan
Supervisi 3.247 .000 signifikan
Kepuasan_Kerja 3.739 .000 signifikan
Stres_Kerja 3w .000 signifikan

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Berdasarkan hasil uji parsial pada PT. Y, diperoleh beberapa hasil

sebagai berikut :

a. Nilai signifikan variabel supervisi adalah sebesar 0,000 dengan
koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang
diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho
ditolak dan disimpulkan bahwa supervisi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin baik pengawasan yang
dilakukan supervisi maka semakin baik kinerja karyawan.

b. Nilai signifikan variabel kepuasan kerja adalah sebesar 0,000 dengan
koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang
diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho
ditolak dan disimpulkan bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin tinggi kepuasan
kerja maka semakin baik kinerja karyawan.

c. Nilai signifikan variabel stres kerja adalah sebesar 0,000 dengan
koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang

diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda negatif maka Ho
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ditolak dan disimpulkan bahwa stres kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin rendah stres kerja
kerja maka semakin baik kinerja karyawan.

d. Nilai t hitung > t tabel o= 0,05 dengan df = 50 — 2 adalah 53, maka
t-tabel adalah 2,005. Dari data yang telah ada, didapat skor thirune
supervisi = 3,247 > tuabelsupervisi2,005 dengan taraf signifikan 0.05 artinya
Ho ditolak dan H; diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan
oleh peneliti dapat diterima bahwa terdapat pengaruh supervisi
terhadap kinerja karyawan. Data skor thiung kepussankera = 3,739 >
tabelkepussankerja2,005 dengan taraf signifikan 0.05 artinya Hy ditolak
dan H; ditenma. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan oleh
peneliti dapat diterima bahwa terdapat pengaruh kepuasan kerja
terhadap kinerja karyawan. Data skor thiwng stesskeja = 3,117 >
Habelkepuasankera2,005 dengan taraf signifikan 0.05 artinya H, ditolak
dan H; diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan oleh

peneliti dapat diterima bahwa terdapat pengaruh stress kerja terhadap

kinerja karyawan di PT.Y.

b. Uji Simultan
Uji F digunakan untuk mengetahui pengaruh secara simultan variabel
supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja terhadap kinerja karyawan.

Hipotesis yang digunakan dalam penelitian ini adalah :
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Ho : supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja secara simultan tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan

Ho : supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan

Dengan tingkat signifikan 5% maka Ho akan ditolak jika mlai signifikan
< 0,05 dan Ho akan diterima jika nilai signifikan > 0,05. Dalam
penelitian ini dilakukan uji _F di dua perusahaan jasa konstruksi yaitu di
PT. X dan PT. Y sebagai berikut :

1) UjiFdi PT. X

Tabel 4.14 Hasil Uji F di PT. X

Parameter Nilai Kesimpulan
F hitung 32,655 Signifikan
Signifikan 0,000

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Berdasarkan tabel di atas, diperoleh nilai signifikan hasil uji F di PT. X
sebesar 0,000, oleh karena nilai signifikan yang diperoleh < 0,05 maka
Ho ditolak dan disimpulkan bahwa supervisi, kepuasan kerja dan stres
kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kineria karyawan
di PT.X. Jika dihitung dengan melihat tabel statistika nilai f hitung > f
tabel o= 0,05 dengan df (N1) =4 — 1 adalah 3, df (N2) = 57 — 4 adalah
53,

maka F-tabel adalah 2,78. Dari data yang telah ada, didapat skor fyjuune =

32.655 > Fipe 2,78 dengan taraf signifikan 0.05 artinya Ho ditolak dan H,
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diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan oleh peneliti dapat

diterima bahwa terdapat pengaruh supervisi, kepuasan kerja, stress kerja

terhadap kinerja karyawan di PT. X.

2) Ui FdiPT.Y

Tabel 4.15 Hasil Uji F di PT. Y

Parameter Nilai Kesimpulan
F hitung 31,856 Signifikan
Signifikan 0,000

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Berdasarkan tabel di atas, diperoleh nilai signifikan hasil uji F di PT. Y

sebesar 0,000, oleh karena nilai signifikan yang diperoleh < 0,05 maka

Ho ditolak dan disimpulkan bahwa supervisi, kepuasan kerja dan stres

kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan

di PT.Y. Jika dihitung dengan melihat tabel statistika nilai f hitung > f

tabel o= 0,05 dengan df (N1) =4 — 1 adalah 3, df (N2) = 55 — 4 adalah

51, maka F-tabel adalah 279 Dari data yang telah ada, didapat skor

fhitng = 31.856 > Fiane1 2,79 dengan taraf signifikan 0.05 artinya H, ditolak

dan H, diterima. Dengan demikian, hipotesis yang diajukan oleh peneliti

dapat diterima bahwa terdapat pengaruh supervisi, kepuasan kerja, stress

kerja terhadap kinerja karyawan di PT. Y.
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Analisis regresi linear berganda digunakan untuk mengetahui pengaruh

tiga variabel independen yaitu Supervisi (X1), Kepuasan Kerja (X2), dan

Stress Kerja (X3) terhadap variabel dependen Kinerja ().

Didalam

menganalisis regresi linear berganda terdapat uji koefisien determinasi.

U koefisien determinasi digunakan untuk mengetahui pengaruh variabel

supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja secara simultan berpengaruh

signifikan terhadap kinerja karyawan. Dalam penelitian ini dilakukan uji

analisis regresi berganda dan koefisien determinasi di dua perusahaan

jasa konstruksi yaitu di PT. X dan PT. Y sebagai berikut :

1) Uji Analisis Regresi Berganda dan (Uji R) di PT. X

Tabel 4.16 Koefisien® di PT. X

Model Unstandardized | Standardized
Coeficient Coefficients
t Sig.
Std. .
B Beta
Error
1 (Constant) | 53.887 | 14.379 3748 | .000
Supervisi 174 173 141 | 3.008 | .000
Kepuasan
.092 .140 089 | 3.658 | .000
Kerja
Stress
135 156 121 | 2.968 | .000
Kerja

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan PT. X

Sumber : Data diolah dengan SPSS 20
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Tabel 4.17 Kocfisien Determinasi® di PT. X

Std.

Model R R Square Adjusted R | Error of
Square the

Estimate

1 .844° 725 712 3.46282

a. Predictors: (Constant), Supervisi, Kepuasan Kerja, Stress Kerja
b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan PT. X
Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Berdasarkan tabel 4.16 Koefisien” di PT. X diatas
menunjukkan a=angka konstan dari wunstandardized coefficients.
Dalam kasus ini nilainya sebesar 53.887 angka ini merupakan
angka konstan yang mempunyai arti bahwa jika tidak ada Supervisi
(X1), Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3) maka nilai
konsisten Kinerja Karyawan (Y) di Jasa Konstruksi di PT. X
adalah sebesar 53.887.

b=angka koefisien regresi. Nilainya sebesar 0,174, 0,092
dan 0.135 angka ini mengandung arti bahwa setiap penambahan
1% Supervisi (X1), Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X2)
maka Kinerja Karyawan Jasa Konstruksi (Y) di PT. X akan
meningkat sebesar 0.174, 0,092 dan 0.135. Karena nilai koefisien
regresi bernilai plus (+) maka dengan demikian dapat dikatakan
bahwa Supervisi (X1) Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3)
berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan Jasa Konstruksi
(Y) di PT. X. Sehingga persamaan regresinya adalah

Y=53.887 + 0,174X + 0,092X2 + 0,135X3.....bn
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Dari tabel 4.17 diatas diketahui nilai R Square sebesar 0,725 nilai
ini mengandung arti bahwa pengaruh Supervisi (X1) Kepuasan
Kerna (X2) dan Stress Kerja (X3) terhadap Kinerja Karyawan Jasa
Konstruksi (Y) di PT. X adalah sebesar 72% sedangkan 28%
Kinerja karyawan jasa konstruksi di PT. X dipengaruhi oleh
variabel yang lain yang tidak diteliti. Maka dapat disimpulkan
bahwa “Supervisi (X1), Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3)
berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan Jasa Konstruksi
(Y) di PT. X dengan total pengaruh sebesar 72%. Dengan kata lain
semakin ketatnya supervisi (X1) seorang karyawan, semakin
baiknya tingkat kepuasan kerja karya dan tingkat stress kerja
karyawan yang optimal maka akan berpengaruh terhadap

peningkatan kinerja karyawan jasa konstruksi di PT. X.
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2) Uji Analisis Regresi Berganda dan (Uji R) di PT. Y

Tabel 4.18 Koefisien* di PT. Y

Model Unstandardized | Standardized
Coeficient Coefficients
t Sig.
Std.
B Beta
Error
1| (Constant) | 69.240 | 3785 18.292 | .000
Supervisi .061 049 183 3247 | .000
Kepuasan
.028 038 112 3.739 | .000
Kerja
Stress
.004 .035 .018 3.117 | .000
Kerja

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan PT. Y
Sumber : Data diolah dengan SPSS 20

Tabel 4.19 Koefisien Determinasi® di PT. Y

Std.
Adjusted R | Error of
Model R R Square )
Square the
Estimate
1 .730° .705 719 1.71758
a. Predictors: (Constant), Supervisi, Kepuasan Kerja, Stress Kerja
b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan PT. Y
Sumber : Data diolah dengan SPSS 20
Berdasarkan tabel 4.18 Koefisien® di PT. Y diatas

menunjukkan a=angka konstan dari wnstandardized coefficients.
Dalam kasus ini nilainya sebesar 69.240 angka ini merupakan
angka konstan yang mempunyai arti bahwa jika tidak ada Supervisi
(X1), Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3) maka nilai
konsisten Kinerja Karyawan (Y) di Jasa Konstruksi di PT. Y

adalah sebesar 69.240.
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b=angka koefisien regresi. Nilainya sebesar 0,061, 0,028
dan 0.004 angka ini mengandung arti bahwa setiap penambahan
1% Supervisi (X1), Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3)
maka Kinerja Karyvawan Jasa Konstruksi (Y) di PT. Y akan
meningkat sebesar 0.0612, 0,028 dan 0.004. Karena nilai koefisien
regresi bernilai plus (+) maka dengan demikian dapat dikatakan
bahwa Supervisi (X1) Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3)
berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan Jasa Konstruksi
(Y)di PT. Y. Sehingga persamaan regresinya adalah
Y=69.240 + 0,061X + 0,028X2 + 0,004X3.....bn

Dari tabel 4.17 diatas diketahui nilai R Square sebesar
0,705 nilai ini mengandung arti bahwa pengaruh Supervisi (X1)
Kepuasan Kerja (X2) dan Stress Kerja (X3) terhadap Kinerja
Karyawan Jasa Konstruksi (Y) di PT. Y adalah sebesar 70%
sedangkan 30% Kinerja karyawan jasa konstruksi di PT. Y
dipengaruhi oleh variabel yang lain yang tidak ditelitt. Maka dapat
disimpulkan bahwa “Supervisi (X1), Kepuasan Kerja (X2) dan
Stress Kerja (X3) berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan
Jasa Konstruksi (Y) di PT. Y dengan total pengaruh sebesar 70%.
Dengan kata lain semakin ketatnya supervisi (X1) seorang
karyawan, semakin baiknya tingkat kepuasan kerja karya dan
tingkat stress kerja karyawan yang optimal maka akan berpengaruh

terhadap peningkatan kinerja karyawan jasa konstruksi di PT. Y.
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3. Pengujian Hipotesis

Hasil analisis regresi linear berganda selanjutnya digunakan untuk menguji

hipotesis dalam penelitian ini. Ringkasan hasil pengujian hipotesis dapat

dilihat pada tabel berikut ini :

Tabel 4.20 Ringkasan Hasil pengujian Hipotesis
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Uraian

PT. X

PT.Y

t
statistik

Signifi-
kansi

Keputusan

t
statistik

Signifi-
kansi

Keputusan

mfor > @~ 0w~

Supervisi
berpengaruh
positif
terhadap
kinerja
karyawan

3.008

.000

Diterima

3.247

.000

Diterima

2 | Kepuasan
kerja
berpengaruh
positif
terhadap
kinerja
karyawan

3.658

.000

Diterima

3.739

.000

Diterima

3| Stres Kerja
berpengaruh
positif
terhadap
kinerja
karyawan

2.968

.000

Diterima

3.117

.000

Diterima

Penjelasan dari hasil pengujian hipotesis tersebut adalah sebagai berikut :

(1)Hipotesis 1 : Supervisi berpengaruh positif dan signifikan terhadap

kinerja karyawan

Nilai signifikan variabel supervise di PT. X dan PT. Y adalah sebesar

0,000 dengan koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai

signifikan yang diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif
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maka Ho ditolak dan disimpulkan bahwa supervisi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin baik pengawasan yang
dilakukan supervisi maka semakin baik kinerja karyawan. Hal ini
mendukung hipotesis 1 dalam penelitian ini sehingga hipotesis 1
diterima.

(2)Hipotesis 2 : Kepuasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan
Nilai signifikan variabel kepuasan kerja di PT. X dan PT. Y adalah
sebesar 0,000 dengan koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai
signifikan yang diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif
maka Ho ditolak dan disimpulkan bahwa kepuasan kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin tinggi kepuasan
kerja maka semakin baik kinerja karyawan. Hal ini mendukung hipotesis
1 dalam penelitian 1ni sehingga hipotesis 2 diterima.

(3)Hipotesis 3 : Stres Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja karyawan
Nilai signifikan variabel stres kerja di PT. X dan PT. Y adalah sebesar
0,000 dengan koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai
signifikan yang diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif
maka Ho ditolak dan disimpulkan bahwa stres kerja di perusahaan PT. X
dan PT. Y masih dalam katagori tingkat stress yang baik serta
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, artinya

semakin meningkatnya stress kerja sampai titik optimal maka semakin
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baik kinerja karyawan akan tetapi semakin meningkatnya stress kerja
setelah titik optimal maka kinerja karyawan akan menurun. Hal ini
mendukung hipotesis 3 dalam penelitian ini sehingga hipotesis 3
diterima.
4. Pembahasan
(1)Pengaruh Supervisi terhadap kinerja karyawan

Nilai signifikan variabel supervisi adalah sebesar 0,000 dengan
koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang
diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho ditolak
dan disimpulkan bahwa supervisi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, semakin baik pengawasan yang dilakukan
supervisi maka semakin baik kinerja karyawan.

Konsep pengawasan banyak dipakai dalam organisasi yang
bertujuan untuk meningkatkan kinerja organisasi (Usman.2010.504). Hal
ini diperlukan untuk memperoleh data mengenai kesesuaian pelaksanaan
kegiatan yang telah dilakukan dengan rencana semula. Pengawasan
dilakukan tidak hanya diakhir proses manajemen, tetapi juga pada proses-
proses fungsi manajemen sechingga dapat menjadi nilai tambah bagi
pemingkatan  kinerja  organisasi. Dalam  pengawasan  tentunya
membutuhkan adanya kehadiran pengawas di lingkungan organisasi
bisnis dan pemerintahan. Hal ini bertujuan agar ; 1) Tercapainya visi dan
misi secara efektif dan efisien merupakan wujud dari pengawasan oleh

supervisor, 2) terciptanya iklim keterbukaan, kejujuran, partisipasi, dan
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akuntabilitas, 3) Timbulnya budaya saling percaya baik di dalam dan di di
luar lingkungan organisasi, 4) Terciptanya peningkatan akuntabilitas
organisasi, 5) terciptanya kelancaran operasi organisasi, 6) mendorong
terwujudnya pemerintahan dan perusahaan yang bersih dan berwibawa.
Pengawas identik dengan melakukan sistem penilaian kinerja karyawan
seperti perilaku.
(2)Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap kinerja karyawan

Nila1 signifikan variabel kepuasan kerja adalah sebesar 0,000
dengan koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan
yang diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho
ditolak dan disimpulkan bahwa kepuasan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, semakin tinggi kepuasan kerja
maka semakin baik kinerja karvawan.

Kepuasan Kerja telah diteliti secara luas selama empat dekade
terakhir dalam penelitian organisasi (Currivan, 1999). Sejumlah studi telah
meneliti hubungan antar kepuasan kerja dan berbagai variabel organisasi,
diantaranya hubungan antara kepuasan kerja dan kinerja (Lawler dan
Porter,1969; Locke, 1970; Trovik dan Mc.Givern, 1997). Pernyataan
bahwa kepuasan kerja dan sikap kerja sangat erat kaitannya dengan kinerja
karyawan, serta telah dibuktikan oleh laffaldano dan Muchinsky (1985),
adanya hubungan positif yang lemah. Sementara menurut pendapat pakar
lain berdasarkan pada meta analisis Petty, Gee dan Cavender (1984)

memperlihatkan adanya korelasi yang positif yang kuat antara kepuasan
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kerja dengan kinerja karyawan (Soon HeeKim, 2002). Walaupun ada
ketidaksepahaman para peneliti mengenai hubungan antara kepuasan kerja
dengan kinerja karyawan, studi-studi tersebut mengungkapkan bahwa
tingkat ketidak hadiran dan turn over yang rendah merupakan bentuk dan
karyawan yang mendapatkan kepuasan kerja (Tett dan Meyer, 1993).

Hasil penelitian yang dilakukan Ostroff (1992), menunjukkan
adanya hubungan positif antara kepuasan kerja dengan kinerja karyawan.
Selanjutnya diungkapkan lebih khusus, organisasi yang memiliki tingkat
kepuasan kerja karyawan yang tinggi dapat mempengaruhi meningkatnya
kineria daripada organisasi yang memiliki tingkat kepuasan kerja
karyawan yang rendah dapat mengakibatkan karyawan dalam bekerja
kurang berkomitmen, kurang mampu menyesuaikan dan lebih banyak
mengalami stress.

(3)Pengaruh Stres Kerja terhadap kinerja karyawan

Nilai signifikan variabel stres kerja adalah sebesar 0,000 dengan
koefisien regresi bertanda positif. Oleh karena nilai signifikan yang
diperoleh < 0,05 dan koefisien regresi bertanda positif maka Ho ditolak
dan disimpulkan bahwa stres kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, semakin tinggi stres kerja kerja maka semakin
baik kinerja karyawan. Artinya, jika stress yang dialami oleh karyawan
masih dalam batas titik optimal, maka kinerja akan semakin baik, namun

jika stress melewati batas titik optimal, maka kinerja semakin menurun.
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Menurut T Hani Handoko dalam bukunya yang berjudul
manajemen personalia dan sumber daya manusia (2007:193) mengatakan
ada beberapa yang mempengaruhi kinerja karyawan. Karyawan yang
bekerja produktif atau tidak produktif sangat bergantung kepada kepuasan
kerja, tingkat stres, motivasi, kondisi fisik pekerjaan, sistem kompensasi,
desain pekerjaan dan aspek ekonomis, teknis serta perilaku lainnya. Dari
pernyataan diatas dapat dikatakan bahwa stres merupakan faktor yang
dapat mempengaruhi kinerja karyawan.

Stres kerja bisa berdampak positif terhadap kinerja namun dapat
berperan salah atau merusak kinerja. Secara sederhana memiliki arti
bahwa stres memiliki potensi untuk mendorong atau mengganggu
pelaksanaan kerja, artinya bila tidak ada stres maka tantangan kerja juga
tidak ada dan tingkat kinerja juga rendah. Stres yang tidak bisa teratasi
dapat berpengaruh terhadap kinerja. Pada kondisi tertentu stres itu sangat
diperlukan dalam pekerjaan. Apabila tidak ada stres, mengakibatkan para
karyawan tidak akan merasa tertantang dan resiko kinerja akan menjadi
rendah. Sebaliknya dengan adanya stres, karyawan akan mengerahkan
segala kemampuannya untuk berprestasi tinggi dan dengan demikian dapat
menyelesaikan tugas dengan baik.

Bagi seorang pimpinan tekanan-tekanan yang diberikan kepada
seorang karyawan harus berkaitan dengan sikap stres yang ditimbulkan
oleh tekanan-tekanan tersebut harus dalam kecadaan wajar. Menurut

Stephen P. Robbins (2011:383) stres berpengaruh pada prestasi kerja, ini
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dibuktikan dengan hubungan U terbalik antara stres kerja dan prestasi
kerja.

Logika yang mendasari U terbalik itu adalah bahwa stres dengan
tingkat rendah hingga sedang dapat merangsang tubuh sehingga berakibat
kepada kemampuan untuk berkreasi, seperti individu akan lebih sering
melakukan tugasnya dengan baik, lebih intensif, atau lebih cepat. Tetapi
bila stres itu lebih banyak dapat berakibat kepada penurunan kinerja. Pola
U terbalik in1 juga menggambarkan reaksi terhadap stres sepanjang waktu
dan terhadap intensitas stres, artinya stres tingkat sedang justru dapat
berpengaruh negatif pada kinerja atau prestasi jangka panjang karena
intensitas stres yang berkelanjutan itu dapat meruntuhkan individu dan

melemahkan sumber daya energinya.
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BABV

KEISMPULAN DAN SARAN

A, Kesimpulan

Kesimpulan yang diperoleh dari hasil analisis ini adalah sebagai berikut

1. Supervisi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
Semakin baik pengawasan supervisi maka semakin baik kinerja
karyawan, begitu sebaliknya.

2. Kepuasan karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Semakin baik kepuasan karyvawan maka semakin baik kinerja
karyawan, begitu sebaliknya.

3. Stres kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.
Semakin tinggi stres keria sampai batas titik optimal maka semakin baik
kinerja karyawan, semakin tinggi stress kerja melewati batas titik optimal
maka kinerja akan semakin menurun.

B. Saran

Beberapa saran yang dapat disampaikan dari hasil penelitian int adalah :

a. Bagi perusahaan
Perusahaan PT X dan Y perlu meningkatkan pengawasan supervisi, hasil
analisis deskriptif menunjukkan bahwa supervisor pada PT. X dan PT. Y
rendah dalam memberikan sanksi tegas kepada karyawan. Rendahnya
supervisor dalam memberikan sanksi pda PT. X bherakibat kepada
banyaknya karyawan yang datang terlambat setiap bulan, pembuatan

laporan kerja yang tidak tepat waktu sehingga supervisor pada PT. X harus
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tegas dan adil dalam memberikan sanksi. Sedangkan, hasil analisis
deskriptif pada PT. Y ditemukan supervisor acuh dalam hal tingkat
keterlambatan pada karyawannya,supervisor PT. Y hanya bergantung
pada pémotongan gajl jika ada karvawan vyang terlambat, sebaiknya
supervisor lebih perduli terhadap tingkat keterlambatan karyawannya
sehingga karyawan merasa lebih diperhatikan oleh supervisor.

Di samping masalah pengawasan, dalam hal kepuasan kerja, karena
PT. X dan PT. Y terkenal dengan perﬁsahaan keluarga maka sangat sulit
karyawan dalam peningkatan jenjang karir hal ini terlihat dari hasil
analisis deskriptif vaitu PT. X dan PT Y rendah dalam memberikan
peluang untuk naik jabatan, sehingga PT. X dan PT. Y perlu memberikan
kepuasan kerja kepada karyawan dalam bentuk lain, seperti memberikan
penghargaan bagi karyawan yang telah lama bekerja dalam bentuk tertuhis
atau meniru hal-hal kecil yang sudah diterapkan di perusahaan besar
seperti Carrefour, memajang foto karyawan terbaik setiap bulannya dan
dipamerkan di dinding informasi perusahaan.

Selanjutnya dalam hal stres kerja, pemicu utama stres kerja di
perusahaan X adalah karyawan tidak memiliki cukup waktu untuk
berkumpul bersama keluarga. Dalam hal ini karyawan dituntut unfuk
menyelesaikan proyek sebelum tenggat waktu berakhir, sehingga
perusahaan perlu mengurangi jam kerja seperti karyawan masuk dart jam
07.00-15.00 WIB, serta hari Sabtu masnk mulai pukul 07.30-13.00 WIB.

Hal ini bertujuan agar tingkat stress karyawan tidak melewati batas
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optimum yang bisa berakibat pada penurunan kinerja. Sedangkan stress
kerja yang menempati posisi tertinggi pada PT. Y adalah pemberian tugas
yang terus menerus. Hal in1 berawal dari banyaknya karyawan yang keluar
diakibatkan dan pergantian pimpinan vang baru, sehingga PT Y banyak
mengangkat karyawan kontrak, dalam pencarian posisi yang kosong,
karyawan di PT. Y memegang tugas dua kali lipat sampai mendapatkan
pengganti di posisi tersebut. Permasalahan ini, tentunya harus segera
diatasi dengtan cara pihak manajemen perlu menata ulang peraturan yang
ditetapkan oleh pimpinan yang baru, serta menyesuaikannya dengan
karyawan mengenai peraturan yang kurang sesuai. PT. Y juga perlu
mengangkat karyawan kontrak dengan masa kerja kurang lebih 2 tahun
untuk menjadi karyawan tetap, sehingga karyawan merasa adanya
kepastian mengenai perannya di PT. Y.

Bagi penelitian selanjutnya

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel bebas di luar
supervisi, kepuasan kerja dan stres kerja yang dapat berpengaruh terhadap

kinerja karyawan.
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Lampiran 1

Kuesioner Penelitian
Pengaruh Supervisi, Kepuasan Kerja, dan Stress Kerja terhadap

Kinerja Jasa Konstruksi

Kuesioner atau angket imi disusun sebagai alat untuk mengumpulkan data penelitian
dalam rangka penyusunan tesis pada program pascasarjana Universitas Terbuka. Data atau
informasi yang Bapak/Tbu/Saudara//i berikan semata-mata hanya untuk keperluan akademis
dan tidak ada pengaruhnya terhadap pekerjaan Bapak/lbu/Saudara/i. Oleh karena itu, saya
mengharapkan kesediaannya untuk memberikan jawaban yang paling sesuai dengan kondisi
Bapak/Ibu/Saudara/i yang ada saat ini. Kuesioner ini merupakan instrumen penelitian yang
dilakukan oleh

Peneliti : Serry Tiara Sofyani

NIM : 500784613

Jurusan - Manajemen Sumber Daya Manusia
Fakultas : Manajemen

Perguruan Tinggi : Universitas Terbuka

Setiap jawaban yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan merupakan bantuan yang tak
ternilai harganya bagi penelitian ini dan saya menjamin kerahasiaan semua informasi yang
telah diberikan.

Atas waktu serta kerjasama Bapak/Ibu/Saudara/l, saya ucapkan terimakasih.

Petunjnk Pengisian
Isilah dengan memberikan tanda check list () pada kuesioner jawaban yang telah tersedia di
setiap pertanyaan tersebut.
STS : Sangat Tidak Setuju (1)
TS : Tidak Setuju (2)
: Cukup Setuju (3)
S : Setuju (4)
SS - Sangat Setuju (5)
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LAMPIRAN A - KUESIONER

IDENTITAS RESPONDEN
Nama : *)
Umur : Tahun
Jenis Kelamin () Laki-laki, ( ) Perempuan
Pendidikan Terakhir : )
1. SD 3. Diploma
2. SMP 4. Sarjana (S1)
3. SMA 5. Master (S2) / Doktor (S3)
Lama bekerja : Tahun Bulan
Status :(___ )Menikah,(_  )Lajang
*) Mohon diisi
Kuesioner

Keterangan : 1. STS: Sangat Tidak Setuju
2. TS : Tidak Setuju
3.C :Cukup Setuju
4.S : Setuju
5. SS : Sangat Setuju

No Pernyataan Supervisi/Pengawasan STS| IS | C | S

SS

A | Ukuran / Standar Pekerjaan

1 Saya mendapatkan jadwal kerja dengan jelas.

o

Saya mengetahui dengan jclas lama waktu kerja  dalam
y g g

penyelesaian pekerjaan.

3 | Saya mengetahui Prosedur Kerja secara detail.

B | Pengawasan Pekerjaan

4 | Saya mendapat pemeriksaan dari supervisor atas pelaksanaan

pekerjaan yang telah diselesaikan.

5 | Ketika bekerja Saya diawasi oleh supervisor dengan cara

pengawasan langsung (inspeksi)

6 | Ketika bekerja saya diawasai oleh supervisor dengan cara
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pengawasan tidak langsung yaitu hanya melalui dari laporan
kerjanya.

7 | Supervisor memberikan instruksi dalam setiap penyelesaian
pekerjaan.

C | Perbandingan antara Hasil Kerja dengan Ukuran atau
Standar Pekerjaan (Kesesuaian)

8 | Pemantauan pekerjaan yang telah dikerjakan oleh saya diarahkan
untuk dilakukan oleh pengawas dengan membandingkan hasil
pekerjaan dengan data yang ada.

9 | Saya bekerja sesuai dengan prosedur kerja atau instruksi
supervisor dalam kondisi tertentu.

10 | Saya dapat mempercepat penyelesaian pekerjaan tertentu apabila
saya diawasi dengan ketat.

D | Perbaikan atas Penyimpangan (Koreksi)

11 | Karyawan dalam bekerja diawasi oleh supervisor dengan
mendatangi lokasi pelaksanaan kerja karyawan.

12 | Supervisor memberikan arahan dan petunjuk bagi karyawan yang
mengalami hambatan atau permasalahan di tempat pelaksanaan
kerja.

13 | Supervisor memberikan motivasi bagi karyawan yang
mengalami penurunan kinerja.

14 | Supervisor memberikan sanksi sesuai dengan taraf atau bobot
kesalahan karyawan.

15 | Supervisor memberikan penghargaan, baik secara lisan maupun
tertulis kepada bawahannya.

Ne Perpyataar Kepuasan Kerja SIS TS | C | § ' SS

A | Kepuasan terhadap Gaji

1 Perusahaan memberikan gaji sesuai dengan kinerja saya.

2 | Gaji saya cukup mengingat tanggung jawab yang saya pikul.

3 | Tunjangan yang saya terima dari perusahaan sudah sesuai.

4 | Perusahaan dalam memberikan gaji tidak membeda-bedakan
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karyawan satu dengan karyawan lain.

5 | Perusahaan memberikan gaji tepat waktu.

B | Kepuasan terhadap Promosi

6 | Kesempatan untuk naik jabatan sering terjadi di perusahaan saya.

7 | Jika saya melaksanakan pekerjaan dengan baik maka saya akan
punya peluang untuk naik jabatan.

8 | Peluang untuk naik jabatan diberikan kepada karyawan yang
berprestasi.

C | Kepuasan terhadap Rekan Kerja

9 | Rekan kerja bisa diajak bekerja sama dengan baik.

10 | Rekan kerja terkadang mau mendengarkan keluh kesah saya
dalam masalah pekerjaan.

11 | Saya menikmati bekerja dengan teman-teman kerja.

12 | Rekan kerja saya dapat dipercaya.

13 | Rekan kerja saya memuliki tanggung jawab terhadap pekerjaan.

D | Kepuasan terhadap atasan/ Supervisor

14 | Supervisor/ atasan sangat meperhatikan kondisi karyawan

15 | Supervisor/ atasan memberi kesempatan untuk memecahkan
masalah.

16 | Pimpinan perusahaan secara umum sudah berlaku adil pada
karyawan.

17 | Pimpinan perusahaan memperhatikan kesejahteraan karyawan.

No | Pernyataan Stress Kerja SIS| TS | C | S | SS

A | Tuntutan Tugas

1 | Pemberian tugas diberikan secara terus menerus.

B | Tuntutan Peran

2 | Adanya desakan waktu kerja membuat kurang maksimal dalam
menyelesaikan pekerjaan.

3 | Saya tidak mempunyai cukup waktu untuk berkumpul bersama
keluarga.

4 | Saya mendapatkan teguran dari keluarga yang diakibatkan dari
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pegawai kurang termotivasi, sehingga banyak pegawai yang

mengetui.

pekerjaan,

5 | Masalah keuangan yang muncul dalam keluarga mengganggu
perhatian terhadap pekerjaan.

C | Tuntutan antar Pribadi

6 | Sava merasa emosi bila melakukan kesalahan dalam bekerja.

7 | Saya adalah orang yang percaya diri dalam bekerja.

8 | Saya membutuhkan waktu yang lama dalam menyesuaikan diri
terhadap hal baru.

9 | Saya adalah o_rané;ﬁg_i)rofessional dalam bekerja. i

D | Stress dalam Organisasi

10 | Beban kerja yang dihadapi melebihi kemampuan kerja saya,
sedangkan pekerjaan harus cepat selesai.

11 | Pekerjaan yang dihadapi saya melebihi jumlah waktu kerja pegawai,
sehingga banyak pegawai yang frustasi.

12 | Pegawai diperlakukan dengan tidak adil oleh atasan, schingga para

pegawai merasa tidak nyaman dalam bekerja.

13. | Balas jasa yang berupa bonus terlalu rendah menyebabkan

TERIMA KASIH
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LAMPIRAN B — DATA UJI COBA INSTRUMEN

INSTRUMEN VARIABEL SUPERVISI
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Carrmigtiona
soal_t soal_3 5054 4 soal_5 soal_§ scat_7 scat_8 soal_10 { soal_i11 | <cal 2 | s02_13 | scal_14 | s0a)_15 | Totai_skor
soal ! Fuaigon Consiglien 1 332 28 324 182 187 228 BT 257 264 078 w94 549
Sig. (2-tailed) 073 328 081 338 324 28 324 206 115 842 M5 002
H 30 3o 30 30 Ji 30 3G 50 0 i 30 20 an 30
scal 2 Fearsen Conmelstion 727 1 411 378 431 337 095 378 083 313 251 268 .6e 258 £42
Sig. (2-tailed) 20 024 040 N7 058 817 020 817 nao AE0 a32 HE:] 52 020
N 30 30 30 30 30 3 35 36 20 an E 30 30 30 a0
503 Fearson Cotrzlation 322 411 1 238 087 484 424 238 424 147 133 147 549
Sig i L] 073 024 203 646 007 {edr} 208 020 437 ARE 437 002
] 30 39 30 30 30 30 30 elil 0 30 30 30 30
S3A1_4 Fearson Curelation 228 376 238 1 -.045 234 L5 1000 3 -7y oz -ory 519
Sig. (2-tallzd) 228 .040 208 812 213 00¢ 002 539 I8s 688 320
N 30 30 30 ki 30 30 37 3¢ 30 30 30 30
seal 2 Pearson Conetation 324 431 .Ga7 -045 1 323 31 045 158 278 158 420
Sig iNaifed) 31 017 A48 812 [e:3] 791 812 e1d 133 414 o1
H 30 30 30 30 30 30 ] kD] 30 30 30 30
szal_d Faarson Conetation 182 337 A84 234 323 1 BN 234 136 ARG 138 47
Big 2-1alkdy 336 068 nor 13 081 Dl ek 273 188 473 oee
R 30 20 30 30 30 30 g K4 30 3@ 30 30
seal 7 Fuarson Conslaticn 187 035 424 805 .05 521 1 508 -138 140 -135 BET
Sig £2-% 324 617 020 200 el 0no Uil 472 450 A72 Q%o
K 20 30 30 36 3n 30 30 30 A 30 30 30
$221_B Feareon Caraiation 278 376 238 1.800 -G048 234 BUE 1 - U7 A -077 519
Sig. i2-taliedy 22 {040 205 200 B2 213 000 658 285 582 200
N 30 kL 30 30 30 30 30 3c 3n 30 30 30
scal_9 Fearson Correfatisn 266 a1 458 334 426 772 338 334 207 346 7 736
Sig (2-tailzd) 158 004 oy N .08 000 062 011 272 051 273 000
N 30 30 30 30 30 30 £l 39 30 30 el 20
03l 10 Fearson Covefation A€T 085 A4 £05 051 621 1.000 0% -136 140 -135 $ET
Sig i2-taded) 34 817 020 [l i oae 09z fo0 472 480 472 a30
N 30 30 30 30 30 30 30 3G 3 3n 30 20 £l 30
scal_ts Pearson Constation 257 313 227 372 -.040 260 184 374 268 184 1 200 -834 il ] 425
Sig. {2-1ailed) 208 040 227 ez 835 165 N0 042 158 330 733 285 856 286 019
N 30 30 k] ki) Rl 30 39 30 ¢ 0 20 30 30 30 30
so@_12 Pearson Conelation 1382 25 044 149 83 651 368 345 401 060 t 039 G40 038 430
Sig. (2-taitsd) k1) 180 87 433 3% 000 007 433 028 5 833 §34 838 006
N 30 30 30 30 36 30 0 kb 30 29 20 30 30 30 30
soal 13 Pzarson Corelatian 284 268 147 -877 155 136 - 126 -077 207 g 038 1 A20 1.000 486
Sig (>-talledy s 52 437 .88 414 73 AT2 RCE] 273 286 838 600 ooo 026
N 30 30 30 EY 30 Eld 0 N 30 0 Y 30 30 30 30
soal_t4 P2arson Gomelaion 078 039 133 202 78 260 140 202 345 -034 -040 620 1 €20 434
Sig {2184 K92 718 .485 285 138 163 450 285 081 255 y3s .000 500 007
N 30 30 30 30 30 30 30 3¢ 36 Eh] 3 0 30 30 30
soal_15 Pearson Conelation 284 288 447 -977 155 138 -136 - 077 0 039 1.000 820 1 408
Sig {2-taited) 115 152 437 688 414 73 472 582 3 288 838 .0no oo 028
N 30 30 30 30 kg 30 32 32 30 ey 20 ] 30 3¢ 20
Tolat_sko  Psatson Conslation 549 842 549 €19 420 747 387 512 738 428 AGD ADR 434 406 H
Sig. 2-xailed) .082 000 002 .000 Rl .000 R Qoc 000 018e 005 026 007 K2
H 30 a0 30 30 10 30 kg 30 3z il 30 30 30 30 30 30

*_Coerelation is significant atthe 0.01 {evel {2-1ailed).
= Conrelzhonic significant atihe 0.05 fevel {2Maited).

Hasil Uji Validitas Supervisi

Reliahility Statistics
Cronbach's
Alpha K oof ftems
343 15

Hasil Uji Reliabilitas Supervisi
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Con elations
SOAL1 | S0ALY TBOAL 3 [ SOAL 4 JSOA5 |SOAL 6 [30AL7 | SOM 8§ ISOAL O | 5GAL 10 | SOAL 11 | S0AL 12 | BOAL 13 | SOAL 14 SOAL_17 | TOTAL_SKCR
BOAE_1 Pearson Conelaton 1 ki0) 426 878 ) 53 206 826 ) 119 155 267 356 k) £ S
Sig. -laied 000 600 ooc 000 900 125 008 039 53 ase 128 o9 020
K 0 £l 30 » » 30 £l 30 » £ 20 a8 K 30
SOAL_2 Pearson Conelaton 719 1 589 374 597 EiD 054 589 105 BH 105 07 515 587
Sig, (-auted) oo aat (LR ton e e o0y 587 o4 03 oty
w 30 0 36 30 30 0 0 kL] 0 E4 50 3
SORL_3 Fearson Conelation €26 558 1 467 ) ac3 046 | 1000 578 051 R 562
Sig. (-miledy 000 o 0 oot o 833 000 281 H: @02 G0
t 0 £ 3 3 10 £ 30 30 3 £ 3 E]
S0AL ¢ Fearson Coirelaton £ 37d 450 T ) 38 [ 365 %2 118 i) 366
Sig (2-naka ) 00 o8t L] 501 62 550 o1 162 53 ooe a0
[ 30 0 30 30 30 30 30 3 30 20
SoaL S Pasrsun Conalation 983 587 356 D & D 556 751 758
Sig. (2 taited) 000 030 (0] 800 041 oot 009 000
N 30 3 30 30 30 £ 30 El
SOAL_#& Faarson Corfsiaton 983 e 63 1 340 483 750 B
Sig (2-lated) Gt ot o 95E o1 oy .oda
t 30 30 30 30 i 3 30 0
"7 Pearson Goneiation 386 038 [T 340 1 g i 558
Sig. {taled) 125 7ie 833 Q€8 £33 03¢ oGt
5 30 e £ 30 K i % I )
073 Pearson Comeiaton 26 588 | 1000 aes 046 7 053 552 502
i (avsd) a00 ] aoe M0 033 az 902 050
H % 50 30 30 0 £y 3 n E
SOAL_S Pearson Corelation 350 105 078 254 156 ore - 35 E5Y
St (>-1avad)y 058 582 581 115 011 0] 057 000
M 30 30 30 2 30 38
SOAL_10 Fearson Corelation 179 o4t 365 25 71 507
Sig. (?aded 343 439 e om ! iS5 0%
[ 30 E 30 £ 30 30
Paarson Conslation ise | .o 050 EE 405 ' 389 078 158 B
A0 702 a2 A 26 008 581 114 002
20 0 0 £ 30 n 3 0 30 3
SOAL_17 Paarson Cortelation 267 ms 68 e 455 g 78 E 51
i (-tolied) 153 837 523 297 012 020 348 15 000
H £ 30 30 £ 30 2] £ 30 30 3
SCAL 13 Pearsan Conelation 350 105 018 ED 456 83 331 K33 B o3
sig. -l 058 a2 691 15 01t iR 0 on? 182 os7 008
H 30 0 £ 0 3t 3 30 it ¥ El 2 30
FOML_18 Pearson Corelation T8t K5 051 33 858 3 52 537 ¥ KX EH )
Sig. CM1silady 128 e 120 o048 [ A% [ a0z 38 oee o
N EL) 30 0 0 30 3 3 30 3 30 3 0
S0AL_15 Pearson Corrsialion B 57 368 F) 122 47 GO 74 178 T ER 5 576
Sig. -tsitedy 182 407 o028 o A RT) e el 022 a2 353 146 200 501
[ 0 30 Ed ® 30 0 »n B B 0 30 30 0
GOAL_1h Faamon Comataton 540 517 547 876 882 747 375 267 165 09 178 38 1 10 788
Sig. Qtaliady .00 on 002 602 200 200 o4 82 200 681 46 038 g 020 050
N 30 30 30 30 30 20 30 30 30 | 30 30 30 30 30 20 bl
SOAL_T7 Pearson Cotrelation ) B4 EX 72 750 B 3 ES) an 5% %5 37 B 0 3 718
$ig. (-talled) 000 004 002 oed 200 000 034 057 285 a1 156 oge 220 000
N 20 30 e » 30 30 30 £ 30 a0 30 20 kD) 30 30 20
TCTAL_SKOR  Pearson Comelation 839 553 R 6€ 768 778 D) 25 T 573 53 543 o 3 754 TIE i
Stg. (2-tuved L00 ot {0 oot 200 20 oot tes e H 0o o2 RLd) any () Q08 Rl
H 30 ) 30 30 30 30 30 0 30 ! 3 0 E § 3t 3% 30 El] 30

=, Correration 15 signific anl 3t the 0.01 lave! (2-tailad)
* Comelaken Is signticant atthe 0.C5 tevel Z-otted).

Hasil Uji Validitas Kepuasan

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M ofltems
911 17

Hasil Uji Reliabilitas Kepuasan Kerja
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Cosretations
s0at_1 soal_2 soal_3 soai_4 soal_§ soal_6 soal_7 soal_8 5021_9 1 soal_10 | seal_11 | soal_12 | soal_13 | total_skor
so0af_1 Pearson Correlation 1 .868 876 841 .256 489 544 .548 256 -.002 .292 094 238 717
Sig. (2-tailed) 000 000 000 A73 0086 .0n2 002 73 993 117 623 205 000
N 30 30 30 30 30 30 30 39 30 30 30 30 30 30
seal_2 Pearson Cotrelation 866 1 764 .848 300 438 577 A1 300 12 A7 040 299 752
Sig. (2-tailed} 000 008 .000 107 01§ 001 ono 107 557 022 833 109 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
soal_3 Pearson Correlation B78 764 1 641 282 301 513 784 282 -.067 208 170 187 556
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 331 106 .004 .000 13t 723 278 388 3N 000
3] 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
soatl 4 Pearson Comelation 941 548 641 1 251 549 490 04 51 082 385 085 310 733
Sig. {2-tailed) 000 .000 020 180 002 R 003 180 744 035 B34 .036 000
N 30 30 30 30 30 30 a0 30 30 30 30 30 30 30
seal § Pearson Corrslation 255 300 282 251 1 481 483 434 1.000 356 533 577 481 B398
Sig. {2-taited} A73 07 131 180 314 097 015 006G g} 002 001 010 000
N 30 30 30 30 30 an 30 30 30 30 30 30 an 30
s0al_ 6 Psarson Corrslation 489 438 301 549 461 1 504 40 481 457 645 77 427 741
Sig. (2-lailed) 006 05 108 .002 010 .00t 02 010 on 000 351 019 000
N 30 30 k) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 39 30
soat_7 Pearson Conretabon 544 577 513 450 483 594 1 583 483 KEX] 828 32 386 780
Sig. (2-taited) .002 .001 .004 006 007 001 a1 007 036 .003 093 035 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
s03l_8 Pearson Correlatian 548 &1 784 504 439 401 83 | 1 433 08¢ .389 185 257 698
Sig. (2-1ailed) a2 000 .000 005 013 028 oM U 840 034 3 170 000
N 30 30 30 30 30 30 30 kL) 30 30 30 30 30 30
s0al 8 Pzarson Coelation .258 .300 .282 251 1.000 451 463 439 1 533 533 77 461 L)
Sip. 2-tatted) A73 107 AR .180 090 010 67 13 G0t .002 o 010 £00
N 30 30 30 30 30 30 30 30 3N 30 30 30 30 3
soal_10 Pearson Correfation -.002 2 -.067 082 558 457 353 089 558 1 a1 .38% 831 560
Sig. (2-talled) 587 J22 744 001 071 058 €40 001 000 033 .00g .001
N 30 30 30 k1] 30 20 30 30 30 30 30 30 30
sval_11 Pearson Corrslation 417 208 335 833 645 529 3BY 533 811 1 190 B25 754
Sig. (2-tailed) 022 27 035 e02 060 003 033 .002 000 313 000 000
N 30 30 30 30 3 30 30 30 3 30 30 30 30
soal_12 Pearson Cortelation 040 170 .08% 577 77 32 83 577 .389 190 1 356 448
Sig. (2-tailed) 623 833 .368 654 .60t 351 .093 328 .001 .033 313 054 013
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
scal_13 Pearson Correlation 238 .29% 187 310 461 A27 388 257 451 831 825 335 1 570
8ig. {2-tailed) 205 109 3 098 010 018 .035 170 010 .000 .000 054 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
total_skor  Pearson Comeiation 77 752 658 733 686 741 780 248 Bee 580 754 448 870 1
§i9. (2-tailed) 000 .000 0920 .00 000 000 000 o0oe .000 081 .000 013 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 kD] 30 30 30 30 30 30

™ Corretation is significant atthe 0.01 level (2-1afled).
* Comselation is significant at the 0.05 level {2-tallzd).

Hasil Uji Validitas Stress Kerja

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of tems
892 13

Hasil Uji Reliabilitas Stress Kerja
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LAMPIRAN D — DATA PENELITIAN

PERUSAHAAN X

VARIABEL SUPERVISI
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VARIABEL STRES KERIA
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43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
44 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2
45 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2
46 3 3 3 3 3 4 5 3 3 4 4 4 4
47 3 3 5 3 3 2 2 5 3 2 2 4 3
48 3 3 4 3 3 2 4 4 3 2 2 4 2
49 4 4 4 3 3 2 4 4 3 2 2 4 2
50 4 4 4 3 2 2 4 a4 3 2 2 5 3
51 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4
52 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2
53 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3
54 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3
55 4 4 5 4 2 2 2 2 2 2 2 5 3
56 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 4 3
57 3/ 3| 4| 3| 4| 4| 4| a| a4 4 4 4 3
VARIABEL KINERJA KARYAWAN
Kompetensi Teknikal Total Pembulatan
No Kehadiran Umum Skill
1 1,5 2,3 2,39 6,19 62
2 1,67 2,5 2,7 5,87 69
3 1,45 2,37 2,28 6,1 6?

4 1,6 3,76 1,94 7,3 73

5 2,1 3,84 1,12 7,06 71

6 1,8 2,84 2,58 7,22 72

7 1,47 2,09 2,24 58 58

8 1,43 2,31 2,3 6,04 60

9 1,38 2,45 2,7 6,53 65

10 1,39 3,05 2,92 7,36 74

11 1,96 3,32 1,58 6,86 69

12 1,53 3,87 2 7,4 74

13 1,47 2,38 1,28 5,13 51

14 1,31 3,67 1,11 6,09 61

15 1,52 2,52 1,17 5,21 52

i6 i,31 i,87 2,57 5,75 58

17 1,36 3,91 1,08 6,35 64

18 1,23 3,96 1,52 6,71 67

19 1,41 2,26 2,29 5,96 60

20 1,79 2,1 2,34 6,23 62

21 1,35 2,34 3,35 7,04 70

22 1,58 2,1 2,76 6,44 64

23| 1,42 2,37 2,38 6,17 62

24 1,87 1,34 3,4 6,61 66
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25 2,3 1,68 3,86 7,84 78
26 1,5 1,4 3,07 5,97 60
27 1,7 3,64 1,96 7,3 73
281 1,35 2,63 3,19 7,17 72
29| 1,46 3,02 1,14 5,62 56
30| 1,86 2,43 2,83 7,12 71
31 1,39 1,78 2,16 5,33 53
32 1,65 311 2,31 7,07 71
33| 1,28 3,22 2,07 6,57 66
3| 1,74 2,5 1,34 5,58 56
35 1,2 3,95 2,21 7,36 74
36| 1,29 2,43 2,06 5,78 58
37| 1,32 2,75 3,33 7,4 74
38| 1,73 2,71 1,3 5,74 57
39| 1,21 2,98 2,36 6,55 66
40| 1,31 2,64 3,78 7,73 77
41| 1,52 1,25 3,77 6,54 65
42| 131 2,45 1,58 5,34 53
43| 1,36 1,26 3,65 6,27 63
44| 1,42 3,42 2,68 7,52 75
45| 1,22 1,46 4,6 7,28 73
46 1,5 2,58 2,45 6,53 65
47 1,7 1,97 3,31 6,98 70
48| 1,35 2,76 2,21 6,32 63
49| 1,46 1,23 4,27 6,96 70
50| 1,86 2,98 2,02 6,86 69
51| 1,39 2,7 2,55 6,64 66
52| 1,65 2,4 1,5 5,55 56
53| 1,28 3,62 3,07 7,97 80
54| 1,74 1,66 1,67 5,07 51
551 1,34 3,6 2,3 7,24 72
56| 1,29 2,57 2,99 6,85 69
57| 1,41 3,34 2,65 7,4 74

TOTAL 85,99 149,64 138,24

AVERAGE 1,509 2,631 2,426

MAX 2,300 3,960 4,600

MIN 1,200 1,230 1,080

MEDIAN 1,440 2,545 2,325

STD DEV} 0,235 0,760 0,838
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11 77 72 85 73 82 78
12 78 74 76 75 76 76
13 77 72 85 66 82 76
14 /5 73 85 72 80 77
15 70 68 82 74 75 74
16 72 71 77 71 72 73
17 75 68 76 74 78 74
18 80 74 75 70 82 76
i3 80 73 82 70 70 75
20 76 75 78 73 76 76
21 72 73 79 67 74 73
22 79 75 84 71 84 79
23 77 75 75 73 80 76
24 7 70 2 69 7 74
25 78 75 81 69 77 76
26 71 75 77 74 81 76
27 78 74 83 69 79 77
28 77 72 82 73 83 77
29 75 74 82 71 78 76
30 79 70 82 68 84 77
31 76 73 78 73 83 77
32 71 74 83 70 75 75
33 73 70 77 69 83 74
34 79 72 79 75 76 76
35 76 74 83 74 82 78
36 72 74 81 70 75 74
37 70 74 76 65 82 73
38 72 71 80 65 74 72
39 70 68 82 66 84 74
40 75 75 78 73 73 75
41 73 70 79 71 76 74
42 75 71 81 75 78 76
43 78 70 77 73 76 75
44 74 69 75 65 71 71
45 78 70 82 69 76 75
46 77 75 82 75 71 76
47 74 69 82 73 78 75
438 71 69 76 74 83 75
49 76 70 82 74 74 75
50 73 73 78 65 75 73

AVERAGE 75,100 71,918 79,857 70857 77,490

MAX 80,000 75,000 85,000 75,000 85,000

MIN 70,000 68,000 75,000 65,000 70,000

MEDIAN 75,000 72,000 80,500 71,000 77,000

STD DEV 2,859 2,280 2985 3143 4,320
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Penilaian Karyawan Operator PT. X

No Nama Score | Kehadiran | Kompetensi Umum | Teknikai Skili |
1 | Subandi 6,19 15 2,3 239 |
2 | Achmad Syaichu 6,87 1,67 2,5 2,7
3 | Ahmad Mursyidi 6,10 1,45 2,37 2,28 |
4 | Ahmad Yani 7,31 16 3,76 194 |
5 | Budi Suyatno 7,06 21 3,84 1,12 !
6 | Kasiman 7,22 1,8 28 | 258 |
7 | Maman Surahman 5,80 1,47 2,09 2,24
8 | Maryoto 6,04 1,43 2,31 2,3
9 | Ridwan Maulana 6,54 1,38 2,45 2,7

10 | Suhadi 7,36 1,39 3,05 , 2,92

11 | Suroso 6,86 1,96 332 1,58

12 | Aris Budiman 7,40 1,53 3,87 2

13 | Edi Kusnadi 5,13 1,47 2,38 1,28

14 | Edy Supriyono 6,08 1,31 3,67 1,11

15 | Febriyan Akmal 5,21 1,52 2,52 1,17

16 | Handa Darmawan 5,76 1,31 1,87 2,57

17 | Hendrik Wipa Saputra 6,35 1,36 3,91 1,08

18 | Moch Gufron Wachid 6,71 1,23 3,96 1,52

19 | Muhamad Adam 5,96 1,41 2,26 2,29

20 | Muhammad Tazlil 6,23 1,79 2,1 2,34

21 | Mukhammad ttham 7,04 1,35 2,3 3,35

22 | Mulyadi 6,44 1,58 2,1 2,76

23 | Mustafa Yusuf 6,16 1,42 2,37 2,38

24 | Septia Rahman 6,61 1,87 1,34 3,4

25 | Supriyadi 7,85 2,3 1,68 3,86

26 | Adi Setya Budi 5,97 15 1,4 3,07

27 | Anom Sumiyadi 7,30 1,7 3,64 1,96 !

28 | AriSiswanto 7,17 1,35 2,63 3,19

29 | Ari Widiatmono 5,62 1,46 3,02 1,14

30 | Atep Kusdiana 7,12 1,86 2,43 2,83 ;

31 | Guntur Kurniawan 5,33 1,39 1,78 2,16

32 | Herry Sandhito 7,07 1,65 3,11 2,31

33 | Ismail Husain 6,56 1,28 3,22 2,07

34 { Kusworo 5,58 1,74 2,5 1,34 |

| 35 | Sabarrudin 7,36 1,2 3,95 221 |

36 | Surman Sibarani 5,77 1,29 2,43 206 |

37 | Suyaina 7,40 1,32 2,75 3,33

38 | Dedi Setiawan 5,75 1,73 2,71 1,3

39 | Denylrawan 6,55 1,21 2,98 2,36 ]

40 | Eman Sulaeman 7,73 1,31 2,64 3,78

41 | Hendra 6,55 1,52 1,25 3,77

42 | Hermawan Apriadi ! 534 | 1,31 2,45 1,58 '
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43 | Heru Hadi Wijaya 6,27 1,36 1,26 3,65
44 | Nazam 7,51 1,42 3,42 2,68
45 | Oyo Sunarya 7,28 1,22 1,46 4,6
46 | Pandi 6,53 1,5 2,58 2,45
47 | Rahmat Mulyanto 6,98 1,7 197 3,31
48 | Riki Faundra 6,32 1,35 2,76 2,21
49 | Saiful Anam 6,96 1,46 1,23 4,27
50 | Sumaryanto 6,85 1,86 2,98 2,02
51 | Abdul Rahman 6,64 1,39 2,7 2,55
52 | Atma Wiriadinata 5,55 1,65 2,4 1,5
53 | Purwandi 7,97 1,28 3,62 3,07
54 | M Syafii 5,07 1,74 1,66 1,67
55 | Abdul Qodir 7,24 1,34 3,6 2,3
56 | Aditya Pratama Lilian Putra 6,85 1,29 2,57 2,99
57 | Egi Yuliandri 7,40 1,41 3,34 2,65
Kategori Score

Develop / Perlu Dikembangkan 1

Meets / Sesuai 5

Exceeds / Melebihi 19 | Bulan:November
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REKAP HASIL PENILAIAN KINERJA KARYAWAN OPERATOR JASA KONSTRUKSI PT.Y
i Total
Mutu ' Rata-
Hasil | Kerja Sama Rata
No Nama Disiplin/Sikap | Absensi | Kerja | Keuletan Kelompok
Ardhi
1 | Herbasuki 79 73 82 . 7 78 77
2 { Ali Suroto 74 71 79 69 70 73
3 | Rimba Harta 78 69 82 70 75 75
Yoanto Tri 3
4 | Widodo 73 69 76 | 71 77 73
5 | Dody Suryadi 77 71 75 75 75 75
Edy
6 | Ruswiyanto 75 73 78 75 80 76
Ahmad
7 | Mursyidi 72 71 82 74 82 76
8 | Rukman 76 75 80 69 85 77
9 | Deni Sukmana 72 68 84 | 66 70 72
10 | Arwin Amir 77 73 78 67 70 73
11 | Fandi Irawan 77 72 85 73 82 78
Donny Krisna
12 | Wardana 78 74 76 75 76 76
Mohammad
13 | Mohtar 77 72 85 66 82 76
Widyarmoko |
14 | Triono 75 73 85 72 80 77
15 | Adnan 70 68 82 | 74 75 74
16 | Trisna Jaya 72 71 77 71 72 73
17 | Tohasanuddin 75 68 76 | 74 78 74
Eko Setyo |
18 | Pramono 80 74 75 70 82 76
19 | Imam Solihin 80 73 82 | 70 70 75
Arep 1‘
20 | Wijayanto 76 75 78 | 73 76 76
21 | Haryanto 72 73 79 | 67 74 73
Himawan Z
22 | Susanto 79 75 84 71 84 79
23 | Abdul Rahman 77 75 75 73 80 76
24 | Wakidi 73 | 70 | 8 | 69 75 74
25 | Bayu Arie 78 75 81 | 69 77 76
26 | Samsu Rizal 71 75 77 74 81 76
27 | Agus Widadi 78 74 83 69 79 77
28 | Sulaeman 77 72 82 | 73 83 77 |

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



43401.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

123

Jahya

29 | Supriyanto 75 74 82 71 78 76

30 | Edo Mahista 79 70 82 68 84 77
Reza Adji

31 | Rinaldi 76 73 78 73 83 77
Andhika

32 | Perdana Putra 71 74 83 70 75 75
Ariyanto

33 | Wibowo 73 70 77 | 69 83 74
Ismu

34 | Novayanto 79 72 79 75 76 76

35 | Andi Winarno 76 74 83 74 82 78
Chandra ;

36 | Santoso 72 74 81 | 70 75 74
Dimas Al

37 | Shafar 70 74 76 65 82 73
Irwan

38 | Nurwansyah 72 71 80 65 74 72
Subhan

39 | Novayanto 70 68 82 66 84 74
Andhika Bayun

40 | Samono 75 75 78 73 73 75

41 | Wira Suharto 73 70 79 71 76 74
Achmad Abdul

42 | Karim 75 71 a1 75 78 76

43 | Tri Murdono 78 70 77 73 76 75

44 | Arif Muslihin 74 69 75 65 71 71

45 | Suherman 78 70 32 69 76 75
Aris

46 | Hermawan 77 75 82 75 71 76

47 | Juni Purwanto 74 69 82 | 73 78 75

48 | Arief Evi Yanto 71 69 76 7? 74 83 75

49 | Ujang Effendi 76 70 82 | 74 74 75
Nanang ‘

50 | Saputra 73 73 78 | 65 75 73
Bulan :
November
2017
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LAMPIRAN F — HASIL ANALISIS REGRES]I LINEAR BERGANDA

Hasil Uji Normalitas Kolmogorov Smirnov di PT. X

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 57
Normal Parameters®® Mean 0F-7
Std. Deviation 7.26017462
Absolute 120
Most Extreme Differences  Positive .060
Negative -.120
Kolmogorov-Smirnov Z 908
Asymp. Sig. (2-tailed) .381
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Hasil Uji Regresi Linear PT. X
Variables Entered/Removed®
Model Varnables Variables Method
Entered Removed
TOTALSKX,
1 TOTALKKX, .| Enter
TOTALSPSX®
a. Dependent Variable: TOTALKnrjaX
b. All requested variables entered.
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .844° 725 712 3.46282

a. Predictors: (Constant), TOTALSKX, TOTALKKX, TOTALSPSX

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 109.496 3 36.499 32.655 .000°
1 Residual 2951.768 53 55.694
Total 3061.263 56

a. Dependent Vanable: TOTALKnrjaX
b. Predictors: (Constant), TOTALSKX, TOTALKKX, TOTALSPSX
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Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 53.887 14.379 3.748 .000

TOTALSPSX 174 173 A4 3.008 .000
1 TOTALKKX .092 140 .089 3.658 .000

TOTALSKX 135 .156 121 2.968 .000
a. Dependent Variable: TOTALKnrjaX

Residuals Statistics®
Minimum Maximum Mean Std. Deviation N

Predicted Value 62.8802 68.8206 65.6316 1.39831 57
Std. Predicted Value -1.968 2.281 .000 1.000 57
Standard Error of Predicted
Value 1.041 2.807 1.925 455 57
Adjusted Predicted Value 61.7969 69.0255 65.5679 1.47349 57
Residual -15.36467 13.44599 .00000 7.26017 57
Std. Residual -2.059 1.802 .000 .973 57
Stud. Residual -2.090 1.887 .004 1.011 57
Deleted Residual -15.82646 14.75164 .06367 7.83978 57
Stud. Deleted Residual -2.161 1.935 .001 1.023 57
Mahal. Distance 107 6.939 2.947 1.710 57
Cook's Distance .000 .086 .020 .023 57
Centered Leverage Value .002 124 .053 .031 57

a. Dependent Variable: TOTALKnrjaX
Normat P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: TOTALKnrjaX

13
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Expected Cum Prob

on
00

©
i

T T
04 08

Observed Cum Prob

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka

08 10



Hasil Uji Kolmogorov Smirnov PT. Y

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 50
Normal Parameters®® Mean 0F-7
Std. Deviation 1.66417294
Absolute 101
Most Extreme Differences  Positive .046
Negative -.101
Kolmogorov-Smimov Z 716
Asymp. Sig. (2-tailed) .684
a. Test distribution is Normali.
b. Calculated from data.
Hasil Uji Regresi Linear PT. Y
Variables Entered/Removed’
Model Variables Variables Method
Entered Removed
TOTALSKY,
1 TOTALSPSY, Enter
TOTALKKY®

a. Dependent Vanable: TOTALKnrjaY

b. All requested variables entered.

Model Summaryb

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .730° .705 .719 1.71758

a. Predictors: (Constant), TOTALSKY, TOTALSPSY, TOTALKKY
b. Dependent Variable: TOTALKnrjaY

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F S@
Regression 7.576 3 2.525 31.856 .000°
1 Residual 135.704 46 2.950
Total 143.280 49

a. Dependent Variable: TOTALKnrjaY
b. Predictors: (Constant), TOTALSKY, TOTALSPSY, TOTALKKY
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Coefficients”
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 69.240 3.785 18.292 .000

TOTALSPSY .061 .049 .183 3.247 .000
1 TOTALKKY .028 .038 A12 3.739 .000

TOTALSKY .004 .035 .018 3.117 .000
a. Dependent Variable: TOTALKnrjaY

Residuals Statistics®
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation N

Predicted Value 74.3192 75.8902 75.1200 .39320 50
Std. Predicted Value -2.036 1.959 .000 1.000 50
Standard Error of Predicted
Value .259 .700 471 119 50
Adjusted Predicted Value 74.2795 76.0314 75.1163 42822 50
Residual -3.63411 3.91465 .00000 1.66417 50
Std. Residual -2.116 2.279 .000 .969 50
Stud. Residual -2.202 2.332 .001 1.010 50
Deleted Residual -3.93537 4.09669 .00367 1.81089 50
Stud. Deleted Residual -2.302 2.456 .000 1.028 50
Mahal. Distance 137 7.148 2.940 1.857 50
Cook's Distance .000 124 .022 .029 50
Centered Leverage Value .003 146 .060 .038 50

a. Dependent Variable: TOTALKnrjaY

Normai P-P Plot of Regression Standardized Residuai

Dependent Variable: TOTALKnrjaY
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