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ABSTRAK

ANALISIS KORELASI HR-STIFIn DENGAN PENGEMBANGAN
SUMBER DAYA MANUSIA DAN KINERJA PEGAWAI DI KANTOR
PELAYANAN PAJAK PRATAMA RANTAUPRAPAT

Martadani
Program Pasca Sarjana

Universitas Terbuka

HR-STIFIn sebagai model pengembangan sumber daya manusia mencoba
menyatukan visi individu dengan visi lembaga dengan cara bekerja sesuai dengan
passionnya. HR-STIFIn memetakan karakter individu kemudian disesuaikan
dengan bidang kerja yang digeluti, sehingga individu bekerja dengan nyaman dan
senang. Penelitian ini mencoba melihat gambaran Pengembangan Sumber Daya
Manusia (PSDM) dan Kinerja Pegawai di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama
Rantauprapat, kemudian mencari hubungan HR-STIFIn dengan pengembangan
sumber daya manusia, hubungan itu dilihat sejauh mana hubungan HR-STIFIn
yang mampu memberikan sumbangan kepada Pengembangan Sumber Daya
Manusia (PSDM) dan juga sejauh mana hubungan HR-STIFIn dengan kinerja
pegawai, yang mampu memberikan sumbangan kepada kinerja pegawai.
Penelitian ini dilakukan di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Rantauprapat
dengan jumlah seluruh pegawai sebanyak 84 orang kemudian yang dijadikan
sampel sebanyak 69 orang pegawai. Ini adalah penelitian survei korelasional
dengan HR-STIFIn sebagai variabel bebas, PSDM dan kinerja pegawai sebagai
variabel terikat. Dilihat dari data penelitian mayoritas tipologi kepribadian
pegawai adalah sensing sebesar 67%, kemudian thinking 28%, kemudian Insting
4%, Feeling 1%, dan terakhir intuiting 0%. Nilai rata-rata PSDM sebesar 80 dan
nilai rata-rata kinerja pegawai sebesar 79,7 Hasil penelitian ini juga menunjukkan
terdapat hubungan yang signifikan antara HR-ST/FIn dengan PSDM dengan
tingkat hubungan yang rendah (r. hit 0,2929 > r. tab 0,2369). Sumbangan HR-
STIFIn kepada PSDM sebesar 8 %. Kemudian juga terdapat hubungan yang
signifikan antara HR-STIFIn dengan kinerja pegawai dengan tingkat hubungan
juga rendah. (r.hit 0,2667 > r. tab 0,2369). Sumbangan HR-STIFIn kepada kinerja
pegawai sebesar 7 %. Selanjutnya terdapat hubungan yang signifikan antara
PSDM dengan kinerja pegawai, dengan tingkat hubungan yang sederhana (r. hit
0,5514 > r. tab 0,2369). Sumbangan PSDM kepada kinerja pegawai sebesar 30%.
Rekomendasi untuk pimpinan KPP Pratama Rantauprapat adalah agar hasil
penelitian ini bisa dikembar =~ 1 menjadi pe it~ !-u” o lihat
pengaruh HR-STIFIn kepada PSDM dan kinerja pegawai, kemudian bila terdapat
pengaruh yang signifikan maka bisa dikembangkan model PSDM dan
peningkatan kinerja pegawai berbasis HR-STTFIn.

Kata Kunci :HR-STIFIn, Pengembangan Sumber Daya Manusia, Kinerja Pegawai.
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AN ANALYSIS OF CORRELATION BETWEEN HR-STIFIn AND
HUMAN RESOURCES DEVELOPMENT AND EMPLOYEES
PERFORMSNCE IN TAX OFFICE RANTAUPRAPAT

Martadani
Program Pasca Sarjana

Universitas Terbuka

HR-STIFIn as model of human resources development attempted to
concatenated individual and institution vision with working method which is
suitable with their passions. HR-STIFin mapped individual character then
appropriated by working field that they work in, with the result that the individual
worked in comfort and happy. The research attempted to find out the description
of Human Resources Development (HRD) and Employee Performance in Tax
Office Rantauprapat, afterwards the researcher searched the correlation between
HR-STIFIn and human resources development, the correlation is significant if
HR-STIFIn can gives contribution to Human Resources Development (HRD) and
also give contribution to employee performance. The research was conducted in
Tax Office Rantauprapat which consist of 84 employees and from the number,
sample was taken into 69 employees. The research is survey correctional research
with HR-STIFIn as independent variable, HRD and employee performance as
dependent variable. The research data showed the majority of employee personal
typology is Sensing 67%, Thinking 28%, Instinct 4%, Feeling [%, and the last
Intuiting 0%. The average of HRD is 80 and employee performance is 79,7. The
result showed there is significant correlation between HR-STIFIn and HRD with
the low level correlation (r. cal 0,2929 > r. tab 0,2369). The distribution HR-
STIFIn toward HRD is 8%. And then, there is also significant correlation between
HR-STIFIn toward employee performance which also showed low level
correlation (r. cal 0.2667 > r. tab 0,2369). The distribution HR-STIFIn toward
employee performance is 7%. Furthermore, there is significant correlation
between HRD and employee performance that showed medium level correlation
(r. cal 0,5514 > r. tab 0,2369). The distribution of HRD toward employee
performance is 30%. The recommendation for leader of Tax Office Rantauprapat
is the result of the research can be developed as continuation research to find out
the influence HR-STIFIn toward HRD and employee performance, then if there is
the significant influence, it can be developed as HRD model and improve
employee performance based on HR-STIFIn.

Key word: HR-STIFIn, Human Resources Development, Employee Performance.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

PERSETUJUAN TAPM

Judul TAPM : Korelasi HR-STIFIn dengan Pengembangan Sumber
Daya Manusia dan Kinerja Pegawai di Kantor Pelayanan
Pajak Pratama Rantauprapat

Penyusun TAPM - Martadani
NIM : 500627252
Program Studi : Administrasi Publik
Hari/Tanggal
Menyetujui :
Pembimbing |l Pembimbing |,
I
\\.\\‘\- ~ N
Dr. wl Mujtahid SIP, M.Si. Prof. Dr. Marlon Sihombing MA.
NIP 2008121001 NIP 195908161986011003
Penguiji Ahli

Prof. Dr. A. Aziz Sanapiah, M.P.A
NIP.194701201973061001

'z
Ketua Pascasarjana Hukum, Sosi
dan Politik

Dr. Darmanto M.Ed.
NIP 195910271986031003

A, PhD.
131019

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



UNIVERSITAS TERBUKA
PROGRAM PASCASARJANA

43631.pdf

PROGRAM MAGISTER ADMINISTRASI PUBLIK

PENGESAHAN
Nama - Martadani
NIM - 500627252
Program Studi :Administrasi Publik
Judu! TAPM . Korelasi HR-STIFIn dengan Pengembangan Sumber Dava

Manusia dan Kinerja Pegawai di Kantor Pelayanan Pajak

Pratama Rantauprapat

Telah dipertahankan di hadapan Panitia Penguji Tugas Akhir Program Magister
(TAPM) Administrasi Publik Program Pascasarjana Universitas Terbuka pada :

Hari/Tanggali
Waktu :
Dan dinyatakan LULUS

PANITIA PENGUJI TAPM

Ketua Komisis Penguji
Nama : Dr. Darmanto M.Ed

Penguji Ahli
_Prof. Dr. A. Aziz Sanapiah, M.P.A
Nama ... .00 .00

Pembimbing |
Nama : Prof. Dr. Marlon Sihombing MA.

Pembimbing I
Nama : Dr. Igbal Miftahul Mujtahid SIP, M.Si

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka

Tandatangan

Tdatangan

|
|
/

Tandatanaan



43631.pdf

vi

KATA PENGANTAR

Rasa syukur dan haru senantiasa peneliti panjatkan kehadirat Allah Ta’ala,
yang telah memberikan limpahan rahmat dan kesehatan yang tak terhingga dan
tiada tara. Salawat beriring salam semoga tercurahkan kepada khudwa kita
rasulullah Muhammad, SAW.

Penulisan tesis ini adalah bertujuan untuk menyelesaikan Tugas Akhir
Program Magister (TAPM) dengan segala daya upaya dan kelu kesah
Alhamdulillah penulisan tesis ini dapat terselesaikan sesuai dengan yang
diinginkan.

Dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan ribuan trima kasih
kepada :

1. Prof. Drs.Ojat Darojat, M.Bus.,Ph.d Sebagai Rektor Universitas
Terbuka.
2. Dr. Liestyodono Bawono Irianto, M.Si. sebagai Kepala Pusat

Pengelolaan dan Penyelenggaraan Program Pascasarjana Universitas
Terbuka.

3. Prof. Dr. Marlon Sihombing, MA sebagai pembimbing satu yang
telah dengan penuh kesabaran dan dedikasi membimbing penulis
dalam penyelesaian TAPM ini.

4. Dr. Igbal Miftahul Mujtahid,S.J.P.,M.Si. sebagai pembimbing dua
yang telah banyak memberikan masukan dan support -atas penulisan
TAPM ini.

5. Souvhira,S.E Isteri dan juga calon bidadari surgaku atas pengertian
dan support yang tiada taranya.

6. Tirafi Akram, Muhammad Abiyyu Tamim, Maulana Dzakwan
Arhab anak-anakku tercinta, kalian adalah penyejuk mata hati ini.

7. Pimpinan KPP Pratama yang telah berkenan memberikan izin

sebagai tempat penelitian TAPM ini.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

viii

8. Teman-teman sejawad yang selalu member support dan dukungan

baik moril maupun materil.
9. Pihak-pihak yang telah membantu dan berkontribusi atas penulisan
TAPM ini.

Peneliti juga memohon maaf atas kekurangan dalam penelitian ini, yang
masih jauh dari kesempurnaan. Untuk itu harapan peneliti agar penelitian ini bisa
dijadikan rujukan dan pijakan dasar dalam pengembangan sumber daya manusia
dan peningkatan kinerja pegawai berbasis HR-STIFIn.

Semoga penelitian ini dapat memberikan kontribusi khazana kekayaan intlektual
dan dapat diterapkan diberbagai organisasi dan perusahaan.

Rantauprapat, 24 April 2018

Martadani
NIM 500525272

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

X

BIODATA
Nama : Martadani
NIM : 500625272
Program Studi : Administrasi Publik

Tempat/Tanggal Lahir : Lubuk Sikaping

Riwayat Pendidikan : Lulus SD Negeri Padang Sarai pada tahun 1983
Lulus SMP negeri Lubuk Sikaping pada tahun 1986
Lulus SMA Negeri Lubuk Sikaping pada tahun 1990

Lulus S1 dari Universitas Medan Area pada tahun 1995

Riwayat Pekerjaan : Tahun 1998 s/d sekarang sebagai PNS di Kementrian

Keuangan Republik Indonesia

Rantauprapat,

Martadani
NIM 500525272

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



-l

43631.pdf

X
DAFTARISI
Halaman
ABSTRAK L. e i
PERNYATAAN e eae 111
LEMBAR LAYAK UJT .o v
PENGESAHAN ..ot v
PERSETUJUAN TAPM .. Vi
KATA PENGANTAR ..o Vil
BIODATA e viil
DAFTAR ISI .o X
BAB 1 PENDAHULUAN 1
A. Latar Belakang Masalah............................. 1
B. Perumusan Masalah ... 17
C.Tujuan Penelitian ... 17
D. Kegunaan Penelitian ... 17
BABII TINJAUAN PUSTAKA 19
AL Kajian TEOTE ...oooviiiiiiieieiet et e 19
B. Penelitian Terdahulu ... 39
C. Kerangka BerfiKir ..ot 41
D. Operasionalisasi Variabel ... 43
E. Hipotesis Penelitian...............coooveeriiiiiiieieencee e 44
BABIII METODE PENELITIAN 45
A. Desain Penelitian ..o 45
B. Populasi dan Sampel .............coooiiiiii e 47
C. Instrumen Penelitian ..o 50
D. Tempat Penelitian ...............ccocoooioiiiiiiiiiicc e 52
E. Teknik Analisis Data ..............cccooooiiiiiiiiii e 52

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Xi

BABIV  HASIL PENELITIAN 54

A, Deskripsi Hasil Penelitian ......................................... 54

B.  Hasil Pengujian Hipotesis...........................cccoooil 59

C.  Pembahasan Hasil Penelitian.................................... 62

BABV  KESIMPULAN DAN SARAN 66

A, Kesimpulan ... 66

B, oSaran . 69

DAFTAR PUSTAKA 70
DAFTAR GAMBAR/BAGAN/TABEL

1. Tabel 1.1 Pendidikan Terakhir Pegawai ....................................... 13

2 Tabel 1.2 Posisi dan Jabatan Pegawai.......................ccocooivininnnn. 14

3. Diagram 2.1 Desain Penelitian .............................................. 44

4. Tabel 4.1 Persentase Tipologi Kepribadian .................................... 54

5. Tabel 4.2 Distribusi Frekwensi HR-STIFIn ............c.cccccoevvevenncnn. 55

6. Tabel 4.3 Distribusi Frekwensi PSDM...............cccooooiiiiiice. 57

7. Tabel 4.4 Jabatan Pegawai KPP Pratama Rantauprapat.................. 58

8. Tabel 4.5 Distribusi Frekwensi .................ccoccooeiiiiiiiiieee, 59

9. Tabel 4.6 Korelasi HR-STIFIn dengan PSDM ..., 60

11. Tabel 4.7 Korelasi HR-STIFIn dengan Kinerja.............ccccocoeenene 61

12 Tabel 4.8. Korelasi PSDM dengan Kinerja .................c.cccoooeeoeinee 62

13. Tabel 4.9 Koefisien Korelasi dan Determinasi antar Variabel ....... 65

12. Tabel 5.1 Koefesien Korelasi ................ccoccooiviniiiiiiicniiicie 69

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Xii

DAFTAR LAMPIRAN
1.  Lampiran 1. Tabulasi Data Mentah ..................... 72
2. Lampiran 2. Printout Kinerja Pegawai .................... 76
3.  Lampiran 3. Print Out Tipologi Kepnbadian ............ 79
4. Lampiran 4. Hasil Korelasi .................................... 88
5.  Lampiran 5. Kuesioner PSDM ............................ 91
6. Lampiran 6. Kuesioner Kinerja Pegawai ................... 93
7.  Lampiran 7. Kuesioner Tipologi Kepribadian ........... 95
8.  Lampiran 8. Kuesioner HR STIFIn ............ccccocco..... 97

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



43631.pdf

54

BABIV

HASIL PENELITIAN

A. Deskripsi Hasil Penelitian
1.  Tipologi Kepribadian HR-STIFIn

Setelah dilakukan pengetesan melalui angket kuesioner HR-ST/FIn maka
hasilnya 69 orang pegawai dapat dikategorisasikan: berdasarkén tipologi
kepribadian S7/FIn yaitu: mayoritas pegawai di lingkungan KPP Pratama adalah
bertipologi sensing sebanyak 46 orang atau 67 %, kemudian diikuti tipologi
tléingking sebanyak 19 orang atau 28%. Sedangkang tipologi kepriballdjan yang
lain sangat kecil seperti, Insitng sebanyak 3 orang atau 4%, feeling 1 orang atau 1
%, bahkan untuk tipologi ‘kepribadian ;mititing tidak ada atau 0%. Untuk lebih

jelasnya bisa dilihat pada tabel 4.1

Tabel 4.1 -

Persentase Tipologi Kepribadian

Berdasarkan HR-STIFIn tipologi kepribadian yang paling sesuai dengan
pekerjaan perpajakan adalah Sensing sebanyak 46 orang atau 67% dan Thinking
sebanyak 19 orang atau 28%, ini menunjukkan bahwa tanpa disadari HR—STIFIn
telah diterapkan di lingkungan perpajakan KPP Pratama Rantauprapat, atau

PSDM di lingkungan KPP Pratama telah sesuai dengan pengembangan SDMnya

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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HR-STIFIn. Sesuai dengan data yang diperoleh dari kuesioner AR-STIFIn nilai
rata-rata pegawai adalah 72.19 ini menunjukkan bahwa HR-STIFIn diterapkan di
lingkungan KPP Pratama Rantauprapat sudah baik walaupun pada dasarnya
potensi keberadaan ini tidak disadari. Sebagaimana dapat dilihat dalam tabel 4.2
frekwensi HR—STIFIn d1 bawah ini, frekwensi yang paling banyak adalah kelas
interval (k) 63-79 sebanyak 50 orang, yang k(;,dua (k) 80-86 sebanyak 8 orang,
ketiga (k) 56-62 sebanyak 5 orang, keempat (k) 87-93 sebanyak 4 orang, kelima
(k) 41-47 sebanyak 2 orang, sedangkan kelas interval 48-55 dan 94-100 adalah 0.
Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel 4.2 dengan nilai HR-STIFIn yé.ng
paling rendah adalah 41 dan nilai yang paling tinggai adalah 92 dengan nilai rata-

rata 72.19.

Tabel 4.2
Distribusi frekwensi HR-STIFIn

41 -47 2
48 - 55 0
56 -62 5
63-79 50
80- 86 8
87-93 4
94 - 100 0
TOTAL 69

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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Pengembangan SDM di KPP Pratama Rantauprapat

PSDM manusia di lingkungan KPP Pratama Rantauprapat sesuai dengan

perkembangan zaman dan kebutuhan pelayanan pajak terus digalakkan, Di

antaranya melalui pendidikan dan pelatihan sebagai berikut:

L.

2.

8.

9.

Diklat Subtantif (DTS) Jurusita, fungsional, anggaran, account representative.
Diklét Pemeriksa Pajak

Diklat Juru Sita Pajak

Diklat Account Representative

Diklat Anggaran

Diklat Operator Counsul

Focus Group Discussion (FGD)

Diklat Assesment Centre untuk pimpinan |

Diklat Pengemban Amanah untuk promosi jabatan

10. Diklat Prajabatan

11. Diklat Soff Skill, dll.

Dengan adanya diklat dan pelatihan memberikan dampak yang positif

kepada PSDM yang dapat diindikasikan dengan meningkatnya loyalitas dan

keterlibatan pegawai dalam bekerja. Sesuai dengan data yang diperoleh dari

kuesioner PSDM nilai rata-rata pegawai adalah 80.0 ini menunjukkan bahwa

PSDM di lingkungan KPP Pratama Rantauprapat sudah baik. Sebagaimana dapat

dilihat dalam tabel 4.3 frekwensi PSDM di bawah ini, frekwensi yang paling

banyak adalah kelas interval (k) 79-83 sebanyak 19 frekwensi, yang kedua (k) 74-

78 sebanyak 15, ketiga (k) 69-73 sebanyak 10 frekwensi, keempat (k) 84-88

sebanyak 9 frekwensi, kelima (k) 89-93 sebanyak 7 frekwensi, keenam (k) 64-68
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sebanyak 5 frekwensi dan terakhir (k) 94-99 sebanyak 4 frekwensi. Untuk lebih

jelasnya dapat dilihat pada tabel 4.3 nilai PSDM yang paling rendah adalah 64

dan nilai yang paling tinggai adalah 98,7 dengan nilai rata-rata 80, rujuk lampiran

1 PSDM KPP Pratama Rantauprapat.

Distribusi frekwensi PSDM

64 - 68

74178

79 —-83

84 — 88

89 -93

94 -99

69—-73

10

15

19

Jumlah keseluruhan pegawai KPP Pratama Rantauprapat adalah sebahyak

84 orang dengan pengembangan posisi dan jabatan sebagaimana terlihat pada

tabel 4.4 di bwah ini.
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Table 4.4
Jabatan Pegawai KPP Pratama Rantauprapat

Posisi/Jabatan E Jumlah

Kepala Kantor 1
Sub Bagian Umum dan KI 9

Pelayanan 11

Penagihan

7
Pemeriksaan 3
Ekstensiﬁkasi dan Penyuluhan 8
Pengawasan dan Konsultasi (WASKON) 1 6
Pengawasan dan Konsultasi (WASKON) 2 7

-Pengawasan dan Konsultasi (WASKON) 3 8
KP2KP Kuala Hulu 3
3

9

1

8
84

KP2KP Kota Pinang

Pemeriksa

Penilai PBB

Seksi Pengelolaan Data dan Informasi (PDI)
TOTAL

3. Kinerja Pegawai KPP Pratama Rantauprapat

Dalam penelitian ini berdasarkan data yang diperoleh dari survel
kuisieoner dengan sampel sebanyak 69, maka nilai minimal dan malzsimal,
kemudian nilai rata-rata; dan distribusi frekwensi sebagai berikut.: nilai minimal =
37 dan nilai maksimal 100. Dengan nilai rata-rata 79,7 (rujuk lampiran 2) ini
menunjukkan kinerja pegawai KPP Pratama Rantauprapat tergolong baik,
walaupun belum dapat mencapai target kinerja yang maksimal. Dari tabel 4.5 di

bawah dapat dilihat bahwa yang mempunyai nilai dengan jumlah frekwensi paling

banyak pertama adalah dengan interval kelas (k) 73-81 sebanyak 28, kemudian
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frekwensi paling banyak kedua adalah (k) 82-90 sebanyak 18, frekwensi paling
~ banyak ketiga (k) 64-72 sebanyak 11, kemudian keempat (k) 91-100 sebanyak 9,
kelima (k) 55-63 sebanyak 2, keenam (k) 37-45 sebanyak 1, dan terakhir (k) 46-
54 sebanyak 0. Dengan demikian kinerja pegawai KPP Pratama adalah baik
namun masth ada sebagian kecil pegawai saja yang mempunyai kinerja kurang

baik, selebihnya mempunyai kinerja yang baik bahkan sangat baik.

Table 4.5

Distribusi Frekwensi
INTERVAL NILAI F

37 - 45

46 - 54

55 - 63

64 - 72 11

73 - 81 28

82 - 90 18

91 - 100 9

TOTAL 69

B. Hasil Pengujian Hipotesis
1.  Analisis Korelasi HR-STIFIn dengan PSDM

Dalam penelitian ini HR-STIFIn dikorelasikan dengan PSDM dari data
penelitian ini diperoleh nilai koefisien korelasinya sebesar 0.2929 dengan
demikian korelasi HR-ST/FIn dengan PSDM mempunyai korelasi yang rendah,
artinya karakter individu HR-STIFIn belum dapat dijadikan tolok ukur utama
dalam pengoptimalan pengelolaan dan pengembangan SDM. Walaupun HR-

STIFIn dan PSDM mempunyai korelasi yang rendah namun, dilihat dari

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka




43631.pdf

60

signifikansinya sesuai dengan perbandingan r hitung sebesar 0.2929 dengan r
tabel sebesar 0.2369 dengan demikian r hitung lebih besar dibandingkan dengan r
tabel, atau r hit 0.2929 > r. tab 0.2369 taraf kesalahan 0.5 uji dua pihak. Jadi
kesimpulannya ada hubungan positif yang signifikan dengan tingkat korelasi yang
rendah. Maka dari itu hipotesis 1 yang menyatakan terdapat korelasi positif yang
sifnifikan antara HRST/F/n dengan PSDM, untuk lebih jelasnya bisa dilihat pada
tabel 4.6 korelasi HR-STIFIn dengan PSDM.

Tabel 4.6
Korelasi HRSTIFIn dengan PSDM

HR-STIFIn dengan

PSDM 0.2929 | 0.2369 | Signifikan

.0.0858

2.  Analisi Korelasi HR-STIFIn dengan Kinerja

Penelitian ini mencoba mengkorelasikan HR-STIFIn dengan kinerja
pegawai di KPP Pratama Rantauprapat dari data penelitian ini diperoleh nilai
koeﬁsieq korelasinya sebesar 0.2667 dengan demikian korelasi HR-STIFIn
dengan kinerja pegawai mempunyai korelasi yang rendah, artinya HR-S7IFIn
belum dapat dijadikan tolok ukur utama dalam pengoptimalan kinerja pegawai.
Dilihat dari signifikansinya sésuai dengan perbandingan r hitung sebesar 0.2667
dengan r tabel sebesar 0.2369 dengan demikian r hitung lebih beéar dibandingkan
dengan r tabel, atau r hit 0.2667 > r.tab 0.2369 taraf kesalahan 0.5 uji dua pihak.
Jadi kesimpulannya ada hubungan positif yang signifikan dengan tingkat korelasi
yang rendah dengan demikian hipotesis 2 yang menyatakan terdapat hubungan

yang positif dan signifikan antara HR-STIFIn dengan kinerja dapat diterima,
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untuk lebih jelasnya bisa dilihat pada tabel 4.7 korelasi HR-STIFIn dengan
kinerja.

Tabel 4.7
Korelasi HR-S71FIn dengan kinerja.

HR-STIFIr dengan
Kinerja

0.2667 | 0.2369 | Signifikan | 0.0711

3. Analisis Korelasi PSDM dengan Kinerja

Korelasi PSDM dengan kinerja pegawai di KPP Pratama Rantauprapat
sesuai dengan data penelitian ini diperoleh nilai koefisien korelasinya sebesar
0.551 (ruyjuk lampiran 5) dengan demikian korelasi PSDM dengan kinerja
pegawai mempunyai korelasi yang sédang, artinya PSDM dapat dijadikan tolok
ukur sederhana dalam pengoptimalan kinerja pegawai. Sesuai dengan
perbandingan r hitung sebesar 0.551 dengan r tabel sebesar 0.2369 dengan
demikian r hitung lebih besar dibandingkan dengan r tabel, atau r hit 0.551 > r.tab
0.2369 taraf kesalahan 0.5 uji dua pibak. Jadi kesimpulannya ada hubungan positif
yang signifikan dengan tingkat korelasi yang sedang. Maka hipotesis 3 yang
menyatakan terdapat korela;i yang positif dan signifikan a;ltara PSDM dengan
Kinerja dapat diterima, untuk lebih jelasnya bisa dilihat pada tabel 4.8 Korelasi

antara PSDM dengan Kinerja.
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Tabel 4.8
Korelasi PSDM dengan Kinerja

PSDM dengan

Kinerja 0.5514 | 0.2369 | Signifikan | 0.304

C. Pembahasan Hasil Penelitian

Koefisien korelasi HR-STIFIn dan PSDM bila dideterminasikan (%) akan
menjadi koeﬁsien penentu. Jadi 0.2929. koefisien determinasinya = r2=0.29292 =
0.08579. Hal ini berarti varian yang terjadi pada variabel PSDM 8 % dapat
dijelaskan melalui varian yang terjadi pada variabel HR-ST/FIn, atau PSDM 8%
ditentukan oleh besarnya HR-STIFIn.

Sebagaimana Menurut Hasan, M. T. (2003) bahwa pengembangan SDM
mempunyai tiga dimensi, salah satunya adalah dimensi kepribadian, ini
menyangkut kemampuan untuk menjaga itegritas, termasuk sikap, tingkahlaku,
etika dan moralitas. Sedangkan dimensi kepribadian dalam S77FIn di
kategorisasikan menjadi lima tipblogi kepribadian iaitu Sensing, IThingking,
Intuiting, Feeling, dan Insting. Menurut Poniman, F dan YayanH. (2015)
tipologi kepribadian yang paling sesuai di lingkungan Perpajakan k—adalah Sensing,
kemudian, Thingking, Insting, Feeling, yang terakhir adalah Intuiting, artinya
PSDM KPP Pratama Rantauprapat pada dasarnya secara tidak langsung atau tanpa
disadari telah melakukan konsep PSDM sudah sesuai dengan konsep HR-STIFIn.

Sebagaimana penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Umaya F (2015)

tentang pengembangan pembelajaran yang disesuaikan dengan kecerdasan siswa
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pengguna STIFIn, dari penelitiannya diketahui bahwa karakter atau tipologi
kepribadian STIFIn efektif dalam pengembangan pembelajaran. Demikian juga
halnya penelitian ini HR-STIFIn mempunyai hubungan yang positif dengan
PSDM dengan tingkat hubungan yang rendah.

Berikutnya koefisien korelasi HR-STIFIn dengan Kinerja bila
dideterminasikan (r2) akan menjadi koefisien penentu. Jadi 0.2667 koefisien
determinasinya = r2=0.26672 = 0.071. Hal ini berarti varians yang terjadi pada
variabel kinerja pegawai 7 % dapat dijelaskan melalui varians yang terjadi pada
variabel HR-STIFIn, atau Kinerja pegawai 7% ditentukan oleh besamnya HR-
STIFIn. Sebagaimana Gibson, et.all. 1995, bahwa faktor yang mempengaruhi
kinerja pegawai di antaranya :

1. Faktor individu, yaitu kemampuan dan keterampilan (mental dan fisik) latar
belakang (pengalaman, keluarga, dan demografis (umur, asal —usul, dil)

2. Faktor organisasi, adalah sumber daya, kepemimpinan, imbalan
(kompensasi), struktur, dan deskripsi pekerjaan (job description).

3. Faktor psikologis, ialah persepsi, sikap, kepribadian, pola belajar, dan
motivasi.

Dalam hal ini penelitian ini fokus pada dimensi Faktor psikologis dengan
dimensi kepribadian berdasarkan tipologi kepribadian STIFIn yang
dikategorisasikan menjadi lima tipologi kepribadian yaitu Sensing, T h-z'ng'king,
Intuiting, Feeling, dan Insting yang bekerja seswai dengan fasionnya, bekerja
sesuai dengan fasionnya ini dalam STIFIn disebut dengan HR-STIFIn yang

kemudian dikorelasikan dengan kinerja pegawai, keputusannya sebagaimana
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dijelaskan di atas terdapat korelasi yang signifikan dengan nilai koefesien korelasi
sebesar 0.2667 dengan tingkat korelasi yang rendah.
Kinerja pegawai dengan nilai rata-rata 79.7 dapat dijelaskan sekitar 7%

nya berkorelasi atau ditentukan oleh faktor HR-STIFIn. Penelitian terdahulu yang

dilakukan oleh Sutrisno (2008) bahwa kepribadian mempunyai pengaruh positif
terhadap pegawai, penelitian ini juga menemukan hubungan yéng positif antara
HR-STIFIn dengan Kinerja pegawai dengan tingkat hubungan yang rendah.

Yang terakhir koefisien PSDM dengan Kinerja bila dideterminasikan (r2)
akan menjadi koefisien penentu. Jadi 0.5514 koefisien determinasinya =
r?=0.5514% = 0.3040. Hal ini berarti varians yang terjadi pada variabel kinerja
pegawai 30 % dapat dijelaskan melalui varians yang terjadi pada variabel PSDM,
atau Kinerja pegawai 30%. Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Wagini
(20015:19) tentang hubungan pendidikan dan pelatihan dengan kinerja pegawai
kantor kementrian agama kabupaten Seluma, bahwa PSDM mempunyai hubungan
yang positif dengan kinerja pegawai. Sebagaimana penelitian Wagini maka
penelitian ini juga menemukan hubungan yang positif dan signifikan antara
PSDM dengan kinerja pegawai KPP Pratama Rantauprapat dengan tingkat
hubungan yang sedang. Penelitian yang sama juga dilakukan oleh Sutrisno (2008)
bahwa PSDM mempunyai pengaruh positif terhadap kinerja pegawai. Koefisien
korelasi dan determinasi dari ketiga variabel penelitian yang menggambarkan
korelasi antara HR-S71FIn dengan PSDM, HR-STIFIn dengaﬁ Kinerja, serta

PSDM dengan Kinerja semuanya mempunyai korelasi yang positif dan signifikan.

Sebagaimana digambarkan dalam tabel 4.9 Koefisien korelasi dan determinasi

antar variabel.

‘ Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka




43631.pdf

65

Tabel. 4.9

Koefisien korelasi dan determinasi antar variabel.

HR-STIFIn dengan .. _
| PSDM 0.2929 0.2369 Signifikan 0.0858
HR-STIFIn dengan -
Kinerja 0.2667 0.2369 Signifikan 0.0711
PSDM dengan Kinerja 0.5514 0.2369 Signifikan 0.304
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BABV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Dari analisis korelasi HR-STIFIn dengan PSDM dan Kinerja Pegawai di

lingkungan KPP dan KP2KP Pratama Rantauprapat yang sudah dijabarkan di

dalam BAB IV dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Bahwa mayoritas responden di lingkungan KPP Pratama Rantauprapat adalah
bertipologi kepribadian Sensing, kemudian Thinking, Insting, Feeling,
sementara untuk tipologi kepribadian Intuiting tidak ada. Tingkat keberadaan
responden yang bekerja sesuai dengan fasionnya atau dalam STIFIn disebut

- dengan HR-STIFIn sudah cukup baik dengan nilai rata-rata sebesar 72. 19.
Dengan demikian secara tidak langsung PSDM di lingkungan KPP Prata
Rantauprapat sudah sesuai dengan konsep HR-STIFIn.

2. Bahwa PSDM di KPP dan KP2KP Pratama Rantauprapat tergolong sudah
baik dengan skor nilai rata-rata sebesar 80. Nilai ini masih dapat dioptimalkan
atau ditingkatkan kembali melalui pelatihan dan pendidikan serta
pengembangan kepribadian sesuai dengan tuntutan zaman dan kebutuhan.
Bahkan tanpa disadari PSDM di KPP Pratama Rantauprapat sudah sesuai
dengan konsep HR-STIFIn.

3. Bahwa kinerja pegawai di lingkungan KPP dan KP2KP Pratama
Rantauprapat tergolong sudah cukup baik dengan skor nilai rata-rata sedikit
dibawah skor PSDM yaitu 79,7. Walaupun sudah cukup baik, masih perlu

peningkatan dalam hal kinerja, apalagi skor nilai rata-rata PSDM sedikit lebih
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besar yaitu 80 sedangkan kinerja sebesar 79,7 namun demikkian tingkat
perbedaan keduanya tidak signifikan.

Bahwa HR-STI/FIn dengan PSDM mempunyai korelasi yang signifikan atau
mempunyai hubungan yang positif dengan tingkat hubungan yang rendah.
Sebagaimana data yang didapat r hitung sebesar 0,2929 dan r tabel sebesar
0,2369, bila dibandingkan antara r hitung dengan r tabel : r hit 0,2929 > r tab
0,2369 maka r hitung lebih besar. Dengan demikian terdapat korelasi yang
signifikan atau korelasi yang positif .antara HR-STIFIn dengan PSDM dengan
tingkat hubungan yang rendah. Apabila Koefisien korelasi antara HR-STIFIn
dengan PSDM tersebut dideterminasikan (%) akan menjadi koefisien
penentu. Jadi 0.2929 koefisien determinasinya = r?=0.2929% = 0,0858. Hal
ini berarti varians yang terjadi pada variabel PSDM 8 % dapat dijelaskan
melalui varians yang terjadi pada variabel Tipologi STIFIn, atau PSDM 8%
ditentukan oleh besarnya HR-STIFIn.

Bahwa HR-STIFIn dengan kinerja pegawai mempunyai korelasi yang
signifikan atau mempunyai hubungan yang positif dengan tingkat hubungan
yang rendah. Sebagaimana diperoleh r hitung sebesar 0,2667 dan r tabel
sebesar 0,2369, bila dibandingkan antara r hitung dengan r tabel : r hit 0,2667
> r tab 0,2369 maka r hitung lebih besar. Dengan demikian terdapat korelasi
yang signifikan atau korelasi yang positif antara HR-STIFIn dengan kinerja
pegawai dengan tingkat hubungan yang rendah. Apabila Kogﬁsien korelasi
antara HR-STIFIn dengan kinerja pegawai tersebut dideterminasikan (r2)
akan menjadi koefisien penentu. Jadi 0.2667 koefisien determinasinya =

r2=0.2667% = 0,0711. Hal ini berarti varians yang terjadi pada variabel
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kinerja pegawai 7 % dapat dijelaskan melalui varians yang terjadi pada
variabel HR-STIFIn, atau kinerja pegawai 7 % ditentukan oleh besarnya HR-
STIFIn.

6. Bahwa PSDM dengan kinerja pegawai mempunyai korelasi yang signifikan
atau mempunyai hubungan yang positif dengan tingkat hubungan yang
sedang. Sebagaimana diperoleh r hitung sebesar 0,5514 dan r tabel sebesar
0,2369, bila dibandingkan antara r hitung dengan r tabel : r hit 0,5514 > r tab
0,2369 maka r hitung lebih besar. Dengan demikian terdapat korelasi yang
signifikan atau korelasi yang positif antara PSDM dengan kinerja pegawai
dengan tingkat hubungén yang sedang. Apabila Koefisien korelasi antara
PSDM dengan kinerja pegawai tersebut dideterminasikan (r?) akan menjadi
koefisien penenﬁ. Jadi 0.5514 koefisien determinasinya = r2=0.5514% =
0,3040. Hal ini berarti varians yang terjadi pada variabel kinerja pegawai 30
% dapat dijelaskan melalui varians yang terjadi pada variabel PSDM, atau
kinerja pegawai 30 % ditentukan oleh besarnya PSDM sedangkan. Apabila
dilihat dari nilai rata-rata antara PSDM= 80 dan kinerja pegawai =79,7 maka
determinasi 30% masih bisa ditingkatkan lagi, sehingga kinerja bisa mencapai
nilai yang optimal dan itu ditentukan oleh pengembangan sumber daya
manusia (PSDM).

7. Dari 6 kesimpulan di atas dapat ditarik benang merah, bahwa HR-STIFin
mempunyai korelasi yang signifikan terhadap PSDM dan kinerja pegaWai,
hubungan itu positif dengan tingkat hubungan yang rendah. Nilai koefisien
antara HR-STIFIn dengan PSDM sebesar 0.2992 dan HR-STIFIn dengan

kinerja pegawai sebesar 0,2667. PSDM dengan kinerja pegawai juga
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mempunyai korelasi yang signifikan atan hubungan positif dengan tingkat
hubungan yang sedang. Nilai koefesien korelasinya adalah 0,5514. Untuk
lebih jelasnya bisa dilihat pada tabel 5.1 Tabel Koefesien Korelasi

Tabel 5.1
Koefesien korelasi

0.29298563 0.266792139 0.55140009

0.2369 0.2369 0.2369

0.085840579 0.071178045 0.304042059

B. Saran

1. Untuk masyarakat umum penelitian ini bisa menjadi gambaran tentang
hubungan antara HR-STIFIn dengan PSDM dan Kinerja Pegawai bahwa
bekerja sesuai dengan passion itu menyenangkan.

2. Untuk peneliti dan kalangan akademis, penelitian ini bisa dijadikan bahan
rujukan serta pijakan dasar untuk membuat penelitian lebih lanjut seperti
penelitian pengaruh HR-ST} IF_‘In kepada PSDM dan Kinerja Pegawai.

3. Unﬁk pimpinan KPP Pratama Rantauprapat, agar penelitian ini bisa ditindak
lanjutkan dengan pola PSDM dan Peningkatan Kinerja Pegawai berbasis HR-
STIFIn, walapun pada dasarnya PSDM di KPP Pratama Rantauprapat tanpa |

disadari sudah sesuai dengan konsep HR-STIFin.
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Lampiran 01. Tabulasi data mentah
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0.29298563 0.266792139 0.55140009
0.2369 0.2369 0.2369
0.085840579 0.071178045 0.304042059

1 CARI NILAI TERBESAR DAN TERKECIL

Xmax 100.0
Xmin 37.3
CARI RENTANG DATA R
2 R = Xmax-Xmin=_ 62.7
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PERSENTASE TIPOLOGI KEPRIBADIAN

SENSING m THINKING INTUITING
mFEELING INSTING
o/ -
0% 1% 4%

—

28%




fl - - - - v v - y

89

CARI BANYAK KELAS DENGAN RUMUS STURGES 30
25
K= 1+3,3LOGn = 7.068 (6atau 7)
n = 69.0 20
logn= 1.8 15
dipilihK=7 | Seriesl
CARI PANJANG INTERVAL 10
INTERVAL f
P =R/K 9.0 37 - 45 1 5
46 - 54 0 0 1 e : |
% - 63 2 37-45 46-54 55-63 64-72 73-81 82-90 91-100
64 - 72 11
73 - 81 28
82 - 90 18
91 - 100 9
TOTAL 69
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FREKWENSI PSDM

@f

FREKWENSI
1.0 CARI NILAI TERBESAR DAN TERKECIL 20
Xmax 98.7 18
Xmin , 64.0 16
CAR! RENTANG DATAR 14
2.0 R= Xmax-Xmin = 34.7 12
10
3.0 CARI BANYAK KELAS DENGAN RUMUS STURGES 8
| 6
(6 atau 4
K= 1+3,3L0Gn = 7.0682 7) 2
n= 69.0 0
lognh = 1.8 64-68 €69-73 74-78 79-83 84-838 89-93 94-99
dipilthK=7
4.0 CAR! PANJANG INTERVAL
kode INTERVAL f
P =R/K 5.0 64 - 68| 5
69 - 73110
74 - 78|15
79 - 83119
84 - 881 9
89 ~ 9317
94 - 991 4
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Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberi tanda centang ( ¥ ) pada

kolom sebelah kanan sesuai dengan kondisi anda
SS : Sangat Setuju

S :Setuyju

R :Ragu

TS : Tidak Setuju

.STS : Sangat Tidak Setuju

Saya tidak keberatan mundur setengah jam dari jam
pulang kantor jika saya dapat menyelesaikan tugas yang
masih saya kerjakan.

Meskipun sedang tidak di tempat kerja, sering sekali saya
masih memikirkan tugas-tugas kantor yang saya kerjakan
atau sesuatu yang perlu dikerjakan di kantor.

Saya merasa bagian dari tim kerja di kantor

Lingkungan kerja kantor ini sungguh-sungguh memberi
inspirasi terbaik bagi saya untuk menjalankan perkerjaan.

Ada suatu dorongan dalam tim kerja yang membuat saya
ingin memberikan yang terbaik.

Saya memprioritaskan tugas saya dan melupakan pesta
atau kegiatan yang sekedar bersenang-senang.

Saya senang mengerjakan fugas-tugas dengan rekan-
rekan kantor saya.

Saya merasa masalah yang dihadapi tim kerja adalah
masalah saya juga.

Saya bersedia memberikan usaha yang melebihi kondisi
normal yang diharapkan untuk membantu instansi/kantor
ini menjadi sukses.

10

Dalam pekerjaan sekarang ini, saya bersedia melakukan
pekerjaan tambahan yang tidak ditugaskan.

11

Saya merasa terlibat dalam pekerjaan yang saya jalankan
sekarang ini.

12

Saya terlibat dalam lingkungan kerja secara umum.
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Jika sekali seminggu, meskipun seusai jam kantor, pihak
atasan mengundang para pegawai untuk rapat
mendiskusikan masalah pekerjaan, saya tetap hadir
sampai waktu diskusi tersebut berakhir.
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14

Secara pribadi saya sangat terlibat dengan tugas yang
saya kerjakan selama ini.

15

Di tempat kerja, saya sangat memperhatikan apa yang
terjadi terhadap rekan-rekan yang lain dan atasan saya.

16

Saya biasanya muncul di tempat kerja sedikit lebih awal
untuk memastikan semuanya siap.

17

Saya sering kali berupaya memikirkan cara-cara
menjalankan pekerjaan saya secara lebih efektif.

18

Saya sungguh-sungguh tertarik dengan pekerjaan saya ini.

19

Saya hanya mau melakukan apa yang menjadi tugas saya,
tidak lebih dan tidak kurang.

20

Saya bersedia mencurahkan usaha-usaha yang melebihi
kondisi normal yang diharapkan untuk membantu tim
kerja saya menjadi sukses.

21

Struktur organisasi di tempat saya bekerja, saya
memahami dan mengerti dengan jelas.

22

Setiap jenjang jabatan di tempat saya bekerja, saya
mengerti dengan baik persyaratan yang harus dimiliki.

23

Bidang pekerjaan saya, sesuai dengan kemampuan yang
saya miliki.

24

Saya mempunyai persyaratan yang memadai untuk
jenjang jabatan dalam pekerjaan saya.

25

Saya pernah studi lanjut atas izin lembaga.

26

Saya pernah mengikuti .pelatihan yang ditugaskan oleh
lembaga.

27

Saya pernah mendapat penghargaan dari lembaga atas
prestasi keja saya.

28

Saya tidak pernah kena sangsi atas penyelesaian
pekerjaan saya.

29

Saya pernah dipromosikan ke jenjang jabatan yang lebih
tinggi selama saya bekerja.

30

Saya pernah mengalami rotasi pekerjaan yang satu ke
pekerjaan yang lainnya.

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka




43631.pdf

93

Lampiran 06. Kuisioner kinerja pegawai

Bagian ini berisi 15 item tentang kinerja. Tidak ada jawaban yang benar atau salah karena
hal ini hanya merupakan presepsi Anda. Untuk setiap pernyataan anda diminta mencentang.
jawaban yang tersedia berdasarkan pada :
:5
Sangat Cakap
4
Cakap
:3
Cukup Cakap
12
Kurang Cakap
o |
Sangat Tidak Cakap

Partisipasi kerja yang memenuhi persyaratan yang telah
ditentukan.

2 Kesungguhan dan minat terhadap pekerjaan saat ini

3 | Bersedia menerima intruksi yang diberikan dengan baik.
4 Memperoleh hasil kerja yang komprehensif dan/atau
terperinci dalam waktu yang telah ditetapkan.

Memiliki pengetahuan terhadap lingkungan kerja secara
teoritis maupun praktis yang terkait dengan tugasnya.
Kemampuan untuk melakukan relasi dan bekerja sama

6 | dengan teman sekerja dan mampu bekerja sama dalant
kelompok.

Kerelaan dalam menjalankan tugas secara konsisten
dengan usaha maksimal terhadap pekerjaan.

Kehadiran yang konsisten dan jarang mengambil cuti
dengan tanpa alasan

Kemampuan untuk mencaoai dan menganalisis fakta-
9 | fakta dan mengimplementasikannya dengan cara yang

lebih baik.

10 Kemampuan atau kefektifan dalam membuat rancangan
tugas sendiri

1 Diercaya dalam menjalankan tugas secara bersungguh-

sungguh, teliti, dan efektif.
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12 l Kemampuan untuk mencari dan mencoba ide-ide yang l ‘ l l l

Kemampuan memberi dorongan kepada orang lain untuk
melakukan tugas agar lebih efektif.

Kemampuan untuk mendelegasikan pekerjaan dan
tanggung jawab terhadap tugas yang telah diberikan.

15 Kelancaran dan keefesienan dalam menjalankan tugas.

14
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Lampiran 07. Kuisioner tipologi kepribadian STIFIn

Pilahlah A,B,C, atau D keadaan yang sesuai dengan anda, apa bila ragu maka boleh
memilih lebih dari satu pilihan

1 | A | Menjalankan tugas 9 A | Terdorong untuk membuat
B | Menguraikan proses B | Terdorong untuk mengelola
C | menyusun konsep C | Terdorong untuk mencipta
D | Mengurus Orang D | Terdorong untuk memimpin
2 | A | Berbuat untuk saatini 10 | A | Terdorong untuk mengkonkretkan pekerjaan
Merencanakan untuk hari |
B |ini B | Terdorong untuk membenahi keadaan
C | Merancang untuk besok Terdorong untuk menginspirasi perubahan
D | Memilih untuk nanti D | Terdorong untuk menjédikan kompak
3 | A | Bertindak produktif 11| A | Bersikap realistis
B | Berfikir objektif B | Bersikap adil
C | Berfikir kreatif C | Bersikap apresiatif
D | Berfikir interaktif D | Bersikap harmonis
4 | A | Memulaidengan:How? | 12| A | Lebih mencarifakta
B | Memulai dengan : What? B | Lebih mencari data
C | Memulai dengan : Why? C | Lebih mencari_pola
D | Memulai dengan : Who? D | Lebih mencari cerita
5 | A | Bekerja secara teratur 13| A | Hebatdalam mengingat'
B | Bekerja secara mandiri B | Hebat dalam menganalisa
C | Bekerja secara variatif C | Hebat dalam mengagas
D | Bekerja secara bersama D | Hebat dalam merasakan
6 | A | Menjadi pekerja ulet 14 | A | Sibuk mencari ketertinggalan tugas
B | Menjadi pencari hasil B | Sibuk mencari kesalahan kerja
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Menjadi pengejar

C | prestasi C | Sibuk mencari ketidaksinkronan pola
Menjadi penghubung

D | antar orang D | Sibuk mencari ketidakcocokan hubungan

A Membiasakan efesien 15| A | Merujuk pada manual

B | Membiasakan efektif B | Merujuk pada system

C | Membiasakan solutif C | Merujuk pada konsep

D | Membiasakan persuasif D | Merujuk pada nilai

A | Mencari kecepatan 16 | A | Menindak lanjuti program

B | Mencari ketepatan B | Mengendalikan program

C | Mencari perubahan C | Menyusun program

D | Mencari kebenaran D | Mengusulkan program

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka




(]

43631.pdf

97

Lampiran 08 Kuesioner //R-STIFIn

Jawablah pertanyaan di bawah ini dengan memberi tanda conteng (V) pada kolom
sebelah kanan sesuai dengan kondisi anda

SS : Sangat Setuju
S :Setyu
:Ragu
TS :Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju

Dalam membuat suatu keputusan, saya lebih suka T
menggunakan data yang ada.

Saya seseorang yang prakiis

Penulis seharusnya menyampaikan dengan terus terang
apa yang mereka maksudkan.

Saya lebih menghargai kemampuan saya yang
bersandar pada kenyataan.

Saya seseorang yang berpegang pada sesuatu yang
realistis dibandingkan dengan menelaah yang spekulatif.

Saya dikenal sebagai seorang yang pendiam tidak
mudah akrab.

Saya lebih cenderung membuat sesuatu keputusan
berdasarkan nilai seorang itu.

Saya lebih cenderung menggunakan per_njkira?m yang
konsisten. S

Saya merasa lebih mudah membuat keputusan yang
logis.

10

Dalam mendekati seseorang, saya lebih cenderung
untuk melakukan secara obyektif

11

Jika berhadapan dengan orang lain, saya lebih nyaman
bersikap lemah lembut daripada bersikap tegas

12

Dalam pergaulan saya dengan orang lain, saya seorang
yang mudah akrab dan personal.
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13

Orang yang ingin dipuji atau disanjung adalah
seseorang yang kuat perasaannya.
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14

Saya suka berbincang-bincang dengan orang fain.

15

Saya senantiasa menjaga hubungan yang harmonis
dengan semua orang.

16

Saya lebih suka bergantung pada firasat.

17

Saya menyukai cerita-cerita fantasi dan heroik.

18

Saya selalu melihat sesuatu yang bisa dibayangkan.

19

Seseorang itu sepatutnya membiarkan sesuatu terjadi
mengikuti kemungkinan acak sesuai nasib.

20

Saya lebih -berminat pada sesuatu hal yang mungkin
terjadi dibandingkan pada fakta.

21

Saya cenderung melihat sesuatu hal yang datang tiba-
tiba.

22

Saya lebih menyukai keputusan yang tidak mutlak.

23

Saya lebih cenderung menjadi seseorang yang mudah
mengasihani orang lain.

24

Saya lebih cenderung menjadi seseorang yang berfikir
adil.

25

Saya cenderung fokus pada solusi daripada fokus pada

masalah itu sendiri
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