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ABSTRAK 

Pengaruh Beban Kerja, Perubahan Organisasi dan Lingkungan Kerja 
terhadap Kincrja Pcgawai pada Badan Perencanaan Pembangunan Daerab 

Kabupaten 'fapanuli Tengah 

Jefri Parlindungan Siahaan 
jefrisiahaan2000@g1nail.com 

Program Pasca Safjana Universitas Terbuka 

cfujuan penelitian ini adalah untuk mengungkap dan menganalisis 
pengaruh beban kerJa, perubahan organisas1 dan lingkungan kerja terhadap kinerja 
pega\vai pada Hadan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli 
Tcngah. Masalah dalain penelitian yang dituangkan dala1n pertanyaan adalah 
''apakah ada pengaruh beban kerja, perubahan organisasi dan lingkungan kerja 
terhadaJ1 k1nerja pega\vai di Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten 
·rapanuh Tengah? Hipotesis yang diajukan dalam penelitian yaitu beban kerja 
berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja pegawai, perubahan organisasi 
berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja pegawai dan lingkungan kerja 
bcrpengaruh dan signifikan terhadap kine~ja pegawai. Selain itu, beban kerja, 
perubahan organisasi dan lingkungan kerja secara bersama-sa1na berpengaruh dan 
signifikan terhadap kinerja pegawai. Uji h1potesis menggunakan uji F (Uji secara 
bersa1na-sama) dan uji t (secara parsial). Tingkat kepercayaan yang digunakan 
adalah 95°/o, 1naka nilai taraf signifikansi (a) = 0,05. Metode penelitian yang 
digunakan adalah metode survey dengan mengambil sensus dengan mengambil 61 
rcsponden sebagai sarnpel. Kemudian, data ditabulasi dan dianalisis menggunakan 
regresi linear bcrganda dengan alat bantu komputasi SPSS versi 23.0 for 
Windo\vs. Hasi! penelitian menunjukkan variabel beban kerja berpengaruh negatif 
dan sign1fikan terhadap kinerja pegawai pada Badan Perencanaan Pembangunan 
Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah dimana trutun~ beban kerja sebesar -2,042 dan 
t131.,,_.1 sebesar 2,002. Variabel perubahan organisasi berpengaruh positif namun 
tidak s1gnifikan terhadap kinerja pegawai pada Badan Perencanaan Pembangunan 
Dacrah Kabupaten Tapanuli Tengah dimana tintung perubahan organisasi sebesar 
0,486 dan trnhe: scbesar 2,002. Variabel lingkungan kerja berpengaruh positif dan 
s1gnifikan terhadap kinerja pegawai pada Badan Perencanaan Pembangunan 
Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah dimana thitumi sebesar 3,667 dan t111bel sebesar 
2,002. Nilai kocris1en dctcrminasi Nilai R.square-atau R2 sebcsar 0,202 atau 20,2 
~O artinya var1asi variabel beban kerja, perubahan organisasi dan lingkungan kerja 
dapat 111cnerangkan atau menjelaskan kinerja pegawai pada Badan Perencanaan 
Pen1bangunan Daerah Kabupaten Tapanuli 1·engah sebesar 20,2 ~-0. Sedangkan 
sisanya 79,8 ~10 dapat dijelaskan oleh variabel residualnya atau variabel lain 
sepert1 motivasi, disiplin, kon1pensas1 dan Jain lain yang tidak diteliti (epsilon) 
dalarn pcnelitian ini. 

Kata ku11ci : behan ketja, perubaltan organisasi, lingku11gan kerja dan Kinerja 
pegtl1vai 
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ABSTRACT 

l'he Influence of\Vorkload, Organizational Change and Work Environment 
on }~mployee Performance at the Regional Development Planning Agency of 

Central Tapanuli Regency 

Jefri Parlindungan Siahaan 
jefrisiahaan2000@gmail.com 

Program Pasca Sarjana Universitas Terbuka 

1'he purpose of this study was to uncover and analyze the effect of 
workload, organizational changes and work environment on the performance of 
en1ployees at the Regional Develop1nent Planning Board of Central Tapanuli 
Regency. 'fhe problem in the research out ilned in the question is "is there an 
influence on workload, organizational changes and work environ1nent on the 
perfor1nance of e1nployees at the Regional Development Planning Agency of 
Central 'fapanuli Regency? The hypothesis proposed in the study is that the 
workload has a significant and significant effect on employee performance, 
organizational changes have a significant and significant impact on employee 
performance and the work environment has a significant and significant impact on 
employee performance. ln addition, \Vorkloads, organizational changes and the 
work environment together influence and significantly affect employee 
performance. Test the hypothesis using the F test (Test together) and t test 
(partially). The level of confidence used is 95o/o, then the significance level (a)= 
0.05. l"he research method used is a survey method by taking a census by taking 
61 respondents as a sample. Then, the data is tabulated and analyzed using 
multiple linear regression with SPSS computation tool version 23.0 for Windows. 
The results shov.1ed that the variable workload had a negative and significant 
effect on the perfonnance of einployees at the Regional Development Planning 
Board of Tapanuli Tengah Regency where thitung workload was -2.042 and tiahel 
\.\'as 2.002. Organizational change variables have a positive but not significant 
effect on the performance of employees at the Regional Development Planning 
Agency of Central Tapanuli Regency \Vhere the organizational change is 0.486 
and t table is 2.002. Work environment variables have a positive and significant 
effect on the performance of employees at the District Tapanuli Tengah Regional 
Developinent Planning Agency where thitung is 3.667 and t1abel is 2.002. The 
coefficient of detennination of the value of R.square or R2 is 0.202 or 20.2~/o, 
meaning that the variation of the variable workload, changes in the organization 
and \vork env1ron1nent can explain or explain the perfonnance of employees at the 
Regional Development Planning Agency of Tapanuli Tengah Regenc)' by 20.2o/o. 
While the re1naining 79.8% can be explained by the residual variables or other 
variables such as motivation, discipline, compensation and others that are not 
examined (epsilon) in this study. 

Keywords: workload, organizational changes, work environment and 
employee performance. 
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BAB IV 

BASIL DAN PEMBABASAN 

A. Deskripsi Objek Penelitian 

Kabupaten Tapanuli Tengah mempunyai luas 2. 194,98 km2
. Kondisi 

topografi tanah berbukit, dataran rendah dan laut yang terletak antara 1° 11 ' 00 ' -

2° 22' O' LU dan 98° OT - 98° 12' BT. Daerah-Kabupaten Tapanuli Tengah 

terletak di Daerah Pegunungan, Pantai dan Lautan (GUP ALA) yang berada di 

elevasi 0 - 1.266 m diatas permukaan laut. Kabupaten Tapanuli Tengah terdiri 

dari 20 Kecamatan, 159 Desa dan 56 Kelurahan. 

Kabupaten Tapanuli Tengah merupakan salah satu Kabupaten di Kawasan 

Pantai Barat Propinsi Sumatera Utara yang berbatasan langsung dengan : 

Sebelah Utara dengan Propinsi Nangroe Aceh Darussalam 

Sebelah Selatan dengan Kabupaten Tapanuli Selatan 

Sebelah Timur dengan Kabupaten Humbang Hasundutan dan 

Kabupaten Tapanuli Utara. 

Sebelah Barat dengan Samudera Indonesia. 

Masyarakat Kabupaten Tapanuli Tengah merupakan masyarakat yang terdiri 

dari berbagai etnis antara lain etnis Batak, Minangkabau, Melayu, Jawa, Aceh, 

Bugis, dan carnpuran dari perkawinan antar suku. Masyarakat yang beragam etnis 

itu hidup dengan harmonis, kekerabatan dan rasa kekeluargaan yang tetap 

terpeliharan secara akrab. Kegiatan sosial dan adat istiadat dilakukan secara 

bersama-sama tanpa memandang suku dan agama sesuai dengan motto Kabupaten 

Tapanuli Tengah " Sahata Saoloan" atau Seiya Sekata. 
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Sektor perkebunan menjadi salah satu andaJan daerah in i. Potensi 

perkebunan sangat besar mengingat luas lahan keringnya mencapai 201.55 1 

bektar atau 91,8 persen dari total luas wilayah. Tanaman perkebunan yang banyak 

ditanam adalah karet, kelapa dan kelapa sawit. Pariwisata Kabupaten Tapanuli 

Tengah saat ini juga merupakan andalan dengan slogan Negeri Wisata Sejuta 

Pesona. Pariwisata dapat dikembangkan karena memiliki potensi laut, pantai dan 

gunung, dan sejarah peradaban Islam dan Kristen. Pantai , gunung dan laut 

dijadikan sebagai wisata alam dan \visata bahari. Sejarah peradaban dijadikan 

sebagai wisata religi. Makam Papan Tinggi dan Makam Mahligai menjadi andalan 

wisata religi dan Barus dijadikan sebagai titik nol peradaban Islam nusantara yang 

langsung diresmikan oleh Presiden H. Joko Widodo. Di Kecamatan Barus Utara 

terdapat Sumur Nomensen dimana Nomensen merupakan misionaris yang sukses 

menyebarkan agama .Kristen di Tapanuli. 

Penduduk Kabupaten Tapanuli Tengah juga banyak yang bekerja di sektor 

pertanian dan perikanan dengan bertani, berkebun, dan menangkap ikan. Produksi 

padi daerah ini rata-rata 130.000 ton pertahun dari areal sekitar 30.000 hektar 

yang dapat memenuhi kebutuhan penduduk setempat bahkan daerah lainnya. 

Sentra penghasil padi terbesar terdapat di Kecamatan Barus, Manuamas, dan 

Sibabangun. Disektor perikanan, produksi ikan laut tak kurang dari 20.000 ton 

pertahunnya. Untuk mendukung kegiatan penangkapan dan budi daya ikan daerah 

ini terdapat unit tempat pelelangan ikan, pabrik es dan cold storage. lndustri 

pengolahan ikan masih dilakukan secara tradisional dimana terdapat lebih dari 

200 industri rumah tangga yang melakukan pengawetan ikan secara tradisional. 

62 

43788.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



Salah satu industri yang tergolong besar dan telah mampu melakukan ekspor 

adalah industri pengolahan kayu plywood. 

1. Profil Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah 

Bappeda merupakan unit organisasi yang melaksanakan perencanaan 

pembangunan daerah sebagaimana telah diatur dalam Undang-undang Nomor 25 

Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan PembangunanNasional (SPPN). Menurut 

undang-undang tersebut, perencananaan pembangunan terbagi kedalam tiga 

jangka waktu yakni jangka panjang, jangka menengah, dan jangka pendek. 

Perencanaan jangka panjang adalah perencanaan yang dilaksanakan untuk jangka 

waktu 20 tahun. Perencanaan jangka menengah diJaksanakan untuk jangka waktu 

5 tahun dan perencanaanjangka pendek untukjangka waktu 1 tahun. 

Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah Nomor 27 

Tahun 2007 tentang Organisasi dan Tata, Kerja Lembaga Teknis Daerah 

Kabupaten Tapanuli Tengah dan Peraturan Bupati Tapanuli Tengah Nomor 21 

Tahun 2008 tentang Uraian Tugas Pokok dan Fungsi Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah, Bappeda Kabupaten Tapanuli 

Tengah merupakan lembaga teknis yang diberikan kewenangan untuk membantu 

Bupati dalam menyusun perencanaan pembangunan daerah serta penilaian atas 

pelaksanaannya. 

Pada Tahun 2017 Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah mengalam.i 

perubahan struktur dan tugas pokok dan fungsi sesuai dengan Peraturan Daerah 

Kabupaten Tapanuli Tengah Nomor I 0 Tahun 2016 tentang Pembentukan 

Perangk.at Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah dan Peraturan Bupati Tapanuli 
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Tengah Nomor 11 Tahun 20 l 7tentang Ura ian Tu gas Pokok dan Fungsi Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah, dapat dijabarkan 

bahwa Bappeda mernpunya1 kedudukan sebagai unsur perencanaan 

penyelenggaraan pernerintahan daerah yang berada di bawah dan bertanggung 

jawab kepada Bupati rnelalui Sekretaris Daerah. 

2. Visi dan Misi Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengab 

Untuk menjadikan Bappeda sebagai lembaga perencana pembangunan yang 

profesional, handal, aspiratif dan partisipatif, rnak:a disusun Visi Bappeda 

Kabupaten Tapanuli Tengah sebagai berikut : 

"Terwujudnya Sis/em Perencanaan Pembangunan Daerah Yang Sinkron, Sinergis 

Dan Berkelanjutan di Kabupaten Tapanuli Tengah ". 

Untuk mewujudkan visi yang ditetapkan oleh setiap organisasi, harus 

mempunyai rnisi yang jelas. Misi adalah sesuatu yang harus dilaksanakan oleh 

organisasi agar visi dapat tercapai . Suatu pemyataan. misi secara eksplisit 

rnenyatakan apa yang harus dicapai oleh suatu organisasi atau instansi dan 

kegiatan spesifik apa yang harus dilaksanakan dalam pencapaian hal tersebut. 

Adapun rnisi Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah adalah sebagai berikut: 

a. Meningkatkan kualitas dan profesionalisrne sumberdaya manusia perencana 

pernbangunan 

b. Mernantapkan fungsi koordinasi perencanaan pernbangunan yang 

berkelanj utan 

c. Mewujudkan rencana pembangunan yang terintegrasi 
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3. Struktur Organisasi Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengab 

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 10 Tahun 2016 tentang Pemhentukan 

Perangkat Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah, struktur organisasi Bappeda 

Kabupaten Tapanuli Tengah adalah sebagru berikut : 

- n· 
- ft -·---·.... ----:--· 

~ 
KEPALA SADAN I -

i! 

- - · ...... ,,._ -- .. 
~ !"'·.·--..... ;/'. -- ---

KELOMPOK JABATAN ' SEKRETARIS I FUNGSIONAL 8 ~ .. -·- - ..,...__ 
ll I 

·~ 
I - -- ·--- - -

$ SUB BAGIAN SUBBAGIAN 

·~ 
UMUMDAN KEUANGAN DAN 

KEPEGAWAIAN PERLENGKAPAN 

---· ----~ -'·--i::---- I I I - ·--~ 

Bl DANG BIDANG BIDANG 1 BIDANG 
PENELITIAN DAN PEMERINTAH, PEREKONOMIAN, PERENCANAAN, 
PENGEMBANGAN KEWILAYAHAN DAN INFRASTRUKTUR DAN PENGENDALIAN DAN 

PEMBANGUNAN MANUSIA 

t: 
SUMBER DAYA ALAM EVALUASI 

PEMBANGUN.AN DAERAH 

I I 
- ·- ;1 · ~-- --·--

SUB BID SUBBID ~ SU BB ID SUBBID : 

PENELITIAN SUMBER PEMERINTAHAN PEREKONOMIAN PERENCANAAN DAN - DAYA ALAM ""' - ,... 
PENDANAAN 

- . .. --- •-c • - -.,.._,...~_ 

SUBBI> 

' 
SUBBI> t SlJBBI) 

I 
StJBBI) i PENEUTIAN KEWLAYAHAN INFRASTRUK1UR PENGENDAUAN DAN - PERB<ONOMAN - ' - - EVALUASI I I ~ PEMBANGUNAN 

_,..,., ---
SUBBI> SUBBD I SU3BI) i SOBBD ~ INOVASIDAN PBl3ANGUNAN SUM~ DAYA ALAM DATA DAN PELAPORAN - .... ;:; - -TEKNOLOGl MAMJSIA 

~ i l 11 

Gambar 4.1 
Struktur Organisasi Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah 
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Berdasarkan Gambar 4. J tersebut dapat dilihat bahwa pada Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah terdapat satu 

sekretaris dan empat bidang dimana sekretaris membawahi dua sub bagian dan 

masing-masing bidang memiliki tiga sub bidang. 

4. Fungsi Bappeda Kabupateo TapanuJi Teogah 

Berdasarkan Peraturan Bupati Nomor 11 Tahun 2017 tentang Uraian Tugas 

Pokok dan Fungsi Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli 

Tengah, dapat dijabarkan bahwa Bappeda mempunyai kedudukan sebagai unsur 

perencanaan penyelenggaraan pemerintahan daerah yang berada di bawah dan 

bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah. Dengan kedudukan 

tersebut Bappeda mempunyai tugas menyelenggarakan sebagian kewenangan 

daerah di bidang Perencanaan Pembangunan Daerah. 

Untuk melaksanakan tugas tersebut, Bappeda mempunyai fungsi sebagai 

berikut: 

a. Menyusun rencana pembangunan tahunan daerab dibidang perencanaan, 

pengendalian dan evaluasi pembangunan daerah, bidang pemerintah, 

kewilayahan dan pembangunan manusia, bidang perekonomian, lnfrastruktur 

dan Sumber daya alam, bidang penelitian dan pengembangan; 

b. Menyiapkan bahan penyusunan Rencana Anggaran Pendapatan dan Belanja 

Daerah; 

c. Menyiapkan bahan penyusunan Perubahan Anggaran Pendapatan dan Belanja 

Daerah; 
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d. Perurnusan kebijakan daerab di bidang Perencanaan Pembangunan Daerah 

dibidang Perencanaan, Pengendalian dan Evaluasi Pembangunan Daerah, 

Bidang Pernerintah, Kewilayahan Dan Pembangunan Manusia, Bidang 

Perekonomian, lnfrastruktur dan Sumbcr Daya Alam, Bidang Penelitian dan 

Pengembangan; 

e. Melaksanakan Penelitian dan Pengembangan 

f Melakukan monitoring dan pengendalian atas pelaksanaan pembangunan 

daerah; 

g. Koordinasi penyediaan infrastruktur dan pendukung; 

h. Peningkatan kualitas sumber daya manusia di bidang Perencanaan 

Pembangunan Daerah; 

1. Pemantauan, pengawasan, evaluasi dan pelaporan penyelenggaraan di bidang 

Perencanaan Pembangunan Daerah; dan 

J. Pelaksanaan fungsi lain yang terkait yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan 

tugas dan fungsi . 

B. Basil Pengujiao Kuisiooer 

Uji validitas dan reliabiJitas dilakukan di Badan Perencanaan Pembangunan 

Daerah Kota Sibolga dengan sampel responden sebanyak 30 orang. Dari data 

yang terkumpul dilakukan uji validitas dan reliabilitas. Adapun basi l uji validitas 

dan reliabilitas dapat disajikan pada uraian berikut. 
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1. Pengujian Validitas Variabel 

Uji validitas ini dilakukan untuk mengetahui kesahihan atau kecocokan 

angket atau kusioner untuk menjaring data kuantitatif yang dibutuhkan. Uji 

validitas dilakukan dengan rnenggunakan SPSS (Stat isl ical Package for the Social 

Sciences). 

Dalam Situmorang dan Lutfi (2014:89) diterangkan bahwa untuk melihat 

validitas eksternal maka nilai corrected Ttem-Total Correlation dibandingkan 

dengan fTabet· Misalkan untuk jumlah sampel 30, maka nilai rTabd sebesar 0,361 . 

Untuk itu nilai rhi1uns pada corrected Item-Total Correlation dibandingkan dengan 

dengan r rabel (0,361 ), jika nilai corrected Item-Total Correlation lebih besar dari 

0,361, maka butir dinyatakan valid. Begitu juga sebaliknya. 

a. Uji Validitas Variabel Behan Kerja (Xl) 

Berikut Tabel hasil uji validitas pada variabel beban kerja (X I) 

Tabel 4.1. 
U .. V rd·t V . b I Xl JJI a 1 1 as ana e 

Item Korelasi rhuun2 Kesimpulan 
Pemyataan 1 0,439 Valid 
Pemyataan 2 0,646 Valid 
Pemyataan 3 0,825 Valid 
Pemyataan 4 0,737 Valid 
Pemyataan 5 0,670 Valid 
Pernyataan 6 0,656 Valid 

Sumber : Data Primer (Diolah, 2018) 

Dari Tabel 4.1. dapat dilihat bahwa pemyataan-pemyataan yang digunakan 

dikatakan valid. Pernyataan-pemyataan memi1iki skor di atas 0,361. 
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b. Uji Validitas Variabel Perubahan Organisasi (X2) 

Berikut Tabel hasil uji validitas pada variabel perubahan organisasi (X2) 

Tabel 4.2. 
u .. v I'd.ta v . b 1 X2 JI a I I s ana e 

Item Korelasi fhitun!!: Kesimpulan 
Pemyataan l 0,790 Valid 
Pemyataan 2 0,795 Valid 
Pemyataan 3 0,556 Valid 
Pemyataan 4 0,495 Valid 
Pemyataan 5 0,646 Valid 
Pernyataan 6 0,663 Valid 

Sumber : Data Primer (D1olah. 2018) 

Dari Tabel 4.2. dapat diJihat bahwa pernyataan-pernyataan yang digunakan 

dikatakan valid. Pernyataan-pemyataan memiliki skor di atas 0,361. 

c. Uji Validitas Var iabel Lingkungan Kerja (X.3) 

Berikut Tabel hasil uji validitas pada variabel lingkungan kerja (X3) 

Tabel 4.3. 
I a 1 1 as ana e u·· V J'd't V . b l X3 

Item Korelasi ri.;n.na Kesimpulan ;, 

Pemyataan l 0,434 Valid 
Pemyataan 2 0,438 Valid 
Pemyataan 3 0,751 Valid 
Pemyataan 4 0,798 Valid 
Pemyataan 5 0,416 Valid 
Pemyataan 6 0,368 Valid 
Pemyataan 7 0,562 Valid 
Pemyataan 8 0,5 11 Valid 
Pemyataan 9 0,568 Valid 

Pernyataan l 0 0,546 Valid 
Pemyataan 11 0,648 Valid 
Pemyataan 12 0,706 Valid 

Sumber : Data Primer (Diolah, 2018) 

Dari Tabel 4.3. dapat dilihat bahwa pernyataan-pemyataan yang digunakan 

dikatakan valid. Pernyataan-pernyataan memi liki skor di atas 0,361. 
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d. Uji Validitas Variabel Kinerja (Y) 

Berikut Tabel hasil uji validitas pada variabel kinerja (Y) 

Tabel 4.4. 
U" V rd ·t V . b l Y 11 a 1 1 as a na e 

Item Korelasi fhltune: Kesimpulan 
Pemyataan I 0,734 Valid 
Pemyataan 2 0,773 Valid 
Pemyataan 3 0,824 Valid 
Pernvataan 4 0,856 Valid 

Sumber : Data Pnmer (Diolah, 2018) 

Dari Tabel 4.4. dapat dilihat bahwa pernyataan-pernyataan yang digunak:an 

dikatakan valid. Pemyataan-pemyataan memiJikj skor di atas 0,361. 

2. Pengujian Reliabilitas Variabel 

Pengujian reliabilitas untuk variabel beban kerja, perubahan organisasi, 

lingkungan kerja dan kjnerja pegawai menggunakan teknik internal consistency 

realiability. Uji reliabilitas dilakukan dengan menggunakan SPSS. 

Dalam Situmorang dan Lutfi (2014:92) diterangkan bahwa internal 

consistency realiability berisi tentang sejauh mana item-item instrumen bersifat 

homogen dan mencerminkan "construct" yang sama sesuai dengan yang 

melandasinya. Pada saat ini yang banyak digunakan adalah dengan menggunakan 

Cronbach' s Alpha. Suatu kontruks atau variabel dikatakan reliabel jika 

memberikan nilai Cronbach's Alpha > 0,8 reliabilitas sangat baik/sangat 

menyakinkan, 0,7<Cronbach' s Alpha<0,8 reliabilitas baik, dan Cronbach's Alpha 

< 0,7 reliabilitas kurang menyakinkan. 

Hasil uji reliabilitas pada variabel beban kerja, perubahan organisasi, 

lingkungan kerja dan kinerja pegawai dapat di lihat pada Tabel 4.5 : 
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Tabel 4.5. 
Uji Reliabilitas Variabel Behan Kerja, Perubahan Organisasi, 

L" k K . d Ki . P . mg ungan er1a an ner1a ee:awa1 

No Variabel 
Koefisien 

Keterangan 
Reliabilitas 

1 Beban Kerja 0,863 Reliabel 
2 Perubahan Organisasi 0,855 Reliabel 
3 Linclcungan Kerja 0,846 Reliabel 
4 Kinerja Pegawai 0,876 Reliabel 

Sumber : Data Primer (Diolah, 2018) 

Dari Tabet 4.5. dapat dilihat bahwa pernyataan-pernyataan yang digunakan 

dalam variabel beban kerja, perubahan organisasi, lingkungan kerja dan kinerja 

pegawai dapat dikatakan reliabel karena nilai koefisien reliabilitas di atas 0,8. 

Jawaban responden daJam kuisioner tennasuk konsisten sehingga penelitian 

dapat diJanjutkan. Pemyataan-pernyataan dalam kuisioner tersebut dapat 

digunakan dalam penelitian dan dianalisis. 

C. KarakteristikResponden 

Jumlah responden dalam penelitian ini berjumlah 6 I orang pergawai pada 

Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten TapanuJi Tengah. Hasil 

pengamatan langsung di Japangan, responden memiliki perbedaan karakteristik 

antara yang satu dengan yang lain baik berupa jenis kelamin, usia, tingkat 

pendidikan, masa kerja dan jabatan. Perbedaan ini secara langsung maupun tidak 

langsung akan sangat menentukan kontribusi tingkat kinerja pegawai. 

Dari data kepegawaian dan kuesioner yang dibagikan kepada responden 

diperoleh data urnum tentang identitas pegawai yang meliputi jenis kelarnin, usia, 

tingkat pendidikan, masa kerja dan jabatan yang dapat dilihat pada Tabel 4.6 : 
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T abel 4.6. 
Ka kt . f k R dB d k u· d J . K l ra en s 1 esoon en er asar an SJ3 an ems eamrn 

No Usia Jenis .Kelamin Total Responden 01c, 
(Tahun) Laki-Jaki Perempuan (Orang) 

1 18-25 2 3 5 8,20 
2 26-30 3 4 7 11,48 
3 3 1-35 12 8 20 32,79 
4 36-40 9 5 14 22,95 
5 41-45 3 4 7 11,48 
6 46-58 5 3 8 13, 11 

Jumlab 34 27 61 100 
Sumber : Data Primer (Diolah, 2018) 

Dari Tabel 4.6. dapat diketahui bahwa sebagian besar pegawai berada pada 

usia produktif yaitu antara 31-40 tahun yakni 34 orang atau 55,74%. Golongan 

usia 31 -40 tahun termasuk usia produktif. Usia produktif pegawai mendukung 

pencapaian kinerja pegawai Jebih maksimal dan visioner sesuai dengan tujuan 

organisasi. 

Tabel 4.7. 
Ka k . . kR ra tenstJ d M r ka P . . k esoon en enurut 101! t endidi an 

No 
T ingkat Jumlab Responden 

Persentase 
i 

Pendidikan <Oranf!) 
l SMP 1 1,64 
2 SMNSMK 14 22,95 
3 Dl /D3 ] 1,64 
4 S-1 38 62,30 
5 S-2 7 11,48 

Jumlah 61 100 
Sumber : Data Primer (Diolah, 20 18) 

Dari Tabel 4.7. memperl ihatkan bahwa tingkat pendidikan responden adalah 

heterogen dan didominasi oleh Sarjana (S-1) yaitu 38 orang atau 62,30 %. Tingkat 

pendidikan responden yang lulusan Master (S-2) sebanyak 7 orang atau 11,48 %. 

Tingkat pendidikan juga dapat membantu pegawai dalam melaksanakan tugas 

pokok dan fungsinya menjadi lebih baik dan mendukung pencapaian tujuan 

orgarusast. 
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Tabel 4.8. 
Ka kt . fkR d Bd k M K' d J b ra en s 1 espon en er asar an asa en a an a atan 

No Masa Kerja Respond en Total Responden 
% (Tahun) Eselon 3 Eselon 4 Staf (Orang) 

1 0-5 0 1 20 21 34,43 
2 6-10 1 8 9 18 29,51 
3 11-15 2 3 12 17 27,87 
4 16-20 1 0 0 1 1,64 
5 > 20 l 2 1 4 6,56 

Jurnlah s 14 42 61 100 
Sumber: Data Primer (Diolah, 2018) 

Dari Tabel 4.8. memperlihatkan bahwa sebagian besar responden yang telah 

memiliki masa kerja antara 0-5 tahun sebesar 21 orang atau 34,43% yang 

didominasi oleh staf Masa kerja 6-10 tahun sebesar 18 atau 29 ,51 %. Pada masa 

kerja ini pegawai telah dapat menduduki jabatan eselon 3 sebanyak 1 orang atau 

eselon 4 sebanyak 8 orang. Masa kerja pegawai mempengaruhi dapat atau 

tidaknya pegawai tersebut menduduki jabatan struktural. Masa kerja pegawai juga 

merupakan salah satu penunjang kinerja pegawai yang dapat menghasilkan 

pengalaman kerja. Pengalaman dapat menunjang peningkatan kinerja pegawai. 

Pegawai tidak perlu belajar dari nol lagi sehingga pegawai lebih memahami apa 

yang akan dikerjakan. 

Sebagian besar pegawai didominasi oleh staf Jumlah staf mengikuti 

struktur organisasi yang dimiliki Badan Perencanaan Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tapanuli Tengah. Posisi staf sangat penting dalam peningkatan kinerja 

organisasi. Pihak pimpinan harus memberi perhatian kepada staf, agar mereka 

dapat bekerja lebih baik dan pencapaian kinerja pegawai lebih maksimal. 
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D. Analisis Deskriptif Frekuensi Taoggapan Responden Terhadap Variabel 

Penelitian 

Untuk mencari tahu pengaruh antar variabel, peneliti mengumpulkan data 

melalui metode kuesioner_ Analisis deskriptif ini untuk memberikan gambaran 

mengenai variabel penelitian. Frekuensi tanggapan 61 responden pegawai Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah terhadap variabel 

penelitian yakni beban kerja (Xl ), perubahan organisasi (X2), Jingkungan kerja 

(X3) dan kinerja pegawai (Y) yang telah dikumpul dan kemudian diolah dapat 

dilihat pada Tabel-Tabel. 

Data dikumpuJkan melalui kuesioner yang dibagikan dan dijawab responden 

menggunakan inteval 1 sampai 5 dimana 1 untuk Sangat Tidak Setuju, 2 untuk 

Tidak Setuju, 3 untuk Kurang Setuju, 4 untuk Setuju dan 5 untuk Sangat Setuju. 

Jawaban responden memberikan gambaran tentang masing-masing item jawab 

dari variabel penelitian. Dari hasil jawaban tersebut dapat dilibat reaksi atau sikap 

pegawai terbadap pertanyaan/pemyataan yang diajukan, baik tentang variabel 

beban kerja, variabel perubahan organisasi , variabel lingkungan kerja, maupun 

variabel kinerja. 

Sampel dalam penelitian sebanyak 61 responden. Skor minimal adalah 1 

yang berarti nilai tanggapan seluruh responden jika seluruhnya menjawab pada 

angka I yaitu 6 1 x I = 61. Skor maksimal adalah 5 yang berarti nilai tanggapan 

seluruh responden jika seluruhnya menjawab pada angka 5 yaitu 61 x 5 = 305. 

Sedangkan interval didapat dari hasil nilai maksimal dikurangi hasil nilai minimal 

kemudian dibagi 5, didapat range = (305 - 6 1 )/5 = 48,8 sehingga kriteria 

tanggapan responden pada suatu pemyataan dalam variabel penelitian adalah : 
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Tabel 4.9. 
T an!! rapan Responden 

No Kriteria Tan22apan Arti Tanggapan ' 
I 61 - 109,8 Sangat Tidak Baik 
2 109,9 - 158,7 Tidak Baik 
3 158,8 - 207,6 Cukup 
4 207,7 - 256,5 Baik 
5 256,6-305 SangatBaik 

1. Variabel Behan Kerja (Xl) 

Menurut Kasmir (2016:40), bagi beban kerja yang kurang, maka harus 

ditambah sesuai dengan porsi yang telah ditetapkan agar tidak ada waktu yang 

menganggur atau terbuang. Demi.kian puJa jika kelebihan, maka hams ditambab 

tenaga kerja baru agar basil pekerjaannya juga berkualitas. Jika beban kerjanya 

berlebih akan menyebabkan produktivitasnya turun. Demikian puJa sebaliknya 

j ika beban kerjanya kurang maka akan banyak waktu yang terbuang. 

T an22apan 
"1 

h P~n 

' 
1 Saya dapat 

menyelesaikan 
tugas yang 
diberikal dalam 
balas waklu yang 
dilentukan 

2 Saya dapal 
meninggalkan 
kanlor melewati 
waklu kerja 
normal 

3 Pekerjaan yang 
diberikan melebihi 
lugas pokok dan 
funasi 

4 Jumlah pekerjaan 
yang diberikan 
melebitv 
kemamouan sava 

5 Saya fokus 
mengerjakan 

I pekerjaan bahkan 
I di luar iam keria 

R 
Tabel 4.10. 

d T h d P d V . b I Xl esoon en er a ao ernyataan pa a ana e 

Sk0;1 
Fn1kuensl TanaaanllJ ~l:JOnden 
S~ 2 Skor 3 Skor 4 Skor5 

F % f % f % f % f % 

1 1.64 6 9.84 17 27.87 33 54.10 4 6.56 

0 0.00 7 11.48 23 37.70 30 49.18 1 1.64 

1 1.64 5 8.20 20 32.79 32 52.46 3 4.92 

1 1.64 6 9.84 27 44.26 27 44.26 0 0.00 

0 0.00 5 8.20 21 34.43 35 57.38 0 0.00 
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'i Frekuensi Tanaaas>an Resoonden 
Pemyataan Skor1 Skor2 Skor3 Skor4 Skor5 Mean 

'• 

F .,. 
f ' % f 

.,. 
f % f % 

6 Pada saat jan 
istirahat saya juga 1 1.64 8 13.1 1 19 31.15 31 50.82 2 3.28 208.00 mengerjakan 
oekeriaan sava I 

TOTAL I 1.09 10.11 34.70 51.37 2.73 210.17 
Sumber : Data Primer (D1olah, 2018) 

Tabel 4.10. menunjukkan tanggapan responden terhadap enam pemyataan 

terhadap variabel beban kerja (Xl) dimana : 

a. Pernyataan "Saya dapat menyelesaikan tugas yang diberikan daJam batas 

waktu yang ditentukan" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 7 

responden atau 11,48 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 17 

responden atau 27,87 % menjawab cukup setuju dan 37 responden atau 60,66 

% menjawab setuju dan sangat setuju. 

b. Pemyataan "Saya dapat meninggalkan kantor melewati waktu kerja nonnaJ" 

dapat diJihat tanggapan responden bahwa sebanyak 7 responden atau 11 ,48 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 23 responden atau 37,70 % 

menjawab kurang setuju dan 31 responden atau 50,82 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

c. Pemyataan "Pekerjaan yang diberikan melebibi tugas pokok dan fungsi" dapat 

dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 6 responden atau 9,84 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 20 responden atau 32,79 % 

menjawab kurang setuju dan 35 responden atau 57 ,38 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

d . Pemyataan "Jumlah pekerjaan yang diberikan melebihi kemampuan saya" 

dapat dilibat tanggapan responden bahwa sebanyak 7 responden atau 11 ,48 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 27 responden atau 44,26 % 
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menjawab kurang setuju dan 27 responden atau 44,26 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

e. Pernyataan "Saya fokus mengerjakan pekerjaan bahkan di luar jam kerja" 

dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 5 responden atau 8,20 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 21 responden atau 34,43 % 

menjawab kurang setuju dan35 responden atau 57 ,38 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

f. Pernyataan "Pada saat jam istirahat saya juga menge1jakan pekerjaan saya" 

dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 9 responden atau 14,75 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 19 responden atau 31 ,15 % 

menjawab kurang setuju dan 33 responden atau 54,10 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

Dari Tabel 4.10. dapat digambarkan bahwa ada 5 pemyataan djtanggapi 

responden pada variabel beban kerja (X I) berada pada range 207 ,7 - 256,5 yaitu 

kriteria baik tetapi ada 1 pernyataan "Jumlah pekerjaan yang diberikan melebihi 

kemampuan saya" rutanggapi responden berada pada range 158,8 - 207 ,6 yaitu 

kriteria cukup. Secara rata-rata tanggapan responden terhadap variabel beban 

kerja sebesar 210,17 masuk dalam kriteria baik. Hal iill dapat diJihat dari rata-rata 

tanggapan responden yang menjawab setuju dan sangat setuju sebesar 54, l o/o, 

tanggapan kurang setuju sebesar 34,70 % dan tanggapan tidak setuju dan sangat 

tidak setuju sebesar 11 ,20%. Selain itu, pegawai juga menganggap jumlah 

pekerjaan yang diberikan kadang kala melebilli kemampuan pegawai tersebut. 
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2. Variabel Perubahan Organisasi (X2) 

Perubahan organisasi birokrasi pemerintah perlu dilakukan untuk 

meningkatkan kinerja organisasi sehjngga fungsi pelayanan orgarusasi publik 

yaitu memberikan pelayanan yang optimal kepada masyarakat dapat tercapai. 

Perubahan diperlukan untuk menyesuaikan organisasiaya dengan perubahan 

lingkungan yang terjadi seiring dengan terjadinya perubahan global. 

T ant:?:irnpan 

Pernyataan 

1 Perubahan struktur 
yang telah 
dilakukan sesuai 
dengan kebutuhan 
organisasi 

2 Struktur baru 
rnembuat saya 
lebih rnengerti akan 
tugas pokok dan 
fungsi 

3 Penerapan 
teknologi informasi 
telah dilakukan 
mengikuti 
perubahan 
organisasi 

4 T eknologi yang 
diterapkan telah 
sesuaidengan 
kebutuhan 
organisasi 

5 Terjadi perubahan 
kualitas pegawai 
yang signifikan 
akibat perubahan 
orQanisasi. 

6 T erjadi perubahan 
perilaku pegawai 
yang signifikan 
akibat perubahan 
oraanisasi. 
TOTAL 

R 
Tabel 4.11. 

d T h d P t d v 'b l X2 espoo en er a ap ernya aan pa a ana e .. 
• Frekuensi Tanaaapan Resoonden 

· Skor1: Skor2· ·Skor3 Skor4 $kor5 
f % f % F . ·• o/o F ' '% ;. F %.· 

0 0.00 2 3.28 22 36.07 35 57.38 2 3.28 

0 0.00 2 3.28 25 40.98 32 52.46 2 3.28 

0 0.00 2 3.28 15 24.59 43 70.49 1 1.64 

1 1.64 2 3.28 10 16.39 47 77.05 1 1.64 

0 0.00 1 1.64 23 37.70 35 57.38 2 3.28 

0 0.00 2 3.28 22 36.07 32 52.46 5 8.20 

0.27 3.01 31.97 61.20 3.55 
Sumber : Data Pnmer (Diolah, 2018) 
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Tabel 4. J l . menunjukkan tanggapan responden terhadap enam pernyataan 

terhadap variabel perubahan organisasi (X2) dimana : 

a. Pemyataan "Perubahan struktur yang telah dilakukan sesuai dengan kebutuhan 

organisasi" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 2 responden 

atau 3,28 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 22 responden atau 

36,07 % menjawab kurang setuju dan 37 responden atau 60,66 % menjawab 

setuju dan sangat setuju. 

b. Pemyataan " Struktur barn membuat saya lebih mengerti akan tugas pokok dan 

fungsi" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 2 responden atau 

3,28 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 25 responden atau 

40,98 % menjawab kurang setuju dan 34 responden atau 55,74 % menjawb 

setuju dan sangat setuju. 

c. Pemyataan "Penerapan teknologi informasi telah dilakukan mengikuti 

perubahan organisasi" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 2 

responden atau 3,28 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 15 

responden atau 24,59 % menjawab kurang setuju dan 44 responden atau 72,13 

% menjawab setuju dan sangat setuju. 

d. Pemyataan "Teknologi yang diterapkan telah sesuai dengan kebutuhan 

organisasi" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 3 responden 

atau 4,92 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 10 responden atau 

16,39 % menjawab kurang setuju dan 48 responden atau 78,69 % menjawab 

setuju dan sangat setuju. 

e. Pemyataan "Terjadi perubahan kualitas pegawai yang signifikan akibat 

perubahan organisasi" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak l 
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responden atau 1,64 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 23 

responden atau 37,70 % rnenjawab kurang setuju dan 37 responden atau 60,66 

% menjawab setuju dan sangat setuju. 

f. Pemyataan "Terjadi perubahan perilaku pegawai yang signifikan akibat 

perubahan organisasi" dapat di lihat tanggapan responden bahwa sebanyak 2 

responden atau 3,28 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 22 

responden atau 36,07 % menjawab kurang setuju dan 37 responden atau 60,66 

% menjawab setuju dan sangat setuju. 

Pada Tabel 4. 11 . juga dapat ctigambarkan bahwa rata-rata tanggapan 

responden terhadap pemyataan pada variabel perubahan organisasi (X2) berada 

pada range 207,7 - 256,5 yaitu k:riteria baik. Secara rata-rata tanggapan responden 

terhadap variabel perubahan organisasi sebesar 222,50 juga masuk dalam kriteria 

baik. Hal ini dapat dilihat dari rata-rata tanggapan responden yang menyatakan 

setuju dan sangat setuju sebesar 64, 75%, tanggapan kurang setuju sebesar 31,97 

% dan tanggapan tidak setuju dan sangat tidak setuju sebesar 3,28%. 

3. Variabel Lingkungan Kerja (X3) 

Pegawai akan nyaman daJam melaksanakan tugasnya jika lingkungan kerja 

yang tercipta dengan nyaman sehingga tugas yang diberikan dapat di selesaikan 

dengan baik. Akan tetapi, apabila lingkungan kerja tidak mendukung seperti 

pencahayaan yang redup, ada suara bising, suhu dan sirkulasi udara yang tidak 

baik akan mengganggu karyawan dalam melaksanakan tugasnya. Gangguan itu 

akan membuat kinerja karyawan tidak maksimal sehingga target pekerjaan tidak 

dapat dicapai . Lingkungan kerja yang tenang tanpa gangguan dan nyaman bagi 
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pegawai dapat membuat semangat dan suasana kerja menjadi baik, sehingga 

pegawai dapat rnenunjukkan kine~ja yang maksimal. 

T an1?:2apan R 
Tabel 4.12. 

d T h d P d V " bl X3 eS_l)OD en er a ap ernyataan pa a aria e 

. Pernyataai1 
Frekuerisi Tanaaaoan Responden ,, 

Skor1 . · Skor2 Skor3 ~ SKor4 Skor.·5 
F % .F . % ' f %· . F % f. . % 

1 Penerangan/cahaya di 
ruangan tampak terang 

2 3.28 4 6.56 11 18.03 43 70.49 1 1.64 membuat saya bekerja 
tanpa kesalahan 

2 Penerangan/cahaya di 
ruangan kantor tidak 

3 4.92 9 14.75 11 18.03 38 62.30 0 0.00 membuat mata saya 
menjadi cepat lelah 

3 Suhu udara di ruangan 
kantor membuat saya 2 3.28 5 8.20 15 24.59 39 63.93 0 0.00 
nvarnan 

4 Sirkulasi udara di 
ruangan kantor telah 2 3.28 4 6.56 10 16.39 44 72.13 1 1.64 
baik 

5 Tidak ada suara bising 
yang dapat menganggu 6 9.84 7 11.48 23 37.70 25 40.98 0 0.00 
kerja pegawai 

6 Suara musik yang 
diputar membuat 

5 8.20 11 18.03 21 34.43 24 39.34 0 0.00 pegawai febih nyaman 
dalam bekeria 

7 Tata fetak ruangan 
kantor sangat 
mendukung ruang 2 3.28 9 14.75 12 19.67 36 59.02 2 3.28 
gerak untuk tempat 
oegawai bekerta 

8 Warna cat bangunan 
gedung dapat 
rneningkatkan 4 6.56 4 6.56 25 40.98 28 45.90 0 0.00 
semangat kerja 
pegawai 

9 Ruangan kantor 
rnembuat saya nyaman 0 0.00 8 13.11 17 I 27.87 36 59.02 0 0.00 
dalam bekerja 

10 Tercipta kondisi yang 
aman sehingga 4 6.56 6 9.84 23 37.70 28 45.90 0 0.00 mendukung saya dalam 
bekerja 

11 Terjalin hubungan kerja 
yang baik antar 1 1.64 5 8.20 17 27.87 38 62.30 0 0.00 
oegawai 

12 Terjalin hubungan kerja 
yang baik antara 

0 0.00 6 9.84 15 24.59 39 63.93 1 1.64 pegawaidengan 
pimpinan 
Total 4.23 10.66 27.32 57.10 0.68 

Sumber : Data Pnmer (D1olah, 2018) 
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Tabel 4.12. menunjukkan tanggapan responden terhadap dua belas 

pernyataan terhadap variabeJ Jingkungan kerja (X3) dimana : 

a. Pemyataan "Penerangan/cahaya di ruangan tampak terang membuat saya 

bekerja tanpa kesalahan" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 6 

responden atau 9,84 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 11 

responden atau 1 8,03 % menjawab kurang setuju dan 44 responden atau 72, 13 

% menjawab setuju dan sangat setuju. 

b. Pemyataan "Penerangan/cahaya di ruangan kantor tidak membuat mata saya 

menjadi cepat le lah" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 12 

responden atau 19,67 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 11 

responden atau 18,03 % menjawab kurang setuju dan 38 responden atau 62,30 

% menjawab setuju dan sangat setuju. 

c. Pemyataan "Suhu udara di ruangan kantor membuat saya nyaman" dapat 

dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 7 responden atau 11 ,48 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 15 responden atau 24,59 % 

menjawab kurang setuju dan 39 responden atau 63,93 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

d. Pemyataan "Sirkulasi udara di ruangan kantor telah baik" dapat dilihat 

tanggapan responden bahwa sebanyak 6 responden atau 9,84 % menjawab 

sangat tidak setuju dan tidak setuju, IO responden atau 16,39 % menjawab 

kurang setuju dan 45 responden atau 73,77 % menjawab setuju dan sangat 

setuju. 

e. Pemyataan "Tidak ada suara bising yang dapat menganggu kerja pegawai" 

dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 13 responden atau 21 ,31 % 
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menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 23 responden atau 37,70 % 

menjawab kurang setuju dan 25 responden atau 40,98 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

f. Pemyataan "Suara musik yang diputar membuat pegawai lebih nyaman dalam 

bekerja" dapat di lihat tanggapan responden bahwa sebanyak 16 responden 

atau 26,23 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 2 1 responden 

atau 34,43 % menjawab kurang setuju dan 24 respondcn atau 39,34 % 

menjawab setuju dan sangat setuju. 

g. Pemyataan "Tata letak ruangan kantor sangat mendukung ruang gerak untuk 

tempat pegawai bekerja" dapat di lihat tanggapan responden bahwa sebanyak 

11 responden atau 18,03 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 

l2responden atau 19,67 % menjawab kurang setuju dan 38 responden atau 

62,30 % menjawab setuju dan sangat setuju. 

h. Pernyataan "Warna cat bangunan gedung dapat meningkatkan semangat kerja 

pegawai" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 8 responden atau 

13,11 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 25 responden atau 

40,98 % menjawab kurang setuju dan 28 responden atau 45,90 % menjawab 

setuju dan sangat setuju. 

1. Pemyataan "Ruangan kantor membuat saya nyaman dalam bekerja" dapat 

dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 8 responden atau 13,11 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 17 responden atau 27,87 % 

menjawab kurang setuju dan 36 responden atau 59,02 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 
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J. Pernyataan "Tercipta kondisi yang aman sehingga mendukung saya dalam 

bekerja" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 10 responden 

a tau 16,39 % menjawab sangat tidak setuj u dan tidak setuj u, 23 responden 

atau 37,70 % menjawab kurang setuju dan 28 responden atau 45,90 % 

menjawab setuju dan sangat setuju. 

k. Pemyataan "Terjalin hubungan kerja yang baik antar pegawai" dapat dilihat 

tanggapan responden bahwa sebanyak 6 responden atau 9,84 % menjawab 

sangat tidak setuju dan tidak setuju, 17 responden atau 27,87 % menjawab 

kurang setuju dan 38 responden atau 62,30 % menjawab setuju dan sangat 

setuju. 

l. Pemyataan "Terjalin hubungan kerja yang baik antara pegawai dengan 

pimpinan" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 6 responden 

atau 9,84 % menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 15 responden atau 

24,59 % menjawab ragu-ragu dan 40 responden atau 65,57 % menjawab 

setuju dan sangat setuju. 

Pada Tabel 4.12. juga dapat digambarkan bahwa ada 7 pernyataan 

ditanggapi responden pada variabel lingkungan kerja (X3) berada pada range 

207,7 - 256,5 yaitu kriteria baik dan ada 5 pemyataan yang ditanggapi responden 

berada pada range 158,8 - 207,6 yaitu kriteria cukup. Secara rata-rata tanggapan 

responden terhadap variabel beban kerja sebesar 207 ,00 yaitu masuk dalam 

kriteria cukup. Hal ini dapat dilihat dari rata-rata tanggapan responden yang 

menyatakan setuju dan sangat setuju sebesar 57,10%, tanggapan kurang setuju 

sebesar 27,32 % dan tanggapan tidak setuju dan sangat tidak setuju sebesar 

14,89%. Lingkungan kerja Bappeda harus dibenahi seperti masih ada suara bising 
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yang diakibatkan pekerjaan perbaikan bangunan, suara musik yang kadang kala 

agak keras dipasang para pegawai dan kondisi yang kurang aman yang dirasakan 

oleh pegawai. 

4. Variabel Kinerja (Y) 

Menurut Sinambela (2017:480), Kinerja pegawai sangatlah perlu, sebab 

dengan kinerja ini akan diketahui seberapa jauh kemampuan mereka dalam 

melaksanakan tugas yang dibcbankan kepada mereka. Kinerja pegawai akan 

terciptajika pegawai dapat melaksanakan tanggungjawabnya dengan baik. 

Kinerja pegawai dapat diukur dari beberapa indikator diantaranya kualitas 

dan kuantitas. Kasmir (2016:208) menyatakan ada beberapa indikator yang 

menjadi patokan dalam mengukur kinerja yakni, kualitas, kuantitas, ketepatan 

waktu, efek:tifitas biaya, kebutuhan akan pengawasan, dan hubungan antar 

perseorangan. 

T an22apan R espon 

Pemyataan Skor1 

' f % 
1 Saya bekerja 

sesuai dengan 
standar 0 0.00 pekerjaaan 
yang telah 
ditetapkan 

2 Say a 
melakukan 
pekerjaan 0 0.00 
tan pa 
melakukan 
kesalahan 

3 Saya dapat 
menyelesaikan 
semua tugas 0 0.00 
dalam batas 
waktu yang 
ditentukan 

Tabet 4.13. 
d T b d P t d V . b IY en er a ap eroya aan pa a ana e 

Frekuensi Tanaaaoan Resoonden 
Skor2 Skor3 Skor4 Skor5 

f % f .% · F · · ·~ % . f. % 

0 0.00 12 19.67 43 70.49 6 9.84 

2 3.28 16 26.23 41 67.21 2 3.28 

0 0.00 7 11.48 47 77.05 7 11.48 
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1, Frekuensl Tanaaaoan Resoonden 
1, Pemyataan .. Skor1 Skor 2 Skor3 . Skor4 · Skor 5 . Mean 

f % f 'k f % F % f % 
4 Saya dapal 

menyelesaikan 
seluruh 0 0.00 0 0.00 4 6.56 46 75.41 11 18.03 251.00 
pekerjaan 
samoai selesai 
Total 0.00 0.82 15.98 72.54 10.66 239.75 

Sumber : Data Pnmer (D1olah, 20 18) 

Tabel 4.13. menunjukkan tanggapan responden terhadap empat pemyataan 

terhadap variabel kinerja (Y) dimana : 

a. Pemyataan "Saya bekerja sesuai dengan standar pekerjaaan yang telah 

ditetapkan" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 12 responden 

atau 19,67 % menjawab kurang setuju dan 49 responden atau 80,33 % 

menjawab setuju dan sangat setuju. 

b. Pemyataan "Saya melakukan pekerjaan tanpa melakukan kesalahan" dapat 

dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 2 responden atau 3,28 % 

menjawab sangat tidak setuju dan tidak setuju, 16 responden atau 26,23 % 

menjawab kurang setuju dan 43 responden atau 70,49 % menjawab setuju dan 

sangat setuju. 

c. Pemyataan "Saya dapat menyelesaikan semua tugas dalam batas waktu yang 

ditentukan" dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 7 responden 

atau 11 ,48 % menjawab kurang setuju dan 54 responden atau 88,52 % 

menjawab setuju dan sangat setuju. 

d. Pemyataan "Saya dapat menyelesaikan seluruh pekerjaan sampai selesai" 

dapat dilihat tanggapan responden bahwa sebanyak 4 responden atau 6,56 % 

menjawab kurang setuju dan 57 responden atau 93,44 % menjawab setuju dan 

sangat setuju dengan pemyataan tersebut. 
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Pada Tabel 4.13. juga dapat digambarkan bahwa kinerja pada Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah berada pada 

range 207 ,7 - 256,5 dimana skor rata-rata tanggapan responden terhadap variabel 

kinerja sebesar 239,75 masuk dalam kriteria baik. Hal ini dapat dilihat dari rata

rata tanggapan responden yan.g menyatakan setuju dan sangat setuju sebesar 

83,20%, tanggapan kurang setuju sebesar 15,98 % dan tanggapan tidak setuju dan 

sangat tidak setuju sebesar 0 ,82%. 

E. Pengujian Hipotesis 

1. Pengujian Asumsi Klasik 

Sebelum melakukan analisis regresi tinier berganda, dilakukan uji asumsi 

k lasik yang berisi persyaratan-persyaratan yang harus dipenuhi. Jika persyaratan

persyaratan tersebut terpenuhi maka dapat dilanjutkan analisis. 

Menurut Situmorang dan Lufti (2014: 175), agar didapat perkiraan yang 

tidak bias dan efisiensi maka dilakukan pengujian aswnsi klasik. Ada beberapa 

kriteria persyaratan aswnsi klasik yang harus dipenuhi, yaitu : uji nonnalitas, uji 

heteroskedastisitas, uji multikolinearitas. 

a. Uj i Normalitas 

Uji normalitas adalah untuk melibat apakah nilai residual terdistribusi nonnal 

atau tidak. Model regresi yang baik adalah memiliki nilai residual yang 

terdistribusi normal. Jadi uji nonnalitas bukan dilakukan pada masing-masing 

variabel tetapi pada nilai residulnya. 
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1) Jika nilai signifikansi 2: 0,05, maka nilai residual berdistribusi normal 

2) Jika nilai signifikansi :S 0,05, maka nilai residual tidak berdistribusi 

nonual 

Uji normalitas dipakai untuk melihat data variabel beban kerja (Xl ), 

pembahan organisasi (X2), lingkungan kerja (X3) dan variabel kinerja 

pegawai (Y) dengan melihat nilai residualnya menggunakan Kolmogorov-

Srnimov Test. 

Tabet 4.14. 
as I orma 1 as H il U .. N rt 

No Nilai Signifikansi Kesimpulan 

1 0,200 
Nilai residual berdistribusi 
normal .. 

Sumber : Has1l Anahs1s SPSS (Lampiran 5) 

Berdasarkan uji normalitas Kolmogorov-Smimov Test diperoleh nilai 

signifikasi sebesar 0,200 > 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa nilai residual 

berdistribusi normal 

b. Uji Heteroskedastisitas 

Uji heteroskedasitas terjadi jika varians dari setfap residual variabel-variabel 

bebas yang diketahui tidak mempunyai varian yang sama. Ciri-ciri tidak 

terjadi gejala Heteroskedastisitas adalah titi-titik data penyebar di atas dan di 

bawah atau di sekitar angka 0, titi-titik tidak mengumpul hanya di atas a.tau di 

bawah saja, penyebaran titik-titik data tidak boleh membentuk suatu pola. 
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Sumber : Hasil Analisis SPSS (Lampiran 6) 
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Hasil pengujian menunjukkan bahwa titik-titik menyebar di sekitar angka 0 

dan tidak membentuk pola tertentu yang jelas. Sehingga dapat disimpulkan 

bahwa tidak terjadi masalah heterokedastisitas. 

c . Uji Multikolinearitas 

Uji muJtikolinearitas adalah untuk melihat ada atau tidaknya korelasi yang 

tinggi antara variabel-variabel bebas (independent) dalam suatu model regresi 

linear berganda. Jika ada korelasi yang tinggi diantara variabel-variabel 

bebasnya, maka hubungan antara variabel bebas terhadap variabel terikatnya 

menjadi terganggu. 

Uji ini digunakan untuk melihat apakah ada atau tidaknya korelasi antara satu 

variabel terikat dengan variabel bebas bersifat tinier dalam analisis regresi. 

Untuk mendeteksi ada atau tidaknya multikolinearitas dapat dilihat dari nilai 

tolerance dan nilai VIF 
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1) Nilai Tolerance: 

Bila nilai Tolerance lebih besar dari 0,10 tidak terjadi Multikolinearitas 

dan sebaliknya bila nilai Tolerance lebib kecil dari 0,10 terjadi 

Multiko Ii nearitas. 

2) Melihat nilai VIF: 

Bila nilai VI F lebih kecil dari 10 tidak terjadi Multikolinearitas atau 

sebaliknya bi la nilai VIF Lebih besar atau sama dengan J 0 terjadi 

Multiko linearitas. 

Tabet 4.JS. 
JjJ o meantas U .. Multik r 

... " 
No Variabel Tolerance VIF Ii Kesimpulan " 

l Behan Kerja 0,51 2 1,952 
Tidak terjadi 
multikolinieritas 

2 Perubahan Organisasi 0,558 1,791 
Tidak terjadi 
multikolinieritas 

3 Lingkungan Kerja 0,808 1,238 
Tidak terjadi 
multikolinieritas 

.. 
Sumber : Hastl AnallSls SPSS (Lampiran 7) 

Berdasarkan basil pengujian pada Tabel 4.15 diketabui nilai Tolerance lebib 

besar dari 0,10 yaitu 0,512; 0,558 dan 0,808 sedangkan nilai VIF kurang dari 10 

yaitu 1,952; 1,791 dan 1,238 maka tidak terjadi multikolinieritas atau masib bisa 

ditoleransi. 

Dari beberapa uji asumsi klasik yang dilakukan, dapat dilihat bahwa telah 

memenuhi persyaratan-persyaratan yang diharapkan sebfogga uji hipotesis dengan 

analisis regresi li.nier berganda dapat dilakukan. 
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2. Regresi Linier Berganda 

Adapun fonnula dari model Regresi linear berganda adalah Yi = a+ ~1X 1 + 

~1X2 + ~JXJ + t . Hasil analisis regresi linier berganda disajikan pada Tabel 4.16 . 

Tabel 4.16. 
AnaJisis Re resi Lioier Ber aoda 

Konstanta (Y) 9,096 
Beban Ker·a X1) - 0, J 74 
Perubahan Or anisasi (X2) 0,0_4_0 __ _ 
Lin an Ker· a (X3 0,230 

Sumber : Hasil Analisis SPSS (Lampiran 8) 

Berdasarkan Tabel 4.16. diperoleh persamaan : Y = 9,096 - 0,174 X1 + 

0,040 X2 + 0,230 X3 + €. Penjelasan persamaan tersebut adalah : 

a. Y = Konstanta = 9,096 ini memperlihatkan nilai rata-rata Y apabila X1,X2, X3, 

bernilai nol. Jika Bappeda tidak dapat mengimplementasikan X1, Xi, XJ, akan 

terjadi pemmman kinerja pegawai Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah akan 

mengalami penurunan sebesar 9,096. Sebaliknya, apabila Bappeda mampu 

mengimplementasikan beban kerja (XI), perubahan organisasi (X2) dan 

lingkungan kerja (X3) maka terjadi peningkatan kinerja pegawai sebesar 

9,096. Selain itu, masih terdapat faktor lain yang turut mempengaruhi kinerja 

pegawai Bappeda karena beltun terdeteksi (f/epsilon) dan tidak diteliti. 

b. Koefisien regresi (beban kerja) X1 = - 0,174. Artinya, apabila terdapat 

peningkatan beban kerja sebesar satu satuan sementara variabel independen 

lainnya tetap maka kinerja pegawai Bappeda Kabupaten TapanuJi Tengah 

akan mengalami penurunan sebesar 0, 174. Pemberian tugas dan tanggung 

jawab hams disesuaikan dengan kemampuan, tugas pokok dan fungsi 
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sehingga tidak menurunkan kinerja pegawai Bappeda Kabupaten TapanuJi 

Tengah. 

c. Koefisien regresi X2 (pembahan organisasi) = 0,040. Artinya, apabila terdapat 

perubahan organisasi sebesar satu satuan sementara variabel independen 

lainnya tetap maka kinerja pegawai Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah 

akan mengalami peningkatan sebesar 0,040. Misalnya Penerapan teknologi 

baru akan membuat kinerja pegawai Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah 

akan meningkat waJaupun tidak signifikan. 

d. Koefisien regresi X3 (lingkungan kerja) = 0,230. Artinya, apabila terdapat 

perbaikan lingkungan kerja sebesar satu satuan sementara variabel independen 

lainnya tetap maka k:inerja pegawai Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah 

akan mengaJami peningkatan sebesar 0,230. MisaJnya Bappeda Kabupaten 

Tapanuli Tengah memperbaiki dan menata tata bangi.man dan membina 

hubungan yang baik dengan pegawai maka akan membuat kinerja pegawai 

Bappeda Kabupaten TapanuJi Tengah akan semakin meningkat. 

Dari basil perbitungan di atas, variabel lingkungan kerja adalah variabel 

yang paling menonjol mempengarnhi kinerja pegawai Bappeda Kabupaten 

Tapanuli Tengah denga'l skor 0,230. Artinya, lingkungan kerja harus dirawat dan 

diperbaiki sehingga pegawai merasa nyaman daJam bekerja. Kenyamanan bekerja 

akan dapat meningkatkan kinerja pegawai. 

3. Uji Koefisien Determinasi (R2
) 

Pengujian koefisien detenninasi atau R2 digunakan untuk mengetahui 

proporsi atau persentase variabel bebas atau dependen yaitu beban kerja (Xl ), 
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perubahan organisasi (X2) dan lingkungan kerja (X3) secara simultan atau 

bersama-sama dapat menjelaskan kinerja pegawai pada Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah. Dimana 0 s R2 s 1, jika R2 

semakin kecil mendekati 0 maka hubungan variabel dependen semakin Jemah dan 

jika R2 semakin besar mendekati 1 (satu) maka hubungan variabel dependen 

terhadap variabel independen semakin kuat. Berikut perhitungan uji koefisien 

detenninasi (R2
). 

R2 

Tabel 4.17. 
Hasil U'i R2 

Nilai 
Koefisien 

0,450 
0,202 

Sumber : Hasil Analisis SPSS (Lampiran 9) 

Dari Tabel 4.17. dapat dilibat bahwa nilai R = 0,450 berarti hubungan antara 

variabel beban kerja, perubahan organisasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

pegawai sebesar 45 %. Artinya hubungannya cukup erat. Nilai R.square atau R2 

sebesar 0,202 atau 20,2% artinya variasi variabel beban kerja, perubahan 

organisasi dan lingkungan kerja dapat menerangkan atau menjelaskan kinerja 

pegawai pada Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah sebesar 20,2%. Sedangkan 

sisanya 79,8% dapat dijelaskan oleh variabel residualnya atau variabel lain seperti 

motivasi, disiplin, kompensasi dan Jain lain yang tidak diteliti (epsilon) dalam 

penelitian ini. 

4. Uji F (uji secara serempak) 

Uji F digunakan untuk mengetahui apakah semua variabel bebas beban kerja 

(Xl), perubahan organisasi (X2) dan lingkungan kerja (X3) mempunyai pengaruh 
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secara serempak terhadap variabel terikat kinerja (Y) pada Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah. Pengujian hipotesis dengan 

uji F menggunakan dasar berikut : 

l) Ho : Pl , p2, P3 = 0, secara serempak variabel bebas tidak mempengaruhi 

variabel terikat. 

2) Ha : P1 , P2, P3 1= 0, secara serempak variabel bebas mempengaruhi variabel 

terikat. 

Dasar pengambilan keputusan Uj i F adalah : 

a. Ho diterima Ha ditolak apabila Fruiung ~ habet atau nilai sig ~ 0,05 

b. Ho ditolak dan Ha diterima apabila FhitlDlg ~ FTabcl atau nilai sig :::; 0,05 

Tabet 4.18. 
Hasil U "i F den an Anova 

Model Nilai 
Si nJflkansi · 

Regresi 2,76 4,822 0,005 

Sumber : Hasil Analisis SPSS (Lampiran 10) 

HO ditolak 
danHa 
diterima 

Diketahui bahwa F Tabel = (3 ; 61-3) = (3 ; 58), didapatkan FTo\x:l sebesar 2,76. 

Berdasarkan hasil analisis regresi diperoleh nilai Fhitung sebesar 4,822 > FTabet 

sebesar 2,76 dan nilai signifikansi (sig) 0.005 < 0,05. Maka dapat disimpulkan 

bahwa HO ditolak dan Ha diterima, yang artinya "Beban Kerja (XI), Perubahan 

Organisasi (X2) dan Lingkungan Kerja (X3) secara serempak berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai (Y)". 
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5. Uji t (Secara Parsial) 

Uji t dilakukan untuk menguji setiap variabel bebas (Xl , X2, X3) apakah 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel terikat (Y) secara parsial. 

Dalam penelitian ini, ada tiga hipotesis yang akan diuji satu persatu 

No 

1 
2 
3 Lin 

Tabel 4.19. 
Hasil u·i T 
Koefisien 
Regresi 
Parsial 
- 0,338 
0,077 
0,482 

Surnber : Hasil Analisis SPSS (Lampiran 8) 

trabel 

2,002 -2,042 
2,002 0,486 
2,002 3,667 

Nilai 
Signifikan 

0,046 
0,649 
0,001 

a. Pengarub Variabel Behan Kerja (Xl) terbadap Kinerja Pegawai (Y) 

Diketahui bahwa trubel = (0,05/2 ; 61-3-1) = (0,025;57), didapatkan trabcl 

sebesar 2.002. Berdasarkan hasil analisis regresi diperoleh nilai thitung bernilai 

negatif sebesar -2,042> trabet sebesar 2,002 dan nilai signiftkansi (sig) 0.046<0.05. 

Maka dapat disimpuJkan bahwa Ho ditolak dan Ha diterima, yang artinya "Behan 

kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai (Y)". 

Dilihat korelasi antara masing-masing variabel bebas dengan variabel 

terikat, maka besarnya nilai koefisien regresi parsial adalah sebesar - 0,338 yang 

berarti bahwa kontribusi yang diberikan oleh variabel beban kerja (X I) terhadap 

kinerja pegawai adalah sebesar 33,8%. Variabel beban kerja (Xl) mempunyai 

nilai negatif (-) dengan koefisien regresi sebesar 0,338 dan thitung pada taraf nyata 

5% adalah sebesar - 2,042, sehingga truumg > trah<!I· Artinya ada pengaruh negatif 

dan signifikan antara variabel Xl terhadap variabel Y dimana apabila beban kerja 

dinaikkan maka kinerja pegawai Badan Perencanaan Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tapanuli Tengabakan menurun. 
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b. Pengaruh Variabel Perubahan Organisasi (X2) terhadap Kinerja 

Pegawai (Y) 

Diketahui bahwa tra1Je1 = (0.0512 ; 61-3-1 ), didapatkan trabel sebesar 2.002. 

Berdasarkan basil analisis regresi diperoleh ni lai trutwig sebesar 0,486< trabcl 

sebesar 2.002 dan niJai signifikansi (sig) 0,629> 0.05. Maka dapat djsimpulkan 

bahwa Ho diterima dan Ha ditolak, yang artinya "Perubahan Orgarusasi 

berpengamh positif namun tidak signifikan terhadap K.iilerja Pegawai (Y)". 

Dilihat korelasi antara masing-masing variabel bebas dengan variabel 

terikat, maka besamya nilai koefisien regresi parsial adalah sebesar 0,077 yang 

berarti bahwa kontribusi yang diberikan oleh variabel perubahan organisasi (X2) 

terhadap kinerja pegawai adaJah sebesar 7,7%. Variabel pembahan organisasi 

(X2) mempunyai nilai positif (+) dengan koefisien regresi sebesar 0,077 dan tmrwig 

pada taraf nyata 5% adalah sebesar 0,486, sehingga trut1U1g < habel· Artinya terdapat 

pengaruh yang positif namun tidak signifikan antara variabel perubahan orgarusasi 

terhadap variabel kinerja pegawai dan dapat diabaikan diJnana kinerja pegawai 

Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah tidak 

signifikan setelah dilakukan perubahan orgarusasi seperti perubahan struktur, 

SOM dan teknologi. 

c. Pengaruh Variabel Liogkungan Kerja (X3) terbadap Kinerja Pegawai 

(Y) 

Diketahui bahwa trabel = (0.0512 ; 61-3-1 ), didapatkan trabel sebesar 2.002. 

Berdasarkan basil analisis regresi diperoleh nilai trutung sebesar 3,667> tra1Je1 

sebesar 2.002 dan njlai signifikansi (sig) 0.001 < 0.05. Maka dapat disimpulkan 
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bahwa Ho ditoJak dan Ha diterima, yang artinya "Lingkungan Kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai (Y)". 

Dilihat korelasi antara masing-masing variabel bebas dengan variabel 

terikat, maka besarnya nilai koefisien regresi parsial adalah sebesar 0,482 yang 

berarti bahwa kontribusi yang diberikan oleh variabel lingkungan kerja (X3) 

terhadap kinerja pegawai adalah sebesar 48,2%. Variabel lingkungan kerja (X3) 

mempunyai nilai positif (+) dengan koefisien regresi sebesar 0,482 dan thitung pada 

taraf nyata 5% adalah sebesar 3,667, sehingga trutung > tTabcl· Artinya terdapat 

pengarub yang positif dan signifikan antara variabel lingkungan kerja terhadap 

variabel kinerja pegawai dimana jika kine1ja pegawai Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengahakan ditingkatkan maka 

lingkungan kerja pegawai harus diperhatikan, karena pengaruhnya sangat 

siginifikan dalarn pencapaian tujuan organisasi seperti proses perencanaan dan 

pembangunan di Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli 

Tengah. 

F. Pembabasan 

J. Behan kerja berpengaruh negatif dan sign.iJikan terhadap kinerja 

Berdasarkan perhitungan menggunakan analisis regresi djperoleh nilai 

thinmgvariabel beban kerja bemilai negatif sebesar 2,042 sedangkan habel sebesar 

2,002 jadi thitun@> trabel, dengan nilai signi:fikansi (sig) 0,046atau <0.05 dan nilai 

koefisien regresi parsial bemliai negatif adalah sebesar 0,338. Artinya terdapat 

pengaruh yang negatif dan signifikan antara variabel beban kerja terhadap 
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variabel kinerja pegawai. Kinerja pegawai Badan Perencanaan Pembangunan 

Daerah Kabupaten Tapanuli Tengahakan menurun. apabiJa beban kerja dinaikkan. 

Menurut Kasmir (2016:40), beban kerja (workload) adalah pembandingan 

antara lotal waktu baku untuk diselesaikan tugas pekerjaan terhadap total waktu 

standar dikalikan dengan 100%. HasiJ perhitungan beban kerja ini merupakan 

cerminan penggunaan waktu kerja produktif atau produktivitas seseorang dalam 

suatu periode tertentu. Dari hasil ini juga akan terlihat apakah beban kerja 

seseorang berlebih atau kurang. Jika beban kerjanya berlebih akan menyebabkan 

produktivitasnya turun. Demikian pula sebaliknya jika beban kerjanya kurang 

maka akan banyak waktu yang terbuang. 

Untuk melihat beban kerja yang sesuai dengan jabatan tertentu dilakukan 

analisis beban kerja. Berdasarkan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 12 

Tahun 2008 Tentang Pedoman Analisis Beban Kerja Di Lingkungan Departemen 

Dalam Negeri dan Pemerintah Daerah, analisis beban kerja adalah suatu teknik 

manajemen yang dilakukan secara sistematis untuk memperoleh informasi 

mengenai tingkat efektiv1tas dan efisiensi kerja organisasi berdasarkan volume 

kerja. Analisis beban kerja dilakukan terhadap aspek norma waktu, aspek volume 

kerja dan aspek jam kerja efektif Analisis beban kerja bermanfaat bagi pegawai 

dan organisasi. Analisis ini digunakan agar ada keseimbangan pembagian kerja 

antar bidang atau sub bidang yang ada dalam suatu organisasi. Dengan adanya 

pembagian kerja yang seimbang, maka standar kinerja dapat ditentukan 

berdasarkan bagian dan sub bagian sehingga pegawai lebih terarah dalam 

menjalankan tugas dan fungsinya. 
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Aspek-aspek didalam anal isis beban kerja kadang kala tidak dapat 

diterapkan dalam menjalankan pekerjaan dan tugas di kantor. Aspek nonna waktu 

yaitu waktu yang dipergunakan untuk menyelesaikan tugas/kegiatan. Standar 

nom1a waktu kerja kadang kaJa tidak sesuai dengan kenyataan dan di lapangan. 

Suatu pekerjaan yang seharusnya dapat diselesaikan dengan cepat tetapi karena 

banyaknya pekerjaan lain yang menumpuk sehingga penyelesaian pekerjaan 

tersebut ditunda. Aspek yang lain adalah aspek volume kerja. Volume kerja 

diperoleh dari target pelaksanaan tugas untuk memperoleh hasil kerja. Volume 

kerja kadang kala tidak tercapai dapat disebabkan kurang atau minimnya anggaran 

suatu kegiatan. Misalnya penggandaan cetakan dokumen Strategi Penanggulangan 

Kemiskinan Daerah (SPKD) yang seharusnya dibagikan kepada seluruh OPD 

tetapi karena keterbatasan anggaran maka dokumen tersebut tidak diberikan 

kepada seluruh OPD. Aspek jam kerja efektif juga sering kali dilanggar oleh para 

pegawai. Masih banyak pegawai yang berada di luar kantor pada saat jam kerja. 

Program dan kegiatan yang dilakukan di Bappeda Kabupaten Tapanuli 

Tengah pada umumnya mempunyai tenggat waktu. Tugas dan tanggung jawab 

Bappeda seperti penyusunan RP JMD harus selesai 6 bulan setelah Bupati terpilih 

dilantik. Penyampaian Rancangan Kebijakan Umum Anggaran (KUA) dan 

Prioritas dan Plafon Anggaran Sementara (PPAS) yang disusun oleh Bappeda 

diserahkan oleh Bupati kepada DPRD paling Jambat minggu ke-II bulan Juli . 

Pelaksanaan Musrenbang RKPD selambat-lambatnya minggu pertama bulan 

April. 

Dari beberapa jawaban yang diperoleh dari kuisioner, pegawai masih 

menganggap jumlah pekerjaan yang diberikan kepadanya melebihi kemampuan 
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pegawai tersebut. Masih banyak pegawai yang menyelesaikan pekerjaannya 

setelah lewat jam kerja normal. Jam istirahat juga dimanfaatkan pegawai untuk 

menyelesaikan pekerjannya agar dapat selesai tepat waktu. Kerja lembur juga 

sering dilakukan agar selesai tepat waktu. Kerja lembur terjadi juga karena 

kurangnya pegawai sehingga beban kerja masing-masing pegawai yang ada 

berlebih. Kelebihan beban kerja dapat dilihat saat pegawai mulai kelelahan dalam 

mengerjakan tugas yang diberikan. Bupati juga sering memberikan tugas 

tambahan yang lebih bersifat teknis seperti pembuatan proposal pembangunan 

mesjid agung di Barus, penyusunan Detail Engineering Design (DED) padahal 

ada Organisasi Perangkat Daerah (OPD) teknis yang menangani tugas yang 

diberikan tersebut tetapi demi efisiensi dan efektifitas, Bappeda harus 

mengerjakannya dan tugas itu harus dikerjakan dalam waktu yang singkat demi 

percepatan pembangunan di Kabupaten Tapanuli Tengah. Tugas tambahan 

tersebut menjadi beban kerja yang harus diselesaikan oleh pegawai Bappeda. 

Kegiatan lain yang bersifat koordinasi juga sangat menyita waktu baik dengan 

Pemerintah Pusat, Pemerintah Provinsi, organisasi perangkat daerah, Kecamatan 

sampai ke tingkat Desa/Kelurahan. 

Hasil penelitian ini sesuai dan menguatkan penelitian terdahulu yang 

dilakukan Paramitadewi (2017) yang menyatakan "Beban kerja berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Sekretariat Pemerintah Daerah 

Kabupaten Tabanan" dan Sutoyo (20 16) yang menyatakan "Beban kerja 

mempunyai pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada Dinas 

Bina Marga ProvinsiSulawesi Tengah". Dimana jika beban kerja berlebih akan 

menyebabkan penurunan kinerja pegawai atau sebaliknya jika beban kerja 
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disesuaikan dengan kemampuan dan tupoksi maka peningkatan kinerja pegawai 

tercapai. 

2. Perubahao organisasi berpengaruh positif namun tidak signifikan 

terhadap kinerja 

Berdasarkan perhitungan menggunakan analisis regresi diperoleh nilai thi1ung 

variabel perubahan organisasi bernilai posi tif sebesar 0,486 sedangkan habel 

sebesar 2.002 jadi thnung< trabeh dengan nilai signifikansi (sig) 0,629atau >0.05 dan 

nilai koefisien regresi parsial bemilai positif adalah sebesar 0,077. Artinya 

terdapat pengaruh yang positif namun tidak signifikan antara variabel perubahan 

organisasi terhadap variabeJ kinerja pegawai dan dapat diabaikan dimana kinerja 

pegawai Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah 

tidak berpengarub setelah dilakukan perubahan organisasi seperti perubahan 

struktur, SDM dan teknologi. 

Perubahan organisasi yang telah dilakukan berpengaruh positif namun tidak 

signifikan terdapat peningkatan kinerja pegawai dapat disebabkan karena 

perubahan organisasi yang dilakukan seperti perubahan struktur, perubahan SDM 

dan perubahan teknologi baru dilaksanakan sehingga tidak signifikan terhadap 

peningkatan kinerja pegawai. Jika merujuk pada pendapat Hussey dalam Wibowo 

(2016: 145), tidak signifikan dapat disebabkan implementasi perubahan masih 

memerlukan waktu lebih lama daripada yang direncanakan, pennasalahannya 

tidak diidentifikasi sebelumnya, aktivitas dalam implementasi tidak cukup 

dikoordinasikan, pelatihan dan intruksi yang diberikan kepada bawahan tidak 

cukup dan tugas pokok implementasi tidak didefinisikan secara detail. 
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Perubahan struktur dan perubahan SDM telah dilakukan berdasarkan 

Peraturan Pemerintah No. 18 Tahun 20 16 tentang perangkat daerah, seluruh 

organisasi perangkat daerah harus menyesuaikan dengan peraturan tersebut. 

Perubahan struktur terjadi di Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah sesuai dengan 

Peraturan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah Nomor 10 Tahun 2016 tentang 

Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah. Perubahan struktur 

yang dilakukan belum berjalan efektif karena pengisian SDM nya terlambat 

karena menunggu peraturan yang mengatur mengenai tugas pokok dan fungsi 

Bappeda. Peraturan tersebut baru keluar pada tahun berikutnya dengan 

dikeluarkannya Peraturan Bupati Tapanul i Tengah Nomor 11 Tahun 2017 tentang 

Uraian Tugas Pokok dan Fungsi Badan Perencanaan Pembangunan Daerah 

Kabupaten Tapanuli Tengah dan pengisian SDM nya dilakukan pada bulan Maret 

2017. 

Sebagian besar pegawai menganggap perubahan struktur memang telah 

disesuaikan dengan kebutuhan organisasi dan membuat pegawai lebih mengerti 

akan tupoksinya, tetapi sebagian lagj menganggap kurang setuju atau tidak setuju 

bahwa perubahan struktur telah disesuaikan dengan kebutuhan organisasi dan 

malah membuat bingung pegawai akan tupoksinya. Perubaban struktur otomastis 

mengakibatkan perubahan SDM. Kebingungan pegawai dapat terjadi karena 

pengisian SDM akibat ada perubahan struktur dilakukan pada bu Ian Maret 2017 

sedangkan pembagian kerja ke masing-masing bidang telah dilakukan pada bulan 

Januari 2017. Program dan kegiatan harus tetap dilaksanakan sehingga pembagian 

kerja masih merujuk pembagian kerja yang dilakukan pada bulan Januari 2017. 
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Hal ini membuat bingung pegawai. Kadang kala pegawai mengerjakan yang tidak 

tugas dan pokok fungsinya. 

Perubahan teknologi yang dilakukan seperti penerapan e-p/anning juga 

tidak berjalan optimal. Pegawai dituntut dan wajib rnenggunakannya sesuai 

dengan arahan Komisi Pemberantasan Korupsi (KPK) sedangkan pegawai belum 

rnengerti mengenai teknologj e-planning. Pegawai Bappeda Kabupaten Tapanuli 

Tengah harus mensosia!isasikan penggunaan e-planning kepada OPD, aparat 

Kecamatan dan aparat Desa/Keluarahan terkait dengan kegiatan musyawarah 

perencanaan pembangunan (musrenbang). Pegawai tetap melaksanakannya sambil 

belajar untuk memahaminya. 

3. Lingkungan kerja berpengarub positif dan signifikan terhadap kinerja 

Berdasarkan perhitungan menggunakan analisis regresi diperoleh nilai t1u1ung 

variabel lingkungan kerja bemilai positif sebesar 3,667 sedangkan tra1>e1 sebesar 

2,002 jadi thil\Ulg< trnbet, dengan nilai signifikansi (sig) O,OOlatau <0,05 dan nilai. 

koefisien regresi parsial bemilai negatif adalah sebesar 0,482. Artinya terdapat 

pengaruh yang positif dan signifikan antara variabel lingkungan kerja terhadap 

variabel kinerja pegawai. Apabila kinerja pegawai Badan Perencanaan 

Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah akan ditingkatkan maka 

lingkungan kerja pegawai harus diperhatikan, karena pengaruhnya sangat 

siginifikan dalarn pencapaian tujuan organisasi seperti proses perencanaan dan 

pembangunan di Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli 

Tengah. 
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Menurut Sedarmayanti (2011 :27), manus1a akan mampu melaksanakan 

kegiatannya dengan baik, sehjngga dicapai suatu hasil yang optimal, apabila 

diantaranya ditunjang oleh suatu kondisi lingkungan yang sesuai . Suatu kondisi 

lingkungan dikatakan baik atau sesuai apabila manusia dapat melaksanakan 

kegiatannya secara optimal, sehat, aman dan nyaman. 

Menurut Sedarmayanti (2009: 121 ), lingkungan kerja terbagi menjadi 2 

bagian yaitu lingkungan fisik dan lingkungan non fisik. Lingkungan fi sik terbagi 

dua yakni lingkungan yang langsung berhubungan dengan karyawan dan 

lingkungan perantara atau lingkungan umum dapat juga disebut lingkungan 

kerja yang mempengaruhi kondjsi manusia. Lingkungan non fisik adalah semua 

keadaan yang terjadi yang berkaitan dengan hubungan kerja, baik hubungan 

dengan atasan maupun hubungan sesama rekan kerja, ataupun hubungan dengan 

bawahannya. 

Lingkungan kerja yang perlu mendapat perhatian adalah lingkungan fisik. 

Lingkungan kerja Bappeda harus diupayakan dan dikondisikan secara baik 

sehingga pegawai dapat bekerja tanpa gangguan dan tujuan organisasi dapat 

dicapai sesuai dengan yang diharapkan. Dari jawaban pegawai yang diperoleh dari 

kuisioner, kondisi bangunan yang kurang baik membuat pegawai merasa kurang 

aman dan nyaman dalam menjalankan aktifitas di kantor. Rasa khawatir atau tidak 

nyaman yang dialami pegawai karena adanya bangunan yang retak. Bangunan 

yang retak memang selalu diperbaiki tetapi perbaikannya dikerjakan saat jam 

kerja sehingga dapat mengganggu kjnerja pegawai. Suara bising sering didengar 

para pegawai yang dialcibatkan adanya kegiatan pertukangan atau perbaikan 

bangunan kantor dapat mengganggu kenyamanan kerja pegawai. Suara musik 
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yang diputar juga kadang kala mengganggu pegawai karena pegawai 

menghidupkan musik sesuai seJera masing-masing dan volumenya agak keras. 

Cahaya matahari juga kadang membuat mata silau apalagi pada saat siang hari 

karena banyaknya jendela yang terbuat dari kaca sehingga cahaya dapat 

menembus jendela. Tirai yang dipasang juga tidak banyak membantu untuk 

menghadang cahaya matahari yang masuk ke ruangan kantor. 

Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian terdahulu yang dilakukan 

Saleha (2016) yang menyatakan "Lingkungan kerja berpengaruh positif 

dansignifikan terhadap kinerja pegawai pada Dinas Bina Marga Provinsi Sulawesi 

Tengah" dan Batubara (2016) yang menyatakan "Ada pengaruh positif dan 

signifikan antara lingkungan kerja dengan kinerja guru MAN di Kota Medan". 
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A. Kesimpulan 

BABV 

KESJMPULAN DAN SARAN 

Dari hasil penelitian dan pembahasan maka kesirnpulan yang dapat dibuat 

adalah: 

1. Secara parsial variabel beban kerja berpengaruh negatif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai di Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah. 

Pennasalahan beban kerja di Bappeda adalah jumlah pekerjaan yang diberikan 

melebihi kemampuan pegawaj. Masih banyak pegawai yang menyelesaikan 

pekerjaannya setelah lewat jam kerja normal. Jam istirahat juga dimanfaatkan 

pegawai untuk menyelesaikan pekerjannya agar dapat selesai tepat waktu. 

2. Secara parsial variabel perubahan organisasi berpengaruh positif namun tidak 

signifikan terhadap kinerja kinerja di Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah. 

Tidak signifikan disebabkan karena implementasi perubahan masih 

memerlukan waktu lebih lama, pennasalahan yang timbul akibat perubahan 

tidak diidentifikasi sebelumnya, pelaksanaan aktivitas dalam implementasi 

tidak cukup dikoordinasikan, pelatihan dan intruksi yang diberikan kepada 

bawahan tidak cukup dan tugas pokok implementasi tidak didefinisikan secara 

detail. 

3. Secara parsial variabel lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja kinerja di Bappeda Kabupaten Tapanuh Tengah. Lingkungan 

kerja yang perlu mendapat perhatian adalah lingkungan fisik. Kondisi 

bangunan yang kurang baik membuat pegawai merasa kurang aman dan 
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nyaman daJam menjalankan aktifitas di kantor. Suara bising sering terjadi 

yang diakibatkan kegiatan pertukangan atau perbaikan bangunan kantor. Suara 

musik juga mengganggu karena pegawai menghidupkan musik sesuai selera 

masing-masing dan volumenya agak keras. Cahaya matahari juga membuat 

mata silau apalagi pada saat siang hari . Tirai yang dipasang tidak dapat 

menghadang cahaya matahari yang masuk ke ruangan kantor. 

4. Variabel beban kerja, perubahan organisasi dan lingkungan kerja secara 

bersama-sama atau serempak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja kinerja di Bappeda Kabupaten Tapanuli Tengah. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan, maka penulis memberikan 

saran-saran sebagai berikut: 

L Behan kerja yang diberikan kepada pegawai tidak melebihi kemampuannya. 

Penambahan beban kerja kepada pegawai yang tidak sesuai dengan tupoksi 

dapat dikurangi sehingga pegawai dapat menyelesaikan pekerjaannya pada 

saat jam kerja normal dan pegawai tidak bekerja pada saat jam istirahat. 

Bappeda juga perlu mendapat penambahan pegawai baru agar pekerjaan yang 

berlebih dapat dibagi rata kepada para pegawai. 

2. Perubahan organisasi harus disosialisasikan sehingga masih membutuhkan 

waktu lagi. Bimbingan teknis atau pelatihan dilakukan agar pegawai lebih 

paham akan tugas-tugas akibat perubahan yang dilakukan. Identifikasi 

permasalahan barus dilakukan agar mendapat solusi yang tepat. Koordinasi 
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antar bidang harus diintensifkan terkait implementasi perubahan yang akan 

dilaksanakan dan tugas pokok implementasi harus didefinisikan secara detail. 

3. Kondisi lingkungan kerja perlu mendapat perhatian dari Pimpinan Badan 

Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Tapanuli Tengah. Perbaikan 

dan penataan kondisi bangunan harus dipercepat sehingga pegawa1 tidak 

terganggu lama terganggu dalam menjalankan kegiatannya. Volume suara 

musik dikurangi . Perlu penambahan tirai yang dapat menghadang cahaya 

matahari masuk ke ruangan kantor. 
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LAMPIRAN 1 

PENGARUH BEBAN KERJA, PERUBAHAN ORGANISASI 
DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA 

PEGAWAIPADABADANPERENCANAAN PEMBANGUNAN 
DAERAH KABUP A TEN TAP ANULI TENGAH 

K.UISIONER 

Dengan honnat, 
Untuk membantu penyelesaian akhir mahasiswa dalam penyusunan tesis dengan 
judul " Pe11gar11/t beba11 kerja, perubahan organisasi dan Lingkungtm kerja 
terl1adap killerja pegawai pada Bada11 Pere11canaan Pemba11guna11 Daeralt 
Kabupaten Tapanuli Tengall", peneliti mohon bantuan Bapak/Ibu untuk dapat 
mengisi kuisioner berikut in.i. 

IDENTIT AS PENELITI 
Nama : Jefri Parlindungan Siahaan 
NIM : 500693649 
Jurusan : Program Pasca Sarjana Magister Manajemen 

IDENTIT AS RESPOND EN 
1. Nama 
2. Umur 
3. Jenis Kelamin 
4. Pendidikan Ditamatkan 

5. Lama Bekerja 
6. Bidang 
7. Jabatan 

Petunjuk Pengisian : 

(dapat diisi atau tidak) 
Tahun 

D Laki-laki 0 Perempuan 
D SLTA 
0 Diploma3 
D Strata 1 
D Strata2 
0 Lainnya, ............................ (sebutkan) 

Tahun/bulan 

a. Isilah semua nomor dalam angket ini dan sebaiknya jangan ada yang 
terlewatkan. 

b. Pengisian jawaban cukup dengan memberi tanda ( --J ) pada pemyataan 
yang dianggap sesuai dengan pendapat responden (satu jawaban dalam setiap 
nomor pemyataan). 

c. Pilhan jawaban : 
1. Sangat Tidak Setuju (STS) 
2 . Tidak Setuju (TS) 
3. Kurang Setuju (KS) 
4. Setuju (S) 
5. Sangat Setuju (SS) 
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NO PERTANYAAN 
ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS KS s SS 
BEBANKERJA 

1 Saya dapat menyelesaikan 
tugas yang diberikan dalam 
batas wakn1 yang ditentukan 

2 Saya dapat meninggalkan 
kantor rnelewati waktu kerja 
normal 

3 Pekerjaan yang diberikan 
melebihi tugas pokok dan 
fungsi 

4 Jumlah pekerjaan yang 
diberikan melebihi 
kemampuan saya 

5 Saya fokus mengerjakan 
pekerjaan bahkan di luar jam 
kerja 

6 Pada saat jam istirahat saya 
juga mengerjakan pekerjaan 
say a 

PERUBAHAN ORGANISASI 
I Perubahan struktur yang telah 

dilakukan sesuai dengan 
kebutuhan organisasi 

2 Struktur baru membuat saya 
lebib mengerti akan tugas 
pokok dan fungsi 

3 Penerapan teknologi infonnasi 
telah dilakukan mengikuti 
perubahan organisasi 

4 Teknologi yang diterapkan 
telah sesuai dengan kebutuhan 
organisasi 

5 Terjadi perubahan kualitas 
pegawai yang signifikan akibat 
perubahan organisasi. 

6 Terjadi perubahan perilaku 
pegawai yang signifikan akibat 
perubahan organisasi. 
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NO PERTANYAAN 
ALTERNATIF JAWABAN 

STS TS KS s SS 
LINGKUNGAN KERJA 

l Penerangan/cahaya di ruangan 
tampak terang membuat saya 
bekerja tanpa kesalahan 

2 Penerangan/cahaya di ruangan 
kantor tidak membuat mata 
saya menjadi cepat lelah 

3 Suhu udara di ruangan kantor 
membuat saya nyaman 

4 Sirkulasi udara di ruangan 
kantor telah baik 

5 Tidak ada suara bising yang 
dapat menganggu kerja 
pegawai 

6 Suara musik yang diputar 
membuat pegawai lebih 
nyaman dalam bekerja 

7 Tata letak ruangan kantor 
sangat mendukung mang gerak 
untuk tempat pegawai bekerja 

8 Warna cat bangunan geclung 
dapat meningkatkan semangat 
kerja pegawai 

9 Ruangan kantor membuat saya 
nyaman dalam bekeria 

10 Tercipta kondisi yang aman 
sehingga mendukung saya 
dalam bekerja 

11 Terjalin bubungan kerja yang 
baik antar pegawai 

12 Terjalin hubungan kerja yang 
baik antara pegawai dengan 
pi:mpinan 

KINERJA 
1 Saya bekerja sesuai dengan 

standar pekerjaaan yang telah 
ditetapkan 

2 Saya melakukan pekerjaan 
tanpa rnelakukan kesalahan 

3 Saya dapat rnenyelesaikan 
semua tugas dalam batas waktu 
yang ditentukan 

4 Saya dapat menyelesaikan 
seluruh pekerjaan sampai 
selesai 
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LAJ.\'IPIRAN 2 

KUISIONER PRA SURVEY 

IDENTITAS RESPONDEN 
1. Nama 
2. Umur 
3. Jenis Kelamin 
4. Pendidikan Ditamatkan 

5. Lama Bekerja 
6. Bidang 
7. Jabatan 

Petunjuk Pengisian : 

Tahun 
0 Laki-laki 0 Perempuan 
D SLTA 
0 Diploma3 
0 Strata 1 
0 Strata 2 
0 Lainnya, ............................ (sebutkan) 

T ahun/bulan 

a. Jawablab pertanyaan dibawab ini 
b. Responden wajib memilih 3 faktor dari 6 faktor yang telab ada. 

PERT ANY AAN : 
Faktor-faktor apa saya yang paling berpengamh dan perlu mendapat perhatian 
lebih dari organfaasi untuk meningkatkan kinerja pegawai Bappeda Kabupaten 
Tapanuli Tengah ? (Sebutkan 3 faktor) 

a. Kompensasi 
b. Motivasi 
c. Behan Kerja 
d. Disiplin 
e. Lingkungan Kerja 
f Perubahan Organisasi 

JAWABAN : 

1. 

2. 

3. 
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LAMPIRAN3 

DATA UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

Responden 
Variabel Beban Kerja (X1) 

Butir Pemyataan 
Jumlah 

No. 1 2 3 4 5 6 

1 4 4 3 3 4 3 21 

2 4 3 4 4 2 3 20 
3 4 4 4 4 4 4 24 

1-- --- --
4 4 2 3 3 2 2 16 

- r-- - - ---
5 3 2 2 2 2 2 13 

- -
6 3 4 2 2 4 4 19 

7 4 2 2 2 3 3 16 

8 3 2 2 2 2 2 13 

9 4 4 2 I 2 4 2 18 

10 3 2 2 2 2 2 13 

11 4 4 5 4 4 4 25 

12 5 4 5 4 5 4 27 

13 4 2 2 2 2 4 16 

14 4 4 4 4 4 3 23 

15 4 4 4 3 4 4 23 

16 4 4 2 2 2 2 16 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 4 3 4 3 22 

19 4 5 4 4 4 3 24 

20 4 4 2 2 4 2 18 

21 4 4 2 2 4 2 18 

22 4 3 2 2 3 2 16 

23 4 4 2 2 4 2 18 

24 4 4 4 3 4 4 23 

25 5 4 2 2 4 2 19 

26 3 2 2 3 2 2 14 

27 4 5 4 4 4 4 25 

28 4 4 5 5 4 5 27 

29 4 4 4 4 4 4 24 

30 3 3 3 3 4 4 20 
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DATA UJI VAUDITAS DAN RELIABILITAS 

Responden 
Variabel Perubahan Organisasi (X2) 

Butir Pernyataan 
I Jumlah 

No. 1 2 3 I 4 5 6 

1 2 2 3 3 2 2 14 

2 4 3 4 3 4 3 21 

3 4 4 4 4 3 3 22 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 4 4 4 4 3 3 22 

6 4 4 4 3 4 4 23 

7 2 2 3 2 3 3 15 

8 3 2 4 4 3 3 19 

9 4 4 5 5 4 3 25 
10 4 3 4 3 3 3 20 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 5 4 4 4 4 25 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 4 4 4 
' 

4 4 4 24 

15 4 5 4 4 3 5 25 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 4 4 2 2 20 

19 3 4 3 4 4 2 20 
- -·-

20 5 5 4 4 4 4 26 
- · 4 T-4 - -

21 3 3 2 2 18 

22 5 4 ~· r 4 4 3 24 

23 3 3 4 4 2 2 18 

24 5 4 4 4 4 5 26 

25 4 5 5 5 4 4 27 

26 4 4 4 4 4 4 24 

27 5 5 4 4 4 5 27 

28 5 5 4 I 4 4 4 26 I 
29 4 4 4 : 4 4 4 24 

30 3 4 4 4 3 3 21 
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DATA UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

Responden 
Vanabel Lingkungan Kerja (X3) 

Butir Pernyataan 

No. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
Jumlah 

1 2 2 4 5 5 3 4 4 4 5 5 5 48 
2 4 4 4 5 2 4 5 5 5 4 4 5 51 
3 4 I 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
4 2 2 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 41 
5 2 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 43 
6 4 

; 
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 47 

7 2 I 2 2 2 2 3 I 2 2 2 2 2 3 26 
8 1 2 4 4 4 4 I 4 4 4 4 4 4 43 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
10 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 49 
11 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 
12 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 53 
13 3 I 4 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4 44 
14 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 52 
15 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 
16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
18 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 48 

19 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 
20 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 55 
21 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 44 
22 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 46 
23 2 2 4 4 4 3 5 4 4 5 4 4 45 
24 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 53 
25 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 50 
26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
27 5 5 4 4 1 2 4 5 5 2 2 3 42 

28 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 54 

29 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 51 

30 4 5 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 51 
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DATA UJI VALIDITAS DAN RELIABILIT AS 

Responden 
Variabel Kinerja Pegawai (Y) 

Butir Pemyataan 

No. 1 2 3 4 
Jumlah 

1 3 2 3 3 11 
2 3 2 3 3 11 
3 4 4 4 4 16 
4 4 2 4 4 14 
5 3 1 3 3 10 
6 4 3 3 4 14 
7 4 2 4 4 14 
8 4 2 4 4 14 
9 4 2 3 4 13 
10 4 2 4 4 14 
11 4 4 4 4 16 
12 5 4 5 5 19 
13 4 3 4 4 15 
14 3 2 3 3 11 
15 3 1 2 3 9 
16 4 2 4 4 14 
17 4 4 4 4 16 
18 4 2 4 4 14 
19 4 2 3 4 13 
20 4 5 5 5 19 

21 3 2 3 3 11 

22 4 3 4 4 15 

23 5 4 4 4 17 

24 4 2 3 4 13 

25 5 4 4 4 17 

26 4 2 4 4 14 

27 3 1 3 3 10 

28 4 5 5 5 19 

29 5 4 4 4 17 

30 4 3 4 4 15 
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LAMPIRAN4 

Output Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel 

I . Behan Kerja 

Item-Total Statistics 

Corrected Item- Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance Total Alpha if Item 

Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted 

VAR00001 15.9667 16.033 .439 .875 

VAR00002 16.3333 12.851 .646 .842 

VAR00003 16.7667 10.806 .825 .807 

VAR00004 16.9000 12.300 .737 .825 

VAR00005 16.4000 12.731 .670 .838 

VAR00006 16.8000 12.648 .656 .841 

2. Perubahan Orga.nisasi 

Item-Total Statistics 

Corrected Item- Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance Total Alpha if Item 

Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted 

VAR00001 18.6667 7.195 .790 .802 

VAR00002 18.6667 6.782 .795 .800 

VAR00003 18.5667 9.495 .556 .853 

VAR00004 18.6667 9.057 .495 .856 

VAR00005 19.0333 7.895 .646 .831 

VAR00006 19.0667 7.099 .663 .832 
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3. Lingkungan Kerja 

Item-Total Statistics 

Corrected Item- Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance Total Alpha if Item 

Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted 

VAR00001 43.7000 22.769 .434 .852 

VAR00002 43.3667 24.171 .438 .842 

VAR00003 43.1000 25.472 .751 .826 

VAR00004 42.9333 24.133 .798 .817 

VAR00005 43.4000 24.317 .416 .845 

VAR00006 43.4000 25.766 .368 .844 

VAR00007 43.1000 26.300 .562 .835 

VAR00008 43.0667 25.926 .511 .835 

VAR00009 43.0667 24.892 .568 .830 

VAR00010 43.0667 25.030 .546 .832 

VAR00011 43.0333 24.240 .648 .824 

VAR00012 42.8667 24.809 .706 .824 

4. Kinerja 

Item-Total Statistics 

Corrected Item- Cronbach's 

Scale Mean if Scale Variance Total Alpha if Item 

Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted 

VAR00001 10.2667 4.961 .734 .853 

VAR00002 11.4667 2.947 .773 .895 

VAR00003 10.4667 4.395 .824 .812 

VAR00004 10.3000 4.838 .856 .823 
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LAMPIRANS 

OUTPUT BASIL UJI NORMALITAS KS 

One-Sample Kolmogorov-Smimov Test 

Unstandardized 
Residual 

N 61 
Normal Parameters"'0 Mean .0000000 

Std. Deviation .94937833 
Most Extreme Differences Absolute .076 

Positive .076 
Negative -.051 

Test Statistic .076 
Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,o 

a. Test d1stnbut1on 1s Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 
d. This is a lower bound of the true significance. 
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LAMPIRAN6 

OUTPUT HASIL UJI HETEROSKEDASTISIT AS 

Scatterplot 

Dependent Variable : Klnerja 

3- 0 

-.; 
0 :J 2-,, 

0 Ill 0 • a: 0 
"D • 1 ~ 

0 0 
N 

o ~ -a ~ c • 0 ,, Oo~ 0 a 0 -(I) 
0 ~ 

c Oo 0 OCG, Oo 'iii .,. 0 0 0 • 8 0 ~ .... 
0 

0 • .1- • a: 0 

Oo 00 

CD 
.2-

I I ' ' I i 3 -3 -2 -1 0 1 

Regression Standardized Predicted Value 
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LAMPIRAN7 

OUTPUT HASIL UJJ MULTIKOLINEARJTAS 

Coefficients• 

Unstandardized Standardized Collinearity 
Coefficients Coefficients Statistics 

Model B Std. Error Beta T Sig. Tolerance VIF 
1 (Constant) 9.096 2.378 3.826 .000 

Beban Kerja -.174 .085 -.338 -2.042 .046 .512 1.952 
Perubahan Organisasi .040 .082 .077 .486 .629 .558 1.791 
Lingkungan Keria .230 .063 .482 3.667 .001 .808 1.238 

a. Dependent Variable: Kinerja 

124 

43788.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



LAMPIRAN8 

OUT PUT l lASIL REGRESI LINIER BERGANDA DAN UJJ T 

Coefficients• 

Standardized 
Unstandardized Coefficients Coefficients 

Model B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 9.096 2.378 3.826 .000 

Beban Kerja -.174 .085 -.338 -2.042 .046 
Perubahan Organisasi .040 .082 .077 .486 .629 
Linokunoan Keria .230 .063 .482 3.667 .001 

a. Dependent Variable: Kinerja 
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LAMPIRAN9 

OUTPUT HASIL UJI DETERMINASJ 

Md I S o e ummary 

Adjusted R Std. Error of the 
Model R R Sauare Square Estimate 
1 .4508 .202 .160 .97404 
a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Perubahan Organisasi, 
Beban Kerja 
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LAMPIRAN 10 

OUTPUT HASIL UJI F DENGAN ANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Sauare F Sig. 
1 Regression 13.724 3 4.575 4.82.2 .005u 

Residual 54.079 57 .949 

Total 67.803 60 

a. Dependent Vanable: Kinerja 
b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Perubahan Organisasi, Beban Kerja 
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LAMPIRAN 11 

RE><APITULAS1 HASIL PENEUTIAN 

Respondtn 
V1nabel Beban Kerj1 IX11 

Bulir Pert1ny11n 
Jumlah 

No. 1 2 3 4 5 6 
1 2 3 4 2 4 4 19 
2 2 2 3 4 3 4 18 
3 3 3 3 3 2 2 16 
4 2 3 4 4 3 4 20 
5 3 4 4 4 3 4 22 
6 2 4 3 4 4 4 21 
7 4 4 3 3 4 4 22 
8 3 4 4 4 3 2 20 
9 3 4 3 2 4 4 20 
10 3 3 3 2 3 2 16 
11 3 4 3 4 4 4 22 
12 2 4 4 4 4 3 21 
13 2 3 4 4 3 3 19 
14 3 2 4 4 3 3 19 
15 4 4 1 4 4 4 21 
16 3 3 4 4 3 3 20 
17 4 4 4 3 4 4 23 
18 5 3 4 4 3 3 22 
19 3 3 4 4 3 4 21 
20 3 3 4 3 4 3 20 
21 1 3 4 4 4 3 19 
22 4 2 3 3 3 3 18 
23 4 4 4 3 4 4 23 
24 4 4 4 4 4 4 24 
25 4 2 3 3 4 3 19 
26 4 4 3 3 4 4 22 
27 4 3 4 4 4 4 23 
28 4 4 4 3 2 4 21 
29 4 3 4 4 4 4 23 
30 5 3 3 3 4 4 22 
31 4 4 4 4 4 4 24 
32 4 4 3 4 4 4 23 
33 4 4 4 3 4 3 22 
34 4 3 4 4 4 4 23 
35 4 3 3 4 3 4 21 

36 4 4 4 4 4 4 24 
37 3 3 5 4 3 5 23 
38 4 5 4 3 4 4 24 

39 5 3 2 3 3 4 20 

40 4 4 4 3 4 3 22 

41 3 4 5 3 3 5 23 
42 4 3 3 2 3 2 17 

43 3 3 3 3 3 3 18 
44 4 4 5 3 4 3 23 

45 4 4 4 3 4 4 23 
46 4 4 3 3 3 3 20 

47 4 3 3 3 4 3 20 

48 5 4 4 3 4 3 23 

49 3 4 4 3 3 2 19 

50 4 2 4 4 4 4 22 

51 4 2 4 3 2 4 19 

52 4 3 2 3 3 2 17 

53 3 4 3 3 2 4 19 

54 4 2 3 4 2 3 18 
55 3 4 3 2 4 3 19 

56 4 4 4 1 4 4 21 

57 4 4 4 2 3 2 19 

58 4 4 2 3 4 3 20 

59 4 3 4 4 4 1 20 

60 3 4 2 4 4 2 19 

61 4 3 2 3 4 4 20 
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Raw>ITULASI HASIL PENarrtAN 

Rnpondtn 
Varl1bel Perublh1n Organlanl (X2) 

Butlr Pertanyun 
Jumlah 

No. 1 2 3 4 5 6 

1 3 2 4 4 3 3 19 
2 4 4 3 4 4 5 24 
3 3 2 3 2 3 2 15 
4 3 4 4 4 3 4 22 
5 4 4 3 4 4 5 24 
6 3 3 4 4 4 4 22 
7 4 4 3 4 3 3 21 
8 4 4 3 4 3 4 22 
9 3 3 4 4 3 4 21 
10 4 3 2 2 4 3 18 
11 4 4 4 4 4 4 24 
12 3 4 3 4 4 4 22 
13 3 4 3 3 4 4 21 
14 4 4 4 3 4 3 22 
15 4 4 4 3 4 4 23 
16 4 3 4 5 4 4 24 

17 4 4 5 4 4 4 25 
18 4 4 4 4 3 3 22 
19 3 3 4 4 4 4 22 
20 4 3 4 4 3 3 21 
21 4 3 4 4 3 3 21 
22 3 3 4 3 4 3 20 
23 4 4 4 4 4 4 24 
24 5 5 4 4 4 4 26 

25 3 3 4 4 3 3 20 
26 4 3 4 4 3 3 21 
'l1 4 4 3 3 4 4 22 
28 4 4 4 3 4 4 23 

29 4 4 4 4 4 4 24 

30 3 4 4 4 3 3 21 
31 4 4 4 4 5 5 26 

32 5 4 4 4 4 4 25 

33 3 4 3 4 3 4 21 

34 4 4 4 4 5 5 26 

35 4 4 3 4 4 4 23 

36 4 4 4 4 4 4 24 
37 3 3 4 4 3 3 20 

38 4 3 4 4 4 3 22 

39 4 4 4 4 3 3 22 

40 3 4 4 4 4 4 23 

41 4 5 4 4 4 4 25 

42 4 4 4 3 3 2 20 

13 3 3 4 4 3 3 20 

44 3 3 4 4 4 4 22 
45 4 4 4 4 3 3 22 

46 4 3 4 4 4 4 23 

47 4 4 3 3 4 4 22 

48 3 3 4 3 4 4 21 

49 3 3 4 4 3 3 20 

50 3 3 3 4 4 4 21 

51 4 3 4 4 4 4 23 

52 4 4 4 3 4 4 23 

53 2 3 3 4 3 3 18 

54 3 3 4 4 3 3 20 

55 2 3 3 4 2 3 17 

56 3 3 3 4 4 5 22 

57 4 3 2 4 4 4 21 

58 4 4 4 4 3 4 23 

59 4 4 4 4 4 3 23 

60 4 3 4 1 4 4 20 

61 3 4 4 4 3 3 21 

129 

43788.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



REKAPITULAS1 HASIL PENELITIAN 

Retpondtn 
V1ri1btl llngkung1n Kerj1 (X3) 
Bullr Pertany11n 

No. 1 2 3 4 5 6 7 8 
Jumlah 

9 10 11 12 
1 4 3 3 2 3 3 4 4 4 2 3 3 38 
2 4 4 4 4 3 1 3 3 4 4 3 3 40 
3 2 3 3 4 4 2 4 3 4 3 4 2 38 
4 3 3 3 4 2 2 4 3 4 4 3 3 38 
5 4 4 3 3 2 4 3 3 3 4 4 4 41 
6 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 39 
7 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 42 
8 4 4 4 4 1 2 4 3 3 4 4 4 41 
9 4 4 4 4 1 1 3 3 4 3 4 4 39 
10 4 2 3 4 3 4 4 4 3 3 2 3 39 
11 4 2 4 4 3 4 4 4 4 4 2 2 41 
12 4 4 4 4 2 1 4 4 4 4 4 4 43 
13 2 3 3 3 3 4 2 4 4 4 3 3 38 
14 4 3 2 3 3 2 5 4 4 4 4 4 42 
15 4 4 4 4 2 4 2 1 2 4 4 4 39 
16 4 1 3 4 3 3 2 3 4 3 4 4 38 
17 4 2 4 4 3 3 2 4 2 4 4 4 40 
18 4 2 4 4 3 4 2 2 2 3 4 5 39 
19 2 4 4 4 4 4 2 3 2 4 4 4 41 

20 4 4 4 5 3 4 4 1 4 1 4 4 42 
21 4 4 4 4 3 3 4 3 4 2 4 4 43 
22 4 3 4 3 4 4 2 2 3 4 4 3 40 
23 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 44 
24 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 45 
25 4 2 4 4 4 4 2 1 4 2 4 4 39 
26 4 4 4 4 1 3 3 3 4 1 4 4 39 

27 4 4 3 4 4 3 2 3 4 4 4 4 43 
28 3 4 4 4 2 2 3 4 4 3 4 4 41 

29 4 4 1 4 3 4 4 4 2 3 3 4 40 
30 4 4 1 4 3 3 4 4 3 3 4 4 41 

31 4 4 4 4 3 2 4 4 3 2 4 4 42 

32 4 4 4 4 4 4 4 2 4 1 4 4 43 

33 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 2 40 
34 4 4 4 1 4 4 1 4 4 4 4 4 42 

35 4 4 4 4 1 3 4 4 4 3 4 4 43 

36 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 2 4 43 

37 5 4 4 4 4 2 3 3 3 3 4 4 43 

38 4 1 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 41 

39 4 4 3 3 4 3 1 3 3 4 3 3 38 

40 3 3 3 4 2 4 4 4 4 3 4 4 42 

41 4 1 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 43 

42 4 4 4 4 4 1 3 3 4 4 2 2 39 

43 3 4 2 4 3 4 4 3 3 3 4 4 41 

44 4 4 4 4 3 2 4 3 3 3 4 4 42 

45 4 4 4 4 1 1 4 4 2 4 3 2 37 

46 3 3 2 2 4 4 4 3 4 4 3 3 39 

47 4 4 4 4 3 3 4 4 4 2 4 4 44 

48 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 45 

49 4 4 4 3 4 2 4 3 4 3 3 3 41 

50 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 43 

51 4 4 4 4 4 3 5 3 4 2 4 4 45 

52 4 4 4 4 4 3 4 1 4 1 4 4 41 

53 4 2 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 41 

54 1 3 2 2 4 3 4 4 3 3 4 3 36 

55 3 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 43 

56 4 4 3 3 4 2 4 4 3 4 3 3 41 

57 3 2 4 3 2 3 3 4 3 3 3 3 36 

58 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 2 2 41 

59 4 4 3 4 1 3 4 2 2 4 4 4 39 

60 1 2 4 1 3 3 4 4 3 3 4 4 36 

61 3 4 3 2 3 4 4 4 3 4 3 4 41 
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REKAPITULASI HASIL PENalTIAH 

RHponden Vartabel Klntrja P9gaWll M 
Butlr Pet11nyun 

Jumlah No. 1 2 3 ' 1 3 ' ' ' 15 
2 4 3 5 ' 16 
3 4 3 3 ' 14 
4 4 5 ' 5 18 
5 4 2 5 4 15 
6 4 3 5 4 16 
7 4 4 3 3 14 
8 4 3 4 4 15 
9 4 4 4 4 16 
10 4 4 3 4 15 
11 3 4 5 5 17 
12 4 4 4 5 17 
13 3 4 ' 4 15 
14 4 4 4 4 16 
15 3 4 4 4 15 
16 3 3 4 4 14 
17 4 4 4 4 16 
18 4 3 5 4 16 
19 4 4 4 4 16 
20 5 3 4 5 17 
21 4 4 ' ' 16 
22 4 4 4 5 17 
23 4 4 ' ' 16 
24 3 4 4 ' 15 
25 3 4 ' 5 16 
26 4 ' 4 4 16 
27 4 ' 3 4 15 
28 4 ' 3 3 14 
29 4 4 4 4 16 
30 3 4 ~ 4 15 
31 ' 4 4 ' 16 
32 4 4 4 4 16 
33 5 4 4 4 17 
34 4 4 4 4 16 
35 5 4 4 ' 17 
36 4 4 ' 4 16 
37 ' 3 4 5 16 
38 3 4 3 4 14 
39 ' 3 4 4 15 
40 4 3 4 4 15 
41 4 3 4 4 15 
42 4 3 4 4 15 
43 4 4 5 ' 17 
44 ' 4 ' ' 16 
45 3 3 4 4 14 
46 4 4 4 4 16 
47 ' ' 5 ' 17 
48 ' 4 ' ' 16 
49 5 ' ' 5 18 
50 ' 4 ' 3 15 
51 5 ' ' 5 18 
52 4 3 4 ' 15 
53 ' 4 ' ' 16 
54 3 ' 4 3 14 
55 5 ' ' 5 18 
56 4 3 4 ' 15 
57 4 2 3 5 14 
58 4 5 4 4 17 
59 4 4 4 ' 16 

60 4 3 4 4 15 
61 3 4 4 4 15 

131 

43788.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka


	CVR
	123_Page_01
	123_Page_02
	123_Page_03
	123_Page_04
	123_Page_05
	123_Page_06
	123_Page_07
	123_Page_08
	123_Page_09
	123_Page_10
	123_Page_11
	123_Page_12
	123_Page_13
	123_Page_14
	123_Page_15
	123_Page_16
	123_Page_17
	123_Page_18
	123_Page_19
	123_Page_20
	123_Page_21
	123_Page_22
	123_Page_23
	123_Page_24
	123_Page_25
	123_Page_26
	123_Page_27
	123_Page_28
	123_Page_29
	123_Page_30
	123_Page_31
	123_Page_32
	123_Page_33
	123_Page_34
	123_Page_35
	123_Page_36
	123_Page_37
	123_Page_38
	123_Page_39
	123_Page_40
	123_Page_41
	123_Page_42
	123_Page_43
	123_Page_44
	123_Page_45
	123_Page_46
	123_Page_47
	123_Page_48
	123_Page_49
	123_Page_50
	123_Page_51
	123_Page_52
	123_Page_53
	123_Page_54
	123_Page_55
	123_Page_56
	123_Page_57
	123_Page_58
	123_Page_59
	123_Page_60
	456



