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ABSTRAK
REFORMASI BIROKRASI DI KEJAKSAAN NEGERI PURWOREJO

Endah Titi Wigati
endahwigati88@gmail.com
Program Pasca Sarjana
Universitas Terbuka

Reformasi Birokrasi diperlukan untuk menjadikan aparatur pemerintah
lebih berdayaguna dan berhasilguna. Kejaksaan Negeri Purworejo melaksanakan
reformasi birokrasi ini sejak tahun 2008. Ini didasarkan pada berbagai peraturan
perundang-undangan tentang reformasi, yaitu Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2008 tentang Pedoman
Reformasi Birokrasi.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses penerapan Reformasi
Birokrasi di Kejaksaan Negeri Purworejo pada lima aspek, yaitu kelembagaan dan
efektivitas organisasi, tatalaksana, sumber daya manusia, akuntabilitas dan
pelayanan. Setelah itu dilakukan analisis untuk mengetahui apa kelebihan dan
kekurangan proses reformasi tersebut. Adapun metode yang digunakan adalah
penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Data dikumpulkan melalui
wawancara terhadap responden yang terdiri atas enam orang yang terdiri dari
pejabat struktural dan pegawai yang ada di Kejaksaan Purworejo dan dua orang
pengguna jasa Kejaksaan Negeri Purworejo.

Ditemukan, bahwa pelaksanaan Reformasi Birokrasi di Kejaksaan Negeri
Purworejo dilaksanakan dalam beberapa tahap yaitu Tahap I (tahun 2008-2009),
Tahap II (tahun 2010-2014), Tahap III (tahun 2015-2019) dan kondisi saat ini.
Dalam penerapannya, Reformasi Birokrasi di Kejaksaan Negeri Purworejo telah
berhasil menerapkan Zona Integritas guna mengembalikan kepercayaan publik,
memberdayakan jaksa fungsional guna meningkatkan penegakkan hukum,
menyediakan kontak pengaduan masyarakat, penerapan PTSP, pemanfaatan
Teknologi Informasi untuk menunjang tugas dan fungsi. Namun masih terdapat
beberapa kelemahan, yaitu fleksibilitas struktur organisasi, adanya kombinasi
fungsi kebijakan dan fungsi kontrol perkara, kurangnya sinkronisasi perencanaan

kinerja antar bagian, dan penempatan pegawai yang belum sesuai kebutuhan.



ABSTRACT
BUREAUCRACY REFORM IN PURWOREJO DISTRICT ATTORNEY

Endah Titi Wigati
endahwigati88@gmail.com
Graduate Studies Program
Indonesia Open University

Bureaucratic reform is needed to make the government more efficient and
effective. Purworejo District Attorney implement this bureaucratic reform since
2008. This is based on various laws and regulations on reform, namely the Minister
of Administrative Reform and Bureaucratic Reform Regulation Number 15 of 2008
concerning Guidelines for Bureaucratic Reform.

This study aims to describe the process of implementing Bureaucratic
Reform at the Purworejo District Attorney in five aspects, namely institutional and
organizational authority, management, human resources, accountability and
services. After that, an analysis is carried out to see what the strengths and
weaknesses of the reform process are. The method used is descriptive research with
a qualitative approach. Data was collected through interviews with respondents
consisting of six people consisting of officials and employees at the Purworejo
District Attorney and two users of the Purworejo District Attorney.

It was found that the implementation of the Bureaucratic Reform at the
Purworejo District Attorney was carried out in several stages, namely Phase [
(2008-2009), Phase I1 (2010-2014), Phase III (2015-2019) and current conditions.
In its application, the Bureaucratic Reform at the Purworejo District Attorney has
implemented the Integrity Zone to restore public trust, empower functional
prosecutors to improve law enforcement, provide contact for public complaints,
implement integrated services, use technology to support their duties and functions.
However, there are still some weaknesses, flexibility of organizational structure,
organization consisting of a combination of policy functions and the case control
function, lack of synchronization of performance planning between sections and

unsuitable employee placement.
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