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ABSTRAK

WAHYUNI M, 2020. Motivasi Kerja Dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan.Bank
Sulselbar Cabang Majene (dibimbing olehs ... oo esesesseeeesenes )

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan motivasi kerja dalam meningkatkan
kinerja karyawan Bank Sulselbar Cabang Majene, tentang fenomena produkiivitas
karyawan yang menjadi pusat perhatian upaya peningkatan kinerja yang mempengaruhi
tingkat efisiensi dan efektivitas organisasi. Kinerja karyvawan dapat dipengaruhi oleh
faktor kemampuan dan motivasi, dimana jika kemampuan karyawan dan motivasi yang
diberikan perusahaan sudah baik maka kinera karyawan akan maksimal dan
produktifitas karyawan semakin meningkat. Metode yang digunakan adalah kualitatif
dengan tipe penelitian fenomenologi. Jenis penelitian kualitatif dimaksudkan untuk
menjelaskan secara deskriptif objek penelitian atau apa yvang menjadi titik perhatian
berdasarkan fakta. Objek yang dikaji adalah motivasi kerja dalam meningkatkan kinerja
karyawan Bank Sulselbar Cabang Majene.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Bentuk motivasi kerja dalam
meningkatkan kinerja karyawan Bank Sulselbar Cabang Majene, sesuai hasil penelitian
menunjukkan bahwa selain gﬂji pokok, memberikan bonus bantuan kesejahteraan 4 kali
selama setahun di luar gaji pokok setiap 3 bulan sekali. Bonus adalah sejumlah uang
vang ditambahkan ke gaji karyawan, biasanya diperuntukkan bagi karvawan scbagai
hadiah karena telah melakukan pekerjaan dengan baik; (2) Upaya peningkatan kinerja
karyawan pada Bank Sulselbar Cabang Majene memiliki motivasi yang tergolong baik.
Karvawan dapat bertanggung jawab dan semangat kerja vang sangat tinggi. Hal imi
sesual dengan hasil observasi dan wawancara yang dilakukan penulis terhadap informan
kunci bahwa, Perusahaan (Bank Sulselbar) memberlakukan sistem penggajian tertentu,
dimana karyawan yang rajin dan bekerja melebihi target yang telah ditentukan akan
mendapat gaji vang lebih banyak dan karyawan yang bekerja biasa-biasa saja.
Karyawan yang berprestasi, dengan sendirinya akan membentuk karakter yang baik
karena adanya keinginan untuk berkembang dan merasa mempunyai tanggung jawab
terhadap pekerjaan, sehingga tidak perlu diawasi dengan ketat dalam bekerja.

Kata Kunci: Morivasi kerja, peningkatan kinerja karvawan.
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Puji syukur senantiasa penulis panjatkan ke hadirat Allah swt, atas limpahan
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