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ABSTRACT

WORK DISCIPLINE AND SOCIAL CAPITAL IN INFLUENCE THE
WORKLOAD AND PERFORMANCE OF EMPLOYEES
OF THE REGIONAL PLANNING AND DEVELOPMENT AGENCY
OF NORTH KALIMANTAN PROVINCE

Agretha
Alamat email : recthalabo246@gmail.com

Graduate Studies Program
Universitas Terbuka

The research aims to determine work discipline and social capital in
influencing the workload and performance of employees of the Regional Planning
and Development Agency of North Kalimantan Province. The research design uses
an explanatory design using mediating variables, namely variables that mediate the
relationship between the explanatory variable and the response or dependent
variable. The total population was 58 employees as well as the research sample
using census sampling techniques. Data were collected by distributing Likert scale
questionnaires and analyzed using path analysis techniques. The results of
hypothesis testing found that the work discipline variable had no effect on employee
workload and the hypothesis proposed was not proven true. Social capital in the
workplace has no effect on employee workload and the hypothesis proposed is not
proven fto be true. Work discipline influences employee performance and the
hypothesis put forward is proven to be true. Social capital in the workplace
influences the performance of North Kalimantan Province Bappeda employees and
the hypothesis proposed is proven to be true. Workload has a significant effect on
performance and workload does not function as a mediating variable in this study.
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ABSTRAK

DISIPLIN KERJA DAN SOCIAL CAPITAL DALAM MEMPENGARUHI
BEBAN KERJA DAN KINERJA PEGAWAI BADAN PERENCANAAN
DAN PEMBANGUNAN DAERAH PROVINSI KALIMANTAN UTARA

Agretha
Email: recthalabo246@gmail.com

Program Pascasarjana
Universitas Terbuka

Penelitian bertujuan mengetahui disiplin kerja dan social capital dalam
mempengaruhi beban kerja dan kinerja pegawai Badan Perencanaan dan
Pembangunan Daerah Provinsi Kalimantan Utara. Desain penelitian menggunakan
desain eksplanatori dengan menggunakan variabel mediasi yaitu variabel yang
menjadi perantara dari hubungan variabel penjelas dengan variabel respon atau
tergantu. Jumlah populasi 58 pegawai sekaligus sebagai sampel penelitian dengan
teknik sensus sampling. Pengumpulan data dengan penyebaran kuesioner berskala
Likert dan dianalisis dengan teknik analisis jalur atau path analysis. Hasil pengujian
hipotesis ditemukan variabel disiplin kerja tidak berpengaruh terhadap beban kerja
pegawai dan hipotesis yang diajukan tidak terbukti kebenarannya. Social capital in
workplace tidak berpengaruh terhadap beban kerja pegawai dan hipotesis yang
diajukan tidak terbukti kebenarannya. Disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja
pegawai dan hipotesis yang diajukan terbukti kebenarannya. Social capital in
workplace berpengaruh terhadap kinerja pegawai Bappeda Provinsi Kalimantan
Utara dan hipotesis yang diajukan terbukti kebenarannya. Beban kerja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja dan beban kerja tidak berfungsi sebagai variabel mediasi
pada penelitian ini.

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Social Capital, Beban Kerja, Kinerja
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