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ABSTRAK

ANALISIS DETERMINAN KUALITAS LAPORAN KEUANGAN
DENGAN KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA SEBAGAI
VARIABEL MODERASI PADA PUSKESMAS
BADAN LAYANAN UMUM DAERAH
KOTA TARAKAN

Dwi Ruliati
uli.pkmjl@gmail.com
Program Pascasarjana

Universitas Terbuka

Puskesmas dengan status Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) menghadapi tantangan
dalam menjaga akuntabilitas pengelolaan keuangan, seiring dengan fleksibilitas yang
diberikan. Kualitas laporan keuangan yang optimal menjadi krusial untuk pengambilan
keputusan yang tepat dan peningkatan transparansi. Penelitian bertujuan untuk menganalisis
determinan kualitas laporan keuangan dan peran kompetensi sumber daya manusia sebagai
variabel moderasi pada Puskesmas Badan Layanan Umum Daerah Kota Tarakan. Pendekatan
kuantitatif digunakan dalam penelitian dengan pengumpulan data melalui kuesioner. Populasi
penelitian mencakup seluruh petugas Puskesmas BLUD Kota Tarakan, dengan jumlah sampel
48 orang yang dipilih melalui teknik purposive sampling. Analisis data dilakukan dengan
menggunakan regresi berganda dan regresi moderasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
penerapan standar akuntansi pemerintah (sig = 0,015) dan pemanfaatan sistem informasi
akuntansi (sig = 0,039) memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kualitas laporan
keuangan. Namun, sistem pengendalian internal (sig = 0,091) tidak menunjukkan pengaruh
signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Kompetensi sumber daya manusia (SDM)
ditemukan memperkuat pengaruh penerapan standar akuntansi pemerintah (sig = 0,048) dan
pemanfaatan sistem informasi akuntansi (sig = 0,016) terhadap kualitas laporan keuangan.
Akan tetapi, kompetensi SDM memiliki keterbatasan dalam memoderasi hubungan sistem
pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan (sig = 0,913). Implikasi dari
penelitian ini mengindikasikan urgensi bagi manajemen Puskesmas BLUD untuk melakukan
optimalisasi terhadap implementasi standar akuntansi pemerintah, peningkatan kapasitas
pemanfaatan sistem informasi akuntansi, serta pengembangan dan peningkatan kompetensi
SDM di bidang akuntansi dan keuangan sebagai faktor kunci keberhasilan.

Kata kunci: determinan kualitas laporan keuangan, kompetensi SDM, Puskesmas BLUD



ABSTRACT
ANALYSIS OF THE DETERMINANTS FINANCIAL REPORT QUALITY WITH
HUMAN RESOURCE COMPETENCE AS A MODERATING VARIABLE IN
PUBLIC HEALTH CENTER, REGIONAL PUBLIC SERVICE AGENCY
IN TARAKAN CITY

Dwi Ruliati
uli.pkmjl@gmail.com

Graduate Studies Program
Indonesia Open University

Puskesmas with the status of Regional Public Service Agency (BLUD) face challenges in
maintaining financial management accountability, along with the SMexibility provided. The
optimal quality of financial reports is crucial for proper decision making and increased
transparency. The study aims to analyse the determinants of financial report quality and the
role of Human Resources (HR) competence as a moderating variable at BLUD Puskesmas. A

quantitative approach was used in the study with data collection through questionnaires. The

study population included all BLUD Puskesmas officers in Tarakan city, with a sample size of
48 people selected through purposive sampling technique. Data analysis was performed using
multiple regression and moderation regression. The results showed that the application of
government accounting standards (sig = 0.015) and the use of accounting information systems
(sig = 0.039) had a significant positive effect on the quality of financial statements. However,

the internal control system (sig = 0.091) did not show a significant effect on the quality of
Jfinancial statements. HR competencies were found to strengthen the effect of the application of
government accounting standards (sig = 0.048) and the utilisation of accounting information

systems (sig = 0.016) on the quality of financial statements. However, human resource

competencies have limitations in moderating the relationship between internal control sysiems

and the quality of financial reports (sig = 0.913). The implications of this study indicate the

urgency for BLUD Puskesmas management to optimise the implementation of government

accounting standards, increase the capacity to utilise accounting information systems, and
develop and improve human resource competencies in the fields of accounting and finance as

key factors for success.

Keywords: determinants of financial report quality, HR competencies, Puskesmas BLUD
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